Gobierno
!, de Chile
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DGP
FORMULA CARGOS QUE INDICA A SILOB
LABORATORIO PUERTO MONTT LIMITADA

RES. EX. N° 1/ ROL F-002-2022
Santiago, 04 de enero de 2022

VISTOS:

Conforme a lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “LO-SMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N°
19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto N°30, de 20 de agosto de 2012,
que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion;
en el Decreto Supremo N° 38, de 15 de octubre de 2013, del Ministerio del Medio Ambiente, que
aprueba el Reglamento de Entidades Técnicas de Fiscalizacién Ambiental de la Superintendencia del
Medio Ambiente (en adelante, “D.S. N° 38/2013”, o “Reglamento ETFA”); en el Decreto con Fuerza
de Ley N° 3, de 13 de mayo de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la
Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 31, de 08 de octubre
de 2019, del Ministerio del Medio Ambiente, que nombra a Cristobal de la Maza Guzman en el cargo
de Superintendente del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 2124, de fecha 30 de
septiembre de 2021, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Fija la Organizacidn Interna
de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el articulo 80 del Decreto con Fuerza de Ley N° 29
de 16 de junio de 2004 del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.834, que aprueba Estatuto Administrativo; en la Resolucién Exenta N°
1159, de 25 de mayo de 2021, que establece orden de subrogancia para el cargo de Jefa/e de
Departamento de Sancidn y Cumplimiento; en la Resolucién Exenta N° 85, de 22 de enero de 2018,
de la Superintendencia del Medio Ambiente que Aprueba Bases Metodoldgicas para la
Determinacion de Sanciones Ambientales — Actualizacidn; en la Resolucion Exenta N° 549, de fecha
31 de marzo de 2020, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que dispone funcionamiento
especial de Oficina de Partes y Oficina de Transparencia y Participacién Ciudadana (en adelante, Res.
Ex. N° 549/2020); y en la Resolucion N° 7, de 26 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la
Republica, que Fija Normas sobre Exencion del Trdmite de Toma de Razdn.

CONSIDERANDO:

R IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD TECNICA
DE FISCALIZACION AMBIENTAL Y SU
UBICACION

1. Que, Silob Laboratorio Puerto Montt
Limitada, Rol Unico Tributario N° 76.568.750-0, sucursal Silob Laboratorio Puerto Montt, es una
Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (en adelante, “ETFA”), cddigo ETFA 013-01, la cual cuenta
con autorizacién de habilitacion de labores de fiscalizacion, otorgada mediante Resolucion Exenta
N° 18, de 12 de enero de 2016 de esta Superintendencia (en adelante, “Res. Ex. N° 18/2016 SMA”).
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La referida autorizacion autorizé a SILOB Laboratorio Puerto Montt Ltda., para actuar como ETFA en
el ambito de los alcances que fueron aprobados en el informe final de evaluacién, respecto de su
sucursal Silob Laboratorio Puerto Montt, ubicada en Javiera Carrera, Cerro Los Placeres N° 839,
comuna y Region de Valparaiso.
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Cobierno de Chile

2. Que, con fecha 16 de mayo de 2019,
mediante Resolucién Exenta N° 673 de la SMA (en adelante, “Res. Ex. N° 673/2019 SMA”), se
autorizo la ampliacion de los alcances indicados en dicha resolucion a la ETFA SILOB Laboratorio
Puerto Montt Ltda., para su sucursal Silob Laboratorio Puerto Montt.

3. Que, con fecha 29 de noviembre de 2019,
mediante Resolucion Exenta N° 1697 de la SMA (en adelante, “Res. Ex. N° 1697/2019 SMA”), se
autorizo la ampliacion de los alcances indicados en dicha resolucion a la ETFA SILOB, para su sucursal
Silob Laboratorio Puerto Montt.

4, Que, luego, con fecha 10 de enero de
2020, mediante Resoluciéon Exenta N° 42 de la SMA (en adelante, “Res. Ex. N° 42/2020 SMA”), se
renovo por un lapso de 4 afios, la autorizacion conferida a SILOB Laboratorio Puerto Montt Ltda.
para actuar como entidad técnica de fiscalizacién ambiental respecto a la sucursal Silob Laboratorio
Puerto Montt.

5. Que, posteriormente, con fecha 20 de
mayo de 2020, mediante Resolucién Exenta N° 827 de la SMA (en adelante, “Res. Ex. N° 827/2020
SMA”), se autorizé una nueva ampliacion de alcances de los alcances indicados en dicha resolucién
a la ETFA SILOB Laboratorio Puerto Montt Ltda., para su sucursal Silob Laboratorio Puerto Montt.

6. Que, finalmente, se autorizd una
ampliacion de alcances indicados en la resolucion respectiva a la ETFA SILOB, para su sucursal Silob
Laboratorio Puerto Montt, mediante Resolucion Exenta N° 197 de la SMA, con fecha 29 de enero de
2021 (en adelante, “Res. Ex. N° 197/2021").

L. GESTIONES REALIZADAS POR LA
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO
AMBIENTE

A. Examen de informacion de la SMA

7. Que, la SMA realizdé la revision de los

siguientes antecedentes:

Tabla 1. Documentos revisados por la SMA

Documento Observacion
Registro alcances ETFA: Documento con los alcances de
- ALCANCES ETFASILOB LAB. PUERTO MONTT - V1. 12-01- | autorizacion de la  ETFA,
2018. correspondiente a la fecha de
- ALCANCES ETFA SILOB LAB. PUERTO MONTT - V2. 28-02- | ejecucion de las actividades.
2019.
- ALCANCES ETFA SILOB LAB. PUERTO MONTT - V3. 17-05-
2019
Registro “IAs ETFA SILOB LAB. PUERTO MONTT - V9. 27-12- | Documento con los IA vinculados
2018” a la ETFA, correspondiente a la
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Documento Observacion
fecha de ejecucion de las
actividades.

Registro Consolidados ETFA:
- CONSOLIDADO ETFA REGIMEN
(incluye suspendidos).
- CONSOLIDADO ETFA
(incluye suspendidos).
- CONSOLIDADO ETFA
(incluye suspendidos).
- CONSOLIDADO ETFA
(incluye suspendidos).
- CONSOLIDADO ETFA
(incluye suspendidos).
- CONSOLIDADO ETFA
(incluye suspendidos).

NORMAL_04-01-2019
REGIMEN NORMAL_10-01-2019
REGIMEN NORMAL_02-02-2019
REGIMEN NORMAL_15-02-2019
REGIMEN NORMAL_18-02-2019

REGIMEN NORMAL_06-05-2019

Documento con el consolidado de
los alcances de autorizacion ETFA,
al momento de la ejecucién de las
actividades.

Resolucion Exenta N° 18, del 12 de enero de 2016, que
Autoriza como Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental a

Silob Laboratorio Puerto Montt, en los alcances que indica.

Resolucion de autorizacion ETFA

Resolucion Exenta N° 673, del 16 de mayo de 2019, que
Autoriza la ampliacién de alcances que indica a Entidad
Técnica de Fiscalizacion Ambiental a Silob Laboratorio Puerto
Montt Limitada.

Resolucion de ampliacion de

alcances de la ETFA.

Resolucion Exenta N° 1697, del 29 de noviembre de 2019,
que Autoriza la ampliacion de alcances que indica a Entidad
Técnica de Fiscalizacion Ambiental a Silob Laboratorio Puerto
Montt Limitada.

Resolucion de ampliacion de

alcances de la ETFA.

Resolucion Exenta N° 1608, del 20 de diciembre de 2018, que
renueva autorizacion como inspectores ambientales a las
personas naturales que indica.

Resolucion de renovacion de

autorizacion IA.

Resolucion Exenta N° 1609, del 20 de diciembre de 2018, que
renueva autorizacion como inspectores ambientales a las
personas naturales que indica.

Resolucion de renovacion de

autorizacion IA.

Resolucion Exenta N° 701, del 04 de julio de 2017, que
autoriza como inspectores ambientales a las personas
naturales que indica.

Resoluciéon de autorizacion IA.

Resolucion Exenta N° 1030, del 08 de septiembre de 2017,
que renueva autorizacion como inspectores ambientales a
las personas naturales que indica.

Resolucion de renovacion de

autorizacion IA.

Informe de Resultados:

- Informe de ensayos de aguas residuales. N2 A733.2019.
- Informe de ensayos de aguas residuales. N2 A1012.2019.
- Informe de ensayos de aguas residuales. N2

A1036.1.2019.

- Informe de ensayos de aguas residuales. N2 A1037.2019.
- Informe de ensayos de aguas residuales. N2 A1181.2019.
- Informe de ensayos de aguas residuales. N2 A1182.2019.

Informe Id N° 80580.
Sistema Seguimiento Ambiental
RCA.

Informe de Resultados “Informe de ensayos de aguas
residuales. N2 124.2019".

Informe Id N° 80625.
Sistema Seguimiento Ambiental
RCA.

Informe de Resultados “Informe de ensayos de aguas
residuales N2 A942.2019.”

Informe Id N° 80626.
Sistema Seguimiento Ambiental
RCA.
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Observacion

Informe de Resultados “Informe de ensayos de aguas
residuales. N2 2684.2019”.

Informe de resultados derivados
desde la entonces Division de la

Fiscalizacion (“DFZ") -
actualmente Division de
Fiscalizacion vy  Conformidad

Ambiental- de la region de
Valparaiso.
Antecedentes derivados desde la entonces Division de | Antecedentes relacionados al

Fiscalizacion, de la region de Valparaiso.

informe de resultados derivados
desde DFZ.

Resolucion Exenta N2 679, del 29 de abril de 2020, que
Requiere informacion que indica e instruye la forma y modo
de presentacion de los antecedentes solicitados a Silob
Laboratorios Puerto Montt.

Resolucién de Requerimiento de
informacion ETFA.

Carta Silob Chile 044-EDS-20, de fecha 08 de mayo de
2020:

Registro 044-EDS-20.

Registro 07.1.

RS02.1. asociado a las desviaciones 1, 2, 3,4y 5.
Comunicado al personal con informacién sobre ICA.
Documento “RS13.1”.

Lista maestra RS01.1, con RS13.1 actualizado.

Copia del envio al personal de documento RS13.1
actualizado.

Documento “COT-001".

Lista maestra RS01.1, con COT-001 actualizado.

Copia del envio al personal de documento COT-001
actualizado.

COT-001. Cliente ETFA.

RS13.1 Cliente ETFA.

Nombramiento de gerente y poder.

Presentacion ETFA octubre 2016.

Imagenes sistema informatico ETFA.

Informe de resultados ETFA N2 A942.2019.

Comunicado al personal sobre informacion a la SMA.
Formatos informes ETFA aguas.

Copia comunicaciones SMA-ETFA.

Copia del envio al personal de los nuevos formatos de
informes de resultados.

Informes de resultado ETFA N2 A2142.2020.

Correos entre el personal de la ETFA.

Informe de resultados ETFA N2 A3262.2019.
Comunicado al personal sobre declaraciones
operatividad SMA vigente.

Revision de guias y formatos de documentos SMA.
Informes resultados ETFA N2 2142.2019.

Correo ETFA-cliente referente a Informe de resultados
N2 2684.2019.

Respaldo plataforma electrénica ETFA sobre informe
subcontratado.

Informe de resultado N2 A124.2019.

Antecedentes ingresados por la
ETFA en respuesta a
requerimiento de informacion.
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Documento Observacion
Resolucion Exenta N2 939, del 04 de junio de 2020, que | Resolucidon de Requerimiento de
Requiere informacion que indica e instruye la forma y modo | informacion ETFA.
de presentacion de los antecedentes solicitados a Silob
Laboratorios Puerto Montt.
Carta Silob Chile 078-EDS-20, de fecha 25 de junio de 2020: | Antecedentes ingresados por la
- Registro 078-EDS-20. ETFA en respuesta a
- Registro RS07.1. requerimiento de informacion.

- RS02.1, asociado a la desviacién 1, 2, 3,4y 5.

- Acuso recibo personal del comunicado sobre
informacion de los ICA.

- Procedimiento PS10, rev. 45.

- Lista maestra RS01.1, con PS10 actualizado.

- Copia del envio al personal de documento PS10
actualizado.

- Declaracion toma conocimiento firmada por el personal
sobre informacion a solicitar al cliente.

- Documento “LLISMA-001. Llenado de informes SMA”.

- Lista maestrea RS01.1, con LLISMA-001.

- Carta entrega CEDSGC-01, con documento LLISMA-001
firmada por el personal.

- Copia del envio al personal del documento LLISMA-001.

- Correo acuso recibo del personal con documento
LLISMA-001 ingresado al Sistema.

- COT-001. Cliente ETFA 1.

- Informe de resultados ETFA N2 A2598.2020.

- COT-001. Cliente ETFA 2.

- Informe de resultados ETFA N2 A2545.2020.

- Declaracion toma conocimiento firmada por el personal,
sobre firma informes de resultados y declaraciones de
operatividad SMA.

- Procedimiento PAO1, rev. 26.

- Declaracion toma de conocimiento firmada por el
personal, sobre formatos vigentes de documentos SMA.

- Registro/informe de muestreo en aguas residuales

RS08.7, sobre informe de resultados N2 A2684.
Fuente: DFZ-2020-1044-V-RET.

8. Que, en base a la actividad de analisis
documental sefalada, la entonces Seccion de Autorizacion y Seguimiento a Terceros de la Division
de Fiscalizacion de esta Superintendencia, actual Seccién de Conformidad Ambiental, elaboré el
informe técnico de fiscalizacion ambiental (en adelante, “IFA”), DFZ-2020-1044-V-RET,
concluyéndose que habria una serie de no conformidades respecto a las actividades efectuadas por
la ETFA.

9. Que, el motivo de la actividad de
fiscalizacion correspondio a la revision de los contenidos de los informes de resultados emitidos por
la ETFA, que presentaron los resultados de las actividades de muestreo, medicion y analisis
realizadas, ingresado a esta Superintendencia a través del Sistema de Seguimiento Ambiental RCA,
por los respectivos titulares de proyectos, para la verificacion del cumplimiento de actividades
autorizadas vy las directrices establecidas respecto de los contenidos generales minimos que deben
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poseer los informes de resultados. Adicionalmente, se incluyd la revision de los informes de
resultados de la ETFA derivados desde DFZ, de la oficina regional de Valparaiso de la SMA.

10. Que, las materias fiscalizadas
correspondieron al Decreto Supremo D.S. N°38, de 2013, del Ministerio del Medio Ambiente, que
aprueba reglamento de Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental de la Superintendencia del
Medio Ambiente, y a la Resolucion Exenta N° 127, de 25 de enero de 2019 de la SMA, que dicta
Instruccion de Caracter General que establece Directrices Generales para la Operatividad de las
Entidades Técnicas de Fiscalizacién Ambiental e Inspectores Ambientales, y revoca resoluciones que
indica (en adelante, “Res. Ex. N°127/2019 SMA”), respecto de los contenidos minimos del informe
de resultados.

11. Que, por su parte, las materias relevantes
de la fiscalizacién incluyeron la revisién de las actividades realizadas por la ETFA de acuerdo con los
alcances de su autorizacion y al cumplimiento de las directrices de la SMA.

1. ANALISIS DE LOS HALLAZGOS

12. Que, analizados los antecedentes
disponibles en el presente expediente administrativo, especialmente el informe técnico de
fiscalizacidn, se constatan diversos hechos que constituyen hallazgos, en relacion con las normas e
instrucciones de caracter general que rigen el alcance de la autorizacién de funcionamiento y de
actividades de SILOB, en su calidad de ETFA; asi como de las personas naturales que ejecutaron
dichas actividades, y su calidad de Inspectores Ambientales autorizados por esta SMA al momento
de la ejecucion de las mismas.

13. Que, los hechos constatados pueden ser
agrupados para su analisis en tres diferentes grupos: i) Realizacion de actividades de medicion y
andlisis, para las cuales la ETFA no poseia autorizacidon de la SMA, al momento de su ejecucion; ii)
Ejecucion de actividad de muestreo por parte de una persona natural que no poseia autorizacion de
la SMA para realizar actividades como Inspector Ambiental; iii) Incumplimientos a los contenidos
generarles minimos del Informe de Resultados N°242082018. A continuacidn, se analizan cada uno
de los hallazgos constatados en el IFA sefialado previamente:

A. Realizacion de actividades asociadas a
alcances para los cuales la ETFA no poseia
autorizacion de la SMA, al momento de su
ejecucion.

14. Que, respecto a este hallazgo, se describe
en el IFA N° DFZ-2020-1044-V-RET que la revisidn realizada por la entonces Seccién de Autorizacidén
a Terceros de esta Superintendencia recayé en el andlisis de los siguientes informes de resultados:
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Tabla 2. Informes de Resultados analizados.

N° Informe Fecha Fecha ingreso Fecha Titular Instrumento
ensayos aguas muestra laboratorio informe ambiental
residuales aplicable
A733.2019 06-02- No aplica 06-02- GNL Res. Ex. N°
2019 2019 Quintero 162/2017 SMA
A1036.1.2019 19-02- 20-02-2019 15-03- GNL Res. Ex. N°®
2019 2019 Quintero 162/2017 SMA
A1037.2019 20-02- No aplica 20-02- GNL Res. Ex. N°
2019 2019 Quintero 162/2017 SMA
A1181.2019 26-02- 27-02-2019 18-03- GNL Res. Ex. N°
2019 2019 Quintero 162/2017 SMA
A1182.2019 27-02- No aplica 27-02- GNL Res. Ex. N°®
2019 2019 Quintero 162/2017 SMA
A124.2019 07-01- 07-01-2019 01-02- Linde Gas | RCA N°215/2005
2019 2019 Chile S.A.
A942.2019 14-02- 14-02-2019 11-03- Linde Gas RCA N° 215/2005
2019 2019 Chile S.A.
A2684.2019 08-05- 08-05-2019 31-05- COPECS.A. S/1*
2019 2019

Fuente: Elaboracion propia en base a IFA N° DFZ-2020-1044-V-RET.
(*) Sin informacion.

15. Que, del analisis de los informes de
resultados individualizados en la tabla N° 2, se puede concluir que las actividades efectuadas en este
consisten en la medicién y anadlisis de aguas residuales.

16. Que, por su parte, se analizé la Res. Ex. N°
18/2016 SMA, la cual autoriza a SILOB, sucursal Silob Laboratorio Puerto Montt a funcionar como
ETFA; y la Res. Ex. N° 673/2019 SMA que autoriza ampliacion de alcances, solo dieron autorizacion
para los alcances determinados, de acuerdo con la consulta realizada en el Registro Nacional de
ETFA, especificamente el documento que contiene los Registros de alcances ETFA “Alcances ETFA
SILOB Lab. Puerto Montt”, y el documento que contiene los Registros de Consolidados ETFA
“Consolidado ETFA Régimen Normal”, los cuales, se encuentran detallados en Anexo N° 3 del IFA
DFZ-2020-1044-V-RET.

17. Que, finalmente, respecto a la actividad
de revision documental realizada, se pudo constatar que la ETFA realizo actividades de mediciony
analisis de aguas residuales, en cuya fecha no contaba con la autorizacién por parte de la SMA para
hacerlo. Cabe senalar que, al momento de ejecutar dichas actividades, existian otras ETFA
autorizadas para realizar las actividades. El detalle de los incumplimientos se puede observar en la
siguiente la tabla, marcados con “x” en color naranja:

Pagina 7 de 15



ST 3p 8 euided

"13Y-A-¥v01-0Z0Z-Z44 N Vil 3P £ N OXauy :33uanj

X - ] ] i ] - ] sojey|ns L6730 |enpisal sislleuy
8T/ETECT YON endy
) ) ) A ) ; ) salej0} Z72°P3D 0YSZ NS | |enpisal sislleuy
X s03jans|p sopI|os ensy
X - - - - - - - olpeuep
X R - - - - - - ele|d
(44 °F |enpisal
- - - - - - - ouapqllon sisljeu
L PaR 9 GTTE -1 0E0E WS | endy BliFuv
X N - - - - - - 0}jeqo)
X - - - - - - - oleg
X X X ] } ] } ) S3|Be23) SaWJ041|0D) 'G6 | |enpisad sisljeuy
"JO TZ/ETETYON | endy
d ‘G " enpisaJ uoIIpa
X X X . X . X i H S6 'JO T/ETETYDIN | |enp! oIPAN
en8y
elniesadwa ‘G6 * enpisaJ uonIpa
" - - . - i - i ) L G6 'JO Z/ETETYIN | |enp! OIPAN
ensy
seseud A sa1190y ‘[ |eJawnu | |enpisal sisijeuy
X X X X STOZ 9/ETETYON| ensy
) ) ) ) ) |enpisal 04o|) 0Ud.I3} 3P | |enpisal uoIpay
! e = 1D} ua opeseq 855S| | endy
610Z-S0-80 -Mw”wﬂ -M“m.wo 6T0Z-Z0-LZ | 6T0Z-20-9Z | 6T0Z-Z0-0Z | 6T0Z-Z0-6T | 6T0Z-Z0-90
onaweled OpowIN ealeqns |  pepiARdy
. = 5 e . 5 - 6TOZ EELY
T0Z'¥892ZY | TOZ'ZY6Y | TOZ'YZIVY | TOZ'ZSTIV | TOZ'ISTIY | TOZ' LEOTY | TOZ T 9E0TY
SIWI0JU| Bp UQISIWD ap seyday A soSipod auued|y

-5 VING BN

VINIS | Jod sepezjiojne ou sepezi|eal SIpPepIAY ‘€ ejqel

ay) ap
ousa1qo9




Gobierno

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

W7 SMA

18. Que, el articulo articulo 35 de la ley
20.417, letra d) dispone que: “Corresponderd exclusivamente a la Superintendencia del Medio
Ambiente el ejercicio de la potestad sancionadora respecto de las siguientes infracciones: |...] d) El
incumplimiento por parte de entidades técnicas acreditadas por la Superintendencia, de los términos
y condiciones bajo las cuales se les haya otorgado la autorizacion, o de las obligaciones que esta ley
les imponga”.

19. Que, por su parte, el D.S. N° 38/2013, en
su articulo 15, letra c), establece que es una obligacién permanente de las ETFA y/o de los
Inspectores Ambientales, “ejercer sus actividades segtn el alcance de su autorizacion”.

20. Que, especificamente, la Res. Ex. N°
18/2016 SMA, en su Resuelvo 2°, sefiala lo siguiente, respecto a la autorizacién otorgada a SILOB
Laboratorio Puerto Montt Limitada, sucursal Silob Laboratorio Puerto Montt: “Previénese que la
presente autorizacion se otorga solo para cada alcance aprobado e identificado en el informe final
de evaluacion de la sucursal indicada en el punto primero resolutivo de la presente resolucion, el que
forma parte integrante de esta”.

21. Que, en relacidn a las conclusiones del IFA
N° DFZ-2020-1044-V-RET, y de la actividad de verificacién documental realizada por la entonces
Seccidn de Autorizacidn y Seguimiento a Terceros de la Divisidn de Fiscalizacidn, asi como también
por el Departamento de Sancion y Cumplimiento de esta Superintendencia, es posible imputar el
incumplimiento del D.S. N° 38/2013, articulo 15 letra c), y de la Res. Ex. N°18/2016 SMA, Resuelvo
Segundo, respecto de la realizacion de actividades de medicion y analisis, en aguas residuales, fuera
de los alcances autorizados a SILOB Laboratorio Puerto Montt Limitada, sucursal Silob Laboratorio
Puerto Montt.

22. Que, en relacién a lo anterior, cabe hacer
presente que los informes en cuestion fueron realizados por la ETFA en virtud de la encomendacion
que efectia la SMA de actividades de inspeccién, verificacion, mediciones y analisis del
cumplimiento de las normas, condiciones y medidas de las RCA a terceros idoneos debidamente
calificados, lo que se materializa a través de la resolucion que la autoriza como tal, debiendo actuar
la ETFA, en todo momento, dentro del marco de su autorizacién y alcances, dando estricto
cumplimiento a las obligaciones legales y reglamentarias que rigen a estas entidades.

23. Que, en ese sentido, dicha
encomendacion tiene una importancia fundamental, en cuanto realiza actividades inspectivas que
le corresponde ejercer a la SMA como funcidn y atribucidn propia; sobre todo si, tal como establece
el articulo 3, letra c), de la LO-SMA, los proyectos o actividades inspeccionadas por dichas entidades,
“que cumplan con las exigencias sefialadas, tendrdn derecho a un certificado, cuyas caracteristicas
y vigencias serdn establecidas por la Superintendencia, de acuerdo con la naturaleza de las mismas
y conforme a las reglas que establezca el Reglamento”.

24, Que, dicho lo anterior, considerando que
SILOB Laboratorio Puerto Montt Limitada, sucursal Silob Laboratorio Puerto Montt, no realizé su
labor con apego a la resolucidon que la autoriza como ETFA ni a las obligaciones que le impone la ley,
y el Reglamento ETFA, sefialadas previamente; la informacién entregada pierde la confiabilidad
técnica y veracidad requeridas, resultando, en la practica, antecedentes irrecuperables, ya que no
es posible repetir las actividades de muestreo, medicion y/o analisis especificos, en las condiciones
y momento en que debieron efectuarse.
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25. Que, de conformidad al andlisis realizado
en los considerandos precedentes, es posible concluir que la ETFA, al entregar informacion no
confiable -y siendo las actividades que realizd, irrepetibles en la practica-, evitd el ejercicio de las
atribuciones de esta Superintendencia, en lo que respecta a la fiscalizaciéon de los compromisos de
seguimiento ambiental a los titulares de RCA y otros instrumentos ambientales sefialados, durante
el afio 2019. Debido a lo expuesto, se estima preliminarmente que los hechos imputados
constituyen una infraccién gravisima en virtud de lo dispuesto en el articulo 36.1.e) de la LO-SMA,
de conformidad al cual son infracciones gravisimas los hechos, actos u omisiones que contravengan
las disposiciones pertinentes y que alternativamente hayan evitado el ejercicio de las atribuciones
de esta Superintendencia.

B. Ejecucion de andlisis por parte de
Inspectores Ambientales que no poseian
autorizacion de la SMA para ejecutar
dichas actividades.

26. Que, respecto a esta materia, el IFA N°
DFZ-2020-1044-V-RET, sefiala que la entonces Seccion de Autorizacion y Seguimiento a Terceros de
la Division de Fiscalizacidon de la SMA, de la revisidon de los antecedentes derivados desde la Oficina
regional de Valparaiso de esta Superintendencia, constaté que la actividad de muestreo,
correspondiente al Informe de Resultados identificado como N° A2684.2019, fue ejecutada por una
persona natural que no poseia autorizacidon de la SMA para realizar actividades como Inspector
Ambiental.

27. Que, en especifico, el Anexo N° 8 del IFA
contiene el Memo N° 36/2019 SMA VALPO, de fecha 19 de julio de 2019, que sefiala respecto a la
ETFA SILOB, que el “08 de mayo de 2018 [sic] efectud una actividad de muestreo de aguas residuales
a través del Sr. S. Céspedes, quien no cuenta con acreditacion como Inspector Ambiental en esta
ETFA ni en otra existente a nivel nacional”.

28. Que, de la revision del documento
contenido en Anexo N° 8 del IFA, denominado “Registro del Informe de muestreo en aguas
residuales”, de fecha 08 de mayo de 2019, es posible constatar que el responsable del muestreo es
el Sr. S. Céspedes. Por su parte, de la revisién del documento que contiene el consolidado de
Inspectores Ambientales autorizados al 19 de abril de 2019, la persona natural encargada de la
actividad realizada no se encontraba autorizada por la SMA como Inspector Ambiental, tanto
respecto a la ETFA SILOB, como cualquier otra a nivel nacional.

29. Que, el articulo articulo 35 de la ley
20.417, letra d) dispone que: “Corresponderd exclusivamente a la Superintendencia del Medio
Ambiente el ejercicio de la potestad sancionadora respecto de las siguientes infracciones: d) El
incumplimiento por parte de entidades técnicas acreditadas por la Superintendencia, de los términos
y condiciones bajo las cuales se les haya otorgado la autorizacion, o de las obligaciones que esta ley
les imponga”.

30. Que, por su parte, el D.S. N° 38/2013, en
su articulo 15, letra c), establece que es una obligacién permanente de las ETFA y/o de los
Inspectores Ambientales, “ejercer sus actividades segun el alcance de su autorizacion”.

31. Que, a su vez, la Res. Ex. N° 127/2019
SMA, sefiala en su punto 16.1 del Documento Técnico: “El Inspector Ambiental, es la persona natural
responsable, segun su alcance de autorizacion, de las actividades que desarrolle la ETFA a la que
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pertenece, siendo responsable de ellas al suscribir el informe de resultados que corresponda. Las
actividades las puede ejecutar el IA u otro personal de la ETFA, con competencia técnica en dichas
actividades, bajo supervision directa y presencial del IA”.

32. Que, en definitiva, del IFA N° DFZ-2020-
1044-V-RET, y de la actividad de verificacion documental realizada por la entonces Seccion de
Autorizacion y Seguimiento a Terceros de la Division de Fiscalizacion, asi como también por el
Departamento de Sancién y Cumplimiento de esta Superintendencia, SILOB habria incumplido tanto
el D.S. N° 38/2013, articulo 15 letra c), y la Res. Ex. N° 127/2019, punto 16.1 del Documento Técnico,
al realizar una actividad de muestreo a través de una persona natural que no poseia autorizacion de
la SMA para ejecutar actividades como Inspector Ambiental.

33. Que, en razon de lo expuesto se estima
preliminarmente que los hechos imputados constituyen una infraccion leve en virtud de lo dispuesto
en el articulo 36, numeral 3, esto es, un hecho que contravenga cualquier precepto o medida
obligatorio y que no constituya infraccién gravisima o grave.

V. INSTRUCCION DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO
34, Que, mediante el Memorandum N° 3, de

fecha 03 de enero de 2022, de la Divisién de Sancién y Cumplimiento, se procedié designar a
Macarena Meléndez Roman como Fiscal Instructora Titular del presente procedimiento
administrativo sancionatorio, y a Juan Pablo Correa Sartori como Fiscal Instructor Suplente.

RESUELVO:

I FORMULAR CARGOS en contra de la
Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental, SILOB Laboratorio Puerto Montt Limitada, sucursal Silob
Laboratorio Puerto Montt, Rol Unico Tributario N° 76.568.750-0, por los hechos que a continuacion
se indican:

Los siguientes hechos, actos u omisiones
que constituyen una infraccion conforme al articulo 35, letra d) de la LO-SMA, en cuanto el
incumplimiento por parte de entidades técnicas acreditadas por la Superintendencia, de los
términos y condiciones bajo los cuales se les haya otorgado la autorizacion, o de las obligaciones
que la LO-SMA les imponga.

Hecho constitutivo de ) .
N° | . Normas que se consideran infringidas
infraccion

1. La realizacion de actividades | Articulo 15, letra c), D.S. N° 38/2013, del Ministerio del
de medicién y andlisis, en | Medio Ambiente:

aguas residuales, para las
cuales no poseia | Las Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental y/o los
autorizacion de la SMA al | Inspectores Ambientales deberdn cumplir siempre con las
momento de ejecutarlas, | siguientes obligaciones:

segun loindicadoenlaTabla | ¢) “Ejercer sus actividades segtn el alcance de su
autorizacion”.
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plasmada en el Informe de
Resultados N° A2684.2019,
por una persona natural que
no poseia autorizacion de la

Hecho constitutivo de ) ..
N° | . . Normas que se consideran infringidas
infraccion
N° 3 de esta Formulaciéon de | Resuelvo Segundo, Resolucion Exenta N° 18 de 12 de
Cargos. enero _de 2016, de la_ Superintendencia del Medio
Ambiente:
“Previénese que la presente autorizacion se otorga solo
para cada alcance aprobado e identificado en el informe
final de evaluacion de la sucursal indicada en el punto
primero resolutivo de la presente resolucion, el que forma
parte integrante de esta”.
2. La realizacion de wuna | Articulo 15, letra c), D.S. N° 38/2013, del Ministerio del
actividad de  muestreo | Medio Ambiente:

Las Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental y/o los
Inspectores Ambientales deberdan cumplir siempre con las
siguientes obligaciones:

SMA para ejecutar | ¢) “Ejercer sus actividades segun el alcance de su
actividades como Inspector | autorizacion”.
Ambiental.

Punto 16.1 del Documento Técnico, Resolucidn Exenta N°
127 de 2019 de la Superintendencia del Medio Ambiente:

“El Inspector Ambiental, es la persona natural responsable,
segun su alcance de autorizacion, de las actividades que
desarrolle la ETFA a la que pertenece, siendo responsable
de ellas al suscribir el informe de resultados que
corresponda. Las actividades las puede ejecutar el IA u otro
personal de la ETFA, con competencia técnica en dichas
actividades, bajo supervision directa y presencial del IA”.

. CLASIFICAR la infraccion N°1, sobre la
base de los antecedentes que constan al momento de la emision del presente acto, especialmente
respecto a lo sefialado en los considerandos 22 a 25, como gravisima, en virtud de la letra e),
numeral 1 del articulo 36 de la LO-SMA, segun la cual son infracciones gravisimas los hechos, actos
u omisiones que contravengan las disposiciones pertinentes y que alternativamente hayan evitado
el ejercicio de las atribuciones de esta Superintendencia.

que, respecto de las
infracciones gravisimas, el articulo 39 letra a) de la LO-SMA dispone que “[...] podrdn ser objeto de

Cabe senalar

revocacion de la resolucion de calificacion ambiental, clausura, o multa de hasta diez mil unidades
tributarias anuales”.

Corresponde a su vez clasificar la
infraccion N°2, sobre la base de los antecedentes que constan al momento de la emision del
presente acto, como leve, en virtud del numeral 3 del articulo 36 de la LO-SMA.
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Cabe sefalar que, respecto a las
infracciones leves, la letra c) del articulo 39 de la LO-SMA determina que estas “[...] podrdn ser objeto
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Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacidon
de las infracciones antes mencionadas podra ser confirmada o modificada en la propuesta de
dictamen que establece el articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes
gue consten en el respectivo expediente, el Fiscal Instructor propondra la absolucién o sancion que
a su juicio corresponda aplicar. Lo anterior, dentro del rango establecido en el articulo 39 de la LO-
SMA y considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, para la
determinacion de las sanciones especificas que se estime aplicar.

1. SENALAR LOS SIGUIENTES PLAZOS Y
REGLAS RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero
de los articulos 42 y 49 de la LO-SMA, el infractor tendra un plazo de 10 dias habiles para presentar
un programa de cumplimiento y de 15 dias habiles para formular sus descargos, respectivamente,
ambos plazos contados desde la notificacidn del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del
presente procedimiento administrativo sancionador se haran por carta certificada en el domicilio
sefialado por el presunto infractor, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 62 de la LO-SMA
y en el inciso primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880 que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado. Sin perjuicio
de lo anterior, esta Superintendencia podra notificar, cuando lo estime pertinente, en las formas
sefialadas en los incisos tercero y cuarto del articulo 46 de la Ley N° 19.880.

Con todo, atendido el brote del nuevo
Coronavirus (COVID-19), y las dificultades logisticas para la practica de notificaciones por medios
presenciales, se hace presente al presunto infractor y demds interesados en el procedimiento que
pueden solicitar a esta Superintendencia que las Resoluciones Exentas que se emitan durante este,
sean notificadas mediante correo electrénico remitido desde este Servicio. Para lo anterior, debera
realizar dicha solicitud mediante escrito presentado ante Oficina de Partes, indicando la direccion
del correo electrdnico al cual proponga se envien los actos administrativos que correspondan. Al
respecto, cabe sefialar que una vez concedida dicha solicitud mediante el pertinente
pronunciamiento por esta Superintendencia, la notificacién de las resoluciones exentas se
entendera practicada el mismo dia en que se realice el aviso a través de ese medio, efectudndose la
contabilizacidn del plazo segun lo dispuesto en el articulo 25 la Ley N° 19.880.

V. TENGASE PRESENTE que, de conformidad
al articulo 42 de la LO-SMA, en caso de que SILOB Laboratorio Puerto Montt Limitada, sucursal Silob
Laboratorio Puerto Montt, opte por presentar un programa de cumplimiento, con el objeto de
adoptar medidas destinadas a propender al cumplimiento satisfactorio de la normativa ambiental
infringida, y en caso de que este sea aprobado y debidamente ejecutado, el procedimiento se dara
por concluido sin aplicacidn de la sancidn administrativa.

V. ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentacion de un programa de cumplimiento, en caso de
presentarse, hasta la resolucién de aprobacion o rechazo del mismo.

VI. TENER PRESENTE EL DEBER DE
ASISTENCIA AL CUMPLIMIENTO. De conformidad a lo dispuesto en la letra u) del articulo 3° de la
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LO-SMA y en el articulo 3° del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del
Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y
Planes de Reparacidn, hacemos presente al titular que esta Superintendencia puede proporcionar
asistencia a los sujetos regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacion de un programa
de cumplimiento. Para lo anterior, deberda enviar un correo electrénico a

oficinadepartes@sma.gob.cl, a @sma.gob.cly a @sma.gob.cl.

Asimismo, como una manera de asistir al
regulado, la entonces Divisidn de Sancion y Cumplimiento (hoy, Departamento de Sancién y
Cumplimiento) definié la estructura metodoldgica que debiera contener un programa de

cumplimiento, especialmente, con relacion al plan de acciones y metas y su respectivo plan de
seguimiento, para lo cual se desarrollé una guia metodoldgica que se encuentra disponible en el
siguiente enlace: https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-regulados/instructivos-y-
guias/programa-de-cumplimiento/

Vil. TENER POR INCORPORADOS  al
expediente sancionatorio el informe de fiscalizacion ambiental sefialado en la presente resolucion,
los actos administrativos de la Superintendencia del Medio Ambiente, asi como otros antecedentes
a los que se hace alusidn en la presente Formulacidn de Cargos. Se hace presente que el acceso por
parte de los interesados al expediente fisico se realiza por medio de su consulta en las oficinas de
esta Superintendencia en el horario de atencién de publico, y que adicionalmente, estos se
encuentran disponibles, solo para efectos de transparencia activa, en el vinculo SNIFA de la pégina
web http://www.sma.gob.cl/, con excepcion de aquellos que por su tamafio o caracteristicas no
puedan ser incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles en el expediente fisico.

VIII. TENGASE PRESENTE que, conforme a lo
establecido en la Res. Ex. N° 549/2020, toda presentacion de los titulares e interesados en el
presente procedimiento sancionatorio debe ser remitida mediante correo electrénico dirigido a la
casilla oficinadepartes@sma.gob.cl en horario de 9:00 a 13:00 horas, indicando el rol del
procedimiento sancionatorio al que se encuentra asociado. El archivo adjunto deberd remitirse en
formato pdf y debera tener un tamafio maximo de 10 Mb.

IX. TENGASE PRESENTE que, en el caso que
sea procedente, para la determinacion de la sancion aplicable, se considerara la Guia “Bases
Metodoldgicas para la Determinacion de Sanciones Ambientales”, version 2017, disponible en la
pagina de la Superintendencia del Medio Ambiente www.sma.gob.cl, la que desarrolla los criterios
aplicables del articulo 40 de la LO-SMA. En esta ponderacion se consideraran todos los antecedentes
incorporados al expediente sancionatorio mediante la presente resolucién, asi como aquellos
incorporados durante la etapa de instruccion.

X. TENGASE PRESENTE que, en razén a lo
establecido en el articulo 50 inciso 2° de la LO-SMA, las diligencias de prueba que SILOB
Laboratorio Puerto Montt Limitada, sucursal Silob Laboratorio Puerto Montt, estime necesarias,
deben ser solicitadas en la etapa de descargos. Estas diligencias deben ser pertinentes y
conducentes, aspectos que seran ponderados por este Fiscal Instructor. Las diligencias solicitadas
fuera de la etapa de descargos seran rechazadas, admitiéndose solo prueba documental
presentada, en virtud del articulo 10y 17 de la Ley N° 19.880, sin perjuicio de las facultades de
oficio en la instruccién del procedimiento por parte de la Superintendencia.

Pagina 14 de 15



Gobierno

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

W7 SMA

XI. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o
por cualquier otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a Jacqueline Pessini
Ledezma, representante de SILOB Laboratorio Puerto Montt Ltda., sucursal Silob Laboratorio Puerto
Montt, domiciliada para estos efectos en Javiera Carrera, Cerro Los Placeres N° 839, comuna y
Region de Valparaiso.

Macarena Digitally signed by
Sofia Maclarena Sofla,

i Meléndez Roman
Meléndez Date: 2022.01.04
Roman 17:51:00 03 00

Macarena Meléndez Roman
Fiscal Instructora - Departamento de Sancion y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

Carta Certificada:
- Jacqueline Pessini Ledezma, Javiera Carrera, Cerro Los Placeres N° 839, comuna y Regi6n de Valparaiso.

C.C.:

- Divisién de Fiscalizacion, SMA.
- Seccién de Conformidad Ambiental, SMA.
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