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RESOLUCION EXENTA N°1/ROL D-019-2022
SANTIAGO, 17 DE ENERO DE 2022
VISTOS:

Conforme a lo dispuesto en el articulo segundo de Ila
Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente
(“LOSMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N° 19.300 sobre Bases
Generales del Medio Ambiente; en la Ley N° 18.575, Ley Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracidn del Estado (en adelante, la “LOCBGAE”); en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3,
de 11 de septiembre de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta
de la Superintendencia del Medio Ambiente; el Decreto Supremo N° 31, de 8 de octubre de 2019,
del Ministerio del Medio Ambiente, que nombra a Cristdbal de la Maza Guzman en el cargo de
Superintendente del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 85, de 22 de enero de 2018, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que aprueba las Bases Metodoldgicas para la Determinacion
de Sanciones Ambientales; en la Resolucidén Exenta N° 2124, de 30 de septiembre de 2021 que fija
la Organizacidn Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta RA
119123/129/2019, de fecha 6 de septiembre de 2019, que nombra el cargo de Fiscal de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta RA 119123/44/2021, de fecha 11
de mayo de 2021, que nombra el cargo de Jefa de Departamento de Sancidn y Cumplimiento de la
Superintendencia del Medio Ambiente; y en la Resolucién N°7, de 16 de marzo de 2019, de la
Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencidn del tramite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

1. Que, conforme a lo establecido en los articulos 2°,
3° y 35° de la LOSMA, la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante e indistintamente,
“SMA” o “esta Superintendencia”) es el servicio publico creado para ejecutar, organizar y coordinar
la fiscalizacidon y seguimiento de los instrumentos de gestion ambiental que establece la ley, asi
como imponer sanciones en caso que se constaten infracciones a estas.
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I. Antecedentes de la unidad fiscalizable.

2. Que, la unidad fiscalizable Planta de Tratamiento
de Aguas Servidas de Perquenco (en adelante, “PTAS Perquenco”), se encuentra ubicada en el Km
1, Ruta S-107 Perquenco Ruta 5 Sur, de la comuna de Perquenco, Regién de la Araucania, por medio
de la cual se procura tratar las aguas servidas provenientes de la red de alcantarillado de la localidad
de Perquenco, que cuenta con una poblacién de 6.905 habitantes a la fecha (INE 2021).

3. Que, respecto del origen de la PTAS Perquenco,
resulta importante sefialar que el Sistema de Agua Potable Rural de Perquenco fue construido en
el afio 1982 por el ex Servicio Nacional de Obras Sanitarias (SENDOS), dependiente del Ministerio
de Obras Publicas (en adelante, “MOP”), cuyo financiamiento parcial fue otorgado por préstamos
destinados al pais por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), para el desarrollo del Programa
de Agua Potable Rural'. Atendido ello, se constituyeron en cada localidad beneficiaria, Comités de
Agua Potable Rural sin fines de lucro, con la finalidad de que éstos asumieran la operacién,
administracién y mantencién del sistema de agua potable rural, conservando el Fisco la propiedad
de la infraestructura sanitaria, en el presente caso, el Ministerio de Bienes Nacionales. A propdsito
de ello, se constituyé el Comité de Agua Potable y Alcantarillado Rural de Perquenco, cuya
personalidad juridica fue otorgada con fecha 4 de abril de 1992, al amparo de la Ley N° 18.893,
sobre Organizaciones Comunitarias Territoriales y Funcionales, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado es fijado mediante Decreto N° 58/1997.

4. Que, por su parte, con fecha 8 de octubre de 2005,
se celebrd la junta general constitutiva de la Cooperativa de Servicios de Abastecimiento y
Distribucién de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento Ambiental Perquenco Ltda.? (en
adelante, la “Cooperativa”), la cual tomd la posicién del Comité de Agua Potable y Alcantarillado
Rural de Perquenco tras su disolucion?, para efectos de continuar con la administracién, operacion
y mantencion de la PTAS Perquenco. Al respecto, con fecha 24 de julio de 2006, la Cooperativa
postuld ante la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Region de La Araucania
(en adelante, “SEREMI Bienes Nacionales”), para obtener el uso gratuito de la PTAS Perquenco, la
que fue modificada por una solicitud de arrendamiento del inmueble fiscal, conforme el

1 Disuelto el SENDOS, el Programa de Agua Potable Rural fue administrado por la Direccion de Planeamiento, entre los
afios 1990 y 2001, y posteriormente por la Direccién de Obras Hidrdulicas, desde el afio 2002 hasta la fecha.

22 Cuya acta fue reducida a escritura publica con fecha 27 de octubre de 2005 v la inscripcion del respectivo extracto de
constitucién fue inscrito a fojas 38, N° 33, correspondiente al aifio 2015, del Registro de Comercio del Conservador de
Bienes Raices de Lautaro. La publicacién en el Diario Oficial se realizé con fecha 21 de noviembre de 2005.

3 Con fecha 4 de marzo de 2006, el Comité de Agua Potable y Alcantarillado Rural de Perquenco celebré una Asamblea
General Extraordinaria, la que fue reducida a escritura publica con fecha 23 de marzo de 2006, por medio de la cual se
acordd modificar los Estatutos del respectivo comité. Al respecto, el nuevo texto previno que acordada la disolucion del
Comité de Agua Potable y Alcantarillado Rural de Perquenco, y previo al cumplimiento de las formalidades legales que
correspondiesen, la totalidad de los bienes raices y derechos de aguas, bienes muebles, utiles y enseres que al dia de la
disolucion figurasen inscritos en dominio del Comité de Agua Potable y Alcantarillado Rural de Perquenco y se encontrasen
inventariados a su nombre, serian entregados a titulo gratuito y puestos a disposicion inmediata de la Cooperativa,
considerando su caracter de continuadora legal del Comité de Agua Potable y Alcantarillado de Perquenco. Previendo su
disolucion y otorgando a la Cooperativa, todos aquellos bienes inmuebles y derechos de aguas y enseres que a la fecha,
figuraban a nombre del Comité de Agua Potable y Alcantarillado Rural de Perquenco, para efectos de continuar con el
servicio de abastecimiento de agua potable y alcantarillado, asociado a la comuna de Perquenco.
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pronunciamiento realizado por el Comité Consultivo de la SEREMI de Bienes Nacionales, mediante
Ordinario N° 3446, de fecha 22 de noviembre de 2006* En consecuencia, mediante Resolucién
Exenta N° 3005, de fecha 14 de noviembre de 2008, la SEREMI de Bienes Nacionales concedié en
arriendo el inmueble fiscal de la PTAS Perquenco a la Cooperativa, quien aceptd segun consta en
Acta de Notificacidn y Aceptacidn de Arrendamiento, de fecha 27 de noviembre de 2008.

5. Que, considerando la labor administrativa de la
Cooperativa sobre la PTAS Perquenco, mediante Ordinario N° 38, de fecha 20 de noviembre de
2012, la SEREMI de Bienes Nacionales puso en conocimiento de la Cooperativa todos aquellos
antecedentes necesarios para efectos de que ésta realizase formalmente una la solicitud de
traspaso del terreno de emplazamiento de la PTAS Perquenco, a través de la modalidad de venta
directa, con la finalidad de lograr su adquisicién. Dicho ello, mediante Ordinario N° 39, de fecha 29
de noviembre de 2012, la Cooperativa formuld propuesta de venta directa del inmueble fiscal de
PTAS Perquenco, solicitud que fue respondida por la SEREMI de Bienes Nacionales mediante
Ordinario N° 11062, de fecha 31 de diciembre de 2012, por medio del cual se comunicé el
pronunciamiento de la Comision Especial de Enajenaciones adoptado en sesidon N° 0965, de fecha
26 de diciembre de 2012, determinando el valor comercial fijado para la venta directa de la PTAS
Perquenco.

6. Que, analizada las condiciones y antecedentes
informados por la SEREMI de Bienes Nacionales, mediante Ordinario N° 1, de fecha 25 de enero de
2013, la Cooperativa se desistié de la propuesta de venta directa del inmueble fiscal, debido a que
el valor comercial fijado excedia sus capacidades econémicas, no siendo posible su adquisicion.
Consecuentemente, mediante Ordinario N° 5, de fecha 19 de abril de 2013, la Cooperativa procedio
también a desistirse del contrato de arriendo existente sobre el inmueble fiscal de la PTAS
Perquenco, poniendo término anticipado a éste. A propdsito de ello, mediante Resolucidon Exenta
N° 744, de fecha 7 de julio de 2013%, la SEREMI de Bienes Nacional dejo sin efecto el mencionado
contrato de arriendo, previniendo a la Cooperativa la obligacion de hacer entrega material del
inmueble dentro del plazo de 10 dias, siendo necesario que ésta tomase contacto con el Fiscalizador
Regional correspondiente, para efectos de fijar fecha y hora de la respectiva diligencia

7. Que, mediante Ordinario N° 14, de fecha 2 de
septiembre de 2013, la Cooperativa informd a la SEREMI de Bienes Nacionales la fijacidn de fecha
para la entrega material del inmueble fiscal de la PTAS Perquenco, para el dia 10 de septiembre
de 2013 a las 10:30 hrs. Al respecto, segin informacion sefialada por la Cooperativa, al 10 de
septiembre de 2013 no asistié personal alguno en representacion de la SEREMI de Bienes
Nacionales para efectos de proceder a la entrega material del inmueble fiscal.

8. Que, conforme a lo sefialado precedentemente, es
posible advertir que a partir del 10 de septiembre de 2013, la Cooperativa dejd la administracién,

4 Atendida la naturaleza juridica de la Cooperativa — persona juridica con fines de lucro —, el Comité Consultivo de la
SEREMI de Bienes Nacionales, determiné que correspondia modificar la solicitud realizada por la Cooperativa respecto de
la concesién de uso gratuito sobre la PTAS Perquenco por un arrendamiento del inmueble fiscal.

5 Notificada a la Cooperativa mediante Ordinario N° 2567, de fecha 25 de julio de 2013.
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operacion y mantencion de la PTAS Perquenco, circunstancia que implicé naturalmente, la
desvinculacién por parte de la Cooperativa sobre la prestacién del servicio de tratamiento de
efluentes generados en la comuna de Perquenco. Sin embargo, segln consta a partir de los
antecedentes con los que cuenta esta Superintendencia, con fecha 2 de junio de 2021, la
Municipalidad de Perquenco asumid la administracion de la PTAS Perquenco, debido al
otorgamiento de una concesién de uso gratuito al Municipio, por parte de la SEREMI de Bienes
Nacionales, mediante Resolucidon Exenta N° E22848.

9. Que, dicho lo anterior, es posible inferir que la
administracién, operacién y mantencion de la PTAS Perquenco recayd en distintos actores desde el
inicio del Sistema de Agua Potable Rural de Perquenco y formacidon de la PTAS Perquenco, mientras
que la titularidad del predio fiscal en el cual se encuentra emplazada la PTAS Perquenco siempre ha
recaido en el Ministerio de Bienes Nacionales.

Imagen N° 1 — Ubicaciéon Planta de Tratamiento Perquenco

Planta de tratamiento de aguas servidas Perquenco
Region de La Araucania
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Fuente: Informe de Fiscalizacién DFZ-2017-35-IX-SRCA-IA.

Il. Denuncias.

10. Que, con fecha 21 de junio de 2016, el Sr. Mariano
del Transito Diaz Martin ingreso a esta Superintendencia una denuncia sefialando “La Cooperativa
de agua potable de Perquenco ejerce ilegalmente la actividad de distribucion del agua potable,
segun informes de la Direccional de Obras Hidrdulicas. En consecuencia, los residuos provenientes
de las aguas servidas del sector urbano de la comuna no tienen tratamiento, existiendo sumario
sanitario por la contaminacion del Rio Perquenco, al cual se vierten aguas servidas que superan tres
veces la norma sobre coliformes fecales”.
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11. Mediante Ordinario DSC N° 1489, de fecha 1 de
agosto de 2016, la SMA dio respuesta al denunciante informando la recepcién de su denuncia y la
incorporacién de ésta al sistema de denuncias bajo el ID 883-2016, asi como el estudio de los hechos
denunciados con el objeto de recabar mayores antecedentes sobre presuntas infracciones de
competencia de la SMA.

12. Asimismo, con fecha 9 de octubre de 2019, el Sr.
Mariano del Trénsito Diaz Martin ingresd a la SMA denuncia debido a la descarga de aguas servidas
de alcantarillado urbano sin tratamiento en el rio Perquenco. Al respecto, informo la existencia de
sumario sanitario llevado a cabo en contra de la Cooperativa, mediante el cual la Secretaria Regional
Ministerial de Salud de La Araucania (en adelante, “SEREMI de Salud”) impuso una multa de 25 UTM
a la Cooperativa, debido al mal funcionamiento y deficiente tratamiento de aguas servidas,
existiendo pardmetros microbioldgicos alterados y por sobre la norma, circunstancia que constituyd
una infraccién a los articulos 71 y 75 Decreto Supremo N° 236, Reglamento General de
Alcantarillados Particulares, Fosas Sépticas, CAmaras Filtrantes, Cdmaras de Contacto Absorbentes
y Letrinas Domiciliarias (en adelante, “D.S. N° 236”); articulos 7, 18, 21, 22 y 37 del Decreto N° 594,
Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Bdsicas en los Lugares de Trabajo (en
adelante, “Dto. N° 594”); articulo 67 del Decreto N° 725, CAdigo Sanitario (en adelante “Cédigo
Sanitario”); punto 4.1, 6.2 y 6.3 del Decreto Supremo N° 90/2000, Norma de Emisién para la
Regulacion de Contaminantes Asociados a las Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y
Continentales Superficiales (en adelante “D.S. N° 90”); y articulo 9 del Decreto Supremo N° 4/2009,
Reglamento para el Manejo de Lodos Generados en Plantas de Tratamiento de Aguas Servidas (en
adelante “D.S N° 4”).

13. Al respecto, se adjunté a la denuncia copia de
Resolucién Exenta N° J1-002875, emitida por la SEREMI de Salud que resolvié sumario sanitario Rl
N° 1309/2014, Expediente N° 817/2014, aplicando una multa de 25 UTM a la Cooperativa; Ordinario
N° 36, de fecha 22 de marzo de 2019, de la Municipalidad de Perquenco que informé sobre los
antecedentes requeridos mediante solicitud N° MU214T0000399 ingresado al Portal de
Transparencia del Estado6 y dictamen N° 102829N15, de fecha 30 de diciembre de 2015, de la
Contraloria General de la Republica de la Araucania (en adelante, “CGR”).

14. Mediante Ordinario OAR N° 305-2019, de fecha 16
de octubre de 2019, esta Superintendencia dio respuesta al denunciante informando la recepcion
de su denuncia y la incorporacidn de ésta al sistema de denuncias bajo el ID 93-1X-2019, asi como el
estudio de los hechos denunciados, con el objeto de recabar mayores antecedentes sobre presuntas
infracciones de competencia de la SMA.

6 Incluye copia de escrito ingresado a la Municipalidad de Perquenco, por parte de la Cooperativa, requiriendo
regularizacion de servidumbre de alcantarillado de la comuna de Perquenco; copia de Decreto Exento N° 458, de fecha 5
de junio de 2018, por medio del cual se rechaza la solicitud de regularizacién de servidumbre de alcantarillado, por parte
de la Municipalidad de Perquenco y copia de Oficio N° 610, de fecha 5 de junio de 2018, emitida por la Municipalidad de
Perquenco, que informa estado de la PTAS.
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15. Por otra parte, con fecha 31 de diciembre de 2019,
el Sr. Fernando Eugenio Bormann Poo presentd a la SMA denuncia, por medio de la cual sefialé que
“la planta de tratamiento de aguas Perquenco funciona en forma ilegal dado que la SEREMI de
Bienes Nacionales Region de La Araucania, por reiterados sumarios sanitarios, a través de Resolucion
Exenta N° 744 de fecha 17 de julio de 2013, puso término al arriendo, desde la fecha mencionada.
Sus 2 piscinas de decantacion, las aguas no son tratadas y son introducidas al rio Perquenco,
generando un foco insalubre y malos olores que afectan a la comunidad indigena Llancamil Montre
y al radio urbano cuando existen fuertes vientos de norte a sur (...)”. En complemento, adjuntd
antecedentes que sustentaron los hechos denunciados, consistentes en documento de fecha 30 de
septiembre de 2014, que informa resultados de inspeccidon efectuada a la PTAS Perquenco por
personal del Departamento de Accidn Sanitaria; informes de andlisis de calidad del agua N°
1000/2014, N° 1001/2014 y N° 1002/2014, realizados por el Laboratorio de Salud Publica Ambiental
y Laboral de la SEREMI de Salud; copia de catastro de plantas de tratamiento de aguas servidas
sector rural afio 2012 elaborado por la Unidad de Saneamiento de la Subsecretaria de Desarrollo
Regional y Administrativo (en adelante, “SUBDERE”)’; copia de Resolucién Sanitaria N° 1809327, de
fecha 23 de marzo de 2018, de la SEREMI de Salud?; copia de Resolucidon Sanitaria N° 18092319, de
fecha 4 de diciembre de 2018, de la SEREMI de Salud®; copia de Ordinario N° 239, de fecha 12 de
febrero de 2015, de la SEREMI de Bienes Nacionales dirigido al Consejo de Defensa del Estado (en
adelante, “CDE”) solicitando deducir acciones judiciales en contra de la Cooperativa®®; y copia de
Ordinario N° 2140, de fecha 24 de octubre de 2014, por medio del cual la SEREMI de Bienes
Nacionales solicitd a la Cooperativa regularizacion de ocupacién de inmueble fiscal fijando un plazo
para su cumplimiento.

16. Mediante Ordinario OAR N° 080-2020, del 2 de
marzo de 2020, la SMA dio respuesta al denunciante informando la recepcidn de su denuncia y la
incorporacioén de ésta al sistema de denuncias bajo el ID 7-1X-2020, asi como el estudio de los hechos
denunciados con el objeto de recabar mayores antecedentes sobre presuntas infracciones de
competencia de la SMA.

17. Que, con fecha 20 de noviembre de 2020, el alcalde
de la Municipalidad de Perquenco ingresé a la SMA denuncia, solicitando actividad de fiscalizacién
y adopcién de medidas correspondientes en el rio Perquenco. Ello, debido a los resultados

7 El documento informa que, respecto de la PTAS Perquenco, el caudal de ingreso supera la capacidad de tratamiento de
la planta y no posee tratamiento de lodos, recomendando una ampliacién de la planta que incluya una tercera laguna y
una cancha de tratamiento de lodos para cumplir con la norma.

8 Absuelve a la Cooperativa de una multa de 20 UTM impuesta por dicho Servicio, mediante Resolucidn Exenta N° 4457,
de fecha 1 de marzo de 2015, que resuelve procedimiento sumario RIJ N° 1502/2015 Expediente N° 843/2015, ordenando
el archivo del expediente sumario sanitario N° 179EXP327 e instruyendo nueva fiscalizacién, determinando como
responsable de la PTAS Perquenco al Ministerio de Bienes Nacionales. Ello atendido que, al periodo en el cual se
constataron las infracciones, no habia contrato de arrendamiento vigente entre la Cooperativa y el Ministerio de Bienes
Nacionales, no siendo, por consiguiente, la Cooperativa responsable de la administracién y operacidon de la PTAS
Perquenco. Por el contrario, conforme al articulo 71 del D.S. N° 236, la propietaria del inmueble, esto es el Ministerio de
Bienes Nacionales, mantenia la responsable del funcionamiento de la PTAS Perquenco.

9 Aplica multa de 15 UTM a la SEREMI de Bienes Nacionales por hallazgos detectados mediante visita a terreno de fecha 1
de junio de 2018, por funcionarios de la SEREMI de Salud.

10 Ello, con la finalidad de obtener el pago del monto adeudado por concepto de ocupacion ilegal de inmueble fiscal,
cumplimiento forzado para el debido cierre de la PTAS Perquenco y restitucion del bien fiscal.
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obtenidos a partir del Informe Técnico de Analisis Microbioldgico de las aguas del rio Perquenco,
realizado por la Universidad de La Frontera!, cuya elaboracién fue gestionada debido a reclamos
realizados por los Dirigentes de la Comunidad Indigena Llancamil de la comuna de Perquenco,
debido a malos olores en torno al rio Perquenco y existencia de sélidos en suspensién en el cuerpo
de agua. Asimismo, se denuncié la presencia de malos olores emanados -principalmente en los
meses de verano-, pérdida de biodiversidad, contaminacién de aguas superficiales, contaminacion
con residuos agroquimicos en terrenos de las piscinas de decantacion y disposicién de escombros
en lugar no habitado (terreno aledafo a las piscinas de decantacién). Al respecto, la denuncia fue
acompanada de imdgenes de la PTAS Perquenco, el Informe Técnico de Analisis Microbioldgico de
la Municipalidad de Perquenco ya sefialado, de fecha 28 de junio de 2018, e Informe Técnico de
Caracterizacion de Aguas del Rio Perquenco, de fecha 28 de noviembre de 2018, elaborado por la
Universidad de La Frontera.

18. Mediante Ordinario OAR N° 348, de fecha 21 de
diciembre de 2020, la SMA dio respuesta al denunciante informando la recepcién de su denunciay
la incorporacion de ésta al sistema de denuncias bajo el ID 114-1X-2020, asi como el estudio de los
hechos denunciados con el objeto de recabar mayores antecedentes sobre presuntas infracciones
de competencia de la SMA.

19. Que, con fecha 18 de octubre de 2021, el Sr.
Patricio Ariel Cornejo Gonzalez, ingresd a la SMA denuncia indicando la condicidon de abandono y
falta de mantencién de las lagunas de captacién de aguas servidas de la comuna de Perquenco,
condicidn que genera una contaminaciéon del Estero Perquenco. Expone que la condicién anterior
estaria generando efectos de contaminacién e infeccidon de dicho cuerpo de agua, existiendo una
alerta sanitaria decretada por el Servicio de Salud, asi como afecciones a la salud de la poblacién,
manifestado en la existencia de dificultades respiratorias, afectaciones psicoldgicas,
hospitalizaciones, problemas para dormir, ausentismos laborales, entre otros, padecidos por las
personas.

20. Mediante Ordinario Siden Araucania N° 46-2021,
de fecha 11 de noviembre de 2021, la SMA dio respuesta al denunciante informando la recepcién
de su denuncia y la incorporacion de ésta al sistema de denuncias bajo el ID 253-1X-2021, asi como
el estudio de los hechos denunciados con el objeto de recabar mayores antecedentes sobre
presuntas infracciones de competencia de la SMA.

21. Que, con fecha 17 de noviembre de 2021, el Sr.
Héctor Andrés Garrido Herrera, ingreso a esta Superintendencia una denuncia, informando que con
ocasion de la dictacion de la Resolucidon Exenta N° 1595 y Resolucion Exenta N° 1565, ambas de la
SMA, se determinaron medidas para efectos de contrarrestar la contaminacion del estero
Perquenco y lograr un mejor funcionamiento de las lagunas de decantacion existentes, en un plazo

11 Con ocasidn de convenio existente entre la Universidad de La Frontera y la Municipalidad de Perquenco, se realizé
muestreo aguas arriba y aguas abajo del rio Perquenco. Los resultados arrojaron altos niveles de Escherichia coli aguas
abajo, no siendo apta para consumo humano y regadio.
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de 30 dias y 15 dias, respectivamente. No obstante, dichas medidas no habrian sido implementadas
correctamente, e incluso, la condicion de la PTAS Perquenco se habria visto empeorada,
particularmente en el sector de las rejillas de separacidn de sélidos. Sobre esto ultimo, se evidencia
que la cdmara de rejillas de separacion de sélidos gruesos se encuentra tapada, provocando el
desborde de las aguas servidas e impidiendo que la cdmara de distribucién de aguas servidas tenga
el caudal suficiente para distribuir el efluente a ambas lagunas de decantacién. En consecuencia, la
operaciéon de la PTAS Perquenco provoca un aumento en la contaminacion del agua, quedando
expuesta ésta a la flora y fauna del sector y generando impactos sobre la salud de la poblacién —
entre ellos, mareos, vémitos, dolores de cabeza y garganta, afectacion psicolégica —, en adultos
mayores, lactantes, menores de 6 afios, personas con problemas de salud y comunidad mapuche
aledafia.

22. Mediante Ordinario Siden Araucania N° 66, de
fecha 23 de noviembre de 2021, la SMA dio respuesta al denunciante informando la recepcién de
su denuncia, registrada al sistema de denuncias bajo el ID 275-1X-2021 y su incorporacion en el
proceso de planificacién de fiscalizacidn, de conformidad a las competencias de la SMA, dandose
inicio a la respectiva investigacion.

lll. Gestiones realizadas por la SMA y organismos
sectoriales competentes

a. Actividades de fiscalizacion y requerimientos de
informacion.

23. Que, atendida la denuncia realizada por el Sr.
Mariano del Transito Diaz Martin el 21 de junio de 2016 , con fecha 19 de enero de 2017,
funcionarios de esta Superintendencia realizaron actividad de fiscalizacion a la PTAS Perquenco,
determinando como materias a fiscalizar la potencial elusién al Sistema de Evaluacidon de Impacto
Ambiental (en adelante, “SEIA”), afectacion a la calidad de las aguas, calidad del efluente y
verificacion del estado de ejecucién de la PTAS Perquenco. Al respecto, personal fiscalizador se
presentd en las oficinas de la Cooperativa en donde se realizé reunidn informativa, indicandose por
parte de la Cooperativa que, aproximadamente desde el afio 2013, ésta dejé de operar la unidad
fiscalizable no siendo responsable de su administracion, operacion y/o funcionamiento, sino mas
bien del Ministerio de Bienes Nacionales - desconcentrado territorialmente en la SEREMI de Bienes
Nacionales - como propietario del terreno en el cual se encuentra emplazada.

24. Que, mediante la fiscalizaciéon en terreno, se
constataron los siguientes hallazgos, incorporados en el Informe de Fiscalizacién DFZ-2017-35-IX-
SRCA-IA (en adelante, “IFA PTAS Perquenco”):

(i) “La linea de aguas servidas consiste en una red de
alcantarillado en la ciudad de Perquenco, la cual es conducida hacia la planta por tuberia, este
afluente en el recinto de la planta es separado para descargar de manera independiente hacia cada
una de las lagunas, al momento de la inspeccion se observa la descarga de aguas servidas en ambas
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lagunas, incluso en la laguna del lado oeste existe un sequndo ducto que mantiene una descarga
constante de aqua, pero con un caudal menor a las descargas principales” (énfasis agregado).

(ii) “Se constata la descarga de un efluente de color
verde del cual emanan fuertes olores caracteristicos de aguas servidas sin tratar. Esta descarga se
realiza a través de una estructura de hormigon sobre el nivel del suelo, la cual descarga las aguas en
forma aérea (a 0,5 m del suelo) en la ribera del estero Perquenco. Se estima que el volumen de la
descarga al momento de su inspeccion es de 5 I/s aprox. (...)” (énfasis agregado).

(iii) “En el punto de descarga se observan abundantes
espumas sobre el agua, ademds se observa un cambio en la coloracion (aguas de aspecto verde) y
mayor turbidez de las aguas del estero aguas debajo de esta descarga en comparacion con las aguas
claras observadas aguas arriba de la descarga, este cambio también se aprecia en el sustrato del
estero, en donde aguas abajo y en el punto de descarga se observan abundantes sedimentos finos y
presencia de una especie de hongos sobre las rocas del sustrato, situacion que no se observa en el
estero aquas arriba de la descarga” (énfasis agregado).

(iv) “Mediante un equipo de medicion de calidad de
aguas, sonda multipardmetros Hanna, modelo HI 9828, se realizan mediciones de aguas en tres
puntos, los que se detallan en la siguiente tabla (...) se da cuenta de una diferencia en el aspecto,
Conductividad Eléctrica y Turbiedad de las aguas del estero Perquenco, aguas arriba de la descarga
de la PTAS, respecto a un punto aguas abajo de la descarga” (énfasis agregado).

Tabla N°1. Medicion calidad de agua Rio Perquenco

Conductividad | Turbiedad
Coordenadas UTM Temperatura P .
Puntos WGSS4, H18S. pH C) Electrica {Rango Observaciones,
(nsfom) FHU)
P1. Aguas arriba de N:5.745.725 m 7 16 BO 5-7 Aguas claras
descarga. E-728.139m
P2. Descarga. N: 5745717 m 8,1 246 No registra 20-50 Descarga de aguas
E- 728146 m servidas.

P3. Aguas abajo de descarga. A ungs 5 m del punto de 8 171 140-150 15-40 Sector de mezcla de

descarga. descarga y estero

Fuente: Informe de Fiscalizacién DFZ-2017-35-IX-SRCA-IA

(v) “Se observa al interior de las lagunas aquas verdes,
abundantes fléculos de lodos flotando en estas lagunas, formdndose capas de lodos en las
superficies de las aguas, que alcanzan hasta un 10% de la superficie total de cada laguna, también
se observan distintos residuos sdlidos flotando sobre las aquas, como restos pldsticos o bolsas”
(énfasis agregado).

(vi) “Visualmente no se observa la impermeabilizacion
de paredes internas de las lagunas, incluso en los bordes de estas se puede observar que las aguas
servidas alcanzan el suelo y vegetacion colindante de las lagunas, por lo que es posible que el nivel
de aguas de las lagunas este siendo sobrepasado {(...)".

(vii) “(...) el cierre perimetral conformado por malla de
alambres no cubre la totalidad del perimetro, faltando este cerco en distintos sectores por lo que el
acceso a las lagunas no es restringido”.
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(viii) “Se perciben olores de caracteristicas de aguas
servidas crudas, en distintos sectores del recinto, se percibe con una mayor intensidad en los bordes
de las lagunas, puntos de descarga de afluente y efluente de las lagunas y en la descarga en el estero
Perquenco” (énfasis agregado).

(viii) “El sistema de tratamiento de aguas consiste en
dos lagunas facultativas de similares dimensiones (largo 100 m, ancho 40 m y de una altura
indeterminada), las cuales al momento de la inspeccion estdn recibiendo aguas servidas. No
obstante (...) esta PTAS se encuentra abandonada, sin ningun tipo de manejo operacional, ni de
mantencidn, lo cual se evidencia visualmente por la falta de limpieza de la vegetacion que rodea las
lagunas, ausencia de equipos de desinfeccion, inexistencia de cerco perimetral en distintos sectores
y la coloracion verde de las aquas al interior de las lagunas y existencia de abundantes
aglomeraciones de materia orgdnica (lodos) y residuos sdlidos flotando en las superficies de la
lagunas” (énfasis agregado).

25. Que, con ocasion de lo observado en la visita
inspectiva, se requirid a la Cooperativa de los siguientes antecedentes: (i) informar fecha de
construcciéon e inicio de PTAS Perquenco (adjuntando documentacion); (ii) copia de resolucién
sanitaria que aprueba la PTAS Perquenco; (iii) copia resolucién de la Superintendencia de Servicios
Sanitarios (en adelante, “SISS”) que aprueba Programa de Monitoreo aplicable a la PTAS Perquenco;
(iv) informar fechas en que la Cooperativa asume el funcionamiento de PTAS Perquenco y su
término, adjuntando documentacién que lo acredite; (v) informar realizacién de monitoreos de
infraestructura de la PTAS Perquenco desde el afio 2013 a la fecha (2017), adjuntando
documentacién correspondiente; e (vi) informar modificaciones a la infraestructura de la PTAS
Perquenco realizadas desde el 2013, adjuntando documentacidn correspondiente.

26. Que, con fecha 21 de febrero de 2017, la
Cooperativa dio respuesta parcial al requerimiento realizado por la SMA, entregando copia de
diversos ordinarios que dan cuenta del inicio y término del contrato de arrendamiento de la PTAS
Perquenco entre la Cooperativa y la SEREMI de Bienes Nacionales — desde el 14 de noviembre de
2008, a través de la Resolucion Exenta N° 3005 de la SEREMI de Bienes Nacionales, hasta el 10 de
septiembre de 2013, fecha que fue fijada por la Cooperativa para hacer entrega material del
inmueble fiscal a la SEREMI de Bienes Nacionales, mediante Ordinario N° 14, de fecha 2 de
septiembre de 2013 — e informando la falta de responsabilidad que detenta, respecto de la
administracion de la PTAS, desde dicha fecha, lo que en la préctica se tradujo en el no cobro y/o
facturacién mensual del servicio de alcantarillado. Por su parte, respecto del informacién restante
solicitada por esta Superintendencia, la Cooperativa indicé que no cuenta con dicha informacion,
debiendo ser solicitada al actual administrador y propietario del bien fiscal, esto es, al Ministerio de
Bienes Nacionales.

27. Por su parte, en atencién a denuncias presentadas
en el afio 2019 y 2020, con fecha 30 de octubre de 2019, personal de la Superintendencia visito las
instalaciones de la PTAS Perquenco, no pudiendo acceder al recinto debido a que el acceso a la
unidad fiscalizable, por medio del Balneario Municipal de Perquenco, se encontraba cerrado con
candado. Asimismo, se tomd contacto con personal municipal via telefénica, para efectos de
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requerir asistencia en la realizacién de la inspeccidon ambiental, no obstante, no hubo respuesta
alguna.

28. En este mismo sentido, con fecha 6 de febrero de
2020, funcionarios de la SMA intentaron acceder a las dependencias de la PTAS Perquenco,
encontrandose ésta con su acceso cerrado. Sin perjuicio de ello, se pudo hacer ingreso por un
costado, verificandose que la PTAS Perquenco se encontraba descargando aguas servidas sin Ia
existencia de un proceso de desinfeccién del efluente, presumiéndose una afectacidn al estero
Perquenco, producto de la contaminacion bacterioldgica, la que consecuentemente podria afectar
a los usuarios del canal aguas abajo.

29. Que, en relacién a los hechos evidenciados, se tuvo
presente lo dispuesto en la Ordenanza Ambiental de la Municipalidad de Perquenco, por cuanto el
articulo 20 de dicho instrumento sefiala “{...) dentro del territorio de la comuna, [la Municipalidad
de Perquenco] velard y tomard las acciones pertinentes para contribuir a la limpieza y conservacion
de rios, canales, acequias y bebederos (...)”, mientras que el articulo 22 indica “Tanto los vertidos al
alcantarillado como a cauces naturales o artificiales, que no cumplan cualquiera de las limitaciones
o prohibiciones de la normativa legal vigente, dardn lugar a que el municipio exija al responsable del
vertido el pago de todos los costos incurridos por el municipio, originados por limpiezas o
reparaciones”.

30. Conforme a ello, mediante Resolucién Exenta OAR
N° 43, de fecha 4 de noviembre de 2020, esta Superintendencia requirié a la Municipalidad de
Perquenco los siguientes antecedentes: (i) informar nimero de permisos de edificacion y recepcion
definitivas de obras tramitadas y autorizadas por el Municipio, separados por afio, para el periodo
de 2013 (enero) a 2020 (octubre), asi como aquellos antecedentes que se tuvieron a la vista referido
a factibilidades de alcantarillado para otorgar los correspondientes certificados y/o recepciones; (ii)
documentacién que dé cuenta de acciones Utiles realizadas desde el afio 2018 a la fecha respecto al
cumplimiento de los articulos 20 y 22 del parrafo 2 de la Ordenanza Municipal; (iii) informar
denuncias presentadas por el Municipio a la SMA, desde el 2018 a la fecha, asociados al
cumplimiento del articulo 65, parrafo 1° de la Ordenanza Municipal vigente; y (iv) copia de
certificado actualizado de la personalidad juridica otorgado por Decreto Alcaldicio N° 161, del 4 de
abril de 1992 y Decreto Alcaldicio N° 240, del 12 de junio de 1997, respecto al Comité de Agua
Potable y Alcantarillado Rural de Perquenco.

31. Que, en paralelo, la SMA tuvo conocimiento que
durante el mes de julio de 2015, la Empresa Consultora Regional Bioaqua Ltda. presentd al Sr.
Enrique Inostroza, Presidente de la Cooperativa, una cotizacion de propuesta de disefio de
regularizacion del sistema de tratamiento de aguas servidas de Perquenco. Al respecto, con fecha
30 de agosto de 2006, fue remitido un diagndstico preliminar de la PTAS Perquenco al Sr. lvan
Rodrigo Topp Soto, Gerente de la Cooperativa, mediante el cual se determind el estado de la PTAS
Perquenco y se propusieron mejoras, incluyendo entre otras cosas, la realizacién de un retiro de
lodos de las dos lagunas de decantacién y desinfeccién de la PTAS Perquenco.
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32. Por consiguiente, mediante Resolucién Exenta OAR
N° 47, de fecha 4 de noviembre de 2020, esta Superintendencia solicité a la Cooperativa la remision
de la siguiente informacién: (i) numero de clientes de la Cooperativa, desglosados por afio, desde el
afio 2012 al mes de octubre de 2020; (ii) documentos o medios de respaldo probatorios que den
cuenta del cese de la administracion de los bienes fiscales traspasados por el Comité de Agua
Potable y Alcantarillado Perquenco; (iii) copia de monitoreos realizados, en cumplimiento del D.S.
N°90 para el efluente tratado, desde el afio 2012 a la fecha; (iv) medidas adoptadas para no generar
afectacién del estero Perquenco, en cuanto a restringir el uso de aguas posteriores a la descarga;
(v) respaldos asociados al retiro de lodos realizado a las lagunas facultativas y lugar de disposicion
autorizado desde el afio 2012 al 2020; y (vi) copia de resolucién sanitaria de funcionamiento de la
planta de tratamiento de aguas servidas, otorgada por la SEREMI de Salud.

33. Que, mediante Ordinario N° 882, de fecha 10 de
noviembre de 2020, la Municipalidad de Perquenco dio respuesta a la Resolucién Exenta OAR N° 43,
entregando informacidn correspondiente. Asimismo, con misma fecha, la Cooperativa hizo entrega
a la SMA de la informacidn requerida mediante Resolucién Exenta OAR N° 47, sefialando que,
respecto a las materias abordadas en los puntos (iii) al (v) individualizados en el numeral anterior,
no se encuentran a su disposicion, atendido que desde el afio 2013, ésta no contaba con la
administracién de la PTAS Perquenco, resultando pertinente solicitar dichos antecedentes a la
SEREMI de Bienes Nacionales.

34. Que, mediante solicitud de la SMA, se encomendé
a la Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental Sanguesa y Asociados Ltda. (en adelante, “ETFA
Sanguesa”), actividad de muestreo de aguas residuales®? y superficiales® del Estero Perquenco, 100
metros aguas arriba y aguas abajo del punto de descarga del efluente de la PTAS Perquenco. Los
resultados de dicho muestreo concluyeron lo siguiente:

(i) “Los resultados de los parametros analizados para la
descarga de aguas servidas se pueden apreciar que solo la DBOs y coliformes fecales superaron los
limites mdximos establecidos en la Tabla N°1 del D.S5.90/2000. El resultado DBOs dobld la
concentracion mdxima permitida para la Tabla N°1 del D.S. 90/2000 (35 mq/| de DBO5) y para el
caso de los coliformes, las cuatro muestras puntuales superaron el limite mdximo permitido en la
Tabla N°1 del D.S.90/2000 con un promedio de 24.250.000 NMP/100 ml, siendo el valor establecido
en el D.5.90/2000 de 1000 NMP/100 ml” (énfasis agregado).

(i) “Para los resultados de las aguas superficiales,
puntos de muestreo aguas arriba y aguas debajo de la descarga de la PTAS, se aprecia que los
coliformes fecales son mayores al limite establecido por la NCh 1333/78 (1000 NMP/100 ml) excepto
el resultado del muestreo aguas arriba al término del muestreo que tiene una concentracion de 230
NMP/100 ml. En términos generales se aprecia que las concentraciones de los pardmetros

12 Conforme a los parametros establecidos en la Tabla N°1 del D.S. N° 90.
13 Conforme a la Norma Chilena Oficinal N° 1.333/78, Requisitos de calidad del agua para diferentes usos, como estandar
de referencia.
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analizados del muestreo aguas arriba son menores a los resultados agua abajo, entendiendo que
aguas abajo tiene la influencia de la descarga de la PTAS” (énfasis agregado).

35. Que, habiéndose ingresado una nueva denuncia en
el afio 2020, con fecha 17 de junio de 2021, funcionaros de la SMA se constituyeron en las
dependencias de la PTAS Perquenco para realizar actividad de inspeccidn ambiental. Al respecto, se
determind como materias a fiscalizar la afectacién a la calidad de las aguas, calidad del efluente y
verificacion del estado de ejecucién de la PTAS Perquenco. Los hallazgos y conclusiones objeto de
dicha actividad de fiscalizacidn se materializaron en el IFA PTAS Perquenco, consistentes en:

(i) “Se observan abundantes espumas sobre el agua,
ademds se observa un cambio en la coloracion producto de la descarga (mayor turbidez de las aguas
del estero aquas abajo de esta descarga en comparacion con las aquas claras observadas aguas
arriba de la descarga). Se pueden observar algunos sedimentos en el lecho del estero, principalmente
en las piedras del borde del estero (similar a lodo o fango), ademds de hongos blancos y tubifex. Esta
situacion no se observa en el estero aquas arriba de la descarga, ahi solo se observan algas verdes
en algunos tramos (...)” (énfasis agregado). Ver imagen N° 2.

(i) “Se constata que la PTAS se encuentra en
funcionamiento y recibiendo aquas servidas de Perquenco” (énfasis agregado). Ver imagen N° 3

(iii) “En el recorrido por el perimetro de la primera
laguna inspeccionada (laguna lado Este) se puede observar que se encuentra con una gran cantidad
de sdlidos suspendidos y lodo en el fondo. Se observa una gran cantidad de materia orgdnica flotante
(lodo crudo) y se perciben olores fuertes caracteristicos de aquas servidas crudas” (énfasis agregado).
Ver imagenes N° 4y N° 5.

(iv) “Se puede observar que toda el agua de ingreso a
la planta de tratamiento (efluente) estd siendo entreqada solamente a una sola laguna facultativa,
motivo por el cual esta laguna se encuentra saturada por lodo. También puede observarse que
recientemente hubo rebalse de esta laguna hacia el exterior, observdndose marcas de lodo en el
pasto y derrame de aguas servidas cruda a un costado de la laguna facultativa” (énfasis agregado).
Ver imagen N° 4.

(v) “(...) enla cabecera de la PTAS, en el sistema de rejas
gruesas y finas para la separacion de sdlidos y posterior distribucion del efluente, se encuentra
tapado con sdlidos provocando un rebalse en este sector y una descarga directa de las aguas servidas
hacia la laguna facultativa lo cual provoca la descarga directa de sélidos hacia la laguna y la
acumulacion evidente de lodo en el fondo” (énfasis agregado). En este punto no fue posible acceder
hasta el sector de las rejas gruesas debido a la alta densidad de arbustos y maleza en el lugar (ver
imagenes N° 6y N° 7).

(vi) “En la otra laguna facultativa, la cual no estd
recibiendo aguas servidas, solo se observan plantas verdes en toda su superficie y el liquidos con la
coloracién oscura” (ver imagen N° 8 y N° 9).

36. Que, mediante la visita inspectiva de fecha 17 de
junio de 2017, se levantd un acta de fiscalizacion por medio de la cual se solicité a la Municipalidad
de Perquenco hacer entrega de la Resolucién Exenta N° E22.848, de fecha 2 de junio de 2021,
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emitida por la SEREMI de Bienes Nacionales, que otorga la concesién de uso gratuito del inmueble
fiscal de la PTAS Perquenco al Municipio para su administracion y operacion, e informar respecto al
mejoramiento de la PTAS Perquenco, de acuerdo al informe presentado por la Empresa IBA
Ingenieria de Biotecnologia Ambiental (en adelante, “Empresa IBA”), adjuntando el respectivo

cronograma de trabajo o carta Gantt.

37. Que, en respuesta al requerimiento de informacién
sefialado precedentemente, la Municipalidad de Perquenco presentd, mediante Oficio N° 466, de
fecha 22 de junio de 2021, la Resolucién Exenta N° E22.848, emitida por la SEREMI de Bienes
Nacionales y documento Propuesta N° 01-040621 “Mejoramiento de Planta de Tratamiento de
Aguas Servidas de Perquenco”, elaborado por la Empresa IBA, junio 2021.

Imagenes PTAS Perquenco y Estero Perquenco

Imagen N° 2: obra de descarga del efluente de la PTAS
Perquenco en el Estero Perquenco (punto de descarga
georreferenciado E: 728:144 my N: 5.745.697 m).

Fuente: Memorandum OAR N° 31/2021 y Resolucion
Exenta N° 1565/2021.

Imagen N° 3: presencia de hongos blancos y tubifex
(también conocido como gusano de lodo o gusano de
aguas servidas) con coloracidn roja en el sustrato del Estero

Perquenco, asi como sedimentos en el lecho del Estero
Perquenco.
Fuente: IFA PTAS Perquenco.
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Imagen N° 4: existencia de lodo crudo acumulado en la
superficie y en el fondo de la laguna facultativa, lo que
provoca un foco de olores en la PTAS Perquenco. Esta
laguna recibe toda la carga organica del sistema de
tratamiento.

Fuente: Memorandum OAR N° 31/2021 y Resolucién

Exenta N° 1565/2021.

Imagen N° 5: existencia de lodo y aguas servidas apozadas
en costado de laguna facultativa sector Este, con ocasion
de rebalse de aguas servidas con lodos desde la laguna
facultativa.

Fuente: Memordndum OAR N° 31/2021 y Resolucién
Exenta N° 1565/2021.

Imagen N° 6:
tratamiento, donde se encuentran las rejas gruesas y finas

ingreso de aguas servidas al sistema de

para la retencién de sdlidos. Esta seccidn se encuentra
tapada, circunstancia que permite que la descarga se realice
sélo en una laguna.

Fuente: Memorandum OAR N° 31/2021 y Resolucion
Exenta N° 1565/2021.

Imagen N° 7: mismo sector de la imagen N° 4, donde se
evidencia la descarga directa de solidos gruesos y finos a la
laguna facultativa, generando una acumulacién de materia
orgdnica en la superficie y fondo.

Fuente: Memordndum OAR N° 31/2021 y Resolucion
Exenta N° 1565/2021.
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Imagen N° 8 y N° 9: laguna facultativa sector oeste, que no recibe aguas servidas, observdndose formacién en su
superficie y coloracion oscura.
Fuente: Memorandum OAR N° 31/2021 y Resolucién Exenta N° 1565/2021.

Fuente: IFA PTAS Perquenco, Memordndum OAR N° 31/2021 y Resolucién Exenta N° 1565/2021.

b. Gestiones realizadas por organismos sectoriales
competentes

38. Que, la Secretaria Regional Ministerial de Salud de
La Araucania (en adelante, “SEREMI de Salud”) inicié 13 procedimientos sumarios respecto del
funcionamiento de la PTAS Perquenco, desde el afio 2010 al presente aio, segun el siguiente detalle:

(i) Sumario sanitario RIJ N° 419/2009, iniciado en
contra de la Cooperativa, el cual concluyé por medio de la dictacién de la Res. Ex. N° J1-0161410-
2010, procediendo a amonestar a la Cooperativa.

(ii) Sumario sanitario RIJ N° 1741/2012, en contra de la
Cooperativa, el cual concluyd por medio de la dictacién de la Res. Ex. N° J1-0006204-2013,
imponiendo una multa de 15 UTM a la Cooperativa.

(iii) Sumario sanitario RlIJ N° 1713/2013, iniciado en
contra de la Cooperativa, el cual concluyé por medio de la dictacién de la Res. Ex. N° J1-013237-
2014, estableciendo una multa de 8 UTM a la Cooperativa.

(iv) Sumario sanitario RIJ N° 445/2014, en contra de la
Cooperativa, el cual concluyéd por medio de la dictacion de la Res. Ex. N° J1-015283-2014,
amonestando a la Cooperativa.

(v) Sumario sanitario RIJ N° 1269/2014, en contra de la
Cooperativa, el cual concluyéd por medio de la dictacion de la Res. Ex. N° J1-016656-2014,
estableciendo una multa de 10 UTM,

14 La multa de 10 UTM impuesta mediante Res. Ex. N° 16.656, fue posteriormente rebajada a 3 UTM, mediante
Resolucién Exenta N° J1-028239, de fecha 13 de octubre de 2017, con ocasidn de la presentacién de descargos y recurso
de reconsideracion por parte de la Cooperativa. La multa de 3 UTM fue reclamada judicialmente ante el Primer Juzgado
de Letras en lo Civil de Temuco, en causa Rol C-2216-2018. Al respecto, el Primer Juzgado de Letras en lo Civil de Temuco
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(vi) Sumario sanitario RIJ N° 1309/2014, en contra de la
Cooperativa, el cual concluyéd por medio de la dictacion de la Res. Ex. N° J1-002875-2015,
estableciendo una multa de 25 UTM en contra de la Cooperativa.

(vii) Sumario sanitario RIJ N° 1502/2015, en contra de
la Cooperativa, el cual concluyé por medio de la dictacion de la Res. Ex. N° J1-4457-2016,
estableciendo una multa de 20 UTM®,

(viii) Sumario sanitario RIJ N° 179EXP327, en contra de
la Cooperativa, el cual concluyé mediante la dictacién de la Res. Ex. N° 18009327-2018, que absuelve
a la Cooperativa®, por cuanto se determina la titularidad del Ministerio de Bienes Nacionales
respecto al terreno de emplazamiento de la PTAS Perquenco.

(ix) Sumario sanitario N° 189EXP1000, en contra del
Ministerio de Bienes Nacionales, el que concluyé mediante la dictacién de la Res. Ex. N° 18092319,
estableciendo una multa de 15 UTM contra el Ministerio de Bienes Nacionales.

(x) Sumario sanitario N° 209EXP705, en contra de la
Cooperativa, el que concluyé mediante la dictacion de la Res. Ex. N° 20092237, amonestando a la
Cooperativa.

(xi) Sumario sanitario N° 219EXP310, en contra de la
Municipalidad de Perquenco, acta de fiscalizacién N° 64315, de fecha 21 de abril de 2021,
procedimiento que, a la fecha, se encuentra en tramitacion.

(xii) Sumario sanitario N° 219EXP356, en contra de la
Cooperativa, acta de fiscalizacion N° 77117, de fecha 4 de mayo de 2021, procedimiento que, a la
fecha, se encuentra en tramitacion.

(xiii) Sumario sanitario N° 219EXP387, en contra de la
Municipalidad, acta de fiscalizacion N° 77120, de fecha 4 de mayo de 2021, procedimiento que, a la
fecha, se encuentra en tramitacion.

c. Pronunciamientos judiciales sobre |la materia.

sentencié que la Cooperativa carecia de la calidad de arrendataria del inmueble fiscal, al haberse dado por terminado el
contrato de arriendo entre la Cooperativa y la SEREMI de Bienes Nacionales, seglin consta mediante Res. Ex. N° 2567, de
fecha 25 de julio de 2013, y habiéndose gestionado la entrega material del inmueble, segun determina el Ordinario N° 14,
de fecha 2 de setiembre de 2012, emitido por la Cooperativa a la SEREMI de Bienes Nacionales. Por consiguiente, la
Cooperativa no puede ser considerada como sujeto pasivo de la sancién pecuniaria. Dicho ello, se resuelve dejar sin efecto
la multa impuesta en contra de la Cooperativa

15 La multa de 20 UTM impuesta fue reclamada judicialmente ante el Tercer Juzgado de Letras en lo Civil de Temuco, en
causa Rol N° 2385-2016, el que sentencid en idénticos términos a lo sefialado por el Primer Juzgado de Letras en lo Civil,
en causa Rol C-2216-2018.

16 | a SEREMI de Salud resuelve la absolucidn y archivo del expediente atendido que el contrato de arrendamiento
celebrado entre la Cooperativa y la SEREMI de Bienes Nacionales habria terminado, circunstancia confirmada por la
SEREMI de Bienes Nacionales mediante Ordinario N° 2567, de fecha 25 de julio de 2013. Por consiguiente, se tuvo por
acreditado que, a la fecha de la inspeccidn y constatacién de los hallazgos que dieron origen al sumario sanitario en
cuestion, la Cooperativa no era responsable del inmueble fiscal. En dicho sentido, la SEREMI de Salud considerd aplicable
lo dispuesto en el articulo 71 del Decreto Supremo N° 236, Reglamento General de Alcantarillados Particulares, Fosas
Sépticas, Camaras Filtrantes, Camaras de Contacto y Letrinas Domiciliarias, que indica “La conservacion sanitaria de la
plantas de disposicidn o tratamiento de aguas servidas corresponde al propietario, o a los propietarios del bien raiz en
gue se encuentren ubicadas” (énfasis agregado), concluyendo por consiguiente, que la propiedad del inmueble recae en
el Ministerio de Bienes Nacionales, y por ende, también la responsabilidad del funcionamiento de la PTAS Perquenco.
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39. Que, con fecha 2 de mayo de 2019, Luis Alejandro
Bustos, en representacion de Marianela Alejandra Morales Chavez, interpuso Recurso de Proteccion
ante la llustre Corte de Apelaciones de Temuco (en adelante, “ICA Temuco”), Rol 2700-2019, en
contra de la Cooperativa, por vulneraciéon a la garantia constitucional consagrada en el N°1y N° 8
del articulo 19 de la Constitucion Politica de la Republica (en adelante, “CPR”), referidos al derecho
a la vida y a vivir en un medio ambiente libre de contaminacidn. Lo anterior, debido a la afectacidn
ocasionada por el funcionamiento de la PTAS Perquenco.

40. En particular, la recurrente sefialé que, con fecha
30 de enero, encontrandose en su vivienda ubicada en la Poblacidon Leonel Jara Caro, calle Nicasio
de Toro N° 0125, comenzé a sentir fuerte olor a gas, el que resultd ser gas sulfhidrico, proveniente
del alcantarillado publico, provocandole una intoxicacion por gas, segln diagndstico del Centro de
Salud Familiar (CESFAM) correspondiente. Al respecto, sostuvo que dichas emanaciones fueron
generadas producto de la acumulacion de desechos orgdnicos y aguas de lavado en las camaras de
descomposicidon, ocasionando la formacidn de acido sulfhidrico que, siguiendo un proceso quimico,
se gasificd y fue evacuado al exterior mediante los ductos del alcantarillado. Sefiala ademas como
consecuencias propias de la generacidn y emanacion de dicho gas que, en concentraciones bajas,
produce insensibilidad del sistema de olfato, irritacion a la piel y ojos, mientras que en
concentraciones mayores (800 ppm) puede producir la muerte por paralisis respiratorio, siendo
altamente inflamable.

41. Al respecto, vincula los hechos constatados a la
falta de mantencidn y limpieza de los ductos, fosas y cdmaras de alcantarillado de la Poblaciéon
Leonel Jara Caro, servicio cuya ejecucion corresponde a la Cooperativa. Atendido ello, se concluye
que el actuar de la Cooperativa no solo resulta ilegal, sino negligente en cuanto a la falta de
mantencién y reparacién de las redes de alcantarillado, regulacién de la calidad de las aguas y
prestacion del servicio de evacuacién de desechos, resultando en la ausencia de prestacion de un
servicio correlativo al cobro realizado por la Cooperativa respecto del servicio de alcantarillado.
Dicho ello, los actos y omisiones denunciados resultan tanto ilegal como arbitrarios e importan una
real perturbacién y amenaza a la salud e integridad fisica y psiquica de los habitantes de la Poblacidn
Leonel Jara Caro.

42. Al respecto, la ICA Temuco resolvié rechazar' la
accion constitucional en contra de la Cooperativa, teniendo presente la circunstancia de que, al
ocurrir el hecho basal del recurso, esto es, la emanacién de gas sulfhidrico en el domicilio de la
recurrente, la Cooperativa no se encontraba a cargo de la PTAS Perquenco. Consecuentemente,
toda falta de mantencion o deficiencia en la operacidn de la PTAS Perquenco no habria de ser
atribuida a la Cooperativa, no existiendo, por ende, acto ilegal o arbitrario de su parte.

43. Que, por otra parte, con fecha 21 de abril de 2020,
Sebastian Painemal Granzoto, en representacion de la Cooperativa, interpuso ante la ICA de Temuco
Recurso de Proteccién, Rol 2700-2020, en contra de la SEREMI de Bienes Nacionales, por

17 Sentencia Rol 2700-2019, de fecha 23 de octubre de 2019.
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vulneracion a las garantias constitucionales N° 1y N° 8 del articulo 19 de la CPR. Ello, atendido que,
con fecha 24 de marzo de 2020, en dependencias de la Cooperativa, las personas que trabajan en
dicho lugar se vieron afectadas por un evento de emanacién de gas sulfhidrico, proveniente del
alcantarillado publico, requiriendo de la asistencia de Cuerpos de Bomberos, quienes debieron
realizar labores de apertura, ventilacion y limpieza de la cdmara del sistema de alcantarillado.

44. Al respecto, se hizo presente que, desde
septiembre de 2013, la Cooperativa detenté como Unica funcién la distribucién y abastecimiento de
agua potable a los vecinos de la comuna de Perquenco, mientras que el servicio de tratamiento de
agua servida, mantencion y limpieza de los ductos, fosas y cdmaras que comprenden el sistema de
alcantarillado corresponden a la SEREMI de Bienes Nacionales, atendida su titularidad sobre el bien
fiscal. Asimismo, hizo presente que dicho Servicio es el encargado de realizar el tratamiento de las
aguas servidas de la comuna de Perquenco, circunstancia resuelta ya en tres procesos judiciales®®,
confirmados por la ICA Temuco, por medio de los cuales se resolvid de manera definitiva que no
existe legitimidad alguna de la Cooperativa para ser sancionada o multada por deficiencias sanitarias
ocurridas en la PTAS Perquenco. Por ello, estima que la SEREMI de Bienes Nacionales ha incurrido
en actos y omisiones ilegales y arbitrarios, implicando una real perturbacidon y amenaza a la salud,
integridad fisica y psiquica de las personas que trabajan en las dependencias de la Cooperativa y de
todos los vecinos de la comuna de Perquenco.

45. En atencidn a ello, la ICA de Temuco resolvié® el
recurso interpuesto haciendo presente que, en el caso en disputa, resulta aplicable el articulo 71
del D.S N° 236, que impone el deber de conservacidn sanitaria de las plantas de disposicidon o
tratamiento de aguas servidas al propietario del bien raiz en el que se encuentran emplazadas,
circunstancia que no fue controvertida en autos. Por consiguiente, al ser la SEREMI de Bienes
Nacionales el titular del predio en que se ubica la PTAS Perquenco, asume necesariamente la
obligacion de procurar el adecuado funcionamiento y mantencion de las instalaciones, sin poder
desentenderse de ello. Lo anterior, teniendo en especial consideraciéon lo esencial que resulta para
la salud de las personas la obtencién de agua potable y aparejado a ello, una eficiente disposicién o
tratamiento de aguas servidas. De esa manera, se colige que se configura, por parte de la SEREMI
de Bienes Nacionales, una conducta ilegal y arbitraria, desde que no se ha hecho cargo de la funcién
de limpiar las aguas servidas - concretamente en acciones de remocién de contaminantes presentes
para su posterior evacuacién a cuerpos receptores — y del manejo de lodos generados, actuando
con desidia y pasividad, desde el afio 2013, causando presumiblemente dafio a todas las personas
que viven en la comuna de Perquenco. A propésito de ello, la ICA de Temuco ordené a la SEREMI de
Bienes Nacionales poner en funcionamiento la PTAS Perquenco, a fin de reanudar la entrega del
servicio a la comunidad de Perquenco, asi como la mantencién y limpieza de los ductos, fosas y
camaras de alcantarillado, dentro del plazo de 60 dias, desde que el fallo se encuentre firme y
ejecutoriado.

18 Consistentes en: (i) causa Rol C-2216-2018 seguido ante el Primer Juzgado de Letras en lo Civil de Temuco; causa Rol C-
4691-2016, seguido ante el Tercer Juzgado de Letras en lo Civil de Temuco; v (iii) causa Rol C-2385-2016, seguido ante el
Tercer Juzgado de Letras en lo Civil de Temuco.

1% sentencia Rol 2700-2020, de fecha 8 de septiembre de 2020.
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46. La sentencia dictada por la ICA de Temuco fue
apelada por la SEREMI de Bienes Nacionales ante la Excma. Corte Suprema, Rol 119.163-2020,
alegando la falta de legitimacidn pasiva y la ausencia de competencia para hacerse cargo de la PTAS
Perquenco, de acuerdo a la institucionalidad vigente. Al respecto, la Excma. Corte Suprema
confirmdé? |a sentencia apelada, determinando las siguientes circunstancias que permiten tener por
responsable a la SEREMI de Bienes Nacionales del funcionamiento de la PTAS Perquenco:

(i) la Administracién del Estado, por medio de uno de
sus servicios publicos — en este caso, la SEREMI de Bienes Nacionales — otorgd a un grupo de la
sociedad civil — la Cooperativa — el inmueble para el funcionamiento de la PTAS Perquenco,
satisfaciendo el bien comun y el interés general de los habitantes de la localidad, el que fue
interrumpido. Al respecto, la falta del servicio esencial de tratamiento de las aguas servidas derivd
en el vertimiento de las aguas contaminadas del rio Perquenco, asi como la emanacién de gases
téxicos, por falta de mantencién de la planta y de sus instalaciones, vulnerdandose las garantias
constitucionales invocadas en la sentencia apelada.

(ii) el servicio de tratamiento de aguas servidas se vio
interrumpido, no existiendo organizacién de la sociedad civil o cuerpo intermedio que se hiciese
cargo de dicha funcién, a la fecha.

(iii) la falta del servicio de tratamiento de aguas
servidas — esencial para la comunidad de Perquenco — y actividades relacionadas, dio lugar al
vertimiento de las aguas contaminadas en el Rio Perquenco, emanacién de gases toxicos por falta
de mantencién de la planta y sus instalaciones.

(iv) necesidad de intervencidn urgente, por parte del
Estado, para subsidiar a los particulares afectados, cuya omisién amenaza gravemente la salud de
la poblacion de la comunidad de Perquenco y la destruccién de ecosistemas naturales como el rio
Perquenco.

(v) aplicacién del articulo 71 del D. S. N° 236, el que
sustenta la improcedencia de la falta de legitimacion pasiva alegada por la SEREMI de Bienes
Nacionales.

Conforme a ello, la Excma. Corte Suprema ordend a la
apelante poner en funcionamiento la PTAS Perquenco, de manera urgente, a fin de evitar la
reiteracién y prolongacion en el tiempo del fendmeno contaminante, quedando sometida a la
fiscalizacién de la Direccién de Obras Hidrdulicas del MOP y al control y seguimiento de la
Municipalidad de Perquenco y SEREMI de Salud, debiendo dichos organismos actuar
coordinadamente, para efectos de verificar las causas que han ocasionado la contaminacién y
adoptar medidas adecuadas para su mitigacion.

d. Medidas Provisionales  pre-procedimentales
decretadas.

47. Que, considerando que la PTAS Perquenco se
encuentra en funcionamiento sin existir una administracion fija sobre ésta, desde aproximadamente

20 sentencia Rol N° 119.163-2020, de fecha 23 de agosto de 2021.
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el afio 2013, se evidencid la deficiente operacion y tratamiento de las aguas servidas generadas por
la comuna de Perquenco, siendo descargadas directamente al estero Perquenco. Lo anterior,
generd la acumulacién de lodos y sélidos suspendidos en la laguna facultativa sector Este,
emanacién de malos olores y atraccién de vectores de interés sanitario (roedores e insectos),
presencia de plantas verdes en toda la superficie de la laguna Oeste, coloracidn verde oscura,
sobrecarga orgdnica en el estero Perquenco, acumulacién de sélidos y proliferacién de hongos en
el lecho del estero y mayor coloracién y turbidez aguas abajo del punto de descarga.

48. Que, por consiguiente, la SMA advirtié que la PTAS
Perquenco representaba un riesgo de afectacion directa al medio ambiente, atendida la afectacion
a la calidad de las aguas del estero Perquenco, producto de la descarga del efluente crudo vy el
aumento de la carga orgdnica existente (eutroficacién), asi como un riesgo sanitario, al no existir
desinfeccidn del efluente y verificarse la acumulacién de sélidos y proliferacién de hongos en el
lecho del estero, afectando directamente a especies nativas existentes.

49. Asimismo, se advirtidé un riesgo inminente a la
salud de las personas, teniendo presente los servicios que el estero Perquenco presta a los usuarios
del sector, aguas abajo de la descarga de la PTAS Perquenco. Al respecto, se tuvo en consideracion
que el Balneario Municipal de Perquenco se encuentra ubicado de manera colindante a la PTAS
Perquenco aguas abajo, y que el estero Perquenco circula principalmente por sectores rurales de la
comuna, encontrandose aguas abajo las Comunidades Indigenas Llancamil, Luisa Coliman y Koyam
Montre. Finalmente, se tuvo en consideracién el riesgo hacia los animales, atendido el potencial
consumo del recurso hidrico del estero Perquenco por parte de éstos.

50. Que, conforme a lo anterior, mediante
Memorandum N° 31, de fecha 1 de julio de 2021, el Jefe de la Oficina Regional de la SMA solicité al
Superintendente de la SMA la adopcidn de medidas provisionales, de caracter pre-procedimentales,
a la Municipalidad de Perquenco — actual administrador y operador de la PTAS Perquenco —y a la
Cooperativa, de acuerdo al articulo 48, literales a) y f) de la LOSMA, consistentes en:

e Medidas de correccion, seguridad y control:

(i) Desmalezar y eliminar toda vegetacion arbustiva
y arbérea que abunda en la PTAS Perquenco y que se constata alrededor de las unidades del sistema
de tratamiento de aguas servidas (sistema de separacidn de solidos sector rejas gruesas y finas) y
en sector donde se realiza la descarga final en el Estero Perquenco, de manera de garantizar el libre
acceso a todas las unidades de la PTAS Perquenco.

(i) Retiro de todo tipo de residuos solidos
acumulados en sistema de rejas finas y gruesas en cabecera de PTAS Perquenco (pretratamiento),
asegurando el correcto ingreso del agua servida a las lineas de descarga que posee cada laguna
facultativa. Los residuos sélidos deben manejarse conforme a la normativa sanitaria.

(iii) Reparo y/o habilitacion de toda la linea de aguas
servidas de la PTAS Perquenco, asegurando distribucidén constante de las aguas servidas hacia las
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dos lagunas facultativas que posee el sistema de tratamiento. Cada laguna posee una tuberia de
descarga la que debe quedar operativa, para evitar sobrecarga de alguna laguna.

(iv) Implementacion de cerco perimetral efectivo
para evitar acceso libre de personal no autorizado y animales a la PTAS Perquenco. Incluir control
de acceso a la PTAS Perquenco y sefalética en las unidades existentes al interior de la PTAS
Perquenco, identificando y minimizando riesgos de accidentes del personal a cargo.

(v) Realizar limpieza en el Estero Perquenco, en
sector de la descarga final del efluente de la PTAS Perquenco (fango o lodos, hongos y algas
principalmente) que faciliten el escurrimiento de las aguas descargadas.

e Programas de monitoreo y analisis especificos:

(vi) Realizar caracterizacion de las aguas servidas
crudas que ingresan a la PTAS Perquenco, de acuerdo al D.S. N° 90/2000 y Resolucion Exenta N° 5
de la SMA. El muestreo debe ser realizado por una ETFA.

(vii) Realizar muestreo conforme a la NCh. 1.333
para diferentes usos, 100 metros aguas arriba y aguas abajo del punto de descarga de la PTAS
Perquenco. El muestreo debe ser realizado por una ETFA.

(viii) Presentar plan de manejo de residuos sélidos
(pretratamiento) y plan de manejo de lodos (con cronograma de retiro de lodos desde lagunas).

(ix) Presentar plan de desinfeccion del efluente
tratado, incluyendo tipo de producto y periodicidad de aplicacién.

51. Que, con fecha 8 de julio de 2021, mediante
Resolucién Exenta N° 1.565 (en adelante, “Res. Ex. N° 1.565”), esta Superintendencia ordend a la
Municipalidad de Perquenco y a la Cooperativa la adopcidn de las medidas individualizadas en el
considerando precedente, las que habrian de ejecutarse en el plazo de 15 dias contados desde la
notificacién de la Res. Ex. N° 1.565. En adicion, en un plazo de 5 dias contados desde el vencimiento
del plazo de las medidas provisionales ordenadas, la Municipalidad de Perquenco y Cooperativa
habrian de presentar un reporte de cumplimiento de las mismas, incluyendo los resultados de la
caracterizacién de las aguas servidas crudas y muestreo conforme a la NCh 1.333 para diferentes
usos.

52. Que, la Res. Ex. N° 1.565, fue notificada a la
Municipalidad de Perquenco con fecha 14 de julio de 2021, mediante carta certificada de Correos
de Chile, nimero de seguimiento 1176316358162, mientras que la Cooperativa fue notificada con
fecha 27 de julio de 2021, mediante correo electrénico a la casilla
oficinaaguas.perquencoltda@gmail.com.

53. Que, de acuerdo a lo mencionado, con fecha 13 de
agosto de 2021, esta Superintendencia realizé actividad de inspeccién a la PTAS Perquenco, con el
fin de verificar el estado de cumplimiento de las medidas provisionales pre-procedimentales
decretadas mediante Res. Ex. N° 1.565. Del Informe de Fiscalizacién DFZ-2021-2458-IX-MP se
desprendieron los siguientes hechos:
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a. Medida provisional pre-procedimental consistente
en desmalezar y eliminar toda vegetacidn arbustiva y arbérea que abunda en la PTAS Perquenco y
gue se constata alrededor de las unidades del sistema de tratamiento de aguas servidas (sistema de
separacion de sdlidos sector rejas gruesas y finas) y en sector donde se realiza la descarga final en
el estero Perquenco, de manera de garantizar el libre acceso a todas las unidades de la PTAS
Perquenco: se verificé una zona intervenida por despeje en la seccidon de la camara de rejas,
resultando insuficiente, por cuanto aun se evidencia que el drea afectada con derrame de aguas
servidas genera una condicion jabonosa y de entorpecimiento del desplazamiento y acceso (ver
imagen N° 10). Asimismo, las cdmaras de red de alcantarillado interior, zona de transito por ducto
de distribucién de flujo hacia ambas lagunas y zona de perimetro de lagunas no cuentan con
adecuado acceso debido a la abundante vegetacion (ver imagenes N° 11, N° 12 y N° 13). Finalmente,
hacia la zona de la descarga, se corrobora que se mantiene la condicién de dificultad de acceso en
el punto de vertido de las aguas servidas y al estero Perquenco aguas arriba y aguas abajo,
entorpeciendo el libre transito para poder realizar el correspondiente registro de la condicion del
estero (ver imagenes N° 14 y N° 15).

Dicho lo anterior, se concluyé que, conforme a lo
constatado por esta Superintendencia, la medida solicitada no se ejecutd segun fue requerido,
existiendo disconformidad en su implementacion.

Imagen N° 10: zona de camara de
rejas donde se aprecia que se
realizaron trabajos de despeje,
particularmente un hundimiento o
compresion de la vegetacion, pero
que no son adecuados para la
condicién de acceso a esta zona
considerando el derrame de aguas
servidas que afecta dicho sector.

Imagen N° 11: ducto de colector de
entrada que distribuye las aguas
servidas hacia ambas lagunas, en el
que se verifica la falta de despeje de
dicho sector, evidenciando
abundante maleza.
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Imagen N° 12: orilla laguna Este, la
que se visualiza con vegetacion
frondosa que no ha sido removida,
entorpeciendo el transito por la
orilla de la laguna, generando
incluso riesgo de caida al interior.

Imagen N° 13: zona de camaras de
alcantarillado interior con maleza
que no ha sido removida vy
entorpece el acceso para la
mantenciéon de esta zona con
evidencias de rebase.
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Imagen N° 14 y N° 15: sector de acceso a la zona de descarga de la PTAS al estero Perquenco, en donde no se mantiene
el libre acceso y despeje de la zona para dicho tramo incluido la zona del estero en donde no se logra transitar

adecuadamente.

Fuente: IFA DFZ-2021-2458-IX-MP

b. Medida provisional pre-procedimental referida al
retiro de todo tipo de residuos sélidos acumulados en sistema de rejas finas y gruesas en cabecera
de PTAS Perquenco (pretratamiento), asegurando el correcto ingreso del agua servida a las lineas
de descarga que posee cada laguna facultativa y que el manejo de los residuos sélidos se realizase
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conforme a la normativa sanitaria: se verificd que la zona de la cdmara de rejas se encuentra
completamente colapsada en cuanto a la retencién de sélidos, los que no han sido retirados segun
lo dispuesto en la medida provisional. Asimismo, se constaté de manera adicional, escurrimiento sin
control de aguas servidas crudas desde la camara de rejas, por el sector colindante y de manera
difusa, hasta la laguna de estabilizacion Este, generando un foco de insalubridad al verificar
apozamiento de aguas y la formacidn de una pelicula color verde y gris que se acumula en el terreno,
con emanacién de olor caracteristico de aguas servidas en descomposicién (ver imagenes N° 16 y
N° 17).

Dicho lo anterior, es posible concluir que, conforme a
lo constatado por esta Superintendencia, la medida solicitada no se ejecutd segln fue requerida,
existiendo disconformidad en su implementacion.

13:08-2021 1329:14
N

Imdagenes N° 16 y N° 17: zona camara de rejas con rebase por saturacion, generandose libre circulacidn del efluente
que escurre hacia la laguna Este y provoca apozamiento de aguas servidas crudas en estado de descomposicion.

Fuente: IFA DFZ-2021-2458-IX-MP

c. Medida provisional pre-procedimental referida a la
reparacién y/o habilitacidon de toda la linea de aguas servidas de la PTAS Perquenco, asegurando
distribucidn constante de las aguas servidas hacia las dos lagunas facultativas que posee el sistema
de tratamiento. Cada laguna posee una tuberia de descarga la que debe quedar operativa, para
evitar sobrecarga de alguna laguna: se verificd que existen camaras de red interna de alcantarillado
que se ubican en zonas donde no es posible acceder debido a la presencia de maleza (en
concordancia a lo constatado en relacion a la medida provisional pre-procedimental individualizada
en el literal (a) precedente), asi como otras cdmaras donde no existe un acceso expedito, con claras
manifestaciones de rebalses preexistentes y presencia de material residual en su interior,
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corroborando la ausencia de ejecucion de un plan de reparacion y/o habilitacion de la linea de
alcantarillado interior (ver imagenes N° 18 a N° 22).

Dicho lo anterior, es posible concluir que, conforme a
lo constatado por esta Superintendencia, la medida solicitada no se ejecutd segln fue requerida,
existiendo una evidente consecuencia ante la ausencia de implementacidn de la misma, verificando
rebalses en terreno desde la red de alcantarillado interior del recinto. Por lo tanto, se verifica una
disconformidad en su implementacién.

Imagen N° 18: zona de acceso de
aguas servidas a la zona de
pretratamiento, que evidencia
sedimentos en banqueta y
vegetacién. Esta seccion debe
encontrarse en condiciones que
permitan el libre escurrimiento de
flujo de ingreso.

Imagen N° 19: cédmara de
inspeccién de red de
alcantarillado interior cubierta de
vegetacidon que impide su acceso e
implementaciéon de medidas de
mantencion.
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Imagen N° 20.

Imagen N° 21.

Imagen N° 22.

Las imagenes N° 18 a N° 22 corresponden a la zona de cdmara de
alcantarillado interior, asi como la zona de salida de la laguna Este,
donde se visualiza vegetacidén circundante que impide el libre
acceso y que ingresa al interior de la camara. Asimismo, se
manifiesta rebalse en el terreno, contrastado con la vegetacion

Fuente: IFA DFZ-2021-2458-IX-MP

d. Medida provisional pre-procedimental referida a la

implementacion de cerco perimetral efectivo para evitar acceso libre de personal no autorizado y
animales a la PTAS Perquenco, inclusidn de control de acceso a la PTAS Perquenco y sefialética en
las unidades existentes al interior de la PTAS Perquenco, identificando y minimizando riesgos de
accidentes del personal a cargo: se verificd que no existe control de ingreso al recinto ni sefialética
qgue dé cuenta de los riesgos asociados a las diferentes estructuras que componen el sistema de
tratamiento de aguas de Perquenco. Por consiguiente, se concluye que, conforme a lo constatado
por esta Superintendencia, la medida solicitada no se ejecuté segun fue requerida (ver imagenes N°

23y N° 24).

Pagina 27 de 60



Imagen N° 23: zona Este de la
PTAS Perquenco, donde se
encuentra el acceso a las
instalaciones, se verifica el dafio
producido por el descontrol en
el crecimiento de la maleza y
otros tramos que generan
puntos de ingreso alternativos
a la PTAS Perquenco.

Imagen N° 24: reja de acceso a
la PTAS Perquenco, sin sistema
de control de ingreso.

Fuente: IFA DFZ-2021-2458-IX-MP

e. Medida provisional pre-procedimental referida a la
presentacion de un plan de limpieza en el estero Perquenco, en sector de la descarga final del
efluente de la PTAS Perquenco (fango o lodos, hongos y algas principalmente) que faciliten el
escurrimiento de las aguas descargadas: se verificd la existencia de efectos provocados por la
descarga de la PTAS Perquenco en el estero Perquenco, generando material residual que sedimenta
en la zona antes de la descarga debido a la baja circulacidén del estero Perquenco. Adicionalmente,
se constata que la incidencia de la pluma de la descarga comprende el ancho del estero Perquenco,
provocando una zona de afectacién antes de la descarga y aguas abajo, en la que se produce una
estanqueidad que propicia que los sélidos descargados sedimenten en el cuerpo receptor, alterando
el sustrato del estero Perquenco hacia una condicidn en la que predomina la materia organica (ver
imagenes N° 25 a N° 28).

Dicho lo anterior, es posible concluir que, conforme a
lo constatado por esta Superintendencia, la medida solicitada no se ejecutd segun fue requerida.
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765 13-08-2p21 13:35:28 . _

; ] eyl Imagen N° 25: zona previa a la
SMADe La Ar L'C?f\“'a descarga, en la que se aprecia
' 2l |a incidencia de la pluma de
) ' descarga de la PTAS Perquenco
y material acumulado en la

orilla del estero Perquenco.

Imagen N° 26: zona de
descarga de la PTAS
Perquenco en donde se
verifica, en base al contraste
de la tonalidad del estero, la
incidencia de la pluma de
descarga, la cual cubre el
ancho total del estero
Perquenco y evidencia Ia
afectacion que genera en las
aguas superficiales.

13-08-2021 12:30:34
109° E
SMA De La Araucania

Imagen N° 27: zona aguas
abajo de la descarga que
evidencia turbiedad y aspecto
lechoso generado con ocasién
de la descarga de la PTAS
Perquenco en zona de baja
circulacién de aguas,
provocando la acumulacién de
material sedimentado.
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Imagen N° 28: zona de
descarga de la PTAS
Perquenco donde se aprecia,
en la parte baja de la imagen,
material residual que se
acumula producto de Ia
descarga.

Fuente: IFA DFZ-2021-2458-IX-MP

f. Medida provisional pre-procedimental consistente
en realizar una caracterizacién de las aguas servidas crudas que ingresan a la PTAS Perquenco, de
acuerdo al D.S. N° 90/2000 y Resolucidn Exenta N° 5 de la SMA, ejecutado por una ETFA: se verificd
gue cumplido el plazo para la entrega del informe de reporte de cumplimiento de las medidas — 5
dias contados desde el vencimiento del plazo de ejecucién de las medidas provisionales ordenadas
—, no fue ingresado a la SMA antecedente alguno que permita confirmar la ejecucién de la medida.
Por consiguiente, se advierte la no ejecucion de la caracterizacién de las aguas servidas crudas que
ingresan a la PTAS Perquenco, segln fue requerido.

g. Medida provisional pre-procedimental consistente
en la realizacidon de un muestreo, conforme a la NCh. 1.333 para diferentes usos, 100 metros aguas
arriba y aguas abajo del punto de descarga de la PTAS Perquenco, ejecutado por una ETFA: de igual
manera a lo indicado en la medida provisional precedente, se verificd que cumplido el plazo para la
entrega del informe de reporte de cumplimiento de las medidas, no se realizé ingreso alguno sobre
informacidn y/o antecedentes que permita a esta Superintendencia confirmar la ejecuciéon de la
medida solicitada, motivo por el cual se advierte una disconformidad ante la implementacién de
ésta.

h. Medida provisional pre-procedimental asociada a la
presentacién de un Plan de Manejo de Residuos Sélidos (pretratamiento) y Plan de Manejo de Lodos
(con cronograma de retiro de lodos desde lagunas): se verificd que, en la misma linea a lo sefalado
anteriormente, cumplido el plazo para la entrega del informe de reporte de cumplimiento de las
medidas, no se realizd ingreso alguno sobre informacién y/o antecedentes que permita a esta
Superintendencia confirmar la ejecucidn de la medida solicitada, motivo por el cual se advierte una
disconformidad ante la implementacién de ésta. En complemento, de acuerdo a lo constatado por
esta Superintendencia, el nivel de sedimentos existente en la laguna se encuentra a centimetros del
nivel del espejo de agua, pudiendo advertir que el nivel de lodos existente en la laguna se encuentra
a su maxima capacidad, derivando en una condicidn de criticidad del sistema de funcionamiento de
la PTAS Perquenco, al no operar bajo los estandares minimos asociados a la naturaleza de la
actividad. Por lo tanto, es posible concluir que, en atencidn a lo constatado por esta
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Superintendencia, la medida solicitada no se ejecutd segun fue requerida, evidenciandose una total
disconformidad en su implementacion.

i. Medida provisional pre-procedimental referida a la
presentaciéon de un Plan de Desinfeccién del efluente tratado, incluyendo tipo de producto y
periodicidad de aplicacidn: se verificd que cumplido el plazo para la entrega del informe de reporte
de cumplimiento de las medidas, no se realizé ingreso alguno sobre informacidn y/o antecedentes
gue permita a esta Superintendencia confirmar la ejecucién de la medida solicitada.
Adicionalmente, se constaté que el sistema de tratamiento existente en la PTAS Perquenco se
mantiene invariable al seguimiento realizado por la SMA, por cuanto el proceso de tratamiento en
su totalidad no cuenta con un sistema de desinfeccidn, generando una descarga continua de aguas
servidas con carga bacterioldgica al estero Perquenco.

Dicho lo anterior, es posible concluir que, conforme a
lo constatado por esta Superintendencia, la medida solicitada no se ejecuté segun fue requerida,
evidenciandose una completa disconformidad en su implementacidn.

54. Que, conforme a lo sefialado, es posible advertir
que, habiéndose realizado actividades de fiscalizacién por parte de personal de la SMA con fecha 13
de agosto de 2021, en miras a corroborar el estado de implementacién y consecuente cumplimiento
de las medidas provisionales pre-procedimentales ordenadas a la Municipalidad de Perquenco y a
la Cooperativa mediante Res. Ex. N° 1.565, se verifica la no conformidad de la totalidad de las
medidas adoptadas por esta Superintendencia.

55. Que, ahora bien, respecto al incumplimiento de las
medidas provisionales pre-procedimentales, con fecha 31 de agosto de 2021, la SMA realizé nueva
inspeccidn a la PTAS Perquenco, con la finalidad de dar seguimiento a las denuncias ingresadas y la
problematica de funcionamiento de la unidad fiscalizable, condicién ya constatada por la SMA y
otros organismos sectoriales competentes. A partir de dicha inspeccidn, se manifestaron los
siguientes hallazgos:

(i) Colapso de las lagunas facultativas, con aguas
servidas crudas hasta el borde de cada una, rebalsando liquido y sdlidos hacia el exterior de éstas,
de manera continua. Asimismo, se constaté en total 4 puntos o sectores por donde esta rebalsando
el agua cruda en direccién al estero Perquenco, ubicado a unos 70 u 80 metros desde las lagunas
(ver imagen N° 29, N° 30 y N° 31).

(i) Sistema de rejas gruesas y finas de separacion de
solidos y posterior distribucidn del efluente obstruido, provocando rebalse en el sector y descarga
directa de las aguas servidas hacia la laguna facultativa, permitiendo la acumulacién de lodo en el
fondo (ver imagen N° 32)

(iii) En cabecera de la PTAS Perquenco se observaron
trabajos de desmalezado y corte de vegetacidn, permitiendo constatar el desborde directo de las
aguas servidas a la laguna (ver imagen N° 33).

(iv) En el punto de descarga, se constatd la descarga de
aguas grises, presencia de espuma sobre el agua, cambio de coloracién producto de la descarga
(mayor turbidez aguas abajo), sedimentos en el lecho del estero (principalmente en las piedras al
borde del estero) y hongos blancos y tubifex (ver imagen N° 34).
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(v) Imposibilidad de observar las tuberias de descarga
hacia cada laguna facultativa por medio del cual debiese hacerse el ingreso del efluente. Ello, ya que
las tuberias estdn bajo el nivel del efluente existente en cada laguna, verificando que éstas se
encuentran al 100% de su capacidad (ver imagen N° 35).

Punto de
Obrarde descarga g rebalse Punto de

3\ rebalse Punt{o de Punto de
§EDRISE rebalse

w ~
i

Imagen N° 29. Fuente: Memorandum N° 50, SMA.

170872021
238 6745745

Imagen N° 30: sector de rebalse de laguna facultativa que escurre y llega al estero Perquenco.
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Perquenco; Cautin
Chile

Imagen N° 32: sector de rejas gruesas y
finas  obstruidas  (cabecera  PTAS
Perquenco).

Imagen N° 33: escurrimiento de aguas
servidas ladera abajo, producto de la
obstruccion del sistema de rejas de la
PTAS Perquenco.
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2853%@781{%222; Imagen N° 34: conforme al nivel de

Perquenco, Cautin cobertura de las lagunas, se aprecia que
Chile no es posible distinguir las tuberias de
ingreso del efluente.

Fuente: visita inspectiva de 31 de agosto de 2021, SMA.

56. Que, conforme a lo anterior, se estimé que los
hallazgos constatados previamente, asi como los verificados en la nueva inspeccion de la PTAS
Perquenco, permiten confirmar la continuidad y permanencia de las condiciones que ponen en
riesgo la salud de las personas y el medio ambiente?, debido a la operacién de la PTAS Perquenco.
Por consiguiente, mediante Memorandum N° 50, de fecha 14 de octubre de 2021, el Jefe de la
Oficina de la Regidon de La Araucania de la SMA volvio a solicitar al Superintendente la adopcion de
medidas provisionales, en cardcter de pre-procedimental.

21 Consistentes en la descarga directa de efluente sin tratar al estero Perquenco, lo que resulta de vital importancia
atendido los servicios que éste presta a los usuarios del sector, aguas debajo de la descarga — uso para riego y potencial
consumo animal —; fuente de olores molestos debido a la sobrecarga organica del sistema; acumulacién de lodos por
ausencia de procesos extractivos que provoca molestias en los vecinos por la existencia de sélidos en las unidades de
tratamiento y la atraccién de vectores de interés sanitario; generacion de focos de contaminacion difusa debido a rebalses
desde las camaras de alcantarillado y lagunas facultativas, lo que incluso puede alcanzar las napas subterraneas debido a
la infiltracion.
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57. Enrelacién a ello, y teniendo en cuenta las medidas
ordenadas por la Excma. Corte Suprema, segun lo expuesto en el considerando 30 de la presente
resolucidn, es que esta Superintendencia estimé de toda necesidad contar con informacion
relacionada a acciones llevadas a cabo por los Servicios correspondientes, en atencion al
cumplimiento de los sentenciado por la Excma. Corte Suprema. Ello, considerado que, al tenor de la
naturaleza de las acciones que hayan sido adoptadas por los organismos aludidos, asi como aquellas
planificadas para su concrecién a futuro, seria posible determinar con claridad el alcance del riesgo
actual provocado por la PTAS Perquenco y el caracter de las medidas que habrian de ser necesarias
a implementar. Por consiguiente, mediante Resolucién Exenta N° 2.308, de fecha 20 de octubre de
2021 (en adelante, “Res. Ex. N° 2308”), la SMA resolvié requerir de informacién, bajo apercibimiento
de sancidn, en los siguientes términos:

(a) Subsecretaria de Bienes Nacionales de La
Araucania: (i) estado de avance de las acciones ordenadas por la Excma. Corte Suprema, en
sentencia de fecha 23 de agosto de 2021, dictada en causa Rol N° 119.163-2020. Ello, dando cuenta
de las acciones ejecutadas para poner en funcionamiento la PTAS Perquenco, con antecedentes
comprobables que acrediten lo informado; (ii) informar de todas las acciones de coordinacion que
se han realizado con otros servicios, especialmente la llustre Municipalidad de Perquenco, para la
operacion actual y futura de la PTAS Perquenco y para el cumplimiento del D.S. N°90, debiendo
informar especialmente todos los monitoreos que se han realizado por cuenta propia o de terceros;
(iii) informar sobre el estado actual de la transferencia de la administracién de la PTAS Perquenco a
la Municipalidad de Perquenco y la DOH, acompafnando todos los antecedentes que justifican dicho
traspaso; (iv) informar sobre la planificacién de todas las acciones actuales y futuras dirigidas a
implementar las obras de mejoramiento de la PTAS Perquenco, considerando la asignacion de
fondos y posibles concesiones que ello requiera, asi como los contratos/licitaciones que se han
celebrado.

(b) Municipalidad de Perquenco: (i) estado de
avance de la ejecucién de las medidas ordenadas por la Superintendencia, mediante Resolucion
Exenta N°1565, de 08 de julio de 2021, acompafando documentos comprobables y suficientes sobre
el avance de las medidas exigidas; (ii) informar de todas las acciones de coordinacion que se han
realizado con otros servicios, especialmente el Ministerio de Bienes Nacionales y la DOH, para la
operacion futura de la PTAS Perquenco y para el cumplimiento del D.S. N° 90; (iii) informar sobre el
estado actual de la transferencia de la administracién de la PTAS Perquenco a la Municipalidad de
Perquenco, acompafiando todos los antecedentes que justifican dicho traspaso; y (iv) informar
sobre la planificacién de todas las acciones actuales y futuras dirigidas a implementar las obras de
mejoramiento de la PTAS Perquenco, considerando la asignacién de fondos y posibles concesiones
que ello requiera, asi como los contratos/licitaciones que se han celebrado.

(c) DOH y SEREMI de Salud: informar sobre las
actividades realizadas en el cumplimiento de la sentencia de la Excma. Corte Suprema de fecha 23
de agosto de 2021, dictada en la causa Rol N° 119.163-2020. Especificamente, se solicitd dar cuenta
de las actividades de fiscalizacién que se han realizado y las medidas que se han adoptado, respecto
de la PTAS Perquenco, asi como dar cuenta de actividades de coordinacién con otros servicios para
el cumplimiento de lo ordenado por la sentencia.
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Tabla N° 5:

58. Que, al respecto, la Municipalidad de Perquenco
dio respuesta a lo requerido mediante Oficio N° 977, de fecha 6 de diciembre de 2021, presentando
un informe que detalld las acciones ejecutadas en el marco de lo solicitado, segln se expresa en la

Tabla N° 5. Respuesta Municipalidad de Perquenco a Res. Ex. N° 2308.

Solicitud SMA

Medida provisional pre-
procedimental ordenada
mediante Res. Ex. N° 1.565

Respuesta Municipalidad de Perquenco

1 | Estado de avance de la
ejecucion de las medidas
ordenadas por la
Superintendencia,
mediante Res. Ex.
N°1565.

1.1 | Desmalezar y eliminar
vegetacién arbustiva vy
arbérea alrededor de la
PTAS Perquenco.

- Municipio proveyé de personal para
asegurar el roce de las areas de
vegetacion contiguas a las lagunas de
decantacion y la propia descarga. Se
incorpora registro fotografico.

1.2 | Eliminacién de lodos de
las rejillas y contratacién
de personal para
mantencién.

- Limpieza en el sistema de separacion de
sélidos en el sector de rejas no se ha
realizado, debido a la necesidad de
contar con personal externo. La medida
se considera como obra a ejecutar en la
etapa de limpieza y extraccion de lodos.
Por consiguiente, no hay contratacion de
personal que realice la limpieza y retiro
diario de material.

1.3 | Reparacién y habilitacion
de la linea de distribucion
de aguas servidas de la
PTAS Perquenco.

- La prioridad del Municipio ha estado
enfocada en resolver la puesta en
funcionamiento de la PTAS y lagunas,
para en una segunda etapa implementar
una serie de medidas de mantencion del
sistema en funcionamiento regular. Asi,
la limpieza en el sistema de la PTAS
Perquenco necesariamente debe
abordarse a partir de la purga de lodos y
limpieza general.

1.4 | Implementacién de cerco
perimetral y sefialética al
interior de la PTAS
Perquenco.

- El cerco perimetral y sefialética ha sido
comprometido en la ejecucidn de un
Plan de Manejo de Riesgo, en fase de
ejecuciéon. No obstante, parte de las
acciones comprometidas en el citado
plan se encuentran en estado de
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Solicitud SMA

Medida provisional pre-
procedimental ordenada
mediante Res. Ex. N° 1.565

Respuesta Municipalidad de Perquenco

reevaluaciéon, a la espera del inicio de
trabajos de purga de lodo, lo que implica
un posible ajuste en el tiempo de
implementacion de las demas medidas
comprometidas.

1.5 | Presentacion de Plan de
Limpieza  del estero
Perquenco

- Las acciones de limpieza del estero se
haran efectivas una vez implementadas
las obras de limpieza de la PTAS
Perquenco, recuperando la capacidad de
gestién y funcionamiento, asegurando la
dilucién de las aguas tratadas al estero.
Ello implica que la limpieza del estero
serd ejecutada una vez ejecutadas las
obras de purga, extraccion de lodos y
limpieza general de las lagunas.

1.6 | Realizacion de
caracterizacion de las
aguas servidas crudas.

- Con fecha 28 de junio de 2021, se
realizd  caracterizacion de aguas
servidas, conforme al D.S. N° 90, en tres
puntos de muestreo (aguas arriba, punto
de descarga y aguas abajo) y muestra
adicional de las aguas crudas que
ingresan a la PTAS. Se adjunta Informe
250 — IEP21 “Estudio de Calidad de Agua
Estero Perquenco”.

1.7 | Realizacién de muestreo
de aguas seguin NCh 1.333
Of. 1778 para diferentes
usos

- Informe 250 — IEP21 “Estudio de
Calidad de Agua Estero Perquenco”
incluye andlisis de resultados de
cumplimiento de la NCh 1.333, para los
usos riego, recreacion, contacto directo
y vida acuatica.

acciones

realizado con

2 | Informar de todas las

de

coordinacion que se han

otros

2.1 | Gestidn de recursos para asegurar la extraccion de lodos (limpieza de

lagunas). Etapa 1.

nacionales??.

- Socializacién del problema ante autoridades regionales vy

22 Consistente en: Oficio N° 690, de fecha 1 de septiembre de 2021, por medio del cual se informa a los Consejeros del
Gobierno Regional de La Araucania sobre el otorgamiento de la Concesion de Uso Gratuito del terreno fiscal en el cual se
encuentra emplazada la PTAS Perquenco al Municipio, por parte de la SEREMI de Bienes Nacionales; Oficio N° 636, de
fecha 6 de agosto de 2021, por medio del cual la Municipalidad de Perquenco propone al Gobierno Regional de La
Araucania la conformacidn de mesa de trabajo con instituciones publicas tales como la SEREMI de Salud, SEREMI de Bienes
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Solicitud SMA Medida provisional pre- Respuesta Municipalidad de Perquenco
procedimental ordenada
mediante Res. Ex. N° 1.565

servicios, especialmente - Principio de acuerdo con Delegacidn Presidencial®.

el Ministerio de Bienes - Reuniones con Servicios involucrados®*.

Nacionales y la DOH, - Envio Oficio N° 760, de fecha 21 de septiembre de 2021, a Presidente
para la operacién futura de La Republica Sebastidn Pifiera Echefiique.

de la PTAS Perquenco y - Reunién (2) con encargado nacional de Oficina de Emergencia y
para el cumplimiento del Riesgo®.

D.S. N° 90. - Reunidn con Jefe de Gabinete del Ministerio del Interior.

- Reunidn con Subsecretario de Bienes Nacionales?.

- Reunién con Jefe Nacional de la Unidad de Medio Ambiente del
Ministerio de Salud.

- Reunién con Director Nacional de Obras Hidraulicas.

- Reunidn con Ministro de Obras Publicas.

Gestiones para abordar el mejoramiento técnico en el tratamiento de
las aguas servidas

- Solicitud presentada a la DOH y respuesta favorable de la DOH para
financiamiento de obras civiles.

- Decisidon de uso de recursos de la SUBDERE en el estudio para la
definicién de alternativas.

Gestiones para el mejoramiento del Sistema de Alcantarillado de la
comuna de Perquenco. Etapa 3.

Nacionales, SEREMI de Medio Ambiente, DOH, Direccidn de APR, Division de Inversiones del Gobierno Regional, SUBDERE
Regional y Presidente de la Comisidn del Medio Ambiente del Consejo Regional, para efectos de abordar la situacién de la
PTAS Perquenco e implementacion de medidas correctivas frente al dafio ambiental provocado por su funcionamiento sin
administracién.

23 Conforme a Certificado del Consejo Regional de La Araucania, se informa que mediante Sesiéon Ordinaria N° 084, de
fecha 1 de septiembre de 2021, se adoptd el Acuerdo N° 3152, por medio del cual el Gobierno Regional acuerda solicitar
al Gobierno Central la adopciéon de medidas de caracter econdmico urgente para solucionar la situacidon de la PTAS
Perquenco y que la comuna de Perquenco pueda salir de la zona de riesgo sanitario decretado mediante Resolucidn Exenta
N°J1-4994, de fecha 25 de agosto de 2021, por parte de la SEREMI de Salud.

24 Mediante Acta de Reunién, de fecha 14 de septiembre de 2021, consta la reunién de representantes de la SEREMI de
Bienes Nacionales, SUBDERE, Coordinacion de Recursos Hidricos, Superintendencia de Servicios Sanitarios, Gobierno
Regional, DOH y Municipalidad de Perquenco, con la finalidad de gestionar acciones de corto plazo para hacer frente a la
situacién sanitaria de Perquenco. Se compromete la gestion de recursos por parte del Delegado Presidencial Regional para
financiar acciones de mitigacién y emergencia en coordinacién con demas Servicios involucrados y con la Municipalidad
de Perquenco y se acuerda visita a terreno para el dia 15 de septiembre de 2021.

25 Mediante Oficio N° 1731, de fecha 24 de septiembre de 2021, el Delegado Presidencial de la Regién de La Araucania
solicita a la Unidad de Gestién de Riesgos y Emergencias de la Subsecretaria del Interior apoyo en la evaluacion del
financiamiento, en funcidn de los recursos dispuestos para atender situaciones de emergencia del Ministerio del Interior,
la contratacion del servicio de limpieza y extraccion de lodos dispuestos en las lagunas facultativas de la PTAS Perquenco,
por un monto total de $151.777.872 pesos, conforme a la cotizacidn realizada con la empresa Disal Chile Ltda.

26 Mediante Oficio N° 526, de fecha 20 de julio de 2021, la Municipalidad de Perquenco requiere reunién con la SEREMI
de Bienes Nacionales para efectos de coordinar acciones referidas a la administracion de la PTAS Perquenco otorgada
mediante Res. Ex. N° E-22848.
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Solicitud SMA

Medida provisional pre-
procedimental ordenada
mediante Res. Ex. N° 1.565

Respuesta Municipalidad de Perquenco

- Solicitud presentada a la DOH, discusién de alternativas y respuesta
favorable de financiamiento de obras civiles.

Informar sobre el estado | 3.1 | - Posterior a la entrega de la concesion de uso gratuito por parte de
actual de la la SEREMI de Bienes Nacionales al Municipio, mediante Res. Ex. N° E-
transferencia de |la 22848, de fecha 2 de junio de 2021, el Municipio sostuvo reuniones
administracion de la con dicho Servicio, para efectos de resolver déficits de
PTAS Perquenco a la funcionamiento presentados inicialmente, y la operacién del sistema
Municipalidad de de alcantarillado de la comuna.

Perquenco,

acompafiando todos los

antecedentes que

justifican dicho traspaso

Informar sobre la | 4.1 | Etapa 1: Intervencidn de emergencia.

planificacion de todas
las acciones actuales y
futuras  dirigidas a
implementar las obras
de mejoramiento de la
PTAS Perquenco,
considerando la
asignacion de fondos vy
posibles
que ello requiera, asi
como los
contratos/licitaciones

que se han celebrado

concesiones

- El Ministerio del Interior, a través de la Unidad de Gestidn de Riesgo
y Emergencia, y la Delegacién Presidencial de La Araucania han
comprometido los recursos para financiar la intervencién de
emergencia. El Municipio se encuentra a la espera del Decreto que
asigna recursos para la concrecién de las siguientes obras: (i) limpieza
de rejillas; (ii) desobstruccion de ductos de la linea de entrada y salida
del efluente y de descarga; (iii) extraccion de 8.000 m3 de lodos
sedimentados aproximadamente; y (iv) disposicién final de lodos.

Etapa 2: Mejoramiento de la PTAS Perguenco.
- Proyecto de Ingenieria para el Mejoramiento de la PTAS Perquenco,
a ser financiado con cargos a recursos SUBDERE.

Etapa 3: Proyecto definitivo.
- Proyecto de Ingenieria y Obras Civiles a ser financiado por la DOH.

Fuente: elaboracion propia en base a informacion proporcionada por la Municipalidad de Perquenco

59. Que, conforme a lo expuesto por la Municipalidad

de Perquenco, es posible advertir que respecto al estado de avance en la ejecucidn de las medidas
provisionales pre-procedimentales ordenadas mediante Res. Ex. N° 1.565, a la fecha, se mantiene
lo constatado por esta Superintendencia contenido en el Informe de Fiscalizacién DFZ-2021-2458-
IX-MP. Sin embargo, existe un avance reflejado en labores de coordinacidn y realizacién de gestiones
administrativas destinadas a definir en concreto la naturaleza de las medidas a implementar en la
PTAS Perquenco para hacer frente a la situacién de riesgo sanitario y de la operacion de la PTAS
Perquenco, asi como respecto a la recaudaciéon de fondos para su implementacion. Ello, con
excepcion de la ejecucion de actividad de muestreo de las aguas superficiales del estero Perquenco
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conforme a los pardmetros de la NCh 1.333 Of. 78 y aguas residuales, conforme a los parametros
del D.S. N°90, la cual fue ejecutada mediante la empresa Sicam Ingenieria, con fecha junio de 2021.

60. Por su parte, se hace presente la elaboracién de un
Plan de Manejo de Riesgos Sanitarios, por la Municipalidad de Perquenco, resultado de Ia
conformacién de una mesa de trabajo técnica social (no se indican las instituciones participantes),
por medio del cual se determinan los factores y riesgos sanitarios a los que se ve expuesta la
poblacién de la comuna de Perquenco e identifica las medidas para mitigar, minimizar y alertar a
los habitantes del drea de alcance de la comuna de Perquenco, segln se define en dicho plan. Sobre
éste, cabe hacer presente que se identifican factores y riesgos asociados a las deficiencias y/o
ausencias del proceso de tratamiento de la PTAS Perquenco, a la cual se les asigna un valor de
probabilidad de ocurrencia y las repercusiones que ello habria de generar, con la finalidad de
determinar una priorizacion en la implementacion de acciones o respuestas de mitigacion,
considerando los presupuestos necesarios para ello. En dicho sentido, se determina un conjunto de
medidas priorizadas a ejecutar, tendiendo algunas a dar respuesta a las medidas provisionales pre-
procedimentales ordenadas por esta Superintendencia mediante Res. Ex. N° 1.565, cuya
implementacién se determind a ejecutar entre diciembre de 2021 a junio de 2022. No obstante, no
se acompanan antecedentes que permitan acreditar gestiones tendientes a su concrecién, para
efectos de ponderar su avance o mecanismo de preparaciéon en la implementaciéon de éstas.
Asimismo, la Municipalidad de Perquenco indicé la reevaluacion de algunas de las medidas
propuestas en dicho plan, conforme a la implementacién de otras obras que han de ser priorizadas,
sin detallar el estado de reevaluacién de éstas, factores que inciden en su reevaluacién vy
consecuencias que ello habria de tener en funcién del cumplimiento del Plan de Manejo de Riesgos
Sanitarios.

61. En cuanto a la coordinacidon con demas Servicios en
miras a determinar la operacién futura de la PTAS Perquenco en cumplimiento del D.S. N°90, el
Municipio hace presente las comunicaciones sostenidas con diversas autoridades, entre ellos, el
Consejo Regional de La Araucania, Gobierno Regional de La Araucania, Delegacién Presidencial de
La Araucania, Subsecretaria del Ministerio del Interior, DOH y SEREMI de Bienes Nacionales, para
efectos de abordar la situacién de riesgo sanitario existente en la comuna de Perquenco a raiz de
los efectos generados por la PTAS Perquenco y la solicitud de fondos publicos para gestionar la
implementacién de medidas de mitigacién y mejoramiento del sistema de tratamiento del efluente.

62. Por otra parte, en cuanto al estado de la
transferencia de la administracidn de la PTAS Perquenco, conforme a lo indicado por el Municipio,
es posible confirmar que no ha variado la situacién del ente edilicio como administrador de la PTAS
Perquenco, en funcidn de la concesién de uso gratuito otorgada por la SEREMI de Bienes Nacionales
mediante la Res. Ex. N° E-22848, de fecha 2 de junio de 2021.

63. Finalmente, respecto a la planificacion de las
acciones actuales y futuras a implementar en favor del mejoramiento de la PTAS Perquenco y sus
correspondientes financiamientos publicos, es importante hacer presente que, por medio de la
documentacién adjunta, y en particular del Ordinario DOH N° 224, de fecha 21 de octubre de 2021,
es posible advertir una programacion de acciones divididas en 3 etapas, por medio de las cuales se
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pretenden abordar medidas de inmediato, mediano y largo plazo respecto de la PTAS Perquenco.
Al respecto, como acciones inmediata, se determind implementar 4 obras de corto/mediano plazo?,
cuya ejecucidn fue cotizada con la Empresa de Servicios Sanitarios Aguas Araucania S.A., siendo
puesto en conocimiento de la Delegacion Presidencia de La Araucania y estando, a la fecha, a la
espera de su respuesta para ser aprobada y financiada. Luego, como siguientes medidas a
implementar, la Subdireccién Regional de Servicios Sanitarios Rurales de la DOH (en adelante,
“SRSSR DOH”), en calidad de Unidad Técnica, determind encabezar el desarrollo de un estudio de
ingenieria para mejorar la linea de tratamiento y de operacidn existente de manejo de aguas
servidas y lodos por medio de la PTAS Perquenco, implementando tecnologia de mayor estandar.
Se previé que dicho estudio sea financiado con recursos de la SUBDERE, ya transferidos a la
Municipalidad de Perquenco, segun el detalle indicado en la Resolucién Exenta N° 10.278, de fecha
30 de diciembre de 2020, de la SUBDERE, y en caso de requerirse obras civiles en respuesta al
estudio, éstas seran financiadas con recursos sectoriales de la SRSSR DOH. Por ultimo, como medida
a largo plazo, se estima la realizacion de un diagndstico general de toda la infraestructura sanitaria
existente, desde la red de colectores hasta el punto de descarga, situacién que sera financiada por
medio de recursos sectoriales de la SRSSR DOH, conforme a lo comprometido en Nivel Central de la
DOH y Subdireccion Nacional de Servicio Sanitarios Rurales.

64. Que, por su parte, mediante Ordinario N° 257, de
fecha 2 de diciembre de 2021, la DOH dio respuesta a la Res. Ex. N° 2.803 de esta Superintendencia
informando las diversas actividades realizadas en el marco del cumplimiento de la sentencia de la
Excma. Corte Suprema en causa Rol N° 119.163.2020, referidas a la coordinacion y participacién en
reuniones de gestidén con distintos Servicios competentes, visitas a terreno a la PTAS Perquenco en
compafiia organismos publicos y empresas privadas para la adopcion de medidas inmediatas y la
generacion de informes y propuestas técnicas econdmicas para la determinacién y financiamiento
de medidas de corto plazo para hacer frente a la emergencia sanitaria. Al respecto, se acompafan
varios documentos que acreditan la celebracidn de reuniones, actas de fiscalizacién y elaboracion
de informes técnicos pertinentes de la PTAS Perquenco.

65. Asimismo, hace presente el rol de los Servicios
Sanitarios Rurales, creados al amparo de la Ley N° 20.998, y la conformaciéon de la SRSSR vy
Subdirecciones Regionales, quienes detentan las facultades de desarrollo de estudios, gestion
comunitaria, inversiones de agua potable, inversiones de saneamiento, proyectos de agua potable
y saneamiento y la determinacion del registro de operadores. Dicho ello, y para el caso en analisis,
informa que serd la SRSSR quien tomard el rol de coordinador y ejecutor con demds servicios
vinculantes.

27 Consistentes en: (i) limpieza de rejillas de separacion de sélidos gruesos existentes como pretratamiento; (ii)
desobstruccién de ductos que conforman la linea de entrada del efluente y salida del efluente de ambas lagunas de
estabilizacion y ducto de descarga; (iii) extraccidn o purga del lodo sedimentado en ambas lagunas, estimado en volumen
total de 8.000 m3 aproximadamente, con el objetivo de recuperar capacidad de retencidén de las aguas servidas,
aumentando el tiempo de residencia necesario que requiere el sistema de tratamiento existente para efectos de remocion
de sus componentes; y (iv) disposicidn final de lodos y eliminacion de coliforme fecales.
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66. Que, conforme a la informacidon proporcionada
tanto por la Municipalidad de Perquenco como por la DOH, es posible advertir que no existe
contravencion, por parte de los distintos Servicios implicados, sobre la situacion de emergencia que
representa la operacién de la PTAS Perquenco para la comuna de Perquenco, asi como el riesgo
generado a la salud de las personas y al medio ambiente, inferido en el estero Perquenco. Dicho
ello, reconociendo la urgencia que implica llevar a cabo labores urgentes en la PTAS Perquenco y en
el estero Perquenco, es que se evidencia que el principal avance realizado consiste en el desarrollo
de analisis y determinacién de medidas de corto, mediano y largo plazo a implementar, evaluando
las potenciales fuentes de financiamiento publico que se habria de requerir y las consecuentes
gestiones administrativas ante los organismos de financiamiento competentes, para efectos de
obtener los recursos necesarios, que, a la fecha, aun se encuentran pendientes de
pronunciamiento/otorgamiento.

67. Por su parte, en cuanto a medidas y acciones
concretas implementadas en la PTAS Perquenco, solamente es posible apreciar la destinacidn de
personal, por parte de la Municipalidad de Perquenco, para efectos de realizar labores de roce y
despeje de material vegetacional contiguo a las lagunas de decantacién y en el sector de descarga,
no obstante que, a partir de lo constatado por esta Superintendencia, ello no habria resultado
suficiente para efectos de garantizar el libre acceso a todas las unidades de la PTAS Perquenco,
segun fue requerido mediante Res. Ex. N° 1565 (ver imagenes N° 10 a N° 13) y la realizacién de un
muestreo de la calidad de las aguas del estero Perquenco, conforme a la NCh 1.333 Of. 78 para
diferentes usos, y muestreo del efluente, conforme al D.S. N°90, por la empresa Sicam Ingenieria.

68. Que, atendido todo lo expuesto, es posible concluir
que persisten a la fecha aspectos ambientales que representan un riesgo inminente para la salud de
la poblacién y del medio ambiente producto de la falta de una debida operacién de la PTAS
Perquenco y la contaminacidn directa del estero Perquenco, manifestado en:

(i) riesgo en la salud de la poblacién con ocasién del
estado de afectacién que presenta el estero Perquenco producto de la descarga directa de aguas
crudas y los servicios que éste presta a los usuarios del sector, aguas debajo de la descarga de la
PTAS Perquenco, teniendo en especial consideracion el uso del recurso hidrico para el riego y
potencial consumo por animales. Asimismo, se incluye como antecedente de riesgo la condicidén que
representa la PTAS Perquenco como fuente de olores molestos producto de la sobrecarga organica
que comprende, pudiendo generar condiciones anaerdbicas en época estival debido a mayores
temperaturas y menores niveles de oxigeno disuelto disponible en las lagunas y acumulacién de
solidos por la falta de procesos de extraccion de sdlidos en las unidades de tratamiento, teniendo
en consideracion que la PTAS Perquenco se encuentra emplazada de manera colindante aguas
debajo del Balneario Municipal de Perquenco y a 1 km. del sector urbano de la comuna de
Perquenco.

(ii) riesgo de contaminacion del entorno fisico de la
PTAS Perquenco, con ocasidn de rebalses desde las camaras de alcantarillado y de las propias
lagunas, al superar el limite de capacidad de éstas, provocando escurrimiento en sectores de la PTAS
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Perquenco que no se encuentran impermeabilizados, generando focos de contaminacion difusa que
pueden alcanzar, mediante infiltracién, la napa subterranea.

(iii) riesgo de afectacion directa del estero Perquenco,
en términos de su calidad, producto de la descarga directa del efluente, y generando un aumento
en la carga orgénica de éste (eutroficacion).

69. Que, por consiguiente, esta Superintendencia
estima que resulta imprescindible, para efectos de evitar que el funcionamiento de la PTAS
Perquenco continlde generando efectos sobre la salud de las personas y del medio ambiente, la
adopcidn de medidas provisionales, al tenor de lo dispuesto en el articulo 48 de la LOSMA, en los
términos sefialados en el Resuelvo Il de la presente resolucién.

d. Programa de Monitoreo Provisorio y demas
gestiones de la SMA

70. Que, conforme a los antecedentes asociados a la
actual situacion de la PTAS Perquenco, la SMA estimd pertinente dictar un Programa de Monitoreo
Provisional de los efluentes generados, que dé cuenta de todos los compromisos adquiridos por la
Municipalidad de Perquenco durante los procesos administrativos a los que ha sido sometida,
estableciendo el listado de parametros a monitorear, considerando aquellos criticos que se
encuentran asociados al origen de la descarga y fijando la frecuencia de medicién de cada uno de
ellos, mes de control de todos los pardmetros establecidos en la norma de emision y el caudal de
descarga al cuerpo receptor. Asi, el Programa de Monitoreo Provisional busca regular en forma
temporal el efluente descargado al estero Perquenco, hasta la obtencion de un Programa de
Monitoreo Definitivo.

71. Que, atendido lo anterior, mediante Resolucion
Exenta N° 1595, de fecha 13 de julio de 2021, esta Superintendencia establecié el Programa de
Monitoreo Provisional de la calidad del efluente generado por la Municipalidad de Perquenco
respecto de la PTAS Perquenco. Asimismo, requirié de informacion al Municipio, para efectos de
determinar el Programa de Monitoreo Definitivo.

72. Que, por su parte, con fecha 13 de julio de 2021,
mediante Ordinario N° 2657, esta Superintendencia solicité a la SEREMI de Salud la declaracién de
alerta sanitaria en la comuna de Perquenco, atendido que el estado actual de funcionamiento de la
PTAS Perquenco constituye un riesgo para el medio ambiente y la salud de las personas,
circunstancia que justifica la ejecuciéon de acciones urgentes respecto a la operacidon de la PTAS
Perquenco. Asi, por medio de dicha declaracién, se tornaria posible enfrentar la emergencia de
salud que puede producirse por la deficiente operacién de la PTAS Perquenco, otorgandose a dicho
Servicio facultades extraordinarias para la adopcion de medidas tendientes a una mejora en el
funcionamiento prolongado de la PTAS Perquenco y contribuir a la gestion de recursos hacia la
Municipalidad de Perquenco — actual administradora — para implementar acciones sobre la materia.
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73. Al respecto, mediante Resolucidon Exenta N° J1-
4994, de fecha 25 de agosto de 20212, la SEREMI de Salud declaré como zona de riesgo sanitario la
comuna de Perquenco, debido a la situacidn existente del sistema de tratamiento de aguas servidas,
estableciendo el deber de la Municipalidad de Perquenco de implementar todas las medidas
conducentes para asegurar que la salud de la poblacién de la comuna de Perquenco no se vea
afectada por la situacidn sanitaria existente. Ante ello, cabe sefialar que, la declaracién efectuada
por la SEREMI de Salud se sustentd, entre otros antecedentes, en el Informe Técnico, de fecha 28
de abril de 2021, elaborado por la Autoridad Sanitaria, que dio cuenta de las condiciones sanitarias
de la PTAS Perquenco, haciendo presente, entre otras cosas, el siguiente escenario “a la fecha, no
se tiene una solucién al grave problema sanitario generado por la Planta de Tratamiento de Aguas
Servidas de Perquenco, esto dado que la planta aun estd en total abandono operando
deficientemente, no cuenta con un sistema de desinfeccion por lo que se mantiene la descarga de
las aguas provenientes de la PTAS con una alta carga de coliformes fecales, lo que genera un foco
de insalubridad y contaminacion del cuerpo receptor, poniendo el riesgo la salud de la poblacién y
afectando la calidad de vida de los vecinos del sector”.

lll. Antecedentes de la Formulacion de Cargos

74. Que, como se ha sefialado en la presente
resolucidn, a partir de los hallazgos constatados en el IFA PTAS Perquenco e IFA DFZ-2021-2458-IX-
MP, los antecedentes e informaciéon proporcionados por la Cooperativa y Municipalidad de
Perquenco de acuerdo a los requerimientos de informacion realizados por esta Superintendencia,
los resultados de las muestras realizadas por la ETFA Sanguesa y demads antecedentes emitidos por
organismos sectoriales competentes, se desprenden las siguientes consideraciones, a partir de la
operacion de la PTAS Perquenco, ubicada en la comuna de Perquenco:

(i) Desde la construccidn del Sistema de Agua Potable
Rural de Perquenco en el afio 1982 ha habido una serie de administradores responsables de su
funcionamiento y mantencién; (a) Empresa de Servicios Sanitarios de la Araucania S.A., desde la
construccion del Sistema de Agua Potable Rural de Perquenco; (b) Municipalidad de Perquenco,
hasta el afio 2001; (c) el Comité de Agua Potable y Alcantarillado Rural de Perquenco, desde el afio
2001 hasta el afio 2005 aproximadamente, tras su disolucidn; (d) la Cooperativa, desde el afio 2006
hasta el 10 de septiembre de 2013; y (e) Municipalidad de Perquenco, desde el 2 de junio de 2021
a la fecha.

(ii) A partir del afio 2014, la SEREMI de Salud inicié
diversos procedimientos administrativos sancionatorios en relacion al funcionamiento de la PTAS
Perquenco, los que concluyeron con amonestaciones y multas, tanto en contra de la Cooperativa
como de la SEREMI de Bienes Nacionales.

(iii) Para el periodo comprendido entre el 10 de
septiembre de 2013 al 2 de junio de 2021, la PTAS Perquenco no fue administrada bajo organismo
publico o privado alguno, atendido que desde el 10 de septiembre de 2013 la Cooperativa asumid

28 |3 Resolucion Exenta N° J1-4994 fue rectificada mediante Resolucion Exenta N° J1-5050, de fecha 27 de agosto de 2021,
no alterando, en lo sustantivo, la declaracion de zona de riesgo sanitario de la comuna de Perquenco.
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Unicamente las labores de administracidn y mantencidn del sistema de abastecimiento de agua
potable. No obstante ello, el servicio de alcantarillado de la comuna de Perquenco se mantuvo en
funcionamiento, disponiéndose las aguas servidas generadas por la comunidad de Perquenco en las
lagunas facultativas de la PTAS Perquenco, las que posteriormente eran descargadas directamente,
sin tratamiento, en el cuerpo de agua receptor estero Perquenco.

(iv) En cuanto a la propiedad del terreno de
emplazamiento de la PTAS Perquenco, este se ha mantenido invariable, correspondiendo desde el
origen del Sistema de Agua Potable de Perquenco al Ministerio de Bienes Nacionales.

(v) ElI funcionamiento del Sistema Particular de
Alcantarillado de la comuna de Perquenco, se encuentra regularizado y autorizado mediante
Resolucién Exenta N° 1.329, de fecha 4 de febrero de 2009, de la SEREMI de Salud, que determind
las siguientes condiciones técnicas para su operacion:

e Sistema consistente en: (i) red de colectores de
aproximadamente 14.433 ml de PVC que recorren la localidad de Perquenco, colectando las aguas
servidas generadas en las viviendas; (ii) cdmara de rejas y desarenado; (iii) planta de tratamiento
ubicada a 870 metros al norte de calles Urrutia por Brasil; (iv) desinfeccion del agua tratada
mediante cloracidn; (v) descarga en Estero Perquenco, a 250 metros aguas abajo del Balneario
Municipal de Perquenco; y (vi) caseta de equipos y bodega donde se ubica bafio para el personal,
sala de grupo electrégeno, sala de sopladores de aire, bodega de equipos de desinfeccion, sala de
tableros eléctricos, laboratorio.

e Efluente debe cumplir en todo momento con los
limites maximos permitidos para la descarga de residuos liquidos a cuerpos de agua fluviales
establecidos en la Tabla N° 1 del D.S. N° 90, sin capacidad de dilucién, debiendo realizar monitoreos
mensuales e informar los resultados a la Autoridad Sanitaria.

e Realizacidon de monitoreos de calidad de las aguas
del Estero Perquenco, dos veces al afio, 100 metros aguas arriba y 100 metros aguas abajo del punto
de descarga del efluente, respecto de los siguientes pardmetros: aceites y grasas, DBOs, solidos
suspendidos totales, nitrégeno total, fosforo total, coliformes fecales, pH, temperatura, DQO vy
oxigeno disuelto. Las muestras deben ser tomadas en marzo y noviembre de cada afio e informadas
a la Autoridad Sanitaria.

e Los residuos retirados desde la cdmara de rejas y
desarenadora deben ser desinfectados y acopiados en contenedores especiales para dicho efecto,
informando el medio de transporte y disposicidn final, conforme a la normativa sanitaria vigente.

e Presentacién de Plan de Manejo de Lodos que
incluya caracterizacién, acopio, transporte y lugar de disposicién final.

e Todo cambio de propiedad, responsabilidad o
representante legal debe ser previamente autorizado por la SEREMI de Salud.

(vi) La operacién de la PTAS Perquenco se encuentra
sometida al cumplimiento de los parametros normados en la Tabla N° 1 del D.S. N° 90. Sobre ello,
resulta fundamental considerar que el articulo 6 de la norma establece el Procedimiento de
Medicién y Control, indicando el articulo 6.2 las consideraciones generales para el monitoreo: “Las
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fuentes emisoras deben cumplir con los limites mdximos permitidos en la presente norma respecto
de todos los contaminantes normados. Los contaminantes que deben ser considerados en el
monitoreo serdn los que se sefialen en cada caso por la autoridad competente, atendido a la
actividad que desarrolle la fuente emisora, los antecedentes disponibles y las condiciones de
descarga” (énfasis agregado).

Por su parte, el D.S. N° 90 determina como fuente
emisora a aquel establecimiento que, como resultado de su actividad, descarga residuos liquidos a
uno o mas cuerpos de agua receptores con una carga contaminante media diaria o de valor
caracteristico superior, o fuera de los rangos aceptables, segln sea el caso, en uno o mas parametros
a los valores de referencia del articulo 3.7 del mismo cuerpo legal.

Conforme a la Resolucion Exenta N° 1175, de fecha 20
de diciembre de 2016, de la SMA, se aprueba el Procedimiento Técnico para la aplicacién del D.S.
N° 90. Al respecto, la SMA desarrollé una estrategia para dar cumplimiento a los procedimientos
previamente realizados por la Direccidon General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante
(DIRECTEMAR) para las descargas de residuos industriales liquidos en aguas marinas o en cursos de
aguas navegables, por la SISS respecto de las descargas en aguas continentales superficiales y por
los Servicios de Salud sobre los Sistemas Particulares de Tratamiento de Aguas Servidas, lo que
resulta aplicable en el presente caso.

(vii) En linea con lo sefialado precedentemente, para
efectos de verificar la calidad de las aguas residuales de la PTAS Perquenco, asi como la calidad de
las aguas superficiales del estero Perquenco, tanto aguas arriba como aguas abajo del punto de
descarga, la SMA encargé la realizacién de un muestreo a la ETFA Sanguesa, el que fue ejecutado
con fecha 16 de noviembre de 2020. Los resultados arrojaron una superacién de los parametros
DBOs y coliformes fecales por sobre el limite autorizado segun la Tabla N° 1 del D.S. N°90,
circunstancia que evidencié que el efluente dispuesto en las lagunas de decantacién de la PTAS
Perquenco mantienen una carga bacteriolégica producto de la ausencia de un debido tratamiento
de las aguas servidas. En particular, cabe sefalar que el pardmetro de coliformes fecales registra un
alto porcentaje de excedencia, segun el detalle sefialado en la Tabla N° 2 de la presente resolucién,
con una concentracidon promedio de este pardmetro en las muestras registradas de 24.250.000
NMP?2/100 ml. Por su parte, respecto al pardmetro DBOs, los resultados del muestreo arrojaron una
superacién que registra el doble del limite maximo permitido, de acuerdo al detalle sefialado en la
Tabla N° 3 de la presente resolucion.

2 De la sigla nimero méas probable (NMP), por cada 100 ml de muestra.
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Tabla N° 2. Resultado de analisis de laboratorio de las muestras en punto de descarga de
efluente PTAS Perquenco

Limite
Hora Hora Hora Hora maximo
Ensayo muestreo | muestreo | muestreo | muestreo | permitido Unidad
12:10 14:10 16:10 18:10 tabla N*1
DS90/2000
C?hbfmes 24.000.000 | 13.000.000 | 30.000.000 | 30.000.000 1000 NMP/100 mi

Fuente: Informe ETFA Sanguesa.

Tabla N° 3. Resultado de analisis de laboratorio de las muestras en punto de descarga de
efluente PTAS Perquenco

Ensayo Resultados de | | icG tabla N1 | Unidad
analisis DS90/2000

Aceite y Grasas <14 20 mgl
Cloruro 43 400 mg
DBOS 75 a5 mg/
DQO™ 219 mg/
Fosforo 31 10 mgi
Nitrogeno Kjeldahi Az 50 mg/l
Poder Espumogeno <2 T mm
Sahdos sedimentables** <0,5 MULH
Séhidos suspendidos totales 74 80" mg/l

Fuente: Informe ETFA Sanguesa.

(viii) A propdsito de los resultados sefalados, cabe
considerar que la PTAS Perquenco califica como fuente emisora para los pardmetros DBOs y
coliformes fecales, de acuerdo al D.S. N° 90, debiendo por ende, contar con un Programa de
Monitoreo, el que no ha sido tramitado ni gestionado desde la entrada en funcionamiento de la
unidad fiscalizable. Al respecto, y como se menciona en el considerando 70 y siguientes de la
presente resolucion, la SMA establecid, mediante Res. Ex. N° 1595, un Programa de Monitoreo
Provisorio, para efectos de regular en forma temporal la calidad del efluente descargado al estero
Perquenco, hasta la obtencidn de un Programa de Monitoreo Definitivo.

(ix) En cuanto a los resultados obtenidos del muestreo
de aguas superficiales y expresando en la Tabla N° 4 de la presente resolucidn, también fue posible
constatar una carga bacteriolégica en atencidn a los registros de coliformes fecales detectados,
existiendo una importante excedencia aguas abajo del punto de descarga, indicando que el
vertimiento del efluente crudo proveniente de la PTAS Perquenco genera una influencia directa
sobre el estero Perquenco, en la calidad de las aguas superficiales. Ver imagenes N° 25 a N° 28.
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Tabla N° 4. Resultado de analisis de laboratorio de las muestras en el cuerpo receptor
aguas abajo de la descarga de la PTAS Perquenco

e
Cloruro <5 200 mig/
Coliformes fecales 130.000 | 1000 I~ NMF/100 mi

DQO | 21 | | mg/

[ Sodio porcentual | i7r | a5 | %

[ Séihdos disueltos totales | 68 | s<500 | mgi

Fuente: Informe ETFA Sanguesa

(x) El funcionamiento de la PTAS Perquenco sin manejo
operacional ni mantencion, desde septiembre de 2013 a la fecha ha provocado un deficiente
funcionamiento del sistema de tratamiento de aguas servidas, lo que se ha manifestado en las
distintas etapas operacionales del sistema. En dicho sentido, esta Superintendencia ha evidenciado
el ingreso directo del efluente proveniente de la red de alcantarillado hacia las lagunas facultativas
gue constituyen la PTAS Perquenco, sin existir un correcto funcionamiento del sistema de rejas
gruesas y finas que permiten la separacién de sdlidos y distribucion del efluente, al encontrarse
obstruidas con material residual, promoviendo el rebalse de aguas servidas en el sector de descarga
directa en las lagunas facultativas. Asimismo, la descarga directa de las aguas servidas ha generado
una abundante acumulacién de materia organica (lodos) y residuos sélidos flotantes en las lagunas
respectivas, conformando una capa de lodos en la superficie, coloraciéon verde de las aguas al
interior de las lagunas, formacion vegetacional en su superficie y emanacion de fuertes olores
caracteristicos de aguas servidas sin tratamiento, proveniente tanto de los bordes e interior de las
lagunas facultativas, en puntos de descarga del efluente hacia las lagunas y en estero Perquenco.

Al respecto, cabe sefialar lo dispuesto en la Propuesta
N° 1-04621 Mejoramiento de Planta de Tratamiento de Aguas Servidas de Perquenco, emitido por
la Empresa IBA, presentado a la SMA por la Municipalidad de Perquenco segun se seiala en los
considerando 26 y 27 de la presente resolucién, en cuanto a que los principales problemas
detectados en la PTAS Perquenco comprenden: (i) la falta de sistema de desbaste, desarenado y
medicion de caudal; (ii) exceso de lodos en las lagunas de decantacién, disminuyendo el volumen
util de éstas; vy (iii) efluente no garantiza el cumplimiento de la calidad bacteriolégica, debido a la
falta de un sistema de desinfeccién, circunstancias que estarian generando complicaciones en las
comunidades que consumen el agua del estero Perquenco, obtenida en tramos posteriores a la
descarga de la PTAS Perquenco.

(xi) Existe una ausencia de impermeabilizacién de las
paredes de las lagunas de decantacidn, situacidon que propicia el rebalse de aguas servidas en los
bordes de las lagunas, alcanzando el suelo y vegetacién colindante, segin fue constatado en
inspecciones en terreno. Asimismo, el estado de las lagunas de decantacién presentd signos
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evidentes de abandono, verificdndose una alta densidad de arbustos y maleza que impide el
correcto acceso a éstas, situacion que promueve la contaminacion del componente vegetacional
que la rodea producto del rebalse de aguas servidas y la proliferacidn de vectores.

(xii) Las lagunas facultativas poseen una linea de
desagiie que se une, asi como cdmaras de inspeccion, donde el efluente es conducido por gravedad,
mediante una estructura de hormigén sobre el nivel del suelo, al estero Perquenco. Al respecto, al
ser el efluente descargado al estero Perquenco bajo condiciones de nulo tratamiento y desinfeccién,
las aguas del cuerpo receptor se vieron afectadas, presenciando esta Superintendencia espuma
sobre el agua superficial, cambio de coloracién producto de la descarga, mayor turbidez aguas abajo
del punto de descarga, presencia de sedimentos en el lecho (principalmente rocas y piedras en el
borde del estero), hongos blancos y tubifex (conocido como gusano de lodos o gusano de aguas
residuales), asi como emanaciones de fuertes olores propios de aguas servidas sin tratamiento.

(xiii) Durante el periodo de abandono de la PTAS
Perquenco, no fueron realizados los monitoreos correspondientes ordenados por la Autoridad
Sanitaria, por cuanto no existe data que permita corroborar la realizacién de acciones de
seguimiento a las aguas residuales y aguas superficiales del estero Perquenco, para efectos de
determinar el cumplimiento del D.S. N° 90, asi como su calidad, de acuerdo a los estandares fijados
por la NCh 1.333/0f 78, respectivamente. Ello, constituye un incumplimiento tanto a la normativa
sanitaria vigente y aplicable, a la Res. Ex. N° 1329, de fecha 4 de febrero de 2009, que aprueba y
autoriza el funcionamiento del Sistema Particular de Alcantarillado de Perquenco, al D.S. N° 90
atendido los limites de concentraciones de parametros permitidos en el efluente, la NCh 1.333/0f
78 de acuerdo a los parametros de calidad de las aguas superficiales para diversos usos y a la Res.
Ex. N° 1175, de fecha 20 de diciembre de 2016, de la SMA, que aprueba el Procedimiento Técnico
para la aplicacion del D.S. N° 90.

75. Que, atendido lo mencionado en el considerando
precedente, es posible concluir que el funcionamiento de la PTAS Perquenco implica, sin duda
alguna, un servicio deficiente y carente de mecanismos de control y tratamiento.
Consecuentemente, la ausencia de un tratamiento de las aguas servidas se vincula directamente
con la contaminacién existente en el estero Perquenco y su condicion de afectacion.

76. Que, conforme a lo sefialado, esta
Superintendencia constatd la generacion de efectos negativos producto de la contaminacién del
estero Perquenco. Lo anterior, observandose coloracién y turbidez de las aguas del estero,
acumulacidén de sdlidos suspendidos, presencia de hongos en el sustrato y emanacidn de olores
caracteristicos de aguas servidas sin tratar. Asimismo, fue posible verificar que la incidencia de la
pluma de la descarga se extiende por el estero Perquenco abarcando el ancho del cauce de éste,
generando una zona de afectacidn antes de la descarga, asi como una zona de afectacidon aguas
abajo de la descarga. Respecto de esta ultima, fue posible observar que existe baja circulacién
hidrica, circunstancia que genera un estado de estanqueidad de las aguas que propicia la
sedimentacion de los sélidos descargados en el cuerpo receptor y permite la permanencia de
materia organica en el cuerpo receptor, alterando el sustrato y la calidad de las aguas.
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77. Que, en cuanto a la duracion de los efectos
constatados en el estero Perquenco, es posible para esta Superintendencia concluir que éstos
revisten un cardcter indefinido y prolongado en el tiempo. Lo anterior, teniendo en consideracion
que desde el 10 de septiembre de 2013 (fecha en que la Cooperativa hizo entrega material de la
PTAS Perquenco, y por ende, de su administracién) se concretd el escenario de abandono de la
administracién, mantencién y control del funcionamiento de la PTAS Perquenco, circunstancia que
se mantuvo hasta el 2 de junio de 2021 (fecha en que la Municipalidad de Perquenco adquirid la
administracién de la unidad fiscalizable en miras a la ejecucién de mejoras en ésta) y que a la fecha,
no consta a Superintendencia que a partir de la nueva administracién de la PTAS Perquenco, se
hayan implementado medidas concretas tendientes a mejorar la condicién de la PTAS Perquenco,
regularizar su infraestructura y funcionamiento en cumplimiento de la normativa aplicable, asi como
de contener, reducir o eliminar los efectos que las aguas servidas sin tratamiento generan mediante
su disposicion directa al estero Perquenco. Dicho ello, se advierte que, desde el 10 de septiembre
de 2013 a la fecha, el efecto asociado a la contaminacién del estero Perquenco tiene un caracter
permanente, atendido que el servicio de alcantarillado no ha sido interrumpido y/o suspendido y
considerando que el retorno de las condiciones naturales del Estero Perquenco, asi como la calidad
de sus aguas superficiales a un estado adecuado y apto para los diversos usos a los que es destinada
por la comunidad de Perquenco, implican la ejecucion de un conjunto de acciones que no solo
incluye labores de recuperacion del sustrato afectado, limpieza y depuracidn de las aguas, entre
otros.

78. De acuerdo lo anterior, esta Superintendencia
advierte una posible reversibilidad de los efectos generados en el estero Perquenco y la
recuperacion del estado natural de éste, a una escala de tiempo humana, la que dependerd
exclusivamente de la naturaleza y alcance de las medidas correctivas y de mejora que se
implementen en las lagunas de decantacidn e infraestructura integrante de la PTAS Perquenco, en
las aguas residuales dispuestas en éstas y la naturaleza de las medidas de reparacion que se
implemente en el estero Perquenco.

79. Que, por otra parte, resulta fundamental
considerar que la PTAS Perquenco se encuentra ubicada a 100 metros del Balneario Municipal de
Perquenco, lugar que convoca una constante afluencia de publico, particularmente en época estival,
asi como a solo 1 km. aproximadamente del sector urbano de la comuna de Perquenco. Asimismo,
las comunidades que se encuentran emplazadas aguas abajo del punto de descarga de la PTAS
Perquenco y que, por consiguiente, se encuentran colindantes al estero Perquenco — Comunidad
Indigena Llancamil, Luisa Coliman y Koyam Montre —, resultan beneficiadas de los distintos servicios
gue presta dicho cuerpo receptor, entre ellos, labores recreativas y bebida para animales. Dicho
ello, resulta de vital importancia el control y resguardo de las aguas del estero Perquenco,
precaviendo todo tipo de contaminacidn y afectacion de éstas.

80. Que, teniendo en cuenta los servicios que presta el
estero Perquenco a las comunidades ubicadas aguas abajo del punto de descarga de la PTAS
Perquenco, asi como la intervencidn que presenta dicho cuerpo receptor debido al vertimiento del
efluente sin tratamiento y desinfecciéon y los efectos generados con ocasion de ello, esta
Superintendencia verificé la configuracién de un riesgo inminente a la salud de las personas y al
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medio ambiente, situacidon que motivd la solicitud, en dos oportunidades de medidas provisionales
pre-procedimentales. Asimismo, dicha condicién motivé la solicitud a la SEREMI de Salud de
declaracion de alerta sanitaria en la comuna de Perquenco, contexto que permitiria justificar la
ejecucién de acciones urgentes respecto de la operacion de la PTAS Perquenco.

81. En complemento a lo indicado, cabe considerar los
recursos de proteccién interpuestos ante la ICA de Temuco, Rol 2700-2019 y 2700-2020 vy, en
particular, los hechos que sustentaron su presentacion, referidos a eventos de emanacién de gas
sulfhidrico proveniente del alcantarillado publico, acontecimientos que generaron la intoxicacion de
las personas integrantes de la poblacién Leonel Jara Caro, asi como de funcionarios de la
Cooperativa, constituyendo efectos negativos que afectaron la salud de las personas, producto de
la ausencia de control y mantencién de las instalaciones de la PTAS Perquenco, asi como de su
deficiente operacidn.

82. Conforme a lo sefialado, esta Superintendencia
advierte que la operacién de PTAS Perquenco constituye un riesgo sanitario que genera efectos
negativos sobre la salud de las personas®® extendiéndose a la comunidad de Perquenco beneficiaria
del sistema de alcantarillado de la comuna, a aquellas personas que se encuentran geograficamente
emplazadas en las inmediaciones del estero Perquenco®! y respecto a quienes hacen uso frecuente
del Balneario Municipal de Perquenco. Asimismo, se advierte que la falta de intervencion en la PTAS
Perquenco y su continua operacién bajo las condiciones detectadas a la fecha, representa una
amenaza a la salud de la poblacién, debido a la potencial ocurrencia de nuevos acontecimientos de
intoxicacion e infeccidn por el uso del recurso hidrico contaminado con aguas servidas crudas (en
alto contenido de DBOs y coliformes fecales) tanto en personas como animales.

83. En cuanto a la duracién o persistencia del efecto
generado en la salud de la poblacidn, bajo la misma linea argumentativa indicada respecto de los
efectos en el estero Perquenco, esta Superintendencia estima que a partir del 10 de septiembre de
2013, al concretarse el abandono de la administraciéon, mantencién y control del funcionamiento de
la PTAS Perquenco, se dio inicio de un escenario que permitié el desarrollo y generacidn de efectos
negativos asociados al funcionamiento de la PTAS Perquenco sobre la salud de las personas. Por su
parte, aun cuando la Municipalidad de Perquenco asumid la administracién de la PTAS Perquenco
con fecha 2 de junio de 2021, no consta a esta Superintendencia que a partir de dicha fecha se hayan
adoptado medidas correctivas o mitigatorias que, en la prdctica, permitan confirmar que el
escenario de riesgo principado desde septiembre de 2013 haya sido modificado. Dicho ello, se
advierte entonces que los efectos negativos asociados a la salud de las personas revisten un caracter
permanente, atendido que el servicio de alcantarillado y tratamiento de aguas servidas se mantiene
en operacion, sin intervencién alguna en miras a su regularizacion. En este sentido, la duracién del
efecto ademas se estima prolongado entendiendo que todo efecto negativo que incida en la salud
de las personas producto de la operacidn deficiente de la PTAS Perquenco se vera concluido en la

30 Intoxicacién con sulfhidrico proveniente del alcantarillado publico.

31 poblacién emplazada en las zonas rurales de la comuna por la cual circula el estero Perquenco aguas debajo
de la descarga de la PTAS Perquenco, entre las que se encuentran las Comunidades Indigenas Llancamil, Luisa
Coliman y Koyam Montreo.
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medida que se ejecute un conjunto de acciones que impliquen el retorno adecuado y ajustado a la
normativa sanitaria aplicable de la PTAS Perquenco en su conjunto (red recolectora, cdmaras,
lagunas de decantacion, etc.), asi como una recuperacion de los distintos componentes del estero
Perquenco afectados y el retorno de la calidad de sus aguas para los usos destinados.

84. Que, conforme a lo sefalado, consta a esta
Superintendencia que la operacién de la PTAS Perquenco, durante el periodo comprendido entre
septiembre de 2013 a junio de 2021, se llevd a cabo en ausencia de una debida administracidon que
permitiera regular y ejecutar adecuadamente el servicio de alcantarillado de la comuna de
Perquenco, situacidon que provocé la contaminacion y afectacion de las aguas del estero Perquenco,
manifestado en un dano ocasionado en el sustrato y aguas superficiales que lo constituyen, asi como
una afectacién a la salud de las personas integrantes de la comunidad de Perquenco, en su calidad
de beneficiarias del servicio de abastecimiento y distribucién de agua potable y alcantarillado y de
los servicios prestados por el estero Perquenco.

85. Que, asimismo, cabe advertir que el periodo en
qgue la PTAS Perquenco no fue administrada por entidad o grupo social alguno resulta coincidente
con aquel periodo de tiempo en que se manifestaron varios y consecutivos acontecimientos de
indole sanitario que pusieron en evidencia la deficiente operacién de la PTAS Perquenco, el dafo
generado al medio ambiente y el riesgo sanitario provocado a la salud de las personas, requiriendo
la intervencion de la SEREMI de Salud.

86. Que, resulta importante destacar el valor vy
significancia del bien juridico que se busca proteger por medio de la implementacidn y ejecucion de
un oportuno y eficiente sistema de tratamiento de aguas servidas, esto es, la proteccién y
conservacién del medio ambiente y el resguardo de la salud de la poblacién. Por consiguiente, toda
omision y/o accion deficiente que implique un defectuoso e incompleto servicio de tratamiento de
aguas residuales pone en riesgo y amenaza el resguardo de los distintos componentes ambientales
que integran el ecosistema y medio potencialmente afectado — naturalmente cuerpos receptores
del respetivo efluente —, asi como la salud de las personas.

87. Que, al respecto, en aplicacion de la normativa
ambiental y sanitaria vigente, y conforme a lo dispuesto en el articulo 71 del D.S. N° 236, la
administracién de la PTAS Perquenco y la debida ejecucidn del sistema de tratamiento de las aguas
residuales, durante el periodo comprendido entre septiembre de 2013 a junio de 2021, corresponde
al Ministerio de Bienes Nacionales, en su calidad de propietario del inmueble fiscal en que la PTAS
Perquenco se encuentra emplazada.

IV. Instruccion del Procedimiento Sancionatorio

88. Que, mediante Memorandum D.S.C. N° 651, de
fecha 24 de agosto de 2021, se procedié a designar a Bernardita Larrain Raglianti como fiscal
instructora titular del precedente procedimiento administrativo sancionatorio y a Macarena
Meléndez Roman como fiscal instructor suplente.
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RESUELVO:

I. FORMULAR CARGOS en contra de Ministerio de

Bienes Nacionales, Rol Unico Tributario | ror os hechos que a continuacién de
indican:

1. Los siguientes hechos, actos u omisiones constituyen

infracciones, conforme al articulo 35° literal h) de la LOSMA, en cuanto corresponden al
incumplimiento de las normas de emision:

Hechos constitutivos de

N° Normativa infringida
infraccion
) D.S. N° 90/2000, Norma de emision para la regulacién de
Deficiente operacion de la | contaminantes asociados a las descargas de residuos liquidos a
PTAS Perquenco, desde | aguas marinasy continentales superficiales.
septiembre de 2013,
provocando el vertimiento “1. OBJETIVO DE PROTECCION AMBIENTAL Y RESULTADOS
. . ESPERADOS
de aguas servidas sin La presente norma tiene como objetivo de proteccion ambiental
tratamiento  alguno  al | prevenir la contaminacion de las aguas marinas y continentales
estero Perquenco vy la | superficiales de la Republica, mediante el control de
contaminacién de sus aguas | contaminantes asociados a los residuos liquidos que se descargan
superficiales y sedimento a estos cuerpos receptores. ) ] )

. , . Con lo anterior, se logra mejorar sustancialmente la calidad
fluvial, lo que llevé consigo: ambiental de las aguas, de manera que éstas mantengan o
i) excedencia de pardmetros alcancen la condicién de ambientes libres de

. contaminacion, de conformidad con la Constitucion y las Leyes de
DBOs y coliformes fecales s
la Republica.
en las aguas residuales | » pispOsICIONES GENERALES
1 descargadas  al estero | La presente norma de emision establece la concentracién maxima
Perquenco, en | de contaminantes permitida para residuos liquidos descargados
contravencion a lo | por las fuentes emisoras, a los cuerpos de agua marinos y
dispuesto en la Tabla N°1 c6'02ntc/nen.ta/es s.uperf/aales de la Republica c-je Chile. [...]
.2 Consideraciones generales para el monitoreo.
del DS. N° 90 y la|(gs fuentes emisoras deben cumplir con los limites mdximos
consecuentemente permitidos en la presente norma respecto de todos los

excedencia de coliformes
fecales aguas debajo de la

PTAS Perquenco vy sus
descargas al estero
Perquenco en
contravencién a la NCh

1.333/0f 78 para diversos
usos.

contaminantes normados. Los contaminantes que deben ser
considerados en el monitoreo serdn los que se sefialen en cada caso
por la autoridad competente, atendido a la actividad que
desarrolle la fuente emisora, los antecedentes disponibles y las
condiciones de la descarga”.

Resolucién Exenta N° 1175, Aprueba Procedimiento Técnico para
la Aplicacion del Decreto Supremo MINSEGPRES N° 90/2000.

Decreto con Fuerza de Ley 725, Cédigo Sanitario.

Articulo 73: “Prohibase descargar las aguas servidas y los residuos
industriales o mineros en rios o lagunas, o en cualquier otra fuente
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ii) ausencia de Programa de | o masa de agua que sirva para proporcionar agua potable a alguna
Monitoreo, en | poblacion, para riego o para balneario, sin que antes de procesa a
contravencién al D.S. N°90y | SU depuracion en la forma que se sefiale en los reglamentos”.

Res. Ex. N°1175/2016, de la | Decreto Supremo N° 236, Reglamento General de Alcantarillados
SMA. Particulares, Fosas Sépticas, Camaras Filtrantes, Camaras de
Contacto, Camaras Absorbentes y Letrinas Domiciliarias.

Articulo 71: “La conservacion sanitaria de las plantas de
disposicion o tratamiento de aguas servidas corresponde al
propietario, o a los propietarios del bien raiz en que se encuentren
ubicadas, y al Director General de Sanidad o sus delegados, la
supervigilancia de las mismas”.

Articulo 75: “Las plantas de disposicion o tratamiento de aguas
servidas y letrinas domiciliarias, deberdn mantenerse en perfecto
estado de limpieza y en tal forma que no constituyan, a ningun
titulo, una molestia, incomodidad o peligro para la salubridad
publica”.

Ley N° 19.300, Ley Bases Generales del Medio Ambiente.

Articulo 51: “Todo el que culposa o dolosamente cause dafio
ambiental responderd del mismo en conformidad a la presente ley

().

Articulo 52: “Se presumen legalmente la responsabilidad del autor
del afio ambiental, si existe infraccion a las normas de calidad
ambiental, a las normas de emisiones, a los planes de prevencion
o de descontaminacion, a las regulaciones especiales para los
casos de emergencia ambiental o a las normas sobre proteccion,
preservacion o conservacion ambientales establecidas en la
presente ley o en otras disposiciones legales o reglamentarias (...)".

Il. CLASIFICACION DE LAS INFRACCIONES SEGUN SU
GRAVEDAD. Sobre la base de los antecedentes que constan al momento de la emision del presente
acto, la infraccion N° 1 serd clasificada como grave, en virtud de lo dispuesto en el numeral 2, literal
a) y b) del Articulo 36° de la LOSMA que establece que son infracciones graves los hechos, actos u
omisiones que contravengan las disposiciones pertinentes y que hayan causado dafio ambiental
susceptible de reparacion y hayan generado un riesgo significativo para la salud de la poblacién.

En cuanto al dailo ambiental y su caracter de reparable
atendido lo sefialado en el literal a) del articulo 36 de la LOSMA, la presente calificacidn se efectua
en base a los aspectos constatados en la fiscalizacién ambiental realizada por funcionarios de la SMA
en el afio 2017 y 2021, asi como la fiscalizacion realizada por la SMA con el objeto de corroborar el
estado de implementacidn de las medidas provisionales pre-procedimentales decretadas mediante
Res. Ex. N° 1.565, la informacidn proporcionada segin requerimientos de informacion realizados
por esta Superintendencia a la Cooperativa, Municipalidad de Perquenco, Subsecretaria de Bienes
Nacionales y SEREMI de Salud, antecedentes asociados a sumarios sanitarios iniciados por la SEREMI
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de Salud en contra de la Cooperativa y SEREMI de Bienes Nacionales y la jurisprudencia asociada a
la unidad fiscalizable, todo lo que permite dar cuenta de un nulo tratamiento de las aguas servidas
de la comuna de Perquenco depositadas en la PTAS Perquenco y la consecuente descarga de las
aguas crudas al estero Perquenco, provocando un dafo sobre las aguas y sedimento de éste, la
generacion de efectos negativos sobre sus componentes y sobre la salud de las personas. Asimismo,
la operacion actual de la PTAS Perquenco genera un contexto de riesgo a la salud de las personas
ante nuevas infecciones e intoxicaciones producto del uso del recurso hidrico contaminado con
aguas servidas crudas, atendida la falta de implementacién de medidas correctivas y mitigatorias
gue permitan confirmar que el escenario de riesgo principado desde septiembre del afio 2013 y
permanente a la fecha, se haya modificado.

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacién de la
infraccién antes mencionada podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen que
establece el articulo 53° de la LOSMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que consten en
el presente expediente, la Fiscal Instructora propondra la absolucién o sanciéon que a su juicio
corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecidos en el articulo 39° de la LOSMA y
considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40° de la LOSMA, para la determinacion
de las sanciones especificas que se estime aplicar.

1l ORDENAR MEDIDAS PROVISIONALES
contempladas en los literales a) y f) del articulo 48 de la LOSMA, por un plazo de 15 dias habiles
contados desde la notificacidn de la presente resolucidn, en los siguientes términos:

(a) Retiro mediante camiones limpia fosas estancos del
excedente presente en las lagunas de decantacion, de forma tal de mantener una diferencia entre
la cota del espejo de aguay el coronamiento de las lagunas de no menos de 10 centimetros en forma
permanente. Para dicha accién y considerando los volimenes estimados de la laguna y la diferencia
de 10 centimetros entre la cota del espejo de agua y la cota de coronamiento de las lagunas, se
establece que se debera dar cuenta de un volumen estimado diario de 382 m? por laguna (es decir,
un volumen de 764 m3 considerando ambas lagunas). El agua residual a retirar deberd ser dispuesta
mediante camiones limpia fosas estancos y ser trasladada hasta un sistema de tratamiento de aguas
servidas autorizado, que cuente con capacidad de recepcién de este tipo de residuos liquidos,
debiendo contar con la autorizacidn y respaldo respectivo que den cuenta de la trazabilidad del
proceso.

(b) Limpieza, desobstruccidn, retiro y disposicidn final
de los residuos de la cdmara de rejas, con el fin de cesar con el rebalse que se mantiene sin control
desde esta zona, incluyendo la desobstruccién de la linea de ingreso desde la entrada al sistema de
rejas hasta la entrada al sistema de reparto hacia las lagunas de estabilizacién de la PTAS Perquenco,
de forma tal de asegurar un flujo constante circulando por el pretratamiento. Para ello, se debera
asegurar la limpieza constante y diaria de esta etapa del proceso mediante personal de forma de
realizar el retiro y disposicion conforme la normativa sanitaria vigente.

(c) Ejecucién de un plan de intervencion de la red de
alcantarillado interno de la PTAS Perquenco, considerando la limpieza, mantencion y despeje de
cualquier obstruccién que impida la libre evacuacidn de aguas servidas desde la salida de cada
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laguna de tratamiento hasta la descarga al estero Perquenco. Estos residuos a retirar deberan ser
extraidos y dispuestos en un lugar autorizado y no podran ser vertidos al estero Perquenco bajo
ningun punto, de forma tal de no generar un impacto mayor al cuerpo de agua por pulsos de
residuos, sedimentos u otros elementos acumulados en la red de alcantarillado interna.

(d) Remocion o escarpe de la superficie contaminada
del terreno con material residual, respecto de las diferentes zonas afectadas con rebases en el
recinto de la PTAS Perquenco, con la finalidad de minimizar los efectos de atraccién de vectores. El
retiro y disposicidn de la cobertura debera realizarse bajo las condiciones sanitarias vigentes.

(e) Implementacién de un sistema provisorio de
desinfeccién del efluente tratado previo a su descarga (en el intertanto se establece un sistema
definitivo), para lo cual deberd considerarse un estanque de desinfeccion y sistema de bomba
dosificadora u otro sistema que permita dar cuenta del tiempo de residencia hidraulico minimo
recomendado, esto es un tiempo de contacto minimo de 15 minutos a caudal peak del sistema de
tratamiento. Para ello, se debera considerar un cloro residual final previo a la descarga de 0,2 ppm
(0,2 mg/l), y un sistema de control del cloro residual mediante comparador oéptico u otra
metodologia validada para su determinacion.

(f) Desmalezar y eliminar toda vegetacion arbustiva y
arborea que abunda en la PTAS Perquenco y que se constata alrededor de las unidades del sistema
de tratamiento de aguas servidas (sistema de separacién de sdlidos sector rejas gruesas y finas, y
lagunas facultativas), asi como también en el sector donde se realiza la descarga final en el estero
Perquenco, de manera de garantizar un libre acceso a todas las unidades de la PTAS Perquenco.

(g) Implementacion de cerco perimetral efectivo para
evitar el acceso libre de personal no autorizado y animales a la PTAS Perquenco. Incluir el control de
acceso a la PTAS Perquenco y sefalética en las unidades presentes al interior de la planta, que
permita identificar y minimizar riesgos de accidentes del personal a cargo.

(h) Limpieza en el estero Perquenco en el sector de la
descarga final del efluente, considerando fango o lodo, hongos y algas principalmente, que faciliten
el escurrimiento de las aguas descargadas.

(i) Caracterizacién de las aguas servidas crudas que
ingresan a la PTAS de Perquenco, segun el D.S. N° 90 e instructivos de la SMA, mediante una Entidad
Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA).

(j) Presentacion de un Plan de Manejo de Residuos
Sélidos (pretratamiento), Plan de Manejo de Lodos y Plan del Sistema de Desinfeccion del efluente
tratado.

Se prevé que las acciones sefialadas en los literales (a);
(b); (i) y (j) deberan ser ejecutadas en el plazo de 15 dias habiles desde la notificacion de la presente
resolucidn, dandose cuenta de su implementacién mediante informe detallado y consolidado, el
que deberd ser presentado a esta Superintendencia en el plazo de 20 dias hdabiles desde la
notificacién de la presente resolucidn. Por su parte, para las acciones sefaladas en los literales (c) a
(h) sera necesario remitir a esta Superintendencia, en un plazo de 20 dias habiles, un informe por
medio del cual se identifique un plan de trabajo asociado a carta Gantt, con indicacion explicita de
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las fechas de inicio y término de las acciones contenidas en éste, plazo que serd visado por esta
Superintendencia de forma de garantizar su ejecucién en tiempos minimos técnicamente factibles.

IV. SENALAR LOS SIGUIENTES PLAZOS Y REGLAS
RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los
articulos 42° y 49° de la LOSMA, el infractor tendra un plazo de 10 dias habiles para presentar un
Programa de Cumplimiento y 15 dias habiles para formular Descargos respectivamente, ambos
plazos contados desde la notificacidn del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del presente
procedimiento administrativo sancionados se hardn por carta certificada en el domicilio sefialado
por el presunto infractor, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 62° de la LOSMA y en el
inciso primero del articulo 46° de la Ley N° 19.880 que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado. Sin perjuicio de
lo anterior, esta Superintendencia podrd notificar, cuando lo estime pertinente en las formas
sefialadas en los incisos tercero y cuarto del articulo 46° de la Ley N° 19.880.

Con todo, atendido el brote del nuevo Coronavirus
(COVID 19), y las dificultades logisticas para la practica de notificaciones por medios presenciales,
se hace presente al presunto infractor y demas interesados en el procedimiento la conveniencia de
solicitar a esta Superintendencia que las resoluciones exentas que se emitan durante este sean
notificadas mediante correo electréonico remitido desde la direccidon notificaciones@sma.gob.cl.
Para lo anterior, debera realizar dicha solicitud mediante escrito presentado ante Oficina de Partes,
indicando la direccidn del correo electrénico al cual proponga se envien los actos administrativos
gue correspondan. Al respecto, cabe sefialar que una vez concedida dicha solicitud mediante el
pertinente pronunciamiento por esta Superintendencia, las Resoluciones Exentas se entenderan
notificadas el mismo dia habil de la emisidn del correo electrdénico.

V. TENGASE PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA AL
CUMPLIMIENTO. De conformidad a lo dispuesto en el literal u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el
articulo 3° del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente,
qgue Aprueba Reglamento sobre Programa de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién,
hacemos presente al titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia a los sujetos
regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacién de un Programa de Cumplimiento.
Para lo anterior, deberd enviar un correo electronico a oficinadepartes@sma.gob.cl;
Bernardita.larrain@sma.gob.cl y Paulina.abarca@sma.gob.cl.

Asimismo, como una manera de asistir al regulado, el
Departamento de Sancion y Cumplimiento definid la estructura metodoldgica que debiera contener
un programa de cumplimiento, especialmente, con relacidn al plan de acciones y metas y su
respectivo plan de seguimiento, para lo cual se desarrollé una guia metodoldgica que se encuentra
disponible en el siguiente sitio web: http://www.sma.gob.cl/index.php/documentos/documentos-
de-interes/documentos/guias-sma.

VI. OFICIESE A LA DIRECCION DE OBRAS HIDRAULICAS
para solicitar su pronunciamiento en atencién al estado de avance en las acciones de control y
fiscalizacién sobre la PTAS Perquenco, particularmente en relacidn a la puesta en funcionamiento
de dicha unidad fiscalizable, al tenor de lo sentenciado por la Excma. Corte Suprema en causa Rol
119.163-2020, caratulado Cooperativa Perquenco Ltda./Secretaria Regional Ministerial de Bienes
Nacionales de la Region de La Araucania, y medidas implementadas en el marco de la declaratoria
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de Zona de Riesgo Sanitario de la comuna de Perquenco, por la SEREMI de Salud, mediante Res. Ex.
N° J1-4994. La solicitud de realizara en forma separada, mediante oficio que serd incorporado al
expediente electrénico del presente procedimiento sancionador.

VII. OFICIESE A LA MUNICIPALIDAD DE PERQUENCO
para solicitar antecedentes referidos a las acciones de control y seguimiento adoptadas para efectos
de determinar las circunstancias y causas que han ocasionado la contaminacidon del Estero
Perquenco, al tenor de lo sentenciado por la Excma. Corte Suprema en causa Rol 119.163-2020,
caratulado Cooperativa Perquenco Ltda./Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la
Regién de La Araucania, asi como respecto de las medidas implementadas en la PTAS Perquenco,
en el marco de la declaratoria de Zona de Riesgo Sanitario de la comuna de Perquenco, por la
SEREMI de Salud, mediante Res. Ex. N° J1-4994. La solicitud de realizard en forma separada,
mediante oficio que sera incorporado al expediente electréonico del presente procedimiento
sancionador.

VIIl. OFICIESE A LA SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE SALUD DE LA REGION DE LA ARAUCANIA para solicitar antecedentes referidos a
las acciones de control y seguimiento adoptadas para efectos de determinar las circunstancias y
causas que han ocasionado la contaminacién del Estero Perquenco, al tenor de lo sentenciado por
la Excma. Corte Suprema en causa Rol 119.163-2020, caratulado Cooperativa Perquenco
Ltda./Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Regidon de La Araucania. La solicitud
de realizara en forma separada, mediante oficio que serd incorporado al expediente electrénico del
presente procedimiento sancionador

IX. TENER POR INCORPORADOS al expediente
sancionatorio, las Actas de Inspeccion Ambiental e Informes de Fiscalizaciéon Ambiental y
correspondientes anexos sefialados en la presente resolucion, los actos administrativos de la
Superintendencia del Medio Ambiente y demas Organismos del Estado con competencia ambiental
a los que se hace alusidon en la presente Formulacién de Cargos e informacién proporcionada en el
marco de requerimientos de informacion realizados por esta Superintendencia del Medio Ambiente.
Se hace presente que el acceso por parte de los interesados al expediente fisico se realiza por medio
de su consulta en las oficinas de esta Superintendencia en el horario de atencién de publico, y que
adicionalmente, estos se encuentran disponibles, sélo para efectos de transparencia activa, en el
siguiente sitio web http://snifa.sma.gob.cl/v2/Sancionatorio o en el vinculo SNIFA de la pagina web
http://www.sma.gob.cl/, con excepcién de aquellos que por su tamafio o caracteristicas no puedan
ser incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles en el expediente fisico.

X. ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para presentar
descargos desde la presentacion de un Programa de Cumplimiento, en el caso que asi fuere, hasta
que se resuelva la aprobacidn o rechazo del mismo.

Xl. TENGASE PRESENTE que, de conformidad al
articulo 42 de la LOSMA, en caso que el Ministerio de Bienes Nacionales opte por presentar un
Programa de Cumplimiento con el objeto de adoptar medidas destinadas a propender al
cumplimiento satisfactorio de la normativa ambiental infringida, y en caso que éste sea aprobadoy
debidamente ejecutado, el procedimiento se dard por concluido sin aplicacion de la sancién
administrativa.
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XIl. TENGASE PRESENTE que, conforme a lo
establecido en la Res. Ex. SMA N° 594/2020, toda presentacion de los titulares e interesados en el
presente procedimiento sancionatorio debera ser remitida mediante correo electrénico dirigido a
la casilla oficinadepartes@sma.gob.cl en horario de 09.00 hrs. a 13.00 hrs., indicando el rol del
procedimiento sancionatorio al que se encuentra asociado. Las presentaciones y antecedentes
deberan remitirse en sus formatos originales (.kmz, .gpx, .shp, .xIx, .doc, .jpg, entre otros) que
permitan la visualizacidon de imagenes y el manejo de datos, como también en una copia en formato
PDF (.pdf), lo que deberd tener un tamafio maximo de 10 Mb. En caso de mapas, se requieren que
estos sean ploteados y remitidos también en copia PDF (pdf).

XIIl. TENGASE PRESENTE que, en razén a lo establecido
en el articulo 50° inciso 2 de la LO-SMA, las diligencias de prueba que el Ministerio de Bienes
Nacionales estime necesarias deben ser solicitadas en la etapa de descargos. Estas diligencias deben
ser pertinentes y conducentes, aspectos que seran ponderados por esta Fiscal Instructora. Las
diligencias solicitadas fuera de la etapa de descargos seran rechazadas, admitiéndose solo prueba
documental presentada, en virtud del articulo 10° y 17° de la Ley N2 19.880, sin perjuicio de las
facultades de oficio en la instruccién del procedimiento por parte de la SMA.

XIV. OTORGAR LA CALIDAD DE INSTERESADOS, en el
presente procedimiento sancionatorio, en virtud de los dispuesto en el articulo 47 de la LOSMA y
articulo 21 de la Ley N° 19.880 a los denunciantes Mariano del Transito Martin, Fernando Eugenio
Boorman Poo, Luis Mufoz Pérez, alcalde de la Municipalidad de Perquenco, Patricio Ariel Cornejo
Gonzalez y Héctor Andrés Garrido Herrera.

XV. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro
de los medios que establece el articulo 46° de la Ley N° 19.880, a Mariano del Transito Martin,
domiciliado en calle Arturo Pratt N° 480, comuna de Perquenco; Fernando Eugenio Boorman Poo,
domiciliado en calle Cornelio Saavedra N° 170, comuna de Lautaro; Luis Mufioz Pérez, alcalde de la
Municipalidad de Perquenco, domiciliario en calle Esmeralda N° 497, comuna de Perquenco; Patricio

Ariel Cornejo Gonzalez, al correo electronico || 1 Héctor Andrés Garrido
Herrera, al correo electrénico I todos de la Regidn de La Araucania.

Asimismo, notificar al Ministerio de Bienes Nacionales,
domiciliado en Av. Libertador Bernardo O’Higgins N° 720, Santiago, Regién Metropolitana de
Santiago.

Bernardita Larrain Raglianti
Fiscal Instructora Departamento de Sancion y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente
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Carta certificada

- Mariano del Transito Martin, calle Arturo Pratt N° 480, comuna de Perquenco, Regién de La Araucania.

- Fernando Eugenio Boorman Poo, calle Cornelio Saavedra N° 170, comuna de Lautaro, Regién de La
Araucania.

- Luis Muioz Pérez, alcalde de la Municipalidad de Perquenco, calle Esmeralda N° 497, comuna de Perquenco,
Regidén de La Araucania.

- Ministerio de Bienes Nacionales, Av. Libertador Bernardo O’Higgins N° 720, Santiago, Regidn Metropolitana
de Santiago.

Correo electrénico

- Patricio Ariel Cornejo Gonzalez, al correo electrénico_
- Héctor Andrés Garrido Herrera, al correo electrénico ||

Distribucién
- Oficina SMA de la Region de La Araucania.
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