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FORMULA CARGOS QUE INDICA A SOCIEDAD DE
HOTELERIA Y TURISMO SANTA MAGDALENA
LIMITADA

RES. EX. N° 1/ ROL F-028-2022
Santiago, 24 de mayo de 2022
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante “LO-SMA”); en la Ley N° 18.575, Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado; en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado (en adelante
“Ley N° 19.880”); en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto
Supremo N° 8 del afio 2015, del Ministerio del Medio Ambiente, que establece Plan de
Descontaminacién Atmosférica por MP2,5 para las comunas de Temuco y Padre Las Casas (en
adelante, “D.S. N° 8/2015”); en el Decreto Supremo N° 78 del afio 2009, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que establece Plan de Descontaminacion Atmosférica de Temuco y Padre
Las Casas (en adelante, “D.S. N° 78/2009”); en el Decreto Supremo N° 30, del afio 2012, del
Ministerio del Medio Ambiente, Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento,
Autodenuncia y Planes de Reparacidn (en adelante, “D.S. N° 30/2012"); en el Decreto con Fuerza de
Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucidn Exenta N° 2.124, de 30 de septiembre de
2021, de la Superintendencia del Medio Ambiente que fija organizaciéon interna de Ia
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta RA N°119123/44/2021, de 10 de
mayo de 2021, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que designa a la Jefa del Departamento
de Sancién y Cumplimiento; en la Resolucidn Exenta N°2582, de fecha 31 de diciembre de 2020, que
Fija Programa y Subprogramas de Fiscalizacion Ambiental de Planes de Prevencion y/o
Descontaminacion para el aio 2021; en la Resolucién Exenta N°549, de 31 de marzo de 2020, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que Renueva Reglas de Funcionamiento Especial de Oficina
de Partes y Oficina de Transparencia y Participacidn Ciudadana en la SMA; y en la Resoluciéon N° 7,
de 26 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas Sobre Exencidn
del Tramite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

I. IDENTIFICACION DEL PRESUNTO INFRACTOR Y
DEL PLAN DE PREVENCION Y/O
DESCONTAMINACION AMBIENTAL APLICABLE AL
ESTABLECIMIENTO OBJETO DE LA PRESENTE
FORMULACION DE CARGOS

1. Que, la Sociedad de Hoteleria y Turismo
Santa Magdalena Ltda. (en adelante, “la titular”), Rol Unico Tributario N° 76.129.234-K, es titular del
establecimiento denominado “Hotel KU”, ubicado en Patricio Lynch N° 563, comuna de Temuco,
Region de la Araucania, por lo que esta sujeto a las obligaciones establecidas en el D.S. N°8/2015.
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2. Que, el D.S. N° 8/2015, sefiala en el inciso
primero del articulo 1 que: “El presente Plan de Descontaminacion Atmosférica que regird en las
comunas de Temuco y Padre Las Casas, tiene por objetivo dar cumplimiento a la norma primaria de
calidad ambiental para material particulado respirable MP10 y a la norma primaria de calidad
ambiental para material particulado respirable fino MP2,5, en un plazo de 10 afios”.

3. Que, el D.S. N°8/2015 entrd en vigencia el
dia 17 de noviembre de 2015.

4, Que, el D.S. N° 8/2015, sefiala en su articulo
Transitorio Primero que: “Las calderas existentes, sometidas al decreto supremo N2 78/2009, del
MINSEGPRES, deberdn continuar cumpliendo con las disposiciones alli establecidas, hasta la fecha
en que entre en vigencia lo dispuesto en el Capitulo IV del presente Decreto”. Por su parte, el D.S. N°
8/2015, en el articulo 45, niumero i), letra a), sefiala que: “Las calderas existentes deberd cumplir
con los limites de emision establecidos en la presente disposicion, a contar del plazo de 36 meses,
desde la publicacion del presente Decreto en el Diario Oficial”, por lo que el D.S N° 78/2009 se
mantiene vigente hasta el dia 16 de noviembre de 2018.

Il. PROGRAMAS DE FISCALIZACION AMBIENTAL,
ACTIVIDADES DE FISCALIZACION REALIZADAS POR LA
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

5. Que, en la Resolucion Exenta N°2582, de
fecha 31 de diciembre de 2020, que Fija Programa y Subprogramas de Fiscalizacién Ambiental de
Planes de Prevencion y/o Descontaminacién para el afio 2021, se programo y subprogramdé la
fiscalizacién del cumplimiento del PDA Temuco y PLC.

6. Que, con fecha 24 de agosto de 2021, se
llevd a cabo una actividad de inspeccidon ambiental, por funcionarios de esta Superintendencia, al
establecimiento “Hotel KU”. La referida actividad culminé con la emision del Acta de Inspecciéon
Ambiental, de la misma fecha, la cual forma parte del expediente DFZ-2021-2491-IX-PPDA. Dicho
expediente da cuenta de los siguientes hechos constatados:

i) El hotel cuenta con 3 pisos y 30
habitaciones.

ii) Se constata una caldera de calefaccién que
utiliza petrdleo diésel como combustible, marca Thermotec, modelo THP y de potencia térmica igual
a 140.000 KCal/h (equivalente a 163 KWt), respecto de la cual se solicité enviar una copia digital del
ultimo informe isocinético, en el plazo de 3 dias habiles.

iii) Con fecha 26 de agosto de 2021 la titular
responde al requerimiento de informacidn a través de un correo electrénico, remitiendo el ultimo
informe isocinético que realizé en su caldera correspondiente al afio 2016. El muestreo fue realizado
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con fecha 15 de julio de 2016 en su caldera a petréleo con registro N° 129 S.S.A.S. Adicionalmente,

la titular indico que el hotel permanecid cerrado por varios meses desde marzo de 2020 debido a la
pandemia, sefialando que “Debido a la situacion de deterioro econémico que nos afectd durante
tanto tiempo y la incertidumbre de la pandemia es que suspendimos todo tipo de actividad que no
fuera estrictamente prioritaria. Es por tal motivo que no se realizo el estudio correspondiente”,
afadiendo que pretenden retomar a la brevedad los contactos para realizar el muestreo indicado.

7. Que, a continuacién, se indican los
principales datos de la fuente fiscalizada:

Tabla N°1. Datos fuente fija fiscalizada

Tipo de fuente y Potencia Combustible ETFA Cédigo y Fecha Concentracion
registro térmica (kWt) fecha muestreo de MP
informe (mg/m3N)
Caldera de 163 petréleo Ambiquim IGT-396-16, 15-07-2016 4,8
calefaccién, 129 diésel Ltda. de fecha 22-
S.S.AS. 08-2016

Fuente. Elaboracion propia, en base a Expediente DFZ-2021-2491-IX-PPDA

8. Que, en el informe isocinético 1GT-396-16,
elaborado por Ambiquim Ltda. con fecha 22-08-2016, se indica que la caldera con registro N°129
S.S.A.S. es de tipo grupal® y que el afio de fabricacion de la misma corresponde al afio 19952

9. Que, finalmente, cabe sefialar que a la fecha
de la presente resolucién no constan reportes en el Sistema de Seguimiento Atmosférico de la SMAS3.

. HECHOS QUE REVISTEN CARACTERISTICAS DE
INFRACCION

10. Que, el D.S. N° 8/2015, sefiala en su articulo
3° que para los efectos de lo dispuesto en el presente decreto se entenderd por caldera la “unidad
principalmente disefiada para generar agua caliente, calentar un fluido térmico y/o para generar
vapor de agua, mediante la accion del calor”; por caldera existente “aquella caldera que se

encuentra operando a la fecha de entrada en vigencia del presente Plan o aquella que entrard en
operacion dentro de los 12 meses siguientes a dicha fecha” y; por caldera nueva “aquella caldera
que entra en operacion después de los 12 meses siguientes a la entrada en vigencia del presente
Plan”.

11. Que, a su vez, el inciso primero del articulo
45 del D.S. N° 8/2015 sefiala que: “Las calderas, nuevas y existentes, de potencia térmica nominal
mayor o igual a 75 kWt, deberdn cumplir con los limites mdximos de emision de MP que se indican
en la Tabla siguiente:
Tabla N°2. Limites maximos de emision para calderas nuevas y existentes

L Informe isocinético IGT-396-16, elaborado por Ambiquim Ltda. con fecha 22-08-2016, p. 4.
2 Informe isocinético IGT-396-16, elaborado por Ambiquim Ltda. con fecha 22-08-2016, p. 5.
3 Disponible en: https://sisat.sma.gob.cl/
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Potencia térmica nominal de la caldera Limite maximo de MP (mg/Nm3)
Caldera Existente Caldera nueva

Mayor o igual a 75 kWt y menor a 300 kWt 100* 50

Mayor o igual a 300 kWt y menor a 1 MWt 50 50

Mayor o igual a 1 MWty menor a 20 MWt 50 30

Mayor o igual a 20 MWt 30 30

Fuente. D.S. N° 8/2015, Art. 45, Tabla N° 25.

12. Que elinciso tercero del articulo 45 del D.S.
N° 8/2015 sefiala en su letra a) que: “las calderas existentes deberdn cumplir con los limites de
emision establecidos en la presente disposicion, a contar del plazo de 36 meses, desde la publicacion
del presente decreto en el Diario Oficial” y, en su letra b) que: “las calderas nuevas deberdan cumplir
con las exigencias establecidas en la presente disposicion desde la fecha de inicio de su operacion”.

13. Que, el articulo 49 del D.S. N°8/2015, sefiala
que “Para dar cumplimiento a los articulos 45 y 46, las calderas, nuevas y existentes, cuya potencia
térmica nominal sea mayor a 75 kWt y menor a 20 MWHt, deben realizar mediciones discretas de MP
y SO2, de acuerdo a los protocolos que defina la Superintendencia del Medio Ambiente. La
periodicidad de la medicion discreta dependerd del tipo de combustible que se utilice y del sector,
segun se establece en la tabla siguiente:

Tabla N°3. Frecuencia de la medicion discreta de emisiones de MP y SO,

Una medicién cada “n” meses
Sector industrial Sector residencial,
Tipo de combustible comercial e
institucional
MP SOz MP S02
1. Lefa 6 - 12 -
2. Petrdleo N°5y N°6 6 6 12 12
3. Carbdn 6 6 12 12
4. Pellets, chips, aserrin, viruta, y otros derivados de la 6 - 12 -
madera, con carga manual de combustible
5. Pellets, chips, aserrin, viruta, y otros derivados de la 12 - 18 -
madera, con carga automatica de combustible
Petréleo diésel 12 - 24 -
7. Todo tipo de combustible gaseoso Exenta de verificar cumplimiento

Fuente. D.S. N° 8/2015, Art. 49, Tabla N° 28.

14. Que, de acuerdo a lo sefialado en la Seccion
Il de esta Resolucidn y del examen de la informacidn proporcionada por la titular, se puede concluir
que la titular no ha realizado con la frecuencia debida los muestreos isocinéticos para su caldera de
calefaccidn a petréleo diésel con registro N°129 S.S.A.S.

15.  Que, por tratarse de una fuente catalogada
como caldera existente, por el tipo de combustible, y por tratarse de sector comercial, la titular debe
realizar mediciones isocinéticas cada 24 meses desde la entrada en vigencia de la obligacién de
cumplir el limite de emisién de MP, es decir, desde el 17 de noviembre de 2018, de acuerdo al D.S.
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N°8/2015. Cabe indicar que a la fecha de la presente Resolucidn, la titular no ha acompafiado

informacidn que acredite el cumplimiento de la normativa infringida, asi como tampoco ha cargado
reportes en el Sistema de Seguimiento Atmosférico de esta Superintendencia.

16. Que, en razén de lo sefalado y conforme a
lo establecido en los articulos 49 del D.S. N°8/2015, se estima que el hallazgo referido a la falta de
realizacion de los muestreos isocinéticos, respecto de caldera de calefaccidn a petréleo diésel con
registro N°129 S.S.A.S. para la acreditacidon del cumplimiento de los limites de emisién de MP
establecidos en el D.S. N°8/2015, seguin corresponda, reviste las caracteristicas de una infraccion de
aquella establecida en el articulo 35 letra c) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de las
condiciones, normas e instrumentos previstos en el Plan de Descontaminacién de Temuco y Padre
Las Casas, con una calificacion preliminar de leve de conformidad a lo dispuesto en el articulo 36.3.

V. INSTRUCCION DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO

17. Que, mediante Memorandum D.S.C. N°
131, de fecha 14 de marzo de 2022, se procedié a designar a Lilian Solis Solis como Fiscal Instructora
Titular del presente procedimiento administrativo sancionatorio, y a Matias Carrefio Sepulveda
como Fiscal Instructor Suplente.

V. SOLICITUD DE INFORMACION AL TITULAR

18. Que, por otra parte, el articulo 40 de la LO-
SMA establece que recibido los descargos o transcurrido el plazo otorgado para ello, la
Superintendencia examinara el mérito de los antecedentes, pudiendo ordenar la realizacién de las
pericias e inspecciones que sean pertinentes y la recepcion de los demds medios probatorios que
procedieren.

19.  Que, en razén de lo expuesto, y de manera
posterior al plazo para presentar descargos, se ha determinado la necesidad de solicitar a la titular
la informacion que se indica con el objeto de contar con los antecedentes necesarios para la
ponderacién de las circunstancias del articulo 40 de la LO-SMA.

RESUELVO:

I. FORMULAR CARGOS en contra de la Sociedad de
Hoteleria y Turismo Santa Magdalena Ltda., Rol Unico Tributario N° 76.129.234-K, por la siguiente
infraccion:

1. El siguiente hecho, acto u omisidn que constituye
infraccion conforme al articulo 35, letra c), de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de las
condiciones, normas, medidas e instrumentos previstos en los Planes de Prevencién y, o de
Descontaminacidn, normas de calidad y emision, cuando corresponda:
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medicion de sus
emisiones de MP, de
acuerdo a la
periodicidad

establecida en el
articulo 49 del D.S.
N°8/2015, mediante
muestreos
isocinéticos que
permitan acreditar el
cumplimiento de los
limites de emisidn
establecidos en el
articulo 45 del D.S.

N°8/2015, respecto
de su caldera de
calefaccion a

petréleo diésel con

registro N°129
S.S.AS., durante el
periodo

comprendido entre
el 17 de noviembre
de 2018 y el 16 de
noviembre de 2020.

N° | Hechos que se
estiman . .
L. Normas y medidas eventualmente infringidas
constitutivos de
infraccion
1 No haber realizado la | D.S. N° 8/2015, Articulo 45:

Articulo 45.- “Las calderas, nuevas y existentes, de potencia térmica
nominal mayor o igual a 75 kWt, deberdn cumplir con los limites mdximos
de emision de MP que se indican en la Tabla siguiente:

Tabla 25. Limites maximos de emision para calderas nuevas y existentes

Potencia térmica nominal de la Limite maximo de MP (mg/Nm3)
caldera Caldera Existente Caldera nueva
Mayor o igual a 75 kWt y menor a 100* 50
300 kWt
Mayor o igual a 300 kWt y menora 1 50 50
MWt
Mayor o igual a 1 MWty menor a 20 50 30
MWt
Mayor o igual a 20 MWt 30 30

i. Plazos de cumplimiento:
a. Las calderas existentes deberdn cumplir con los limites de emision

establecidos en la presente disposicion, a contar del plazo de 36 meses,

desde la publicacion del presente decreto en el Diario Oficial.

b. Las calderas nuevas deberdan cumplir con las exigencias establecidas en la
presente disposicion desde la fecha de inicio de su operacion.

“Articulo 49.- Para dar cumplimiento a los articulos 45 y 46, las calderas,
nuevas y existentes, cuya potencia térmica nominal sea mayor a 75 kWt y
menor a 20 MW, deben realizar mediciones discretas de MP y SO2, de
acuerdo a los protocolos que defina la Superintendencia del Medio
Ambiente. La periodicidad de la medicion discreta dependerd del tipo de
combustible que se utilice y del sector, segun se establece en la tabla
siguiente:

Tabla 28. Frecuencia de la medicion discreta de emisiones de MP y SO2

“, n

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.

Una medicion cada “n” meses
Sector Sector residencial,
Tipo de combustible industrial comercial e
institucional
MP | SO, | MP S02
1. Lefa 6 - 12 -
2. Petréleo N°5y N°6 6 6 12 12
3. Carbdn 6 6 12 12
4. Pellets, chips, aserrin, viruta, y | 6 - 12 -
otros derivados de la madera,
con carga manual de
combustible
5. Pellets, chips, aserrin, viruta, y | 12 - 18 -
otros derivados de la madera,
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con carga automatica de

combustible

Petroleo diésel 12 - 24 -

Todo tipo de combustible | Exenta de verificar cumplimiento
gaseoso

1. CLASIFICAR, sobre la base de los
antecedentes que constan al momento de la emisién del presente acto, la infraccién como leve en
virtud del numeral 3 del articulo 36 de la LO-SMA, que establece que son infracciones leves “los
hechos, actos u omisiones que contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no
constituyan infraccion gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los numeros anteriores.” Lo
anterior, en consideracién a que, hasta la fecha no existen antecedentes respecto de la aplicabilidad
de alguna de las circunstancias establecidas en los numerales 1 y 2 del articulo 36 de la LO-SMA.

Cabe sefialar que, respecto a las infracciones leves,
la letra c) del articulo 39 de la LO-SMA determina que éstas podran ser objeto de “amonestacion
por escrito o multa de hasta mil unidades tributarias anuales”.

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificaciéon de la
infraccidon antes mencionada podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen que
establece el articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que consten
en el presente expediente, la Fiscal Instructora propondra la absolucién o sancién que a su juicio
corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecido en el articulo 39 de la LO-SMA
y considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, para la
determinacidn de las sanciones especificas que se estime aplicar.

M. SENALAR los siguientes plazos y reglas
respecto de las notificaciones. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los articulos
42 y 49 de la LO-SMA, y en el articulo 26 de la Ley N° 19.880, atendidas las circunstancias de
contingencia sanitaria que vive el pais y que con ello no se perjudican derechos de terceros, la
presunta infractora tendra un plazo ampliado de 15 dias hdabiles para presentar un programa de

cumplimiento y de 22 dias habiles para formular sus descargos, respectivamente, ambos plazos

contados desde la notificacion del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del presente
procedimiento administrativo sancionador se hardn por carta certificada en el domicilio registrado
por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente, de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 49 y 62 de la LO-SMA, y en el inciso primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880 que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracién del Estado. Sin perjuicio de lo anterior, esta Superintendencia podra notificar, cuando
lo estime pertinente, en las formas sefialadas en los incisos tercero y cuarto del aludido articulo 46
de la antedicha Ley N° 19.880.

Con todo, atendido el brote del nuevo Coronavirus
(COVID-19), y las dificultades logisticas para la practica de notificaciones por medios presenciales,
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se hace presente a la presunta infractora y demas interesados en este procedimiento sancionatorio,

la posibilidad de solicitar que las Resoluciones Exentas que adopte esta Superintendencia sean
notificadas mediante correo electrénico remitido desde este Servicio. Para lo anterior, debera
realizar dicha solicitud mediante escrito presentado ante Oficina de Partes, indicando la direccién
del correo electrénico al cual proponga se envien los actos administrativos que correspondan. Al
respecto, cabe sefalar que una vez concedida dicha solicitud mediante el pertinente
pronunciamiento por esta Superintendencia, la notificacion de las resoluciones exentas se
entendera practicada el mismo dia en que se realice el aviso a través de ese medio.

Iv. TENER PRESENTE que, de conformidad al
articulo 42 de la LO-SMA, en caso de que la titular opte por presentar un programa de cumplimiento
con el objeto de adoptar medidas destinadas a propender al cumplimiento satisfactorio de la
normativa ambiental infringida, y éste sea aprobado y debidamente ejecutado, el procedimiento se
dara por concluido sin aplicacion de la sancion administrativa.

V. TENER PRESENTE el deber de asistencia al
cumplimiento. De conformidad a lo dispuesto en la letra u), del articulo 3° de la LO-SMA y en el
articulo 3° del D.S. N° 30/2012, hacemos presente que esta Superintendencia puede proporcionar
asistencia a los sujetos regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacion de un programa
de cumplimiento. Para lo anterior, podra coordinar una orientacion telefénica o una reunién de
asistencia para la presentacion de un programa de cumplimiento, enviando un correo electrénico
a oficinadepartes@sma.gob.cl con copia a lilian.solis@sma.gob.cl, individualizando el

establecimiento al que representa y el ROL del procedimiento y adjuntando el formulario de
solicitud de reunidn de asistencia.

VI. ENTENDER SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentacion de un programa de cumplimiento, en el caso que asi
fuese, hasta que se resuelva la aprobacién o rechazo del mismo.

VIl. REQUERIR DE INFORMACION a la Sociedad
de Hoteleria y Turismo Santa Magdalena Ltda. para que dentro del plazo para presentar un
programa de cumplimiento o descargos, y en conjunto con esa presentacidn, segln sea el caso, haga
entrega de los siguientes antecedentes:

1. lIdentidad y personeria con que actia del representante legal del titular,
acompafiando copia de escritura publica, o instrumento privado autorizado ante
notario, que lo acredite.

2. Balance Tributario del titular correspondiente al afio 2021.

Estados Financieros (balance general, estado de resultado, estado de flujo de
efectivo y nota de los estados financieros) del titular correspondiente al afio 2021.

4. Informar, describir y acreditar cualquier tipo de medida correctiva adoptada y
asociada a la infraccién imputada mediante la presente resolucidn, asi como
aquellas medidas adoptadas para contener, reducir o eliminar sus efectos. Al
respecto, se deberd acompanar la siguiente informacion: a) detallar los costos en

Pagina ¢

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.



mailto:oficinadepartes@sma.gob.cl
mailto:matias.carreno@sma.gob.cl
https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/SVO1TZUZTMfol89

Gobierno
de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

N7 SMA

gue se haya incurrido efectivamente en laimplementacidn de las referidas medidas

a la fecha de notificacion de la presente resolucidn, los que deberan acreditarse
mediante registros fehacientes, tales como facturas, érdenes de servicio, érdenes
de compra, o guias de despacho; b) detallar el grado de implementacién de las

medidas correctivas adoptadas a la fecha de notificacion de la presente resolucién,
sefialando la respectiva fecha de implementacidon e incorporando registros
fehacientes que den cuenta de lo anterior tales como videos y/o fotografias
fechados y georreferenciados. En caso de existir medidas que estén en ejecucién,
se debera indicar en qué fecha se contempla su término de ejecucidn, detallando
los costos asociados a la ejecuciéon de dichas medidas que se encuentren
pendientes de pago y; c) acompafiar registros fehacientes que acrediten la

efectividad de las medidas correctivas adoptadas para hacerse cargo de la
infraccidon imputada y de sus efectos, cuando corresponda.

Viil. FORMA Y MODO DE ENTREGA de
solicitudes, informacién, programa de cumplimiento o descargos, segun corresponda. Las
presentaciones deberan ser remitidas por correo electrénico dirigido a la casilla
oficinadepartes@sma.gob.cl, en horario de 09.00 a 13.00 horas, indicando a qué procedimiento de

fiscalizacidn, sancidn u otro se encuentra asociada la presentacidn. El archivo adjunto debe
encontrarse en formato PDF y no tener un peso mayor a 10 Mb.

En caso de contar con un gran volumen de
antecedentes, se solicita indicar un hipervinculo a una plataforma de transferencia de archivos,
como, por ejemplo, Google Drive, WeTransfer u otro, junto con el nombre completo, teléfono de
contacto y correo electrénico del encargado, con el objeto de poder contactarlo de inmediato, en
caso de existir algin problema con la descarga de los documentos.

Adicionalmente, si dentro de la informacion
remitida, se encuentran antecedentes en formatos .kmz, .gpx, .shp, .xls, .doc, .jpg, entre otros, que
permitan la visualizacién de imagenes y el manejo de datos, debera entregarse un duplicado de la
misma, en una copia en PDF (.pdf). En el caso de mapas, se requiere que, ademas de ser entregados
en uno de los formatos originales anteriormente sefalados, estos sean ploteados, y ser remitidos
también en duplicados, formato PDF (.pdf).

IX. TENER PRESENTE LA OPORTUNIDAD
PROCESAL PARA SOLICITAR DILIGENCIAS PROBATORIAS. De conformidad al articulo 50 inciso 2° de
la LO-SMA, las diligencias de prueba que la titular estime necesarias deben ser solicitadas en la
oportunidad procedimental correspondiente a la presentacién de los descargos. Estas diligencias
deben ser pertinentes y conducentes, aspectos que serdn ponderados por esta Fiscal Instructora.
Las diligencias solicitadas fuera de la etapa de descargos seran rechazadas, admitiéndose sélo
prueba documental presentada en virtud del articulo 10 y 17 de la ley N° 19.880, sin perjuicio de las
facultades de oficio que posee esta Superintendencia en la instruccion del presente procedimiento.

X. TENER POR INCORPORADOS al expediente
sancionatorio el acta de inspeccién ambiental, el informe de fiscalizacion y los actos administrativos
de la Superintendencia del Medio Ambiente a los que se hace alusion en la presente formulacién de

Pagina ¢

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.



mailto:oficinadepartes@sma.gob.cl
https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/SVO1TZUZTMfol89

Gobierno
de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

cargos. Se hace presente que el acceso por parte de los interesados al expediente fisico se realiza

por medio de su consulta en las oficinas de esta Superintendencia en el horario de atencién de
publico, y que adicionalmente, éstos se encuentran disponibles, solo para efectos de transparencia
activa, en el vinculo SNIFA de la pagina web https://portal.sma.gob.cl/ con excepcidn de aquellos

gue por su tamafo o caracteristicas no puedan ser incorporados al sistema digital, los que estardn
disponibles en el expediente fisico.

XI. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, al Representante Legal de Ia
Sociedad de Hoteleria y Turismo Santa Magdalena Ltda, domiciliado para estos efectos en Patricio
Lynch N° 563, comuna de Temuco, Regién de la Araucania.

J{f/// P)
ez

Lilian Solis Solis
Fiscal Instructora del Departamento de Sanciéon y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

DGP/MCS

Carta Certificada:

- Representante Legal de la Sociedad de Hoteleria y Turismo Santa Magdalena Ltda., Patricio Lynch N° 563,
comuna de Temuco, Region de la Araucania.

CC:

- Sr. Luis Mufioz, Oficina Regional de la Araucania.

Pagina 1(

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.



https://portal.sma.gob.cl/
https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/SVO1TZUZTMfol89

		2022-05-24T16:12:09+0000




