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FORMULA CARGOS QUE INDICA A ZERO CORP SPA,
TITULAR DE AMPLIACION CENTRO CRUCERO

RES. EX. N° 1 / ROL D-125-2025

SANTIAGO, 23 DE MAYO DE 2025

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo segundo de la Ley N° 20.417,
que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente, (en adelante, “LOSMA”);
en la Ley N° 18.575, Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado;
en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del
Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 13 de mayo de 2010, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente;
en la Resolucion Exenta N° 2.207, de 25 de noviembre de 2024, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que fija la Organizaciéon Interna de la Superintendencia del Medio Ambientes; en la
Resolucion Exenta RA 119123/152/2023, de 30 de octubre de 2023, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que nombra Jefatura de Divisidon de Sancion y Cumplimiento; en la Resolucidn Exenta N°
349, de 22 de febrero de 2023, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que fija las Reglas de
Funcionamiento de Oficina de Partes y Oficina de Transparencia y Participacion Ciudadana de la
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “Res. Ex. N° 349/2023"); y, en la Resolucién N°
36, de 19 de diciembre de 2024, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas Sobre
Exencién del Tramite de Toma de Razdn.

CONSIDERANDO:

1. Conforme a lo establecido en los articulos
2°, 3%y 35 de la LOSMA, la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante e indistintamente,
“SMA” o “Superintendencia”) es el servicio publico creado para ejecutar, organizar y coordinar la
fiscalizacién y seguimiento de los instrumentos de gestién ambiental que establece la ley, asi como
imponer sanciones en caso de que se constaten infracciones a estas.

I IDENTIFICACION DEL PRESUNTO
INFRACTOR Y DE LA UNIDAD
FISCALIZABLE

2. Zero Corp SpA (en adelante e
indistintamente, “el titular”, “la empresa”, o “Zero Corp”), Rol Unico Tributario N° 77.203.549-7, es

“«

titular, entre otros, del proyecto denominado “Ampliacion Centro Crucero” (en adelante, “el
Proyecto”), calificado favorablemente mediante Resolucién Exenta N° 20221000172 de 2 de mayo
de 2022, de la Comision de Evaluaciéon Ambiental de la Regidn de Los Lagos (en adelante, “RCA N°
20221000172"), asociado a la unidad fiscalizable “Ampliacidon Centro Crucero” (en adelante, “UF”).
Dicha UF se localiza en Ruta U-900 s/n, km 2.4, Lote 1-B, Sector Crucero, comuna de Purranque,

Regidén de Los Lagos.
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3. El
ampliacién de la Planta Crucero, la cual estd en operacion desde septiembre del afio 2021; valoriza

referido proyecto consiste en la

residuos orgdnicos industriales provenientes de la industria sanitaria, lactea, acuicola, carnica y
agroindustrial, entre otros, a través de un proceso de compostaje utilizando pilas de aireacién forzada
contenidas en trincheras, para producir un compost de valor comercial.

Il ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO

A. Denuncias

4. Mediante
cargos se abordan las denuncias incorporadas en la siguiente tabla:

la presente formulacién de

Tabla 1. Denuncias consideradas en la formulacién de cargos

Fecha de . . .
N° ID i Denunciante Materias denunciadas
ingreso
1 115-X-2023 06-03- Mirna Lorena Fontealba | Malos olores. No cuenta con
2023 Cardenas patente municipal y se desconoce
existencia de permiso ambiental.
2 76-X-2024 28-02- Patricia Mercedes Olores molestos, malestar fisico y
2024 Barrientos Bello emocional.
3 542-X-2024 12-12- Mirna Lorena Fontealba | Olores y  ruidos  molestos,
2024 Cardenas afectando la salud fisica y mental
de habitantes del sector, y
afectacion de plusvalia de las
viviendas.
4 11-X-2025 16-01- Maria Cecilia Elgueta | Ruidos molestos y malos olores.
2025 Miranda
5 54-X-2025 27-01- Maria Lorena Jara Olores molestos que provocan
2025 Oyarzo dolores de cabeza y vomitos.
6 53-X-2025 27-01- Esteban Felipe Malos Olores.
2025 Troncoso Gonzélez
7 46-X-2025 26-01- Guillermo Antonio Malos olores y posiblemente
2025 Trujillo San Martin contaminacion de esteros 'y
humedales.
8 58-X-2025 28-01- Mirna Lorena Fontealba | Olores, ruidos y contaminacién de
2025 Cardenas estero Las Yeguas; déficit hidrico.
9 55-X-2025 27-01- Héctor Hernan Aguayo | Malos olores que generan nauseas,
2025 Rossel mareos, malestar estomacal, dolor
de cabeza, entre otros.
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Fecha de . X X
N° ID i Denunciante Materias denunciadas
ingreso
10 56-X-2025 27-01- Teresita Carmen Del Malos olores.
2025 Navarro Castro
11 74-X-2025 06-02- Macarena Ivette Aguila | Contaminacién del aire, malos
2025 Vasquez olores y ruidos molestos de
ZeroCorp.
12 113-X-2025 23-02- Maria Soledad Vergara | Malos olores.
2025 Barria
13 118-X-2025 24-02- Edith Carmen Del Aguila | Malos olores, afectacién a la salud.
2025 Aguila
14 144-X-2025 13-03- Genesis Belén Elgueta | Malos olores, afectacion a la salud.
2025 Del Rio
15 146-X-2025 13-03- Erika Alejandra Malos olores, afectacion a la salud.
2025 Riquelme Jiménez
16 177-X-2025 19-03- Daniela Andrea Aguila | Malos olores, afectacién a la salud.
2025 Schwager
17 178-X-2025 19-03- Barbara Marisela Aguila | Ruidos molestos y malos olores.
2025 Vasquez
18 179-X-2025 19-03- José Hualberto Aguila | Ruidos molestos, malos olores,
2025 Negron afectacién a la salud.
19 180-X-2025 19-03- Maritza Ximena Ruidos molestos y malos olores.
2025 Vasquez Aguila
20 181-X-2025 19-03- Macarena Ivette Aguila | Ruidos molestos y malos olores.
2025 Vasquez
21 189-X-2025 24-03- Mirta Inés Carrera Malos olores, afectacion a la salud,
2025 Escobar contaminacién de aguas.
22 199-X-2025 29-03- Maria Cecilia Elgueta Malos olores, afectacion a la salud,
2025 Miranda contaminacion de aguas,
afectacion en flora y fauna.
23 200-X-2025 31-03- Cristopher Michael Soto | Malos olores, preocupaciéon por
2025 Urbina contaminacién de aguas
subterraneas.
24 201-X-2025 31-03- Libet Andrea Contreras | Ruidos molestos y malos olores.
2025 Bonilla
25 202-X-2025 31-03- Fernando Andrés Malos olores, ruidos molestos.
2025 Concha Araneda
26 203-X-2025 31-03- Paulina Andrea Reyes | Malos olores, ruidos molestos, y
2025 Uribe moscas.
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Fecha de . X X
N° ID i Denunciante Materias denunciadas
ingreso
27 204-X-2025 31-03- Maria Fernanda Silva Malos olores, contaminacién de
2025 Reyes capas subterraneas, esteros, y
afectacion a la salud.
28 | 211-X-2025 02-04- Juan Carlos Almonacid | Malos olores, afectacidn a la salud.
2025 Mufoz
29 213-X-2025 03-04- Edith Carmen Del Aguila | Malos olores, afectacién a la salud
2025 Aguila y a la calidad de vida.
30 214-X-2025 03-04- Guillermo Antonio Malos olores y generacién de
2025 Trujillo San Martin factores como moscas.
31 220-X-2025 04-04- Elena Edolicia Barria Contaminacién de aguas, flora y
2025 Navarro fauna, malos olores, y generacidn
de factores como moscas.
32 216-X-2025 04-04- Edith Carmen Del Aguila | Ruidos molestos, malos olores,
2025 Aguila afectacion a la calidad de vida
33 218-X-2025 04-04- Valentina Alejandra Malos olores, dudas sobre la
2025 Correa Cabrera calidad del tratamiento de los
residuos que ahi se ejecutan y
posible afectacion en la calidad de
las aguas subterraneas, el suelo y
demas componentes ambientales.
34 219-X-2025 04-04- Patricia Carmen Del Malos olores, afectacion a la
2025 Bustamante Barrientos | calidad de vida.
35 217-X-2025 04-04- Maria Lorena Jara Malos olores, afectacion a la salud.
2025 Oyarzo
36 215-X-2025 04-04- Maria Isabel Alvarez Malos olores, contaminacion de
2025 Ramirez capas subterraneas, esteros, y
afectacion a la salud
37 | 222-X-2025 05-04- Marcos Alejandro Ortiz | Malos olores, afectacion a la salud
2025 Lépez
38 223-X-2025 06-04- Marcos Alejandro Ortiz | Malos olores y generacién de
2025 Lopez factores como moscas.
39 224-X-2025 07-04- Guillermo Antonio Ejecucién de obras sin plan de
2025 Trujillo San Martin mitigacién, malos olores.
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Fecha de . X X
N° ID i Denunciante Materias denunciadas
ingreso
40 227-X-2025 07-04- Marcos Alejandro Ortiz | Eventos criticos de mal olor,
2025 Lopez intensificado, incumplimiento de
medidas precautorias.
41 225-X-202 07-04- Mirna Lorena Fontealba | Emanacion de gases y olores
2025 Cardenas toxicos, afectacion a la calidad de
vida.
42 226-X-2025 07-04- Maria Soledad Vergara | Malos olores insoportables,
2025 Barria generacién de factores como
moscas.
43 235-X-2025 11-04- Maria Eliana Castro Malos olores, ruidos molestos,
2025 Quezada afectacion a la calidad de vida.
44 | 236-X-2025 11-04- Stephanie Teresita Malos olores, afectaciéon a la
2025 Contador Oyarzuin calidad de vidad.
45 237-X-2025 11-04- Nicolas ALEJANDRO Malos olores, afectacion a la salud.
2025 CONTADOR OYARZUN
46 250-X-2025 16-04- ALEJANDRO SAUL Malos olores, afectacién a la salud,
2025 Contador QUILODRAN | generacién de factores como
moscas y ratones.
47 251-X-2025 16-04- Marcela Patricia Malos olores, ruidos molestos,
2025 Quijano Saffie afectacion a la salud,
contaminacion del Estero Potrerillo
Las Yeguas, afectacion al suelo,
floray fauna.
48 248-X-2025 16-04- Edith Carmen Del Aguila | Contaminacién por mal proceso de
2025 Aguila compostaje y sin mitigacion de
olores.
49 270-X-2025 25-04- Edith Carmen Del Aguila | Malos olores, generacién de
2025 Aguila factores como moscas y roedores,
ruidos molestos y afectacién a la
calidad de vida.

Fuente: Elaboracion propia conforme a las denuncias recibidas
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B. Gestiones realizadas por la

Superintendencia del Medio Ambiente

B.1 Informes de fiscalizacion ambiental

a) Informe de Fiscalizacion DFZ-2023-692-X-
RCA

5. Con fecha 23 de marzo de 2023,

fiscalizadores de la SMA realizaron una actividad de inspeccidon ambiental en la UF.

6. Con fecha 13 de septiembre de 2023, la
Divisién de Fiscalizacién derivd a la Division de Sancién y Cumplimiento, el expediente de fiscalizacion
ambiental DFZ-2023-692-X-RCA, que contiene el acta de fiscalizacion y el informe técnico de
inspecciéon ambiental (y sus anexos), que detalla las actividades de inspeccién ambiental y examen
de informacion realizados por la SMA y sus conclusiones.

b) Informe de Fiscalizacion DFZ-2024-1460-X-
RCA
7. Con fecha 29 de febrero de 2024,

fiscalizadores de la SMA realizaron una actividad de inspeccién ambiental en la UF.

8. Con fecha 23 de abril de 2024, la Divisién
de Fiscalizacion derivo a la Division de Sancion y Cumplimiento, el expediente de fiscalizacion
ambiental DFZ-2024-1460-X-RCA, que contiene el acta de fiscalizacion y el informe técnico de
inspeccidon ambiental (y sus anexos), que detalla las actividades de inspeccién ambiental y examen
de informacidn realizados por la SMA y sus conclusiones.

c) Informe de Fiscalizacion DFZ-2024-2546-X-
RCA
9. Con fecha 29 de febrero de 2024,

fiscalizadores de la SMA realizaron una actividad de inspeccién ambiental en la UF. Posterior a la
visita, a través de la Res. Ex. N° 30, del 26 de abril 2024, se realizé un requerimiento de informacidn
a la empresa, con el fin de complementar los antecedentes recopilados por parte de la Oficina
Regional respectiva.

10. Con fecha 20 de febrero de 2025, la
Division de Fiscalizacion derivo a la Divisién de Sanciéon y Cumplimiento, el expediente de fiscalizacidon
ambiental DFZ-2024-2546-X-RCA, que contiene el acta de fiscalizaciéon y el informe técnico de
inspeccion ambiental (y sus anexos), que detalla las actividades de examen de informacion realizadas
por la SMA y las conclusiones.
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B.2 Actas de fiscalizacién ambiental

a) Acta de Fiscalizacion de 16 de diciembre de
2024

11. Con fecha 16 de diciembre de 2024

fiscalizadores de la SMA realizaron una actividad de inspeccion ambiental en la UF. Los hechos
constatados en dicha visita se plasmaron en el acta de fiscalizacion ambiental de 16 de diciembre de
2024.

12. Con fecha 2 de mayo de 2025, a través del
Memorandum N° 9643/2025, la jefatura de la Oficina Regional de Los Lagos de esta SMA derivé a la
Jefatura de la Divisidn de Sancién y Cumplimiento y a esta fiscal instructora, el acta de fiscalizacion
ambiental de 16 de diciembre de 2024, que detalla los hechos constatados en la visita inspectiva,
junto con las fotografias captadas en tal fecha.

b) Acta de Fiscalizacion de 7 de febrero de
2025
13. Con fecha 7 de febrero de 2005

fiscalizadores de la SMA realizaron una actividad de inspeccion ambiental en la UF. Los hechos
constatados a través de tal visita se plasmaron en el acta de fiscalizacion ambiental de 7 de febrero
de 2025.

14. Con fecha 2 de mayo de 2025, a través del
Memorandum N° 9643/2025, la jefatura de la Oficina Regional de Los Lagos derivé a la Jefatura de la
Division de Sancion y Cumplimiento y a esta fiscal instructora, el acta de fiscalizacién ambiental de 7
de febrero de 2025, que detalla los hechos constatados en la visita inspectiva, junto con las
fotografias captadas en tal fecha.

1118 HECHOS CONSTITUTIVOS DE INFRACCION

A. Infracciones contempladas en el articulo
35, letra a), de la LOSMA

15. Conforme a lo dispuesto en el articulo 35,
letra a), de la LOSMA, corresponde exclusivamente a la SMA el ejercicio de la potestad sancionadora
respecto de las siguientes infracciones: “a) El incumplimiento de las condiciones, normas y medidas
establecidas en las resoluciones de calificacion ambiental”.

16. A partir de las actividades de fiscalizacién
referidas, ha sido posible detectar los siguientes hallazgos o desviaciones susceptibles de ser
subsumidas en el articulo 35, letra a), de la LOSMA.

Al Inadecuado _manejo del proceso de

compostaje, asociado a los siguientes

incumplimientos:  (a) _ trincheras con
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fracturas de hormigén, v (b) No se utiliza la

unidad mezcladora correspondiente

a) Trincheras con fracturas de hormigon

17. La DIA del proyecto “Ampliacion Centro
Crucero” en su numeral 1.10.10.5, respecto del procedo se compostaje establece que: “el proceso
que esta totalmente encapsulado dentro de un radier de hormigén y con cover” (énfasis agregado).

18. A partir de los hallazgos constatados en el
expediente de fiscalizacién DFZ-2023-692-X-RCA, particularmente, en base a la visita inspectiva de
23 de marzo de 2023, se pudo constatar que “cinco trincheras presentan fractura de hormigon
lateral en su estructura, lo cual eleva el riesgo de contaminacidn por percolacion de lixiviados y malos
olores fuera de las trincheras. Dichas trincheras con fracturas corresponden a las trincheras numero
1,2,6,9y10.” Lo anterior, se evidencia en la siguiente imagen:

Imagen 1. Fractura en el hormigon lateral de trinchera de compostaje

e IR

Fuente: Fotografia N° 12 del IFA DFZ-2023-692-X-RCA

19. En este sentido, se evidencia un
incumplimiento de lo comprometido en el Numeral 1.10.10.5 de la DIA del proyecto, lo que
constituye una infraccion a los compromisos de disefio aprobados por la RCA N° 20221000172. La
filtracion de liquidos lixiviados podria generar potenciales efectos negativos asociados a la infiltracién
de compuestos contaminantes al suelo, a las aguas superficiales y/o a las aguas subterraneas.
Asimismo, la filtracién de lixiviados en condiciones no controladas favorece la generacion de olores
molestos y vectores, como insectos y roedores, lo que representa un riesgo epidemioldgico para la
poblacion cercana. A su vez, las filtraciones podrian contribuir a emisiones de olores, aumentando la
exposicion de la poblacion y generando molestias o riesgos.
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20. La DIA del proyecto, en su numeral

1.9.14.3, referido al acopio de biomasa y unidad de mezcla, establecid que: “Con la finalidad de
mezclar el material orgdnico recepcionado dentro del galpdn existe una unidad de mezcla, consistente
en un mixer doble, eléctrico que se ha solicitado a una fdbrica alemana con las especificaciones de los
productos a mezclar. El objetivo de este equipo es esponjar el lodo con material granular
oxigendndolo para disminuir su potencial carga anodxica y luego ser llevado a las unidades de aire
(trincheras).”

21. A partir de los hallazgos constatados en el
expediente de fiscalizacion DFZ-2024-1460-X-RCA, particularmente, con base en la visita inspectiva
de 29 de febrero de 2024, se pudo evidenciar que no se encontraban operativas las unidades de
mezcla establecidas por la DIA del proyecto.

22. Asi, segin lo establecido en el IFA
anteriormente referido, se evidencié que: “Al momento de la inspeccion no se encuentran operativos
los mixer requeridos para el proceso de mezcla de lodos con biomasa vegetal. Dado que actualmente
se utiliza un cargador frontal para la elaboracion de la mezcla de compostaje, siendo este un
proceso distinto al evaluado ambientalmente, no es posible determinar con los métodos actuales que
el proceso de mezclado permita la adecuada incorporacion de lodo con material granular, lo cual
impediria la adecuada oxigenacion de la mezcla para la disminucién de su potencial carga anéxica,
generando una mezcla de compostaje precursora de potenciales focos de emanacion de gases
malolientes dentro del proceso de compostaje” (énfasis agregado).

23. En este sentido, se \verific6 un
incumplimiento de lo autorizado por la RCA N° 20221000172, por el hecho de utilizar un cargador
frontal para la elaboracidon de la mezcla de compostaje, en lugar del mixer doble evaluado
ambientalmente. Lo anterior, no permite asegurar la oxigenacion del compost y, por lo tanto, no
permite asegurar la disminucién de su potencial carga andxica, conforme a lo comprometido en su
evaluacién ambiental.

24, Por  tanto, segun lo  expuesto
anteriormente, es posible concluir que los hechos infraccionales descritos en la seccién A.1, literales
a) y b) han contribuido a la potencial generacién de liquidos lixiviados y a la emisién de malos olores.

25. Finalmente, se estima que los hechos
descritos son susceptibles de constituir una infraccién de caracter leve, conforme al articulo 36 N° 3
de la LOSMA, ya que de los antecedentes con que se cuenta actualmente, no es posible sostener una
clasificacidn gravisima o grave.

B. Infraccidon contemplada en el articulo 35,
letra b), de la LOSMA
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26. Conforme a lo dispuesto en el articulo 35,

literal b), de la LOSMA, corresponde exclusivamente a la SMA el ejercicio de la potestad sancionadora
respecto de “La ejecucion de proyectos y el desarrollo de actividades para los que la ley exige
Resolucion de Calificacion Ambiental, sin contar con ella.”

27. Por su parte, el articulo 8 de la Ley N°
19.300 establece que: “Los proyectos o actividades sefialados en el articulo 10 sélo podrdn ejecutarse
o modificarse previa evaluacion de su impacto ambiental, de acuerdo a lo establecido en la presente
ley. [...]"” (Enfasis agregado).

28. Al efecto, el articulo 2, literal g, del D.S. N°
40/2012 establece que para los efectos del Reglamento se entendera por “modificacion de proyecto
o actividad” la realizacidn de obras, acciones o medidas tendientes a intervenir o complementar un
proyecto o actividad, de modo tal que, éste sufra cambios de consideracién.

29. Asi, se entendera que un proyecto sufre
cambios de consideracidon cuando: “ g.1. Las partes, obras o acciones tendientes a intervenir o
complementar el proyecto o actividad constituyen un proyecto o actividad listado en el articulo 3 del
presente Reglamento (...) g.3. Las obras o acciones tendientes a intervenir o complementar el proyecto
o actividad modifican sustantivamente la extension, magnitud o duracion de los impactos
ambientales del proyecto o actividad ”.

30. A mayor abundamiento, el Instructivo
sobre consultas de pertinencias de ingreso al Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental (en
adelante, “SEIA”), contenido en el Ord. N° 2024991021136 de 2024, |la Direccién Ejecutiva del Servicio
de Evaluacion Ambiental (en adelante, “SEA”) entrega criterios para determinar cuando se han
modificado de manera “sustantiva” los impactos ambientales de un proyecto o actividad. Al efecto,
establece que se debera considerar conforme a lo establecido por el articulo 2, literal g.3 del D.S. N°
40/2012, entre otros, “la posible generacién de impactos a consecuencia de: i. La ubicacién de las
partes, obras o acciones del proyecto o actividad. li. La liberacion al ecosistema de contaminantes
generados directa o indirectamente por el proyecto o actividad (...). iii. La extraccion y uso de
recursos naturales renovables, incluidos agua y suelo {(...). iv. El manejo de residuos, productos
quimicos, organismos genéticamente modificados y otras sustancias que puedan afectar el medio
ambiente (...).” (énfasis agregado).

31. Al respecto, cabe tener presente que, el
proceso de compostaje autorizado ambientalmente por la RCA N° 2022100017, segun lo establecido
por el Considerando 4.2, comprende las siguientes actividades: (i) la recepcion de lodo y mezcla con
estructurante en un galpdn techado; (ii) compostaje en trincheras cubiertas, con pisos de aireacion;
y, (iii) una fase de maduracion, harneo y almacenamiento en el patio de producto terminado, el cual
también se describié como un patio con cubierta.

32. No obstante, a partir de las actividades de
fiscalizacion referidas, ha sido posible detectar las siguientes infracciones susceptibles de ser
subsumidas en el articulo 35, literal b) de la LOSMA:
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B.1 Modificacién de proyecto, en virtud de lo
establecido en el articulo 3, literal g.1. del

D.S. 40/2012
a) Sistema de acumulacion y disposicion de

liquidos lixiviados y aguas residuales, a
través infiltracion y riego de terrenos.; sin
contar con Resolucion de Calificacion
Ambiental que lo autorice

33. Respecto de lo establecido en articulo 3,
literal g.1. del D.S. 40/2012, es preciso considerar que las partes, obras o acciones que intervieneny
complementan el proyecto “Ampliacidon Centro Crucero”, se encuentran listadas en el articulo 3 del
mismo Reglamento, en la forma que se detallara a continuacion.

34, En este sentido el articulo 3 del D.S. N°
40/2012 establece que: “Los proyectos o actividades susceptibles de causar impacto ambiental, en
cualesquiera de sus fases, que deberdn someterse al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental,
son los siguientes: [...] o) Proyectos de saneamiento ambiental, tales como sistemas de alcantarillado
y agua potable, plantas de tratamiento de agua o de residuos sdlidos de origen domiciliario, rellenos
sanitarios, emisarios submarinos, sistemas de tratamiento y disposicion de residuos industriales
liquidos o sdlidos. Se entenderd por proyectos de saneamiento ambiental al conjunto de obras,
servicios, técnicas, dispositivos o piezas que correspondan a: [...] 0.7. Sistemas de tratamiento y/o
disposicion de residuos industriales liquidos, que cumplan al menos alguna de las siguientes
condiciones: [...] 0.7.2 Que sus efluentes se usen para el riego, infiltracion, aspersion y humectacion
de terrenos o caminos”.

35. Por su parte, el SEA a través de su Ordinario
N° 202199102230 que “Imparte instrucciones en relacién a la aplicacion del literal 0.7”, establece
gue respecto de los Riles cuyos efluentes se usen para el riego, infiltracién, aspersion y humectacion
de terrenos o caminos debe comprenderse que “al no existir en el literal 0.7.2) del articulo 3° del
RSEIA un umbral o criterio cuantitativo respecto al volumen de efluentes utilizados para riego,
infiltracion, aspersion y humectacion, la sola circunstancia de disponer o utilizar un Ril para dichas
actividades, genera el ingreso al SEIA, sin distincion de magnitud”.

36. Luego, cabe tener presente que en el
numeral 1.9.1.2 de la DIA del proyecto “Ampliacidon Centro Crucero”, se establece que: “aunque la
generacion de lixiviados tiende a cero, para efectos de este proyecto Zero Corp asumird que si se va
a generar una cantidad menor de lixiviados y es por esto que se presentaron todos los mecanismos
para recolectar y acumular estos liquidos y reinyectarlos al proceso” (énfasis agregado).

37. En el numeral 1.10.10.5 de la DIA del
proyecto "Ampliacién Centro Crucero" referido a la generaciéon de residuos liquidos industriales en
la fase de operacidn, se establece que: “durante esta fase, por la naturaleza del proyecto y de los
residuos a recepcionar, se generardn residuos liquidos en el proceso de compostaje de residuos
orgdnicos en cantidades muy despreciables (...)” (énfasis agregado).
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38. Luego, el numeral 1.10.6.2 de la DIA del
proyecto establece que: “Ademds se incorporard al mixer cada vez que se requiera, los liquidos

lixiviados que se puedan ir generando provenientes del drea de trincheras” (énfasis agregado).

39. Asimismo, en el considerando 4.2. de la
RCA N° 20221000172 referido a la fase de operacidn del proyecto, respecto de la cantidad y manejo
de residuos que puedan afectar el medio ambiente, se aseguré que “(...) mediante el manejo
adecuado de los residuos liquidos domiciliarios y el manejo de los residuos sdlidos en sitios habilitados
para cada tipo de residuo y la posterior disposicion final en sitios autorizados, se garantiza que el
proyecto no generard contaminacion de cursos de agua o de suelo, previniendo de esta forma
efectos sobre la salud de la poblacion o sobre los recursos naturales renovables como el agua o el
suelo” (énfasis agregado).

40. Por otra parte, respecto del sistema de
canalizacion de aguas lluvias, segun lo establecido en el numeral 1.10.10.5, referido a los Residuos
Liquidos Industriales y Aguas lluvias la DIA del proyecto "Ampliacién Centro Crucero", establecio lo
siguiente: “Con respecto a las aguas lluvias que caen sobre el resto de la Planta (que no son las
trincheras en proceso), estas aguas son captadas por sumideros, para luego ser portadas por un ducto
hacia el Estero Sin Nombre existente en la propiedad, que es el drenaje natural de las aguas lluvias
del predio. La puesta en marcha de la ampliacion de la planta supone un aumento de la zona del suelo
afectado por la intervencion, zona que serd drenada hacia el mismo sistema de alcantarillado y
sumideros que opera actualmente. El proceso de lixiviados estd totalmente encapsulado dentro de

un radier de hormigon y con cover, evitando asi que el agua lluvia se mezcle con aquas o lixiviados

del proceso productivo. Ademads, los posibles lixiviados que se generen estdn totalmente separadas

del manejo de las aguas lluvias y jamds se mezclan” (énfasis agregado).

41. De modo que, conforme a lo declarado por
el titular en su DIA, y conforme a lo establecido en la RCA del proyecto “Ampliaciéon Centro Crucero”,
el proyecto durante su operacién normal, generaria una cantidad minima de residuos liquidos, los
cuales serian acumulados para ser reincorporados al proceso, reinyectandolos a la mezcla de
compostaje, y que ademas estos liquidos lixviados no se mezclarian con otros liquidos. Por tanto,
para la operacién normal y regular del proyecto, no se establecié una forma de disposicion adicional
para este tipo de residuos liquidos.

42. Por otra parte, cabe relevar que, si bien en
el Considerando 10° de la RCA N° 20221000172! se contempld la acumulacién de liquidos lixiviados

L El Considerando 10° establece que, las medidas relevantes del Plan de Prevencidn de Contingencias y del Plan
de Emergencias, son las siguientes: “Acciones o medidas a implementar para prevenir la contingencia. Riesgo
Accidentes que comprometan la calidad del recurso hidrico superficial y subterraneo. (...) El piso de la
trinchera tiene una pendiente de 1% (lo que significa un desnivel de aproximadamente 20 cm entre la base de
la trinchera y la parte inferior) la que asegura la escorrentia de los lixiviados hacia la cdmara de lixiviados
(volumen estimado de 0,5m3), que cae por gravedad a un estanque de lixiviados de 4 m3, que, a través de una
bomba, se vacia en un estanque de 30 m3 (eventualmente expandible a una red de estanques) a un costado
del galpdn, desde este punto reinyecta el liquido al proceso de mezcla (galpdn). Cdmara de acumulacién de
lixiviados 1. El estanque de lixiviados que se encuentra enterrado es de hormigdn, y se encuentra recubierto
por 3 capas de igol denso. Estanques de acumulacidn de lixiviados 1. El centro crucero contara con dos camaras
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en estanques de almacenamiento para prevenir accidentes que comprometan la calidad de los

recursos hidricos, dicha situacidn estaba prevista Unicamente para almacenar eventuales derrames
de lixiviados asociados a contingencias determinadas.

43. En consecuencia, no forma parte de la
operacion normal del proyecto evaluado por la RCA N° 20221000172, la acumulacién de liquidos
lixiviados, y su posterior disposicion en riego o infiltraciones de terreno, que es la forma en que ha
operado el proyecto, segun se expondra a continuacion.

44, A partir de los hallazgos constatados en el
IFA DFZ-2023-692-X-RCA, segun el respectivo examen de informacién y el acta de la visita inspectiva
de 23 de marzo de 2023, se pudo evidenciar que el proyecto genera un gran volumen de liquidos
lixiviados, lo cual se registrd en los siguientes términos: “se informa que en la actualidad la cantidad
de lixiviado que se produce por pila de compost es mucho mayor a la estimada en la DIA del
proyecto, por lo tanto el sifon disefiado para conducir el lixiviado en cada trinchera de compostaje no
es capaz de almacenar tal volumen de liquido previo a su transporte al estanque de lixiviados,
generando un rebalse del sistema de almacenamiento de lixiviados” (énfasis agregado).

45, Por otra parte, el IFA DFZ-2023-692-X-RCA
releva que “La liberacion de lixiviados fuera de las trincheras de compostaje ademds genera el
contacto de este liquido con las aguas lluvias acumuladas en el patio de las trincheras,
produciéndose su mezcla y conduccion a las camaras de desagiie del sistema de recoleccion de
aguas lluvias.” A su vez, en tal oportunidad, se constaté la construccion de una cdmara decantadora
de aguas de contacto, en estado primitivo, que forma parte de un sistema de tratamiento del sistema
de recoleccién de aguas lluvias, cuyo fin es el lavado de equipos y riego?.

46. De esta forma, se evidencid que los liquidos
lixiviados se mezclan con las aguas lluvias, siendo conducidos a camaras establecidas para la
recoleccién de estas ultimas. Conforme se ha expuesto, este hallazgo constituye una modificacién a
lo establecido en la DIAy en la RCA N° 20221000172.

47. Asimismo, conforme a los hallazgos
plasmados en el acta de fiscalizacion de 16 de diciembre de 2024, se constaté nuevamente lo
siguiente: “Se recorre el lugar donde se acopia el compost, el Sr. Romero informa que una vez que
estuvo 21 dias en las trincheras tapadas, aqui se somete a aireacion forzada y cuenta con un sistema
de canalizacion de liquidos percolados que son acumulados en tres estanques. (...) Por otra parte,
segun informa el encargado don Nicolas Romero, los lixiviados que se producen en el sector de los
pisos de aire, son canalizados hacia la zona de estanques y luego valorizados como té de compost
y usados para fertilizar suelo agricola. Este sistema de tratamiento de liquidos lixiviados, incluye una

de hormigén de 1,5m3 en el interior del galpdn para contener derrames de lodos que sucedan dentro del
galpdén. Ademads, contara con un estanque de 30m3 en la parte posterior del galpén para almacenar posibles
derrames de lixiviados en la parte exterior de la planta. A este estanque podrian sumarsele nuevos estanques
en serie formando una red de mayor capacidad en caso de que fuese necesario (...)".

2 En este sentido, la SMA constaté que el titular declara lo siguiente: “Con respecto a la memoria técnica del
proyecto, el titular informa que el sistema de tratamiento de aguas lluvias de la planta Zero Corp consistird en
un sistema de manejo que combina un tratamiento fisico para la captura de solidos suspendidos (mediante
cdamara decantadora gravitacional) y un tratamiento quimico por oxidacién avanzada mediante ozono para
oxidar los compuestos orgdnicos que generan malos olores como el H2S y el NH3, y a la vez desinfeccion y
reuso de las aguas tratadas en lavado de equipos y riego”. IFA DFZ-2023-692-X-RCA, pagina 31.
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cdmara desgrasadora, donde llegan los lixiviados por gravedad desde las diferentes zonas de la

planta, al lado hay una pequefia bodega de 2x2 metros aproximadamente, en la que se encuentra
un sistema de bombeo, que conduce el liquido (sequn informa el encargado), hacia el predio

colindante donde se riega.”

48. Luego, segun los hallazgos indicados en el
acta de fiscalizacion de 7 de febrero de 2025, se constatd lo siguiente: “El encargado ambiental indica
que esta agua del lavado de las tolvas es acumulada junto a los otros liquidos que se generan en el
proceso de compostaje y posteriormente son llevados a predios para su regadio para ser usados
como fertilizante -Este sistema consta de 6 estanques de 30 metros cubicos cada uno que se
encuentran interconectados entre si-. Se constata que al costado del galpdn de recepcion se
encuentra un camion aljibes con sistema para inyeccion de los liquidos en los predios, en esta drea
se siente un intenso olor desagradable, tipico de la produccion de compost, también se observa un
sistema cono pichon descubierta utilizada para la carga de los liquidos generados en la planta. El

camion aljibe expele un fuerte olor al liquido que trasladan y que es generado en la planta.” Lo
anterior, se evidencia en las siguientes imagenes:

Imagen 2. Camidn aljibe para realizar riego y/o infiltracion de terrenos. Detras se evidencia
pichén donde se carga liquido

Zofaie ( | “',«,,thzl
Fuente: Visita inspectiva de 7 de febrero de 2025, Acta de Fiscalizacién de 7 de febrero de 2025
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49. Asi, a través del acta de fiscalizacién de 7
de febrero de 2025, se solicité al titular remitir un plano con las superficies y predios donde se realiza
el riego con los liquidos generados en la planta, ademas de los permisos sectoriales otorgados para
tal actividad. Luego, con fecha 25 de febrero de 2025, el titular respondid este requerimiento de
informacidn, indicando lo siguiente: “En Anexo A se adjunta un KMZ con los puntos en donde se ha
aplicado fertilizantes utilizando el pichdn y dos Excel: uno con todas las aplicaciones y otro con los
roles en donde se ha aplicado (...) Cabe destacar que los puntos entregados en el KMZ, representan
unicamente el punto de ingreso al predio. Sin embargo, la aplicacion de los productos, Iogicamente,
es realizada en toda la superficie” (énfasis agregado). Finalmente, el titular incorpora una imagen
donde se sefalan los puntos de ingreso a los predios donde se han aplicado los liquidos provenientes
del proyecto:
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Imagen 4. Puntos de riego/infiltracion de liquidos lixiviados, en predios colindantes al proyecto
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Fuente: Informacién remitida por el titular a esta SMA con fecha 25 de febrero de 2025 — Antecedentes de la
Medida Urgente y Transitoria del expediente MP-009-2025.

50. De este modo, segun los hallazgos
constatados a través del IFA DFZ-2023-692-X-RCA y las actas de fiscalizacion de 16 de diciembre de
2024 y de 7 de febrero de 2025, se evidencia que el proyecto genera liquidos lixiviados de forma
permanente, en diversas partes del proyecto, los cuales, son acumulados en estanques, para luego,
ser conducidos a través de camiones aljibes, con el fin de regarlos e infiltrarlos en terrenos cercanos
al proyecto.3

51. Por tanto, considerando los antecedentes
anteriormente expuestos, y atendido que conforme a lo dispuesto en el literal 0.7.2) del articulo 3°
del D.S. N°40/2012, segun el instructivo Ord. N° 202199102230 del SEA, no se establece un umbral
ni criterio cuantitativo respecto del volumen de RlLes utilizados para riego, infiltracién, aspersiény
humectacidn de terrenos; resulta procedente concluir que la circunstancia de disponer o utilizar los

3 Durante el afio 2023, la empresa ingresé al Servicio de Evaluaciéon Ambiental, Region de Los Lagos la consulta
de pertinencia Codigo ID PERTI 2023-498 del proyecto denominado “Linea de Fertilizantes Liquidos”,
https://pertinencia.sea.gob.cl/api/public/expediente/PERTI-2023-498 , segun la informacion proporcionada
por el titular, éste consiste en “la construccion y operacion de una linea (o unidad) para efectuar la
deshidratacion y estabilizacion de lodos de origen industrial con alto contenido de humedad. La fase liquida
resultante del proceso de deshidratacion serd comercializada como “fertilizante liquido” para su aplicacion en
suelos agricolas (...)”. El SEA Regidn de Los Lagos, mediante Resolucion Exenta N°20231010153, de fecha 19 de
enero de 2023, resolvié que el proyecto “no estd obligado a someterse al SEIA en forma previa a su ejecucion”.
Al respecto, es importante relevar que la empresa solamente informé que estos liquidos serian comercializados
como fertilizantes (en base a los parametros expuestos para esta categoria en el Reglamento de la Ley 21.349,
D.S. N° 61/2023), sin embargo, no informd que se habilitaria un sistema de acumulacién y disposicion
destinado a que los liquidos lixiviados fuesen regados en los terrenos y/o inyectados en los terrenos de su
propiedad y de terceros colindantes. Por tanto, se estima que esta consulta de pertinencia es una modificacién
diferente a la que es objeto del presente cargo.
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liquidos lixiviados para tales fines genera el ingreso obligatorio al SEIA. En este contexto, la

ejecucion de dicha actividad sin haber obtenido previamente una RCA favorable constituye una
infraccidn a las obligaciones establecidas en los instrumentos de caracter ambiental aplicables, en
los términos del articulo 35, literal b) de la Ley LOSMA, toda vez que, implica la ejecucién de un
proyecto sin contar con la autorizacion ambiental requerida, produciendo eventuales afectaciones a
la proteccién del medio ambiente y vulnerando el principio preventivo que orienta el ordenamiento
juridico ambiental.

B.2 Modificacién de proyecto, en virtud de lo
establecido en el articulo 3, literal g.3. del

D.S. 40/2012
a) Sistema de acumulacion y disposicion de

liquidos lixiviados y aguas residuales, a
través infiltracion y riego de terrenos; sin
contar con Resolucion de Calificacion
Ambiental que lo autorice

52. Para efectos la comprension de este hecho
infraccional, se entendera reproducido lo expuesto en los Considerandos33. 36. a 51.

53. Asi, conforme a lo establecido por el literal
g.3 del D.S. N° 40/2012, se comprende que, a su vez, un proyecto sufre cambios de consideracion
cuando las obras o acciones tendientes a intervenir o complementar el proyecto o actividad
modifican sustantivamente la extensién, magnitud o duracion de los impactos ambientales del
proyecto o actividad.

54, En linea con lo anterior, segln lo dispuesto
por el Ord. N° 2024991021136 de 2024 del SEA, a efectos determinar el caracter “sustantivo” de los
impactos ambientales, se ha considerado que la modificacion en comento implica la posible
generacién de impactos a consecuencia de: (i) la ubicacion de las acciones del proyecto, puesto que,
el proyecto se encuentra a una distancia cercana a la poblacidn, la cual, se ubica aproximadamente
a 300 metros del proyecto, siendo receptora de los vientos con direccidn oeste a este y suroeste a
noreste, que transportan las emanaciones de gases. Lo anterior, se evidencia en la siguiente imagen,
donde, en base a la informacién del Censo del afio 2017, se puede verificar que existen 4 manzanas
censales emplazadas al sur y este del proyecto, precisamente en la direccion de los vientos
predominantes, lo que arroja un total de 386 habitantes aproximadamente en dicho sector:
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Imagen 5. Distribucién de poblacién cercana al proyecto
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Fuente: Elaboracion propia

55. Por tanto, las modificaciones del proyecto
involucran la generacion de potenciales efectos negativos que tienen el potencial de afectar a la
poblacion cercana, pues, la generacion de liquidos lixiviados, su acumulacién y disposicidn a través
de riego, genera emisiones odoriferas propias de este tipo de residuos liquidos, lo cual tiene la
potencialidad de generar factores como moscas y roedores, y tiene la potencialidad de provocar
efectos sobre la salud de la poblacién. Ademas, considerando que se desconoce la calidad de estos
residuos liquidos, estos tienen la potencialidad de afectar el suelo, y los recursos hidricos. Lo anterior,
se relaciona las materias denunciadas. Estos potenciales impactos, serdn expuesto en detalle, en lo
sucesivo.

56. Asimismo, se ha considerado que la
modificacion implica la posible generacion de impactos a consecuencia de la ubicacion de las
acciones, debido a que, el proyecto junto con todas sus modificaciones se encuentra emplazado en
cercanias de cursos de aguas superficiales, que desembocan en el Estero Potrerillo Las Yeguas, los
cuales estan ubicados aproximadamente a 50 metros del proyecto. Segun se ilustra a continuacion:
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Imagen 6. Ubicacion de los puntos de interés en las fiscalizaciones del 16/12/2024 y del
07/02/2025: N° 1-2-3-7 olores molestos, N° 4 arboles anegados muertos, N° 5-6 canal de aguas
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Fuente: Resolucidn Exenta N° 479 de 2025 de la SMA. Google Earth imagen de fecha 26 -12-2023

57. Por otra parte, conforme a lo dispuesto por
el Ord. N° 2024991021136 de 2024 del SEA, se estima que la modificacion implica la posible
generacién de impactos a consecuencia de (ii) la liberacion al ecosistema de contaminantes
generados directamente por el Proyecto, y (iii) el manejo de residuos que pueden afectar al medio
ambiente, pues, la acumulacién y posterior riego y/o infiltracion con liquidos lixiviados, tiene la
potencialidad de afectar a diversos componentes ambientales, primero, al recurso suelo, y a la
vegetacidn nativa del sector.

58. Asimismo, este sistema de acumulacion y
disposicion de liquidos lixiviados implica la afectaciéon sobre el componente aire, debido a la
volatilizacién de compuestos organicos, y por ende, por la emisiéon de olores propios de este tipo de
residuos.

59. Ademas, la gestién y disposicién de estos
residuos, sin la correspondiente evaluacion ambiental, genera riesgo de dafios a los recursos hidricos,
constituidos por los cursos de aguas superficiales cercanos al proyecto, afluentes del Estero
“Potrerillo Las Yeguas”, a las aguas subterraneas y a los suelos. Lo anterior, cobra especial relevancia,
al considerar que los parametros de estos liquidos lixiviados superan ampliamente la normativa de
riego, por cuanto, segln los escasos antecedentes con los que cuenta esta SMA respecto de la calidad
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de aguas residuales, los datos de calidad* dan cuenta de la superacién de los limites de la Norma
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Chilena 1333 para los parametros Conductividad Eléctrica, Sodio Porcentual, Cloruros, Sulfatos, Boro,
Hierro, y Manganeso. Ademas, supera los limites de la Tabla N° 1 del D.S. N° 90/2000, es decir,
presenta concentraciones superiores a las definidas para un establecimiento emisor. Lo anterior, se
puede evidenciar en la siguiente tabla:

Tabla N° 2. Parametros asociados a los residuos liquidos del proyecto

Parametro Unidad Muestra N°44740 NCh 1333° DS 90-Tabla 1
(31/03/2022)
Sodio porcentual % 48,5 35 -
Conductividad dS/m 9,9 3
eléctrica
Cloruros mg/L 1.258 200 400
Sulfatos mg/L 264 250 1000
Boro mg/L 9 0,75 0,75
Hierro mg/L 10,4 5 5
Manganeso mg/L 4,9 0,2 0,3

Fuente: Elaboracidon propia en base a Muestra N° 44740 de 31 de marzo de 2022 remitida en Anexo
N° 6 de Carta Zero Corp N° 26 de fecha 3 de abril del 2023 “Responde requerimiento de
informacion de Acta de Inspeccién Ambiental”.

60. Adicionalmente, respecto de los
potenciales efectos negativos de olores y afectacion de recursos hidricos, cabe tener presente que el
acta de fiscalizacion de 7 de febrero de 2025 da cuenta de lo siguiente “Se realizé un recorrido por el
curso de agua superficial equivalente a 176 metros; comenzando en el punto de coordenadas
geogrdficas WGS 84 Huso 18 N 5468171 E 638102 y terminando en el punto N 5468255 E 637876, se
constata que en gran parte de este recorrido la coloracion del curso de agua es de tonalidad café
oscura, se percibe en este sector al olfato de los fiscalizadores el mismo olor molesto que se percibio
en la estacion 1. En el sector habian 2 perros que ingresaron al estero, lo que produjo que al remover
el agua se sintiera el mismo olor nauseabundo que se sintio a la llegada al curso de agua, al igual que
en la estacion 1 pero, muy intenso. (...) En el punto georeferenciado N 5468206 y E 638116 es visible
en la superficie manchas oleosas y ademds se sigue percibiendo olor a lodo a olfato del fiscalizador”
(énfasis agregado).

61. En conclusion, se ha constatado que el
proyecto ha sufrido cambios de consideracién, asociados a la existencia de una zona de acopio de
compost de 1,3 ha, puesto que, las obras o acciones tendientes a intervenir o complementar el
proyecto o actividad modifican sustantivamente la extension, magnitud o duracién de los impactos
ambientales del proyecto o actividad. Lo anterior, segun lo establecido en el articulo 2, literal g.3 del
D.S. N° 40/2012 y el ORD. N° 2024991021136 de 2024 del SEA, en atencion a la posible generacién
de impactos a consecuencia de: (i) la ubicacidn del proyecto, (ii) la liberacién al ecosistema de

4 Anexo N° 6. Carta Zero Corp. Responde Acta de Inspeccién Ambiental enviada a través de carta N2 26 del 3
de abril del 2023.

5> Norma que establece pardmetros “Requisitos de calidad de aguas para diferentes usos”, en
particular, regula el uso de aguas para riego.
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contaminantes generados directamente por el proyecto, y (iii) el manejo de residuos que pueden
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afectar al medio ambiente.

b) Habilitacion de zona de acopio de compost
de 1,3 Ha, no autorizada ambientalmente

62. Cabe tener presente lo establecido por el
literal g.3 del D.S. N° 40/2012, que establece que un proyecto sufre cambios de consideracion
cuando las obras o acciones tendientes a intervenir o complementar el proyecto o actividad
modifican sustantivamente la extension, magnitud o duracién de los impactos ambientales del
proyecto o actividad.

63. Asi, conforme a lo establecido en el
Numeral 1.9.1.2 de la DIA del proyecto “Ampliacion Centro Crucero” referido a la construccién de
obras civiles y la habilitacién de un patio de producto terminado, el proyecto evaluado contemplé la
acumulacién de compost terminado en una zona determinada, en los siguientes términos: “un patio
de producto terminado de aproximadamente 100 m de largo por 60 m de ancho de ripio el cual tendrd
la funcion de almacenar todo el compost que se saque de las trincheras cuando haya terminado su
procesamiento. Esta zona de 6.000 m2 tendrd como objeto almacenar el producto terminado sin
harnear, desarrollar la actividad de harneado, y acopio del producto terminado” (énfasis agregado).

64. Luego, respecto de la zona de compost
terminado, el numeral 2° de la Adenda N° 1, indicé: “Cancha Producto Terminado: el material
(compost) serd cubierto con cubiertas de proteccion contra lluvias y heladas, producto ampliamente
utilizado en la industria agricola, en especial para la proteccion de drboles de cerezos. Con esto se
evita que exista escurrimiento de agua superficial en este material, evitando asi que se arrastre o
se lave el material al sistema de alcantarilla” (énfasis agregado).

65. No obstante, conforme a los hallazgos del
IFA DFZ-2023-692-X-RCA, se constaté que: “Se identifica una zona de acopio de compost no definida
en la respectiva RCA del proyecto y cuyas dimensiones corresponden a 13.067 m2. Dicha zona de

acopio se encuentra fuera del poligono definido como tal y sobre una superficie sin capacidad de

retencion de liquidos. Junto con esto, el compost no se encuentra con cubiertas para proteccion de
lluvias. Ademds, se constata acumulacion de liquido con consistencia aceitosa y tonalidades
blanquecinas en una superficie de 4 m2” (énfasis agregado).

66. Luego, conforme a los hallazgos indicados
en el acta de fiscalizacion de 16 de diciembre de 2024, se constatd nuevamente que: “Detrds de la
zona de trincheras abiertas (zona de acopio), sector oeste, hay acumulacion de compost maduro, que
abarca una gran superficie, aprox. de 2 ha, donde se logra apreciar afloramiento de lixiviados de color
marrdn intenso, con burbujeo, y malos olores en percepcion a los fiscalizadores.”

67. Asimismo, en la misma acta de 16 de
diciembre de 2024, se indica que, al recorrer la zona noreste, a un costado de los monticulos de
compost, bajo el nivel de estos, se logra apreciar un aposamiento de liquido espeso, de color plomo
oscuro, con presencia de burbujeo. Ademds, se observaron arboles nativos y arbustos secos, como
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por ejemplo Coigues (Nothofagus dombeyi) y Mitra (Mvrceugenia exsucca), observando que el

liquido se desplaza hacia ellos, lo anterior se evidencia en las siguientes imagenes:

Imagenes 7, 8 y 9. Evidencia de afectacion de vegetacion en el sector

18G 637884 5468079
Purranque

Osomo

Los Lagos

2024

68. Por otra parte, conforme a los hallazgos
indicados en el acta de fiscalizacion de 7 de febrero de 2025, se constatd que gran parte de los
monticulos de compost no harneado, que estan fuera de los poligonos autorizados, se encuentran
al borde del sistema de canalizacidn de aguas lluvias, el cual llega a una fosa ubicada en el sector
noreste del predio, funcionando por rebalse, conforme se evidencia en la imagen siguiente.
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Adicionalmente, se observé que esta canalizacién continda por 50 metros aproximadamente,

llegando al Estero “sin nombre”, el cual es afluente de otro estero, que a su vez, es afluente del estero
“Potrerillo Las Yeguas”.

Imagen 10. Fosa de aguas lluvias en excavado en terreno natural, con aguas de tonalidad café
verdosa en su interior

18G 637998

Fuente: Visita inspectiva de 7 de febrero de 2025, Acta de Fiscalizacion de 7 de febrero de 2025

69. Asi, es posible observar que cualquier
derrame o escurrimiento superficial de liquidos producido en el terreno del Proyecto, podria ser
captado por el canal de aguas lluvias, que a su vez descarga en cursos de aguas superficiales que
desembocan en el estero “Potrerillo Las Yeguas”.

70. La distribucion actual del proyecto se
evidencia en las siguientes imagenes, que ilustran la ubicaciéon de las diferentes zonas del proyecto,
del acopio de material no autorizado, de los esteros sin nombre y del estero “Potrerillo Las Yeguas”.
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Imagen 11 . Superficies ocupadas por el proyecto
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Fuente: Elaboracion SMA — Resolucion Exenta N° 479 de 21 de marzo de 2025

71. De este modo, conforme a los hallazgos
constatados a través del IFA DFZ-2023-692-X-RCA y las actas de fiscalizacion de 16 de diciembre de
2024 y de 7 de febrero de 2025, se evidencia que el proyecto se modificd, incorporando una zona de
acumulacién de compost descubierta, que no ha sido evaluada ambientalmente, en la que se generan
liquidos lixiviados y aguas de contacto (mezcla con aguas lluvias), sin contar con medidas o
condiciones para abordar los impactos ambientales asociados. Lo anterior, implica la generacién de
potenciales efectos negativos asociados a la afectacidn de vegetacion nativa y de las aguas del estero
“Potrerillo Las Yeguas”.

72. Asi, conforme a lo dispuesto por el Ord. N°
2024991021136 de 2024 del SEA, a efectos determinar el caracter “sustantivo” de los impactos
ambientales de esta modificacion consistente en la habilitacion de un patio de acopio de material,
no autorizado, se ha considerado que esta implica la posible generacién de impactos a consecuencia
de (i) la ubicacién de las acciones del proyecto, puesto que, como se ha indicado, el proyecto se
encuentra a una distancia muy cercana a la poblacién, la cual, se ubica aproximadamente a 300
metros del proyecto, siendo receptora de los vientos con direccidn oeste a este y suroeste a noreste,
que transportan las emanaciones de gases. Por tanto, esta modificacion también involucra la
generacion de potenciales efectos negativos a la poblacion cercana. Por otra parte, se ha considerado
que el proyecto, junto con todas sus modificaciones, se encuentra emplazado en cercanias de cursos
de aguas superficiales, que desembocan en el Estero Potrerillo Las Yeguas.

73. Por otra parte, se estima que la
modificacion consistente en la incorporacién de una zona de acopio de compost de 1,3 ha, implica la
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posible generacién de impactos a consecuencia de (ii) la liberacion al ecosistema de contaminantes
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generados directamente por el Proyecto, y (iii) el manejo de residuos que pueden afectar al medio
ambiente, puesto que, esta acumulacion de compost se encuentra cerca de una zona de canalizacion
de aguas lluvias, la cual, desemboca en un estero, afluente del Estero “Potrerillo Las Yeguas”. Asi,
producto de las lluvias, este compost generaria un agua de contacto que, por gravedad, llega a esta
excavacion y canalizacién ubicada en el sector Noreste del proyecto, generando un riesgo de
contaminacion del Estero Potrerillo Las Yeguas

74. Por tanto, la liberacién al ecosistema de
contaminantes y el manejo de residuos que pueden afectar al medioambiente, se relaciona con la
composicion organica (con presencia de fosforo y nitrégeno abundante®) y la carga orgdnica de esta
agua residual, lo cual podria alterar la calidad de los recursos hidricos superficiales, afectando la
concentracidn de oxigeno disuelto, aumentando la demanda bioldgica de oxigeno (DBO) y generando
eventuales eutrofizaciones en el medio.”

75. Respecto a lo anterior, cabe relevar que
debido a que esta modificacién no fue evaluada, la actividad no cuenta con las medidas adecuadas
para el manejo de aguas lluvias y de generacién de liquidos lixiviados en esa zona.

76. Eventualmente esta actividad también
podria alterar la biodiversidad acudtica, al afectar la flora y fauna que dependen de las condiciones
fisicoquimicas del agua y al afectar el suelo y subsuelo, al infiltrar contaminantes que pueden migrar
hacia aguas subterraneas.

77. Asimismo, se evidencia que este patio
adicional estda totalmente descubierto, lo cual, modifica expresamente lo dispuesto en la Adenda N°
1 del proyecto, que establece que la cobertura del compost terminado estaba destinada
directamente a evitar escurrimientos de aguas superficiales, y a evitar el arrastre y el lavado del
material. Asi, segln los hallazgos expuestos, la modificacién generd potenciales efectos negativos
relacionados a malos olores y a eventuales afectaciones a los componentes hidricos asociadas a la
falta de cobertura.

78. En conclusion, se ha constatado que el
proyecto ha sufrido cambios de consideracién, asociados a la existencia de una zona de acopio de
compost de 1,3 ha, puesto que, las obras o acciones tendientes a intervenir o complementar el
proyecto o actividad modifican sustantivamente la extension, magnitud o duracién de los impactos
ambientales del proyecto o actividad. Lo anterior, segun lo establecido en el articulo 2, literal g.3 del
D.S. N° 40/2012 y el ORD. N° 2024991021136 de 2024 del SEA, en atencion a la posible generacién
de impactos a consecuencia de: (i) la ubicacidn del proyecto, (ii) la liberacién al ecosistema de
contaminantes generados directamente por el proyecto, y (iii) el manejo de residuos que pueden
afectar al medio ambiente.

6 Anexo 1 Carta Zero Corp - Responde Acta de Inspeccién Ambiental a través de carta N2 66 del 20 de diciembre
del 2024.
7 Orozco. C. Contaminacién Ambiental. Una visidn desde la Quimica. Thomson Editores. 2003. Pagina 97.

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile

Sitio web: portal.sma.gob.cl

Pagina 25 de 36
Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.




Gobierno
de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

N7 SMA

c) Incorporacion de sistema de pisos abiertos

de aireacion forzada

79. Por otra parte, para efectos de lo
establecido en el literal g.3 del D.S. N° 40/2012, es preciso tener presente que el proceso de
compostaje autorizado ambientalmente por el Considerando 4.2 de la RCA N° 2022100017, solo
comprende (i) la recepciéon de lodo y mezcla con estructurante en un galpdn techado; (ii) compostaje
en trincheras con aireacion y cubiertas; v, (iii) una fase de maduracidn, harneo y almacenamiento en
el patio de producto terminado.

80. En relacidon con lo anterior, cabe relevar
gue segun lo indicado en el numeral 1.10.1.1 de la DIA del proyecto, referido a la linea de produccién
de compostaje, en la fase de operacion se contemplé un sistema de aireacién forzada en trincheras
gue serian cubiertas, para evitar la generacién de malos olores. Asi, el proceso fue descrito por la
DIA, en los siguientes términos: “Una vez mezclado el material que se descargd del camion, el
material es dispuesto en una de las 12 trincheras de aireacion forzada a través de blower, y cubierto
con un cover con su membrana especial que retiene los potenciales olores que se generen en la
etapa mesdfila y termdfila del proceso de transformacion. Una vez completada la trinchera, que,
dado los volumenes de recepcion del Centro, serdn de aproximadamente del.680 m3 semanales, se
logrard en alrededor a las 4 a 6 semanas, un producto del proceso de compostaje”. Estas trincheras
fueron construidas y estan operativas como parte del proceso de compostaje.

81. No obstante, en las visitas inspectivas de 29
de febrero y 16 de diciembre de 2024, se evidencid que la empresa incorporé un proceso adicional
de aireacion forzada para acelerar y completar la maduraciéon del compost, el cual no estaba
contemplado como parte del proceso de compostaje autorizado ambientalmente por la RCA N°
20221000172.

82. Segun los hallazgos establecidos por el IFA
DFZ-2024-1460-X-RCA, conforme a la actividad de fiscalizacion de 29 de febrero de 2024, se evidencio
gue estos pisos de aire corresponden a: “un proceso adicional al sistema de compostaje de la planta
dado que en algunas oportunidades el proceso de compostaje proveniente de las trincheras de
compostaje no se producia completamente en las trincheras. A través de estd implementacion
adicional se logra terminar el proceso de compostaje de formar exterior. El sistema estd compuesto
por un piso de hormigon abierto y una pared lateral desde la cual dos bombas impulsoras

incorporan aire mediante 24 ductos (cada un metro).”

83. Luego, segun la informacion remitida por la
empresa a esta SMA con fecha 12 de marzo de 2024 en el marco del IFA DFZ-2024-1460-X-RCA, el
proceso de pisos abiertos de aireacidn forzada, se describid en los siguientes términos: “El piso de
aire o PAD de aire es una infraestructura de hormigén armado de dimensiones 25 x 40m con un muro
posterior de 2,4 metros de alto, equipado con una grilla de (1 x 1,5 m) de ductos y boquillas de aire
empotradas en la loza, que conducen el aire impulsado por dos motores sopladores de 3500 m3/h
ubicados tras el muro. Esta estructura tiene como finalidad intervenir en la etapa de maduracion del
resultado del compostaje proveniente de las trincheras”. Este sistema adicional de aireacion forzada
en pisos abiertos se evidencia en las siguientes imagenes:
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Imagen 12. Acumulacion de compost en sistemas de pisos de aire

- 29 feb 2024 11:13:51
G i . B : ~18G 637964 5468016
Fuente: Fotografia N° 11. IFA DFZ-2024-1460-X-RCA

Imagenes 13 y 14. Sistema de conduccion de aire en el sistema de pisos de aire.

29 feb 2024 11:11:26
18G 637923 5468033
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84. Asi, segun la informacién remitida por la
empresa a esta SMA en el marco del IFA DFZ-2024-2546-X-RCA, una parte del flujo del proceso de
compostaje, que incluye los pisos de aireacidn abierta, se constituye por las siguientes actividades:

Imagen 15. Diagrama de movimiento de material en proceso de compostaje

Diagrama de movimiento de material en proceso de compostaje:

DIAGRAMA DE MOVIMIENTO ETAPAS DE MADURACION DE COMPOST

Etapa M2

LOTE G1 LOTE G2

LOTEHT  1oTEH2
s R
LOTEN  LOTER

Fuente: Anexo N° 1 del IFA DFZ-2024-2546-X-RCA — informacidn enviada por la empresa

85. Asimismo, en la fiscalizacion de 16 de
diciembre de 2024, segln la respectiva acta de fiscalizacidn, se constaté nuevamente la existencia de
esta zona de trincheras abiertas sometidas a un sistema de aireacion forzada, indicdndose que:
“Trincheras abiertas (piso de aire) Se recorre el lugar donde se acopia el compost, el Sr. Romero
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informa que una vez que estuvo 21 dias en las trincheras tapadas, aqui se somete a aireacion forzada

y cuenta con un sistema de canalizacion de liquidos percolados que son acumulados en tres
estanques” (énfasis agregado).

86. Este proceso adicional modifica
sustantivamente la extensidon y magnitud de los impactos ambientales del proyecto. Puesto que,
conforme a lo dispuesto por el Ord. N° 2024991021136 de 2024 del SEA, a efectos determinar el
caracter “sustantivo” de los impactos ambientales, se ha considerado que esta modificacidon implica
la posible generacion de impactos a consecuencia de (i) la ubicacién de las acciones del proyecto,
puesto que, como se ha indicado, el proyecto se encuentra a una distancia cercana a la poblacidn, la
cual, se ubica aproximadamente a 300 metros del proyecto, siendo receptora de los vientos con
direccién oeste a este y suroeste a noreste, que transportan las emanaciones de gases. Lo anterior,
tiene la potencialidad de generar factores como moscas y roedores, y tiene la potencialidad de
provocar efectos sobre la salud de la poblacidn. Por otra parte, se ha considerado que el proyecto,
junto con todas sus modificaciones, se encuentra emplazado en cercanias de cursos de aguas
superficiales, que desembocan en el Estero Potrerillo Las Yeguas.

87. A su vez, se estima que la modificaciéon
consistente en la incorporacion de un sistema de aireacidon abierto implica (ii) la liberacién al
ecosistema de contaminantes generados directamente por el Proyecto, y (iii) el manejo de residuos
que pueden afectar al medio ambiente, puesto que, podria generar el aumento en la emision de
malos olores, dado que facilita la volatilizacion de compuestos organicos, lo cual, podria causar
molestias significativas y/o potencial efectos sobre la salud de la poblacién circundante. Ademas, el
sistema de conduccion de aire podria generar niveles de ruido que eventualmente afecten a la
poblacion cercana, al tratarse de equipos de potencia sonora no evaluados en las modelaciones para
determinar el drea de influencia del proyecto, y por tanto, al no contar con las medidas pertinentes
para abordar los impactos ambientales.

88. Asi entonces, conforme se ha expuesto en
todos los considerandos anteriores, se evidencia que ha existido una modificacién de proyecto
autorizado originalmente, sin contar con la RCA correspondiente, segun lo establecido por el articulo
2, literales g.1y g.3 del D.S. N° 40/2012, consistente en: (a) Generacion de liquidos lixiviados con un
sistema de acumulacién y disposicidn, utilizados en infiltracidén y riego de terrenos; (b) Habilitacion
de zona de acopio de compost de 1,3 Ha; (c) Incorporacidn de un sistema de pisos de aireacién
abierto.

89. Esta modificacion ha generado impactos
ambientales que no han sido sometidos a la evaluacién ambiental correspondiente, lo que ha
impedido la adopcion de medidas eficaces y oportunas para prevenir la afectacion de los
componentes ambientales. En consecuencia, se ha vulnerado el cumplimiento del principio
preventivo, el cual constituye uno de los pilares fundamentales que orientan e informan el Sistema
de Evaluacion de Impacto Ambiental.

90. Finalmente, se estima que los hechos
descritos, son susceptibles de constituir una infraccidon de caracter grave. Lo anterior, conforme al
articulo 36 N° 2, literal d) de la LO-SMA, al haberse ejecutado una modificacidn de proyecto al margen
del SEIA, sin constatarse los efectos previstos en el articulo 11 de la Ley N° 19.300.
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V. INSTRUCCION DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO

91. Mediante Memordandum D.S.C. N° 264 de 2
de mayo de 2025, se procedio a designar a Patricia Pérez Venegas como Fiscal Instructora Titular del
presente procedimiento administrativo sancionatorio, y a Angelo Farran como Fiscal Instructor
Suplente.

RESUELVO:

. FORMULAR CARGOS en contra de Zero
Corp SpA, Rol Unico Tributario N° 77.203.549-7, en relacién a la unidad Ampliacién Centro Crucero,
localizada en Ruta U-900 s/n, km 2.4, Lote 1-B, Sector Crucero, comuna de Purranque, Regién de Los
Lagos, por las siguientes infracciones:

1. Los siguientes hechos, actos u omisiones
constituyen infracciéon conforme al articulo 35, letra a), de la LOSMA, en cuanto incumplimiento de
las condiciones, normas y medidas establecidas en las resoluciones de calificacion ambiental:

. Hechos constitutivos de .. . P
N . ., Condiciones, normas y medidas eventualmente infringidas
infraccion

1 Inadecuado manejo del | Declaracion de Impacto Ambiental del proyecto
proceso de compostaje, | "Ampliacién Centro Crucero". Extracto Numeral 1.10.10.5
asociado a los siguientes
Residuos Liquidos Industriales.

(...) el proceso que esta totalmente encapsulado dentro de
un radier de hormigdén y con cover. Aclarado el punto
hormigon y (b) No se utiliza anterior, la trinchera contara con una serie de caracteristicas
la  unidad mezcladora | que aseguran el adecuado procesamiento de éstos, evitando
correspondiente. asi posibles impactos. La trinchera es una unidad construida
en hormigdn, con un muro perimetral de 1 m, y una cabecera
de 2,40 m de alto.

incumplimientos: (a)
trincheras con fracturas de

Declaracion de Impacto Ambiental del proyecto
"Ampliacion Centro Crucero". Extracto Numeral 1.9.1.3

Acopio de biomasa Estructuras y unidades que ya se
encuentran construidas en Centro Crucero — Unidad de
mezcla. Con la finalidad de mezclar el material organico
recepcionado dentro del galpdn existe una unidad de mezcla,
consistente en un mixer doble, eléctrico que se ha solicitado
a una fabrica alemana con las especificaciones de los
productos a mezclar. El objetivo de este equipo es esponjar
el lodo con material granular oxigenandolo para disminuir su
potencial carga andxica y luego ser llevado a las unidades de
aire (trincheras).
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2. Por su parte, los siguientes hechos, actos u
omisiones constituyen infraccion conforme al articulo 35 literal b) de la LOSMA, debido a la ejecucion
de modificaciones de proyecto, para las que la ley exige Resolucidn de Calificacién Ambiental, sin

contar con ella:

Articulo 8, Ley N° 19.300:

Los proyectos o actividades sefialados en el articulo 10 sélo
podran ejecutarse o modificarse previa evaluacion de su
impacto ambiental, de acuerdo a lo establecido en la
presente ley. [...]

2 Modificacién del Proyecto,
sin  contar con RCA,

consistente en:

a) Sistema de

acumulacién y disposicion
de liquidos lixiviados y

aguas residuales, a través

Articulo 10, Ley N° 19.300:
Los proyectos o actividades susceptibles de causar impacto
ambiental, en cualesquiera de sus fases, que deberan

infiltracion y riego de | Someterse al sistema de evaluacion de impacto ambiental,
terrenos. son los siguientes: [...] . . .
0) Proyectos de saneamiento ambiental, tales como sistemas
L de alcantarillado y agua potable, plantas de tratamiento de
b) Habilitacion de una

agua o de residuos sdlidos de origen domiciliario, rellenos
sanitarios, emisarios submarinos, sistemas de tratamiento y
disposicidn de residuos industriales liquidos o sélidos.

zona adicional de acopio de
material terminado.

c) Incorporacion de un | D-S. N° 40/2012 Aprueba Reglamento del Sistema de
de Evaluacion de Impacto Ambiental. Ministerio del Medio
Ambiente.

Articulo 2°: Definiciones. Para los efectos de este
Reglamento se entendera por: (..) g) Modificacion de
proyecto o actividad: Realizacion de obras, acciones o
medidas tendientes a intervenir o complementar un
proyecto o actividad, de modo tal que éste sufra cambios de
consideracion. Se entendera que un proyecto sufre cambios
de consideracion cuando: [...]

g.1. Las partes, obras o acciones tendientes a intervenir o
complementar el proyecto o actividad constituyen un
proyecto o actividad listado en el articulo 3 del presente
Reglamento [...]

g.3. Las obras o acciones tendientes a intervenir o
complementar el proyecto o actividad modifican
sustantivamente la extensién, magnitud o duracion de los
impactos ambientales del proyecto o actividad

sistema de pisos

aireacion abierto.

Articulo 3.- Tipos de proyectos o actividades.

Los proyectos o actividades susceptibles de causar impacto
ambiental, en cualesquiera de sus fases, que deberan
someterse al Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental,
son los siguientes:

[...]

0) Proyectos de saneamiento ambiental, tales como
sistemas de alcantarillado y agua potable, plantas de
tratamiento de agua o de residuos sdlidos de origen
domiciliario, rellenos sanitarios, emisarios submarinos,
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sistemas de tratamiento y disposicion de residuos
industriales liquidos o sélidos.

Se entenderd por proyectos de saneamiento ambiental al
conjunto de obras, servicios, técnicas, dispositivos o piezas
que correspondan a:

[...]

0.7. Sistemas de tratamiento y/o disposicion de residuos
industriales liquidos, que cumplan al menos alguna de las
siguientes condiciones: [...]

0.7.2 Que sus efluentes se usen para el riego, infiltracion,
aspersidon y humectacion de terrenos o caminos.

1. CLASIFICAR, sobre la base de los
antecedentes que constan al momento de la emisién del presente acto, el cargo N° 1, como leve,
conforme a lo dispuesto en el articulo 36 N° 3 de la LOSMA que prescribe “Son infracciones leves los
hechos, actos u omisiones que contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no
constituyan infraccion gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los numeros anteriores”, en
atencidn a lo indicado en el Considerando 25° de la presente resolucidon. Asimismo, se clasifica como
grave el cargo N° 2, conforme a lo dispuesto en el articulo 36 N° 2, literal d) de la LOSMA, que
prescribe “Son infracciones graves los hechos, actos u omisiones que contravengan las disposiciones
pertinentes y que, alternativamente: [...] d) Involucren la ejecucion de proyectos o actividades del
articulo 10 de la ley N2 19.300 al margen del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental, si no
estdn comprendidos en los supuestos de la letra f) del nimero anterior”, en atencién a lo indicado
en los Considerandos 89° a 90° de la presente resolucion.

Cabe sefialar que conforme a lo dispuesto en la letra b)
del articulo 39 de la LO-SMA, las infracciones graves podran ser objeto de revocacién de la resolucién
de calificacion ambiental, clausura, o multa de hasta cinco mil unidades tributarias anuales. En tanto,
la letra c) del articulo 39 de la LOSMA, determina que las infracciones leves podran ser objeto de
amonestacion por escrito o multa de una hasta mil unidades tributarias anuales.

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacién de las
infracciones antes mencionadas, podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen
que establece el articulo 53 de la LOSMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que consten
en el presente expediente, la Fiscal Instructora propondrd la absolucidn o sancién que a su juicio
corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecido en el articulo 39 de la LOSMA y
considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LOSMA, para la determinacion
de la sancién especifica que se estime aplicar.

1. OTORGAR LA CALIDAD DE PARTE
INTERESADA en el presente procedimiento, conforme a lo dispuesto en el articulo 21 de la LOSMA,
a quienes presentaron denuncias: Mirna Lorena Fontealba Cardenas; Patricia Mercedes Barrientos
Bello; Maria Cecilia Elgueta Miranda; Maria Lorena Jara Oyarzo; Esteban Felipe Troncoso Gonzalez;
Guillermo Antonio Trujillo San Martin; Héctor Hernan Aguayo Rossel; Teresita Carmen Del Navarro
Castro; Macarena lvette Aguila Vasquez; Maria Soledad Vergara Barria; Edith Carmen Del Aguila
Aguila; Genesis Belén Elgueta Del Rio; Erika Alejandra Riquelme Jiménez; Daniela Andrea Aguila
Schwager; Barbara Marisela Aguila Vasquez; José Hualberto Aguila Negrén; Maritza Ximena Vasquez
Aguila; Mirta Inés Carrera Escobar; Cristopher Michael Soto Urbina; Libet Andrea Contreras Bonilla;
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Fernando Andrés Concha Araneda; Paulina Andrea Reyes Uribe; Maria Fernanda Silva Reyes; Juan

Carlos Almonacid Mufioz; Elena Edolicia Barria Navarro; Valentina Alejandra Correa Cabrera; Patricia
Carmen Del Bustamante Barrientos; Maria Isabel Alvarez Ramirez; Marcos Alejandro Ortiz Lopez;
Maria Eliana Castro Quezada; Stephanie Teresita Contador Oyarzin; Nicolds Contador Oyarzun;
Alejandro Contador Quilodran; Marcela Patricia Quijano Saffie.

v. TENER POR INCORPORADOS AL
EXPEDIENTE SANCIONATORIO las denuncias, los Informes de Fiscalizacién y sus anexos, las actas de
fiscalizacién de 16 de diciembre de 2024 y 7 de febrero de 2025, asi como los demas antecedentes
y actos administrativos a los que se hace alusion en la presente formulacién de cargos.

Se hace presente que los antecedentes del presente
procedimiento se encuentran disponibles, para efectos de transparencia activa, en el vinculo SNIFA
de la pagina web http://www.sma.gob.cl/, con excepcion de aquellos que por su tamafio o

caracteristicas no puedan ser incorporados al sistema digital.

V. TENER PRESENTE LOS SIGUIENTES
PLAZOS Y REGLAS RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. Conforme con lo dispuesto en el inciso
primero de los articulos 42 y 49 de la LOSMA, el presunto infractor tendra un plazo de 10 dias habiles
para presentar un Programa de Cumplimiento y de 15 dias habiles para formular sus descargos,
ambos plazos contados desde la notificacion del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del presente
procedimiento administrativo sancionador se hardn por carta certificada en el domicilio registrado
por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente, de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 49y 62 de la LOSMA, y en el inciso primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880 que Establece
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién
del Estado. Sin perjuicio de lo anterior, esta Superintendencia podra notificar, cuando lo estime
pertinente, en las formas sefialadas en los incisos tercero y cuarto del aludido articulo 46 de la
antedicha Ley N° 19.880.

Con todo, se hace presente al presunto infractor y
demas interesados en el procedimiento, que pueden solicitar a esta Superintendencia que las
resoluciones que se emitan en lo sucesivo, sean notificadas mediante correo electrénico, remitido
desde este Servicio. Para lo anterior, debera realizar dicha solicitud por escrito, mediante Oficina de
Partes presencial o virtual, indicando la direccién del correo electrénico al cual proponga que se
envien los actos administrativos que correspondan. Al respecto, cabe sefialar que una vez concedida
dicha solicitud, mediante el pertinente pronunciamiento por esta Superintendencia, las resoluciones
se entenderan notificadas el mismo dia de su remisiéon mediante correo electrénico.

VI. AMPLIAR DE OFICIO EL PLAZO PARA LA
PRESENTACION DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y DESCARGOS. Conforme a lo establecido
en el articulo 26 de la Ley N° 19.880, se puede ampliar los plazos de oficio, si las circunstancias lo
aconsejan y con ello no se perjudican derechos de terceros. A juicio de esta Superintendencia, se
cumplen dichas condiciones, por lo que se concede de oficio un plazo adicional de 5 dias habiles para
la presentacion de un programa de cumplimiento, y de 7 dias habiles para la presentacion de
descargos, ambos contados desde el vencimiento de los plazos originales ya referidos en el resuelvo
anterior. De esta manera, el plazo total para la presentacién de un programa de cumplimiento sera
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de 15 dias habiles, mientras que para la presentacion de descargos sera de 22 dias habiles, ambos
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contados desde la notificacion del presente acto.

VIl. TENER PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA
AL CUMPLIMIENTO. Conforme a lo dispuesto a la letra u) del articulo 3° de la LOSMA y en el articulo
3° del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que
Aprueba Reglamento sobre Programa de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion, se
hace presente al titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia a los sujetos
regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacién de un Programa de Cumplimiento.
Para dicho efecto, deberd enviar un correo electréonico dirigido a las siguientes casillas:
oficinadepartes@sma.gob.cl, patricia.perez@sma.gob.cl, y marcelo.guzman@sma.gob.cl.

Asimismo, como una manera de asistir al regulado, se
definid la estructura metodoldgica que debiera contener un Programa de Cumplimiento,
especialmente, con relacion al plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento, para
lo cual se desarrollé una guia metodoldgica que se encuentra disponible en el siguiente sitio web:
https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-regulados/instructivos-y-guias/programa-de-

cumplimiento/.

VIIL. ENTENDER SUSPENDIDO EL PLAZO PARA
PRESENTAR DESCARGOS, desde la presentacion de un Programa de Cumplimiento, en el caso que
asi fuese, hasta la resolucion del mismo.

IX. TENER PRESENTE que, conforme al
articulo 42 de la LOSMA, en caso de que Zero Corp SpA opte por presentar un Programa de
Cumplimiento, con el objeto de adoptar medidas destinadas a propender al cumplimiento
satisfactorio de la normativa ambiental infringida, y siempre que éste sea aprobado y debidamente
ejecutado, el procedimiento se dard por concluido sin aplicacién de la sancién administrativa.

X. TENER PRESENTE que, segun Ilo
establecido en el articulo 50 inciso segundo de la LOSMA, las diligencias de prueba que Zero Corp
SpA estime necesarias, deben ser solicitadas en la etapa de descargos. Estas diligencias deben ser
pertinentes y conducentes, aspectos que serdn ponderados por esta Fiscal Instructora. Las
diligencias solicitadas fuera de la etapa de descargos seran rechazadas, admitiéndose solo prueba
documental presentada, en virtud del articulo 10 y 17 de la Ley N° 19.880, sin perjuicio de las
facultades de oficio en la instruccion del procedimiento por parte de esta Superintendencia.

XI. TENER PRESENTE que, las presentaciones
y los antecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el marco del presente
procedimiento sancionatorio, deben ser acompafiados tanto en su formato original (.kmz, .gpx, .shp,
Xls, .doc, .jpg, entre otros), como en formato PDF (.pdf).

XIl. HACER PRESENTE que, conforme a lo
establecido en la Res. Ex. SMA N° 349/2023, la Oficina de partes de esta Superintendencia recibe
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correspondencia, en sus dependencias, de lunes a jueves entre las 9:00 y las 17:00, y el viernes entre
las 9:00 y 16:00.

Asimismo, la Oficina de Partes recibe correspondencia
por medio de correo electrénico durante las 24 horas del dia, registrando como su fecha y hora de
recepcion aquella que su sistema de correo electrénico indique, siendo el tope horario del dia en
curso las 23:59 horas. El archivo ingresado por medio de correo electrénico debera tener un tamafio
maximo de 10 megabytes, debiendo ser remitido a la casilla oficinadepartes@sma.gob.cl. En el

asunto se debera indicar el rol del procedimiento sancionatorio al que corresponde.

XIll. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece la Ley N° 19.880 a José Luis Garcia Huidobro, representante legal
de Zero Corp SpA, domiciliado para estos efectos en Arturo Prat 102, Comuna de Puerto Varas,
Regién de Los Lagos.

XIvV. NOTIFICAR POR CORREO ELECTRONICO a

los interesados a los correos electrénicos indicados en los formularios de denuncia respectivos.

/ _,"II,F‘-"

/ P
Patricia Pérez Venegas
Fiscal Instructora - Divisidn de Sancion y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

DEV/PPV

Notificacion:

- José Luis Garcia Huidobro, representante legal de Zero Corp SpA, domiciliado _
|

Correo electronico:
- Patricia Mercedes Barrientos Bello_
- Mirna Lorena Fontealba Cérdenas,_
- Maria Cecilia Elgueta Miranda,_
- Maria Lorena Jara Oyarzo,_
- Esteban Felipe Troncoso Gonzélez_
- Guillermo Antonio Trujillo San Martin,_
- Héctor Hernan Aguayo Rossel_
- Teresita Carmen Del Navarro Castro,_
- Macarena Ivette Aguila Vasquez, _
- Maria Soledad Vergara Barrl'a,_
- Edith Carmen Del Aguila Aguila,_
- Genesis Belén Elgueta Del Rl'o_
- Erika Alejandra Riquelme Jiménez,_
- Daniela Andrea Aguila Schwager_
- Bérbara Marisela Aguila Vasquez, _
- José Hualberto Aguila Negrén,_
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- Maritza Ximena Vasquez Aguila,

- Mirta Inés Carrera Escobar,

- Cristopher Michael Soto Urbina

- Libet Andrea Contreras Bonilla,
- Fernando Andrés Concha Araneda,

- Paulina Andrea Reyes Uribe,
- Maria Fernanda Silva Reyes,

- Juan Carlos Almonacid Mufioz,

- Guillermo Antonio Trujillo San Martin

- Elena Edolicia Barria Navarro

- Valentina Alejandra Correa Cabrera

- Patricia Carmen Del Bustamante Barrientos,

- Maria Isabel Alvarez Ramirez,
- Marcos Alejandro Ortiz Lépez,
- Maria Soledad Vergara Barria,

- Maria Eliana Castro Quezada,
- Stephanie Teresita Contador Oyarzun,
- Nicolds ALEJANDRO CONTADOR OYARZUN
- ALEJANDRO SAUL Contador QUILODRAN,
- Marcela Patricia Quijano Saffie,

C.C.
- Ivonne Mansilla Gomez. Jefe de la Oficina Regional de Los Lagos de la SMA.

Rol D-125-2025
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