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FORMULA CARGOS QUE INDICA A CONTROL DE
EMISIONES SPA, SUCURSAL CONTROL DE EMISIONES
SPA, CONEMI SPA

DGP

RES. EX. N° 1/ROL D-295-2025
Santiago, 11 de noviembre de 2025

VISTOS:

Conforme lo dispuesto en el articulo segundo de la Ley
N° 20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,
“LOSMA”); en la Ley N° 18.575, Ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracién
del Estado; en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto Supremo N° 38, de 15
de octubre de 2013, del Ministerio del Medio Ambiente, que aprueba el Reglamento de Entidades
Técnicas de Fiscalizacion Ambiental de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante e
indistintamente, “D.S. N° 38/2013 MMA” o “Reglamento ETFA”); en el Decreto con Fuerza de Ley N°
3, de 13 de mayo de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de
la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 1.338, de 7 de julio de 2025, de
la Superintendencia del Medio Ambiente, que fija la Organizacion Interna de la Superintendencia del
Medio Ambiente, y deja sin efecto resoluciones exentas que indica; en la Resolucién Exenta RA
119123/152/2023, de 30 de octubre de 2023, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que
Nombra Jefatura de Divisidn de Sancion y Cumplimiento; en la Resolucidon Exenta N° 1026, de 26 de
mayo de 2025, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que fija las Reglas de Funcionamiento
de Oficina de Partes, Oficinas Regionales y Seccién de Atencidon a Publico y Regulados de la
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “Res. Ex. N° 1026/2025 SMA”); y, en la
Resolucién N° 36, de 19 de diciembre de 2024, de la Contraloria General de la Republica, que Fija
Normas Sobre Exencidn del Trdmite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

1. Conforme a lo establecido en los articulos 2, 3 y
35 de la LOSMA, la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante e indistintamente, “SMA” o
“Superintendencia”) es el servicio publico creado para ejecutar, organizar y coordinar la fiscalizacién
y seguimiento de los instrumentos de gestion ambiental que establece la ley, asi como imponer
sanciones en caso de que se constaten infracciones a estas.
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I IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD TECNICA DE
FISCALIZACION AMBIENTAL

2. Control de Emisiones SpA, Rol Unico Tributario
N° 76.164.728-8, sucursal “Control de Emisiones SpA, CONEMI SpA”!, ubicada en calle Reloncavi N°
311, comuna de Puerto Montt, Regién de Los Lagos?, es una Entidad Técnica de Fiscalizacién
Ambiental (en adelante, “ETFA” o “CONEMI”), cddigo ETFA 038-01, la cual cuenta con autorizacidn de
habilitacidn de labores de fiscalizacidén, otorgada mediante Resolucién Exenta N° 106, de fecha 15 de
febrero de 2017; y que obtuvo su ultima renovacidn de autorizacion mediante Resolucién Exenta N°
309, de 15 de febrero de 2023 (en adelante, “Res. Ex. N° 309/2023 SMA”), por el lapso de 4 afos a
partir del 17 de febrero de 20233,

1. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO

A. Denuncias

3. Mediante la presente formulacién de cargos se
abordan las siguientes denuncias, incorporadas en la siguiente tabla:

Tabla 1. Denuncias en contra de ETFA CONEMI

Fecha de . .
N° ID . Materias denunciadas
ingreso

1 431-X- 06-10-2023 | En su calidad de trabajadora de la denunciada, sefiala que su
2023 jefatura directa, de pleno conocimiento, la obliga a falsificar en
la entrega de informes. Adjunta respaldo de los informes con
datos “maquillados”.

2 1-X- 02-01-2024 | En su calidad de trabajadora de la denunciada, sefiala que tuvo
2024 que inventar datos en la elaboracion de informes que se
presentan a la autoridad, como programas de seguimiento de
variables ambientales y autocontroles de RlLes, y otros reportes
ambientales, por la ausencia de reporte de los mismos dentro de
la ETFA CONEMI; datos de pH, perfiles de columna de agua,
correntometrias, entre otros. Entrega evidencias en PDF de lo
sefialado.

Asimismo, denuncia que tuvo que manipular informes de
laboratorios externos, que prestan servicios a la ETFA, por

1 Nombre de sucursal modificado mediante Resolucién Exenta N° 348, del 11 de marzo de 2024, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que Modifica Registro Nacional de Entidades Técnicas de Fiscalizacién
Ambiental en atencion a las solicitudes que se indican.

2 Direccién de sucursal modificada y actualizada mediante Resolucién Exenta N° 785, de 21 de abril de 2025,
de laSMA, que Resuelve solicitud que indica y modifica Registro Nacional de Entidades Técnicas de Fiscalizacion
Ambiental.

3 Autorizaciones de habilitacion de labores de fiscalizacién ambiental, de ampliacién de alcances y otras,

disponibles en https://entidadestecnicas.sma.gob.cl/Sucursal/RegistroPublico.
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indicacion del jefe directo, en funcion de “no levantar sospechas
de clientes” o “no perder clientes”.

Fuente: Elaboracion propia en base a Sistema de Denuncias SMA — SIDEN.

B. Informe de Fiscalizacion Ambiental DETEL-2024-
151-X-RET

4, El dia 17 de enero de 2024, en el marco del
cumplimiento de la Resolucién Exenta N° 2148, del 27 de diciembre de 2023, que “Fija programa de
fiscalizacion ambiental de Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental para el afio 2024”,
funcionarios del Departamento de Entidades Técnicas y Laboratorio de la SMA (en adelante,
“DETEL”), realizaron una actividad de fiscalizacién ambiental a CONEMI en las instalaciones de la
sucursal de la ETFA, con el objetivo de verificar la ejecucion de actividades de acuerdo a los alcances
de su autorizacion, el cumplimiento de lo establecido en el D.S. N° 38/2013 MMA, y en las directrices
generales y técnicas impartidas por la SMA.

5. Adicionalmente, se realizd6 una actividad de
verificacion de los informes de resultados realizados por la ETFA, ingresados a la SMA a través del
Sistema de Seguimiento Ambiental (“SSA”) por titulares de resoluciones de calificacién ambiental (en
adelante, “RCA").

6. Las conclusiones de esta Superintendencia fueron
plasmadas en el Informe de Fiscalizacion Ambiental DETEL-2024-151-X-RET (en adelante, “IFA
2024"), detectdandose disconformidades respecto de las actividades realizadas por la ETFA. Este IFA
fue derivado a la Divisién de Sancion y Cumplimiento (en adelante, “DSC”), con fecha 17 de diciembre
de 2024.

C. Informe de Fiscalizacion Ambiental DETEL-2025-
660-X-RET

7. El dia 18 de abril de 2024, en el marco de las
denuncias ID N° 431-X-2023 y N° 1-X-2024, funcionarios de DETEL realizaron una inspeccion
ambiental en las instalaciones de la ETFA. En ella, se revisaron los informes de resultados objeto de
las denuncias sefialadas, y que fueron emitidos por CONEMI.

8. De igual manera, se realizaron, en el marco del
cumplimiento de la Resolucién Exenta N° 2148, del 27 de diciembre de 2023, que “Fija programa de
fiscalizacion ambiental de Entidades Técnicas de Fiscalizacién Ambiental para el afio 2024”, y de la
Resolucién Exenta N° 2426, de fecha 30 de diciembre de 2024, que “Fija programa de fiscalizacion a
Entidades Técnicas de Fiscalizacién Ambiental para el afio 2025”, actividades de inspeccién en las
sucursales de las ETFA Laboratorio Hidrolab S.A. (en adelante, “Hidrolab”), y ETFA Ecogestion
Ambiental Ltda. (en adelante, “Ecogestidn”), en orden a constatar una serie de hechos relacionados
a las materias denunciadas respecto de ETFA CONEMI. Dichas inspecciones se realizaron con fecha
17 de mayo de 2024 y 04 de junio de 2025, respectivamente.
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9. Adicionalmente, funcionarios de la Oficina

Regional de la SMA de la Regidn de Los Lagos, realizaron una inspeccién ambiental, con fecha 09 de
julio de 2025, en las UF del titular Abick S.A., Planta de Proceso Patagonia, oportunidad en la cual
también se constataron hechos vinculados a las materias denunciadas en contra de CONEMI.

10. Finalmente, se revisaron los antecedentes
ingresados por CONEMI, con fecha 21 de junio de 2024, mediante presentacidn ante la SMA, a raiz
de la inspeccion realizada por la SMA en la sucursal de la ETFA, de fecha 18 de abril de 2024.

11. Las materias fiscalizadas correspondieron a la
revision de las actividades realizadas por la ETFA, que dieron sustento a las denuncias
individualizadas, al cumplimiento del D.S. N° 38/2013 MMA, y las directrices impartidas por la SMA.

12.  Las conclusiones de esta Superintendencia fueron
plasmadas en el Informe de Fiscalizacion Ambiental DETEL-2025-660-X-RET (en adelante, “IFA
2025”), detectandose disconformidades respecto de las actividades realizadas por la ETFA. Este IFA
fue derivado a DSC con fecha 22 de agosto de 2025.

1. HALLAZGOS CONSTITUTIVOS DE
INFRACCION

13. Conforme a lo dispuesto en el articulo 35, literal
d) de la LOSMA, corresponde exclusivamente a la SMA el ejercicio de la potestad sancionadora
respecto de las infracciones vinculadas a “El incumplimiento por parte de entidades técnicas
acreditadas por la Superintendencia, de los términos y condiciones bajo los cuales se les haya
otorgado la autorizacidn, o de las obligaciones que esta ley le imponga”.

14. A partir de las actividades de fiscalizacion
referidas, y los antecedentes entregados en las denuncias previamente individualizadas, ha sido
posible detectar los siguientes hallazgos o desviaciones, susceptibles de ser subsumidas en el articulo
35 letra d) de la LOSMA.

A. Realizacion de actividades de medicién en aguas
residuales, para alcances no autorizados por la
SMA al momento de su ejecucion.

15. De la revision de los informes de resultados
ingresados por los titulares de RCA, a través del SSA de la SMA, y de los informes de resultados
corregidos, entregados por la ETFA, a través de las cartas conductoras de fecha 29 de agosto de 2024,
09 de octubre de 2024 y 22 de noviembre de 2024, en respuesta a los requerimientos de informacion
de la SMA realizados en el contexto de la actividad de fiscalizaciéon, mediante Res. Ex. N° 1432 de 21
de agosto de 2024 (en adelante, “Res. Ex. N° 1432/2024 SMA”); Res. Ex. N° 1655, de 13 de septiembre
de 2024 (en adelante, “Res. Ex. N° 1655/2024 SMA”); y Res. Ex. N° 2114, de 07 de noviembre de 2024
(en adelante, “Res. Ex. N° 2114/2024 SMA”), respectivamente; se constatd que la ETFA ejecutd
alcances que no se encontraban autorizados por la SMA, al momento de su ejecucion.

16. En particular, cabe sefialar que mediante Res. Ex.
N° 1432/2024 SMA, se requirié a ETFA CONEMI, evidencia de las medidas implementadas para evitar
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la recurrencia de las desviaciones detectadas en los informes de resultados emitidos por CONEMI,

revisados por la SMA, y reportados por titulares de RCA a través del SSA. Los informes y desviaciones
detectadas, son las siguientes:

Tabla 2. Informes de resultados y desviaciones Res. Ex. N° 1432/2024 SMA
N° N° Informe de resultados Desviacion

2.1.1. No identifica la subarea, de acuerdo con los
alcances autorizados ante la SMA.

2.1.2. No se identificaron los métodos utilizados para las
actividades de muestreo y medicién. En caso de haber
usado métodos propios, se debera indicar el cddigo del
método junto el nimero de revision o versidn, segun
corresponda.

9847-1
2.1
10966-1

2.1.3. No se identifica claramente el punto de muestreo.

2.1.4. El informe de resultados no se encuentra firmado
por el Inspector Ambiental (“IA”) responsable de las
actividades.

2.2.1. No se especifican los métodos utilizados para

55 10919 ejecutar las actividades de muestreo y medicién.

2.2.2. El informe de resultados no se encuentra firmado
por el IA responsable de las actividades.

Fuente: Elaboracion propia en base a Resuelvo Primero, numeral 2, tabla, Res. Ex. N° 1432/2024 SMA.

17. Adicionalmente, se solicité el ingreso de los
informes de inspeccidn indicados previamente, corregidos, cumpliendo con el formato establecido
en la Res. Ex. N° 574 de 18 de abril de 2022, de la SMA, que “Dicta Instruccion de cardcter general
para la operatividad general de las Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental e Inspectores
Ambientales” (en adelante, “Res. Ex. N° 574/2022 SMA”). El requerimiento fue respondido mediante
presentacion de CONEMI, de fecha 29 de agosto de 2024, entregando la evidencia de las medidas
implementadas, y los informes de resultados corregidos.

18. Posteriormente, mediante Res. Ex. N° 1655/2024
SMA, se realizé un segundo requerimiento de informacién, solicitando evidencia respecto de las
observaciones de la SMA respecto de la informacidn entregada por la ETFA en respuesta al primer
requerimiento realizado, mediante Res. Ex. N° 1432/2024 SMA. Sobre los informes corregidos
presentados, se solicitd lo siguiente:

Tabla 3. Informes de resultados corregidos y observaciones SMA Res. Ex. N° 1655/2024 SMA

N° Informe
N° L2 Desviacion Observacion SMA
resultados

corregido
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-No presentd evidencia respecto del procedimiento u otro
2.1.1. documento del sistema de gestién de calidad, en donde se
establezcan los formatos de los informes de resultados, asi
2.1.2. como tampoco los responsables de la elaboracién y revision de
9847-2 estos. Solo presentd registros de capacitacion, lo que no evita
2.1 la recurrencia de la desviacién.
10966-2
2.1.3. o _ _
-No presentd evidencia relacionada al formato actualizado de
los informes de resultados, que permita evidenciar que se
incluyen la informacién faltante, acorde a las instrucciones de
2.1.4. la SMA.
10919-1 2.2.1. -De la revision de los informes de resultados corregidos
2.2 presentados por la ETFA, se constatd que no se encuentran
2.2.2. firmados por los respectivos inspectores ambientales.

Fuente: Elaboracion propia en base a Resuelvo Primero, numeral 2, tabla Res. Ex. N° 1655/2024 SMA.

19. Dicho requerimiento fue respondido por CONEMI,
mediante presentacion de fecha 09 de octubre de 2024, entregando los antecedentes solicitados,
ademas de los informes de resultados sefialados, nuevamente corregidos.

20. A raiz de la revision de los antecedentes
presentados por la ETFA, considerando que se concluyé que estos no subsanaban las desviaciones
detectadas, se dictd un tercer requerimiento de informacidn, mediante Res. Ex. N° 2124/2024 SMA.
Las observaciones realizadas, respecto de los informes de resultados corregidos presentados, son las
siguientes:

Tabla 4. Informes de resultados corregidos y observaciones SMA Res. Ex. N° 2124/2024 SMA

N° Informe
N° de Desviacion Observacion SMA
resultados
corregido
2.1.1
9847-3 2.1.2 -Los informes de resultados corregidos presentados por la ETFA
2.1 no indican que anulan y reemplazan su versién anterior, tal
10966-3 2.1.3 como lo establece la norma NCh-ISO 17020:2012 en su punto
7.4.5.
2.1.4
2.2.1.
10919-2
59 0919-2a
2.2.2.

Fuente: Elaboracion propia en base a Resuelvo Primero, numeral 2, tabla Res. Ex. N° 2124/2024 SMA.

21. En consecuencia, con fecha 22 de noviembre de
2024, ETFA CONEMI dio respuesta al tercer requerimiento realizado, entregando la informacién
solicitada, y una nueva versién de los informes de resultados corregidos.
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22. De la revision de dichos informes, se pudo

constatar, que se realizaron mediciones en alcances que no se encontraban autorizados, al momento
de su ejecucion, lo cual quedd plasmado en el Anexo 7 del IFA 2024. En la siguiente tabla, se detallan
dichas actividades:

Tabla 5. Alcances no autorizados ETFA CONEMI

Informes Alcance no autorizado
de
resulta.dos Actividad Subarea Parametro Método F.e cha.c!e
corregidos Reportado ejecucion
10-04-2023
9847-4a Medicién Agua residual pH SGC\F;C??’P_W
9847-4b Medicién Agua residual pH SGC\F;C??’P_W 03-05-2023
10966-4a Medicién Agua residual pH SGC\F;C??’P_W 16-10-2023
10966-4b Medicién Agua residual pH SGC\F;C??’P_W 09-11-2023
H SGCPOP-07
P v03
10919-3a Medicién Agua residual 19-10-2023
Temperatura SGCPOP-07
P v03

Fuente: Elaboracion propia en base a Anexo 7 IFA 2024.

contraste de los alcances
autorizados a la fecha de las actividades sefaladas (Anexo 2 IFA 2024), y las resoluciones de

23. Realizando el

autorizacion vigentes al momento de realizacidn de las actividades de medicidn, correspondientes a:
Res. Ex. N° 309/2023 SMA, de 15 de febrero de 2023, que “Renueva autorizacién de Control de
Emisiones SpA como Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental”; y Res. Ex. N° 1735/2023 SMA, de
06 de octubre de 2023, que “Autoriza la Ampliacidon de alcances que indica a la Entidad Técnica de
Fiscalizacion Control de Emisiones SpA”; fue posible constatar que CONEMI no se encontraba
autorizada para la realizacion de mediciones de agua residual, en los parametros pH y Temperatura,
al momento de ejecucién de las actividades reportadas en los informes de resultados revisados.

24. Los hechos constatados previamente, deben ser
contrastados por esta SMA con lo dispuesto en el D.S. N° 38/2013 SMA, que en su articulo 15 letra c)
establece las obligaciones permanentes de una ETFA:

“Obligaciones. Las Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental y/o los Inspectores Ambientales
deberdn cumplir siempre con las siguientes obligaciones:

(..)

c) Ejercer sus actividades segun el alcance de su autorizacion”.
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25. Por su parte, se debe contrastar con lo

establecido en la Res. Ex. N° 309, de 15 de febrero de 2023, que “Renueva Autorizacion de Control de
Emisiones SpA como Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental”, que establece, en su Resuelvo 29,
lo siguiente: “PREVIENESE que la presente renovacion se otorga para todos los alcances autorizados
en la resolucion exenta N° 241, de 2019, y en las demds que corresponda, segun indica el “Segundo
Informe Solicitud de Renovacion de Autorizacion ETFA Control de Emisiones SpA”, mas no a los
alcances que se indican en la tabla del punto 3 que se encuentra en el mencionado Informe {(...)".

26. Atendido lo anterior, es posible para esta
Superintendencia concluir que las actividades de medicién en aguas residuales, para los pardmetros
pH y temperatura, asociadas a los informes de resultados de la Tabla 5, fueron ejecutadas en métodos
no autorizados por la SMA al momento de su realizacién, es decir, fuera de sus alcances autorizados,
en contravencién de lo dispuesto por el articulo 15 letra c) del D.S. N° 38/2013 SMA, y el Resuelvo 22
de la Res. Ex. N° 309/2023 SMA.

27. Enrelacién a lo indicado precedentemente, cabe
hacer presente que las ETFA juegan un rol trascendental en el ambito regulatorio ambiental, al
reconocérseles como terceros idoneos debidamente calificados para la realizacién de actividades de
inspeccidn, verificacidon, medicidén y andlisis, en los alcances autorizados.

28. De estaforma, el hecho de que una ETFA actue en
incumplimiento de la normativa aplicable y directrices establecidas por esta SMA, reviste gravedad,
al reconocérseles como terceros idoneos debidamente calificados para la realizacion de actividades
de inspeccion, verificacion, medicidn y analisis, en los alcances autorizados.

29. Asi, este hecho reviste la mayor gravedad,
considerando el rol que estas entidades cumplen en la generacion de informacidn fidedigna para el
seguimiento de las obligaciones ambientales a la que se encuentran sujetos los titulares de
resoluciones de calificacion ambiental, y la fiscalizacién del cumplimiento de la normativa ambiental.

30. En dicho orden de ideas, la informacidon que
entrega a esta Superintendencia un titular de RCA, en cumplimiento de su obligacién de seguimiento
ambiental establecida en el instrumento respectivo, y que es elaborada por una ETFA, es un medio
significativo con el que cuenta la SMA para fiscalizar el cumplimiento de la normativa ambiental
pertinente. Por tanto, cuando el titular reporta informacidn analizada sin contar con la autorizacién
correspondiente, esta carece de la confiabilidad técnica requerida, no siendo posible repetir las
actividades de muestreo, medicidn y/o analisis especificos, en las condiciones y oportunidad en que
debieron efectuarse.

31. En funcién del andlisis realizado en los
considerandos precedentes, es posible concluir que, al realizar actividades de medicién en
contravencion a sus alcances autorizados, ha evitado el ejercicio de las atribuciones de esta
Superintendencia en lo que respecta a la fiscalizaciéon del cumplimiento de las resoluciones de
calificacion ambiental respectivas, en las actividades indicadas previamente, del afio 2023.

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile

Sitio web: portal.sma.gob.cl

Pagina 8 de 29

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.



https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/ootkVEpFxBbQ3Tq

Gobierno
de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

N7 SMA

32. En atencién a lo anteriormente expuesto, se

estima preliminarmente que los hechos descritos, son susceptibles de constituir una infraccién de
caracter gravisima, en virtud de lo dispuesto en el articulo 36 N° 1 letra e) de la LOSMA, de
conformidad al cual son infracciones gravisimas “los hechos, actos u omisiones que contravengan las
disposiciones pertinentes y que, alternativamente, (...) hayan evitado el ejercicio de las atribuciones
de esta Superintendencia” (énfasis agregado).

B. Adulteracion de informes de resultados,
respecto de actividades realizadas por entidades
técnicas subcontratadas por CONEMI

33. De larevisién de los antecedentes entregados en
las denuncias ID 431-X-2023 e ID 1-X-2024, especificamente, de informes de resultados encargados
en calidad de subcontratacién, a ETFA Hidrolab y ETFA Ecogestién; de la revision de informes de
resultados descargados desde portal web de acceso publico de Laboratorio Hidrolab; de informes de
resultados descargados desde el Sistema RlILes y del SSA de RCA, ambos de la SMA; de las inspecciones
realizadas en sucursal de ETFA CONEMI, el 18 de abril de 2024; de ETFA Hidrolab, el 17 de mayo de
2024; de ETFA Ecogestidn, el 16 de junio de 2025; y en la UF “Planta de Proceso Empresa Patagonia”
del titular Abick S.A.; y de la revisién de los antecedentes entregados por ETFA CONEMI, en
presentacion de fecha 21 de junio de 2024; fue posible constatar que CONEMI adulteré resultados
de los informes emitidos por las entidades técnicas subcontratadas Hidrolab y Ecogestion. Dicha
adulteracion consistié en la invencidn de datos de analisis de distintos pardmetros, como se detallara

a continuacion.

B.1. Examen documental a partir de los

antecedentes de la denuncia ID 431-X-
2023.

34. En la denuncia ID 431-X-2023, se adjuntan una
serie de documentos, entre ellos, informes de resultados de ETFA Hidrolab, en calidad de

subcontratacion, que habrian sido adulterados por CONEMI. Para todos los casos, la denunciante
presenté tanto los informes originales como los adulterados®.

35. De estos antecedentes, se contrastaron los
informes de resultados de CONEMI, que contienen informes de la ETFA subcontratada Hidrolab, con
los informes descargados desde el portal web de Hidrolab, https://hidrolab.mylimsportal.cloud/login,

constatandose lo siguiente:

36. Andlisis del Informe de resultados N° 10093
CONEMI: de la revision del documento “Informe de Andlisis ETFA 286730/2023.0” de Hidrolab,
contenido en el Informe de resultados N° 10093 de CONEMI, se pudo constatar que no es consistente
con el informe de resultados descargado desde el portal web de Hidrolab, toda vez que el primero
incluye el andlisis de Fésforo (método NCh 2313/5.0f.2009; resultado de <0,2 mg P/L), el que no
figura en el informe de resultados descargado desde el portal de Hidrolab. Cabe sefialar que el

4 Los documentos de la denuncia se encuentran en Anexo N° 1.1 IFA 2025, carpetas a) a la h).
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Informe N° 286730/2023.0, fue ingresado a la SMA por el titular respectivo, a través del Sistema RiLes,
como parte del informe N° 10093 de CONEMI.

37. Andlisis_del Informe de resultados N° 10079
CONEMI: de la revision del “Informe de Analisis ETFA 288061/2023.0” de Hidrolab, contenido en el
Informe de resultados de CONEMI N° 10079; en contraste con el informe de resultados descargado
del portal web de Hidrolab, se pudo constatar que no son consistentes entre si, toda vez que en el

informe de Hidrolab contenido en el informe de CONEMI, se incluye un andlisis de Surfactantes
(método NCh 2313/20. 0f1998; resultado de 0,32 mg/L; limite de deteccién de 0,1 mg/L), que no
figura en el informe de resultados descargado desde el portal web de Hidrolab. Cabe sefialar que el
informe que incluye el andlisis de Surfactantes, es el mismo documento que la denunciante indicé
qgue corresponde a un informe “manipulado”. Dicho documento fue ingresado por parte del titular
respectivo a la SMA, a través del Sistema RlLes, como parte del informe N° 10079 de CONEMI.

37.1 Adicionalmente, de la revisién del “Informe
Andlisis ETFA 288061/2023.0”, que la denunciante ingres6 de manera individual respecto del informe
de CONEMI, indicando que era el informe original, se constatd que coincide con el informe de
resultados descargado desde el portal web de Hidrolab, evidenciando la consistencia entre ambos
documentos.

37.2 Lo anterior permite concluir que el informe
original, que coincide con el descargado desde el portal web de Hidrolab, no fue ingresado por el
titular respectivo a la SMA para el seguimiento de sus obligaciones ambientales, sino que se presentd
el informe adulterado “Informe de Analisis ETFA 288061/2023.0”, contenido en el Informe de
resultados de CONEMI N° 10079.

38. Finalmente, la SMA realiz6 una inspeccién en la
sucursal de ETFA CONEMI, con fecha 18 de abril de 2024, con el fin de establecer si la adulteracion de
los informes previamente analizados, efectivamente fue realizada por CONEMI. De lo constatado en
dicha inspeccidn, se da cuenta en el acapite B.3. de esta seccidn.

B.2. Examen documental a partir de los
antecedentes de la denuncia ID 1-X-2024.

39. Se adjuntan una serie de documentos en la
denuncia ID 1-X-2024, entre los que se encuentran informes de resultados de la ETFA Hidrolab,

subcontratada por CONEMI®, los cuales fueron contrastados con los informes de resultados
descargados desde el portal web de Hidrolab, https://hidrolab.mylimsportal.cloud/login. De dicho

examen, se constato lo siguiente:

39.1 Anadlisis de Informe de seguimiento N° 9865-1 de

CONEMI: se revisd el informe de resultados presentado por la denunciante, denominado “Informe
de Anilisis 193079/2023.1”, de fecha 15 de junio de 2023, elaborado por Hidrolab; el que, segtn lo
sefialado en la denuncia, corresponde a un informe “modificado”. Dicho documento, fue comparado

5 Los documentos de la denuncia se encuentran en Anexo 1.2, IFA 2025, carpetas a) a la f).
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con el informe descargado desde el portal web de Hidrolab, evidenciandose una inconsistencia,

toda vez que el informe adjunto en la denuncia contiene analisis de Nitrato y Nitrito, (métodos SM
4500 NO3 B y SM 4500 NO2 B, respectivamente), y de Nitrégeno Total (no se indica método usado);
sin embargo, el informe descargado desde el portal de Hidrolab no contiene dichos andlisis.

39.2 Por su parte, se examina el Informe de
seguimiento N° 9865-1 de CONEMI, donde la denunciante indicd que se incorporan los informes de
resultados adulterados; evidencidndose que contiene el documento “Informe de Andlisis
193079/2023.1”, que tiene los resultados de parametros Nitrato y Nitrito. Dicho informe coincide con
el que la denunciante calificé como “adulterado”.

39.3 Adicionalmente, se adjunta el “Informe de
Analisis 193080/2023.1” de Hidrolab, de fecha 15 de junio de 2023, contenido en el Informe de
seguimiento N° 9865-1 de CONEMI, el cual fue contrastado con el informe descargado desde el portal
de Hidrolab, pudiendo constatarse que el informe de Hidrolab contenido en el informe de CONEMI,
posee los analisis de Nitrato y Nitrito (métodos SM 4500 NO3 B y SM 4500 NO2 B, respectivamente),
y Nitrégeno Total (sin indicacién de método); sin embargo, el informe descargado desde el sitio de
Hidrolab, no contiene dichos andlisis.

39.4 Por otro lado, en el Informe de seguimiento N°
9865-1 de CONEMI, se incluye el “Informe de Analisis 193081/2023.1”, de 15 de junio de 2023, de
Hidrolab; el cual fue contrastado con el informe de resultados descargado desde el portal de Hidrolab.
De la revisién anterior, se pudo constatar que el informe descargado desde dicho portal, cédigo
“Informe de Analisis 193081/2023.0”, de fecha 28 de abril de 2023, no contiene los andlisis de
Nitrato, Nitrito y Nitrégeno Total que si se incluyen en el informe de CONEMI.

39.5 Finalmente, se constatd que la segunda version
del informe de seguimiento de CONEMI sefialado, N° 9865-2, fue ingresado a la SMA, y contiene los
tres informes adulterados de Hidrolab, previamente individualizados.

40. Analisis del Informe de seguimiento N° 10364 de
CONEMI: El informe denominado “Informe de Analisis ETFA 314056/2023.0” de fecha 17 de agosto
de 2023 de Hidrolab, el cual segln la denunciante corresponde al informe “original sin cobre”, fue

contrastado con el informe descargado desde el portal de Hidrolab, constatdndose que ambos
informes son consistentes entre si.

40.1 Por su parte, el informe denominado “Informe de
Anilisis ETFA 314056/2023.0” de fecha 17 de agosto de 2023 de Hidrolab, corresponde, segin la
denunciante, al informe “Primera edicién con cobre”. Se constaté que en este documento se incluyé
el analisis de Cobre (método NCh 2313/25. 0f1997, resultado: 0,312 mg Cu/L, limite de deteccidn:
0,005 mg Cu/L), que el informe original no tiene.

40.2 En tanto, el Informe de seguimiento N° 10364 de
CONEMI, contiene el “Informe de Analisis ETFA 314056/2023.0”, de fecha 17 de agosto de 2023, el
cual coincide con el documento sefialado en el considerando 40, incluyendo el andlisis de Cobre.
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40.3 En el informe “Informe de Andlisis ETFA
314056/2023.1”, de fecha 22 de agosto de 2023, el cual, segin la denunciante, corresponde a la

segunda edicion del informe (ya que se solicitd un cambio de direccién por el titular), se pudo
constatar que dicho informe incluia el andlisis de Cobre. Este documento, fue ingresado a la SMA por
el titular, a través del Sistema RlLes. Cabe sefialar que sdlo se ingresd a la SMA el informe de Hidrolab
y no el informe de CONEMI.

40.4 En definitiva, se pudo constatar que hubo una
adulteracién del informe de resultados de Hidrolab, y que fue ingresado a la SMA a través del
Sistema RlLes. Con la finalidad de determinar sila adulteracidn se realizé por CONEMI, tal como indico
la denunciante, se realizo la inspeccién ambiental en la sucursal de ETFA CONEMI, el 18 de abril de
2024. De lo constatado en dicha inspeccién, se da cuenta en el acdpite B.3 de la presente seccion.

41. Analisis de Informe de seguimiento 10143-1 de

CONEMI: la denunciante indicd que no se realizd el andlisis de granulometria, cuyos resultados
habrian sido inventados por la jefatura de CONEMI. De la evidencia presentada en la denuncia, se
pudo constatar lo siguiente:

41.1 La denunciante presenté una imagen del portal
web de ETFA Ecogestidn, en donde destaca los documentos: “226-2023-ILQUE-B_v02” y “226-2023-
ILQUE-B”, indicando que corresponden a los informes realizados por dicha ETFA.

41.2 EnelInforme de resultados de ETFA Ecogestidn, la

“

denunciante indicé que este documento corresponde al “informe original que fue modificado”. En el
informe se incluyen los resultados de analisis de porcentaje de materia orgdnica para sedimentos

marinos, bajo el método S-EN-02 (Version 02).

41.3 El informe de CONEMI, asociado al titular Abick
S.A., contiene observaciones del personal del titular, en donde se solicitd corregir y agregar
informacidn, asociada a la presentacion de los resultados, seglin consta en Anexo 1, numeral 2.f.iv),
del IFA 2025°. Lo anterior fue solicitado por el titular mediante correo electrénico, con fecha 26 de
diciembre de 2023, a raiz del informe enviado por el gerente técnico de CONEMI, también mediante
correo, con fecha 06 de diciembre de 2023. De conformidad a lo indicado por la denunciante, el
gerente técnico envié dicho informe sin copiar al -personal de la ETFA, informe que ya se encontraba
adulterado, ya que contenia el andlisis de granulometria que se habria inventado por CONEMI ( Anexo
1, numeral 2.1.i), del IFA 2025).

41.4 El documento contiene el “INFORME DE
RESULTADOS N°226-2023-L”, de fecha 04 de noviembre de 2023, de Ecogestidn en caracter de ETFA,
el cual, segun la denunciante, corresponde al informe adulterado, en donde se incluyen los resultados
de andlisis de porcentaje de materia orgdnica y granulometria en sedimentos marinos, que no se
habrian ejecutado por Ecogestién.

% Dichas modificaciones solicitadas por el titular no tienen relacién con la adulteracién del resultado analizado

en el presente acapite.
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41.5 Adicionalmente, se constatd que, a través del SSA,

se reporté a la SMA el informe de CONEMI N° 10143-1, . que a su vez contiene el informe N°226-
2023-1 de ETFA Ecogestidn, con los resultados de materia organica y granulometria en sedimentos
marinos.

41.6 De los antecedentes previos, se pudo concluir que
existe una inconsistencia entre el informe de Ecogestion que se adjunta en el informe de CONEMI,
y el informe de Ecogestion presentado por la denunciante, el cual, segln se indica, corresponderia
al informe original, evidenciando una posible adulteracién del informe de resultados N° 226-2023-I
de Ecogestion. Dicha inconsistencia, fue abordada en la inspeccion ambiental realizada con fecha 04
de junio de 2025, y en la inspeccidn realizada por la Oficina Regional de la SMA de la Regién de Los
Lagos, en la UF del titular Abick S.A. (Planta de Proceso Patagonia), con fecha 09 de julio de 2025. De
lo constatado en dichas inspecciones, se da cuenta en los acapites B.5 y B.6 de la presente seccién.

B.3. Inspeccion _ambiental de 18 de abril de
2024, en sucursal de ETFA CONEMI.

42. Porsu parte, se realizé inspeccién de laSMA en la
sucursal de CONEMI, con el fin de establecer si esta adulterd los informes sefialados en las denuncias
previas. En particular, en la inspeccién se revisaron los siguientes informes:

Tabla 6. Informes de resultados fiscalizados inspeccion ETFA CONEMI

N° Informe de

N° ID de N° Informe Fecha emision Titular resultado
denuncia CONEMI de informe Hidrolab

10079 20-07-2023 Procesadora Mar | 288061/2023.0

431-X-2023 eSS0 286730/2023.0
10093 20-07-2023 Multiexport S.A. )
1-X-2024 10364 18-08-2023 Pesquera Deep 314056/2023.1

Seafood S.A.

Fuente: Tabla 2 IFA 2025.

43. Larevision de los informes abarco desde el ingreso
de la solicitud de cada servicio a CONEMI, incluyendo la derivacidn de las muestras para los andlisis
subcontratados a la ETFA Hidrolab, hasta el envio de los informes de resultados de CONEMI hacia los
respectivos titulares que contrataron dichos servicios.

44. En la inspeccidon se pudo recabar la siguiente
informacién, sobre el funcionamiento de ETFA CONEMI, que resulta relevante para los hechos
constatados: (i) los nUmeros de Orden de Trabajo (“OT”), corresponden al codigo que se les asigna a
los informes de seguimiento ambiental, que contienen los resultados de las actividades de muestreo
y medicion realizadas por CONEMI; (ii) para cada informe se constato la existencia de la cotizacion
correspondiente y las OT respectivas, en donde se observo el detalle de los analisis solicitados por
cada titular; (iii) CONEMI realizé las actividades de muestreo y medicion, en su calidad de ETFA, para
los tres informes fiscalizados, y envidé las muestras a Hidrolab para los andlisis subcontratados
respectivos; (iv) una vez que ingresan las muestras a Hidrolab, esta genera una orden de servicio, que
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corresponde al formato de informe de resultado con la informacién del muestreo, la del cliente y la

de los andlisis involucrados, sin indicar los resultados. CONEMI imprimid las érdenes de servicio que
figuran en sus carpetas internas, para la inspeccién.

45. Por su parte, se revisaron los informes de
resultados de Hidrolab, que CONEMI almacena en sus carpetas internas, los que fueron impresos
directamente por el personal de CONEMI. Dichos informes se contrastaron con las érdenes de servicio
asociadas. Finalmente, se revisaron los informes de CONEMI remitidos a los respectivos titulares, los
que fueron impresos por personal de la ETFA directamente desde los correos electrénicos enviados a
dichos titulares. Complementariamente, los informes de Hidrolab fueron contrastados con los
antecedentes sefialados en el acépite B.1 y B.2 de esta seccién. De la informacion sefialada, se pudo
constatar lo siguiente:

45.1 Para el Informe N° 10079, el analisis de SAAM
(surfactantes anidnicos) se incluyé en la OT emitida por CONEMI, pero no en la orden de servicio
codigo 288061/2023.0 emitida por Hidrolab. Sin embargo, dicho analisis figura en el informe de
Hidrolab impreso desde las carpetas internas de CONEMI. En este mismo documento, se indica que,
para el analisis de Surfactantes, se utilizd el método NCh 2313/20.0f.1998, el cual aplica para la
determinacién de un método distinto (Trihalometanos). Cabe sefalar que en la denuncia ID 431-X-
2023, este informe (288061/2023.0) es sefialado como adulterado. Por su parte, el analisis no figura
en el informe de resultados impreso desde el portal web de Hidrolab.

45.2 Noseincluyeron los informes de Hidrolab, codigos
288071/2023.0, 288083/2023.0 y 288069/2023.0 en el Informe N° 10079, y que figuran en las
carpetas internas con las drdenes de servicio. Sin embargo, segln la cotizacién N° 3437, solo los
andlisis incluidos en los informes 288061/2023.0 y 288070/2023.0, corresponden al autocontrol de
RiLes reportado en el informe N° 10079 de CONEMI.

45.3 Para el Informe N° 10093, el analisis de Fasforo se
incluyé en la OT de CONEMI y en las 6rdenes de servicio de Hidrolab, con excepcién del informe
codigo 286730/2023.0. Por su parte, este andlisis (Fosforo) figura en el informe de resultados de
Hidrolab impreso desde las carpetas internas de CONEMI. Cabe sefialar que en la denuncia ID 431-X-
2023, este informe es sefialado como adulterado. Por su parte, el andlisis no figura en el informe de
resultados impreso desde el portal web de Hidrolab.

45.4 Para el Informe N° 10364, no se evidencid la
existencia de una orden de servicio de Hidrolab. Sélo se presenté como antecedente, el informe de
Hidrolab cddigo 314056/2023.0. Se contrastaron los andlisis del documento impreso desde la carpeta
interna de CONEMI, con el informe de resultados descargado desde el portal web de Hidrolab,
asociado a la denuncia ID 1-X-2024, constatando que el Informe de Hidrolab contenido en la carpeta
de CONEMI, incluye el analisis de Cobre, que el informe descargado desde el portal web de Hidrolab
no incluye.

45.5 Finalmente, se constatd que los informes de
CONEMII fiscalizados, enviados a los respectivos titulares, contienen los informes adulterados de
Hidrolab.
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45.6 En definitiva, de los antecedentes recopilados y

examinados en la inspeccidon, en comparacidon con los antecedentes aportados en las denuncias
previamente individualizadas, y los informes de Hidrolab impresos desde el portal web de dicha
empresa, fue posible constatar que la adulteracidon de los informes de resultados de Hidrolab,
codigos: 288061/2023.0, 286730/2023.0 y 314056/2023.0, fue realizada por CONEMI.

B.4. Inspeccidon ambiental de fecha 17 de mayo
de 2024 en sucursal de ETFA Hidrolab.

46. En la inspeccién realizada en la sucursal Sede
Santiago, cddigo 003-01, de ETFA Hidrolab, se revisd la trazabilidad técnica de distintos informes de
resultados, tres de los cuales estan relacionados a las denuncias analizadas en el IFA 2025, y detalladas
previamente en el presente acto administrativo. Los informes fiscalizados fueron obtenidos del
Sistema RlLes de la SMA, y la inspeccion abarcé desde el ingreso de las solicitudes para cada informe,
hasta su envio a los respectivos clientes:

Tabla 7. Informes de resultados fiscalizados inspecciéon ETFA Hidrolab

Informes de resultados Fecha de emision Cliente
288061/2023.0 17-07-2023 Procesadora Mar del Sur SpA
314056/2023.1 17-08-2023 Pesquera Deep Sea Food S.A.
286730/2023.0 13-07-2023 Multi X S.A.

Fuente: Tabla 8 IFA 2025.

47. En relacion con la inspeccién, se recabd la
siguiente informacion, que resulta relevante para los hechos constatados: i) Los servicios asociados a
los tres informes fiscalizados, fueron solicitados por CONEMI a Hidrolab; ii) CONEMI ingresa los datos
asociados al muestreo en la plataforma informatica myLIMS de Hidrolab, y las muestras llegan junto
con una cadena de custodia (Orden de Trabajo u “OT”), completada por CONEMI, en donde se detalla
la informacién asociada al muestreo y el listado de andlisis que se solicita; iii) La notificaciéon de los
informes se realiza de forma automatica desde myLIMS a los clientes, que corresponde a CONEMI,
para los informes fiscalizados; iv) Los informes de Hidrolab contienen un cdédigo de validacién que es
Unico para cada informe, y cuando se emite una segunda versiéon de uno de estos, el codigo es
modificado automdaticamente por el sistema. Para los informes fiscalizados, el cddigo de validacién
indicado es consistente con los codigos de validacion de los informes impresos por la ETFA; v) Hidrolab
notificd6 los informes de resultados fiscalizados al correo electronico de CONEMI,
ventas@controldeemisiones.cl; vi) Se revisé el sistema informatico myLIMS de Hidrolab, desde donde

se imprimieron los tres informes fiscalizados, y el listado de andlisis para cada uno; y vii) Se solicitaron
las cadenas de custodia (OT), para los tres informes, y los registros asociados a los estados de pago
entre CONEMI e Hidrolab.

48. De la revisidon de los antecedentes previamente
sefialados, se constatd lo siguiente: Informe de resultados cédigo 288061/2023.0: el nombre del
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titular, N° de ID de la muestra (647415), y cddigo de la muestra (288061-1/2023.0) indicados en el
informe de resultados descargado desde el Sistema RlLes de la SMA, es consistente con la informacién

de la plataforma myLims de Hidrolab, y el informe de resultados impreso para esta ETFA.

48.1 El informe de resultados descargado del Sistema
RiLes de la SMA, contiene resultados del andlisis de Surfactantes, bajo el método NCh
2313/20.0f.1998, que no figura en el sistema myLIMS de Hidrolab, asi como tampoco en el informe
de resultados impreso por esta ETFA. Por otro lado, se constatd que en myLIMS no existe el pardmetro
“Surfactantes”, sino que “Surfactantes anidnicos”, asociado a los métodos SM 5540C y NCh
2313/27.0f.1998. De igual manera, se constatd que el método NCh 2313/20.0f.1998, reportado en
el informe fiscalizado, estd asociado a los pardmetros Bromodiclorometano, Cloroformo,
Dibromoclorometano, Tetracloroeteno, Triboromometano y Triclorometano, lo que es inconsistente
con lo indicado en el informe de resultados descargado desde el Sistema RiLes de la SMA, ya que en
este se indica que se analizo el parametro “Surfactantes” con el método NCh 2313/20.0f.1998.

48.2 El informe de resultados asociado a la muestra
codigo 288061/2023-1.0 fue notificado desde Hidrolab al correo de CONEMI con fecha 17 de julio de
2023. Por su parte, en la OT revisada, figura el analisis de SAAM (surfactantes anidnicos).

48.3 Se facilité un correo electrénico del personal de
Hidrolab, en donde CONEMI solicita el ingreso del pardmetro SAAM en el ingreso 288061, frente a lo
cual el personal de Hidrolab indicé que no es posible debido a que es un pardmetro con holding time
de 7 dias habiles. Este antecedente fue ingresado de manera adicional por Hidrolab, en respuesta al
requerimiento realizado en el acta de inspeccion respectiva.

48.4 Finalmente, en el registro “EP-JULIO 2023
CONEMI”, correspondiente a los estados de pago de Hidrolab, se constaté que, para el cddigo 288061,
no figura el andlisis de “Surfactantes” en la columna “precio/Tabela” (correspondiente al valor de
cada analisis).

49. Informe de resultados cédigo 314056/2023.1: En
la plataforma myLIMS de Hidrolab, figura el cddigo 314056-1/2023.0, lo que no es consistente con el
informe descargado desde el Sistema RiLes de la SMA (314056/2023.1). El personal de Hidrolab indic
gue cuando hay una nueva versién de un informe de resultados, dicha version se informa con un

guidn, seguido del niumero correspondiente a la nueva version y el afio (en el codigo del informe de
resultados). Adicionalmente, cuando se modifica el ID de la muestra, dicho cédigo se modifica.

49.1 Considerando lo anterior, se constatd una
inconsistencia con el informe descargado desde el Sistema RlLes de la SMA, toda vez que el nimero
de muestra (314056-1/2023.0) y el nimero de ID (715582) que figuran en la segunda version del
informe de resultados, son los mismos que se indican en el informe de resultados impresos por
Hidrolab y que corresponde a la primera (y Unica) version del informe de resultados, teniendo
presente que la plataforma myLIMS modifica los cédigos ID cuando existe una nueva versién de un
informe. Por su parte, se constaté que no figura el informe cédigo 314056/2023.1 en el sistema
myLIMS de Hidrolab.
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49.2 Por otro lado, para ambos informes (314056-
1/2023.0 y 314056-1/2023.1), se constaté que los datos del titular, fecha del muestreo, tipo de
muestra, ubicacién, instrumento ambiental, lugar del muestreo, fecha de recepcidn, analisis
efectuados y resultados para cada analisis, son los mismos, con excepcion del analisis de Cobre bajo
la metodologia NCh 2313/25.0f.1997, el cual figura en el informe de resultados cddigo
314056/2023.1, ingresado a la SMA.

49.3 El andlisis de Cobre, bajo el método NCh
2313/25.0f.1997, no figura en el sistema myLIMS de Hidrolab, y, por tanto, tampoco figura en el
informe de resultados cddigo 314056/2023.0 impreso por la Hidrolab durante la fiscalizacion.

49.4 La fecha de emisién de informes de resultados
también es inconsistente, toda vez que en el informe de resultados descargado desde el sistema RlLes
de la SMA, la fecha corresponde al 22 de agosto de 2023, y la indicada en el informe 314056/2023.0,
impreso por Hidrolab, corresponde al 17 de agosto de 2023.

49.5 Ademads, no existe notificacion asociada al
informe de resultados codigo 314056/2023-1.1. El informe de resultados asociado a la muestra cédigo
314056/2023-1.0, fue notificado al correo de CONEMI con fecha 17 de agosto de 2023, lo que es
consistente con la fecha de emisién del informe. En relacidn con el cédigo de la muestra contenido
en las notificaciones automaticas de Hidrolab, se confirmé con el personal que la informacion
contenida en la tabla de la notificacion se extrae de myLIMS, en donde el cddigo de la muestra se
encuentra separado en 4 columnas, las cuales son concatenadas (unidas) al momento de generar el
correo, de distinta manera respecto de la forma en que se unen para generar el cédigo contenido en
los informes de resultados. Debido a lo anterior, en el correo de notificacion se observa que el digito
“-1” (que corresponde al sub-nimero), se incluye después del afio (quedando 314056/2023-1.0) y no
después del nimero de la muestra (314056-1/2023.0), tal como figura en el informe de resultados.

49.6 Por su parte, el cédigo de validacion es el mismo
en los informes de resultados 314056/2023.0 y 314056/2023.1, lo que es inconsistente con myLIMS
de Hidrolab, ya que dicho sistema modifica el cddigo de validaciéon en cada emisidn de un informe de
resultados. Ademas, se constatd que, en la cadena de custodia asociada al informe, se solicitd el
analisis de Cobre. Por otro lado, el informe de resultados asociado a la muestra cédigo 314056/2023-
1.0 fue notificado al correo de CONEMI con fecha 17 de agosto de 2023.

49.7 Finalmente, en el registro “EP-AGOSTO 2023
CONEMI”, correspondiente a los estados de pago, se constatd que, para el cddigo N° 314056
(consistente con el cédigo del informe de resultados), no figura el analisis de Cobre en la columna
“precio/Tabela”, lo que es consistente con el informe de resultados 314056/2023.0, impreso por
Hidrolab.

50. Informe de resultados cédigo 286730/2023.0: En
el sistema myLIMS de Hidrolab existen los informes cédigos 286730/2023.0 y 286730/2023.1. Para el
informe de resultados 286730/2023.0, el nimero de muestra corresponde a 286730-1/2023.0y el ID
al codigo 688383, tanto para el informe de resultados obtenido desde el Sistema RlLes, como para el

informe de resultados impreso por Hidrolab durante la fiscalizacidn. Por otro lado, para el informe de
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resultados codigo 286730/2023.1 impreso por la ETFA Hidrolab, el cddigo de muestra corresponde a
286730-1/2023.1y el ID al codigo 711075.

50.1 El informe descargado del Sistema RiLes
(286730/2023.0), contiene el andlisis de Fésforo bajo el método NCh 2313/5.0f.2009, que no figura
en myLIMS de Hidrolab, y, por tanto, tampoco figura en los informes de resultados cddigo
286730/2023.0 y 286730/2023.1, impresos por la ETFA durante la fiscalizacion. Por otro lado, se
constato que en la plataforma myLIMS el pardametro Fdsforo se encuentra asociado a los métodos SM
4500 P B4, 4500 P Cy NCh 2313/15.0f.2009, y no al método NCh 2313/5.0f.2009, como se indica en
el informe descargado desde el Sistema RlLes de la SMA.

50.2 El informe asociado a la muestra cddigo
286730/2023-1.0 fue notificado al correo de CONEMI con fecha 13 de julio de 2023. En tanto, el
informe de resultados asociado a la muestra cédigo 286730/2023-1.1, fue notificado al correo de
CONEMI, con fecha 17 de julio de 2023.

50.3 Enla OT se constatd que en la tabla de pardametros
se encuentra el pardmetro “Fésforo”. De los correos electrdnicos del personal de CONEMI, se indica
que al informe N° 286730 le falta el pardmetro de Fosforo total, frente a lo cual, Hidrolab sefialé que:
“el error de este informe corresponde a la muestra modelo la cual no indica el fésforo, pero no deberia
volver a pasar con la actualizacion de ellas”. Segun indicé el personal de Hidrolab, la muestra modelo
corresponde a la cotizacion pactada inicialmente.

50.4 En la OT asociada al informe de resultados N°
286730/2023.0, se constatd que en la tabla de pardmetros se encuentra el parametro “Fésforo”. Por
su parte, el registro “EP-JULIO 2023 CONEMI”, correspondiente a los estados de pago, se constato
que, para el codigo 286730, si figura el analisis de “Fdsforo” en la columna “precio/Tabela”.

51. En base a los antecedentes sefialados, fue posible
evidenciar que en Hidrolab no se ejecutaron los analisis de Surfactantes, Cobre ni Fésforo, asociados
a los informes de resultados 288061/2023.0, 314056/2023.1 y 286730/2023.0, respectivamente. De
igual manera, se evidencié que la adulteracion de los informes de resultados fiscalizados no ocurrié
en las instalaciones de Hidrolab, y que los informes de resultados adulterados poseen informacion
gue no es consistente con la plataforma myLIMS de dicha ETFA, tales como: cédigos de validacion, ID,
N° de muestras y la asociacién entre métodos y parametros.

52. Para finalizar, es necesario indicar que lo
constatado en la inspeccidon realizada en la sucursal de la ETFA Hidrolab, es consistente con las
adulteraciones de los informes de resultados denunciadas, y con lo constatado en la inspeccidon
ambiental realizada en la sucursal de ETFA CONEMI.

B.5. Inspeccidon ambiental de fecha 06 de junio

de 2025 en sucursal de ETFA Ecogestidn.

53. En la inspeccidn realizada en sucursal Ecogestion
Ambiental Ltda., cédigo 031-01, de ETFA Ecogestidén Ambiental Ltda., se revisd la trazabilidad técnica
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de informes de resultados emitidos por Ecogestion, de los cuales uno esta asociado a la denuncia ID
1-X-2024. Dicho informe fue obtenido desde el SSA, de la SMA:

Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

Tabla 8. Informe de resultados fiscalizado

Informes de Cddigo de servicio Fecha de emision Cliente
resultados
226-2023-1 226-2023-ILQUE 04-11-2023 Patagonia Salon
Farming S.A.

Fuente: Tabla 9 IFA 2025.

54. Cabe sefialar que el informe de resultados que el
titular ingresd a la SMA se encuentra asociado al informe cddigo 10143-1, de fecha 27 de diciembre
de 2023, que corresponde a un informe de seguimiento ambiental, que incluye las actividades de
muestreo ejecutadas por CONEMI, en su calidad de ETFA.

55. Durante la actividad, se solicitd a Ecogestién la
impresion de los informes de resultados fiscalizados, para posteriormente revisar las solicitudes de
ingreso de los de servicios, tanto en el area comercial como en el drea de control administrativo.

56. En relacién con la inspeccién, se recabd la
siguiente informacién, que resulta relevante para los hechos constatados: i) El cliente del informe
encargado corresponde a CONEMI; ii) Existe una inconsistencia en el informe de resultados 226-2023-
1, toda vez que el documento ingresado a la SMA posee fecha de emisidon 04 de noviembre de 2023,
y el documento impreso por la Ecogestion y que figura en su plataforma, tiene fecha de emisién 04
de octubre de 2023; iii) El informe impreso por Ecogestion es consistente con el que figura en su
plataforma, y sélo posee el analisis de materia organica en sedimento marino para 15 muestras; y iv)
El informe de resultados que se ingresd a la SMA, y que se encuentra adjunto en el informe de
CONEMI, posee el analisis de materia orgdnica y granulometria en sedimento marino.

57. En base a lo anterior, se pudo constatar lo
siguiente: se emitid la cotizacién N° 2590-24082023, asociado a las muestras 226-2023-ILQUE, en
donde se indicaron los precios para los ensayos de granulometria y materia organica en sedimentos
marinos, acuaticos y lacustres de 15 muestras, bajo los métodos S-EN-01 (Versiéon 02) y S-EN-02
(Versidn 02), respectivamente, lo que es inconsistente con el correo de aviso de ingreso de muestras,
ya que en este ultimo se indicaron solo los andlisis de materia organica y Carbono Organico Total
(coT).

57.1 Se recibié la Orden de Compra N° 1380, de fecha
30 de agosto de 2023, para granulometria y materia organica total en sedimentos marinos, acudticos
y lacustres, asociado a la cotizacion N° 2590-24082023-llque/PSVA — OT-10141.

57.2 En el drea de control administrativo, se reviso la
cadena de custodia asociada a las muestras. Segun el registro, para 5 de las 15 muestras, se indico
gue los andlisis corresponden a materia organica y COT. El personal de area indicé que dichos analisis
aplican para las 15 muestras.
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57.3 La informacion de las muestras asociadas al
informe fiscalizado se ingresé en el registro “CONTROL DE OPERACIONES LABORATORIO 2023”, en
donde se constaté que los ensayos asociados a las 15 muestras corresponden a materia organica y
COT.

57.4 Con fecha 04 de octubre de 2023, el laboratorio
fisico (area en donde se realizan los analisis) remitid los resultados asociados al servicio N° 226-2023-
ILQUE. El correo contiene dos archivos con los resultados de materia organica y COT.

57.5 El personal del area presentd el informe de
resultados emitido para el servicio 226-2023-ILQUE, que figura en las carpetas internas del area, en
donde se constaté que la fecha de emisidn del informe corresponde al 04 de octubre de 2023, para
los analisis de materia orgdnica en sedimento marino.

57.6 Se consultd al personal de la ETFA si existieron
comunicaciones con CONEMI, en relacién con el informe de resultados N° 226-2023-1, asociada al
analisis de granulometria, ante lo cual, se realizd una revisién de los correos electrénicos del personal
a cargo, constatando la inexistencia de algin reclamo realizado por CONEMI respecto de esta materia.

57.7 Con fecha 06 de octubre de 2023, se envid el
informe de resultados desde el area de Control Administrativo (laboratorio@ecogestionambiental.cl)

al correo electréonico informes@ecogestionambiental.cl para cargar y habilitar los informes de

resultados en la plataforma informatica de la ETFA. En el documento adjunto en el correo, se constaté
gue contiene sélo los resultados del analisis de materia organica.

57.8 Considerando lo expuesto anteriormente, se pudo
constatar que en el informe de resultados fiscalizado, esto es, 226-2023-1, asociado al servicio 226-
2023-ILQUE, solo se incluyd el analisis de materia organica en las 15 muestras de sedimento marino,
lo que no es consistente con el informe de resultados de Ecogestion adjunto en el informe de
CONEMI N° 10143-1, y que fue ingresado a la SMA, toda vez que en este se informan los resultados
de materia organica y granulometria, evidenciado una adulteracion del informe de resultados de
Ecogestidn. Lo anterior, es consistente con lo indicado en la denuncia ID 1-X-2024.

B.6. Inspeccion ambiental de fecha 09 de julio

de 2025 en UF Planta de Proceso Patagonia
(titular Abick S.A.).

58. Con fecha 09 de julio de 2025, fiscalizadores de la
Oficina Regional de la SMA de la Regién de Los Lagos, realizaron una inspeccién ambiental en la UF
Planta de Proceso Patagonia (o llque), del titular Abick S.A., por solicitud de DETEL. Esto, en el marco
de la denuncia ID 1-X-2024, asociada a irregularidades en el informe del Plan de Vigilancia Ambiental
(en adelante, “PVA”), del afio 2023.

59. Especificamente, se denuncio la adulteracién del
informe de resultado de ETFA Ecogestidon cddigo 226-2023-l, el cual se encuentra adjunto al Informe
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de CONEMI N° 10143, de fecha 06 de diciembre de 2023, y que ingreso a la SMA a través del SSA con
el Informe N° 10143-1.

60. Enactadeinspeccion, se realizé requerimiento de
informacioén, solicitando los registros de terreno REMU-03, versién 03, de fecha 02 y 10 de agosto de
2023, asociados al muestreo de agua y macrofauna, y sedimento, respectivamente. Ademds, se
solicitaron los registros cddigo REMU-01, version 04, con las mediciones de pH, T° y caudal en RliLes,
con fecha 02 y 10 de agosto de 2023. Dichos registros estan asociados a la planta de procesos llque.
Por su parte, se solicitaron los correos electrénicos entre ETFA CONEMI y el titular, de fecha 06 y 27
de diciembre de 2023, en donde se enviaron los informes de CONEMI cédigo N° 10143 y N° 10143-1,
respectivamente, los cuales se encuentran asociados al PVA. Estos antecedentes fueron enviados por
Abick S.A., a la SMA, con fecha 09 de julio de 2025.

61. De la revisién de estos antecedentes, se pudo
constatar lo siguiente: el correo de fecha 06 de diciembre de 2023, en donde se adjunta el informe
N° 10143 “PSVA llque ler semestre 2023”, que fue enviado desde la ETFA CONEMI al titular Abick
S.A., coincide con el correo presentado por la denunciante.

61.1 Se revisd el informe N° 10143, de fecha 11 de
noviembre de 2023 de CONEMI, el cual presenta el informe cddigo “226-2023-ILQUE”, de fecha 04 de
noviembre de 2023 de la ETFA Ecogestién. El informe contiene los resultados de materia orgdnica y
granulometria en sedimentos.

61.2 Del correo electrénico de fecha 27 de diciembre
de 2023, se pudo constatar que se adjunta el informe N° 10413-110143 “PSVA llque ler semestre
2023”. Dicho correo fue enviado desde ETFA CONEMI al titular Abick S.A., con las correcciones
solicitadas por el titular.

61.3 De larevision del informe N° 10143-1, de fecha 27
de diciembre de 2023, se pudo constatar que este coincide con el informe ingresado a la SMA, y
contiene las observaciones realizadas por el titular, subsanadas; esto, a su vez, coincide con lo
sefialado en la denuncia ID 1-X-2024, considerandos 41 y siguientes de la presente resolucion.

62. Considerando los antecedentes sefialados
anteriormente, es posible concluir que el informe adulterado de Ecogestion fue enviado desde la
ETFA CONEMI al titular Abick S.A.

B.7. Conclusion de los antecedentes revisados.

63. En definitiva, se pudo constatar que CONEMI
remitid informes de resultados a titulares de RCA y de fuentes de emisidén de riles, los cuales
contenian informes de resultados emitidos por entidades técnicas subcontratadas, esto es, ETFA
Hidrolab y ETFA Ecogestién, que fueron adulterados por CONEMI. Adicionalmente, los informes
remitidos a los titulares sefialados, fueron reportados a la Superintendencia, en cumplimiento de sus
obligaciones de seguimiento ambiental. Dichos informes se detallan en la siguiente tabla:
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Tabla 9. Resumen de los informes fiscalizados y adulterados

N° Informe N° Informe de ore s Sistema Titular
. Analisis
ID Denuncia | de CONEMIy resultados . reporte SMA UF
inventado ;
fecha adulterado ingresado
Informe de Multi X S.A.
10093 Analisis ETFA , . Piscicultura
Fosf | RIL
20-07-2023 | 286730/2023.0 | Fostorototal | SistemaRiles | ano
ETFA Hidrolab
Procesadora
431-X-2023 Mar del Sur
Informe de SpA
10079 Analisis ETFA .
20-07-2023 | 288061/2023.0 Surfactantes | Sistema RllLes Planta de
ETFA Hidrolab proceso
Antarfood
Informe de Pesquera
10364 Andlisis ETFA . Deep Sea
18-08-2023 | 314056/2023.0 Cobre sistemaRiles | dsA.
ETFA Hidrolab
Abick S.A.
Informe de Planta de
Resultados Procesos
10143-1 226-2023-I Granulometria SSA Patagona
06-12-2023 ,
ETFA Sector Bahia
1%-2094 Ecogestién llque
Informe de
analisis
193079/2023.1
Inforr{1e de Nitrito, (:C:IIT_?SAg
9865-2 . Nitrato y S
28-06-2023 analisis Nitréeeno SSA Piscicultura
193080/2023.1 & Rio Pescado
Total
Informe de
analisis
193081/2023.1

Fuente: Tabla 10y 11 IFA 2025.

64. EID.S.N°38/2013 MMA, en su articulo 15 letra d),
i) y j), establece las obligaciones permanentes de las entidades técnicas de fiscalizacién ambiental,

consistentes en:

“Obligaciones. Las Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental y/o los Inspectores Ambientales

deberdn cumplir siempre con las siguientes obligaciones:

(..)

d) Ejercer sus actividades de conformidad a lo dispuesto en las normas técnicas, normas ambientales
aplicables y/o en las normas, directrices o instrucciones técnicas de cardcter general y obligatorio

impartidas por la Superintendencia.

(..)

i) Desarrollar su labor con total independencia, imparcialidad e integridad.
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j) Cumplir con las demds exigencias que impone este reglamento, y las directrices técnicas que pueda

establecer la Superintendencia mediante normas e instrucciones de cardcter general y obligatorio”.
(Enfasis agregado).

65. Por su parte, la Res. Ex. N° 575/2022, de la SMA,
que “Dicta Instruccion de cardcter general que establece los requisitos para la autorizacion de las
Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental e Inspectores Ambientales”, sefiala en su Punto 5.2.1,
sobre requisitos y documentacidn para otorgar autorizacién para actuar como ETFA, que “(...) podrdn
solicitar su autorizacion como ETFA quienes al momento de postular cuenten con una o mds
acreditaciones vigentes para las actividades de muestreo, medicién, andlisis, inspeccion y/o
verificacion, (...) en los alcances solicitados bajo las normas siguientes, segun corresponda: NCh-ISO
17020-2012 o ISO/IEC 17020:2012 (o aquellas que las reemplacen); y/o NCh-ISO 17025.0f2017 o
ISO/IEC 17025:2017 (o aquellas que las reemplacen)”. (Enfasis agregado).

66. En tanto, la Norma Chilena NCh-ISO 17020-2012,
que establece la “Evaluacion de la conformidad — Requisitos para el funcionamiento de diferentes
tipos de organismos que realizan la inspeccion”, establece, en su numeral 3.8, el deber de
imparcialidad u objetividad, sefialando lo siguiente:

“NOTA 1 Objetividad significa que no existen conflictos de intereses o que se han resuelto a fin de
no influir negativamente en las actividades posteriores del organismo de inspeccion.

NOTA 2 Otros términos que son utiles para transmitir el elemento imparcialidad son: independencia,
ausencia de conflictos de intereses, ausencia de sesgos, ausencia de prejuicios, neutralidad equidad,
actitud abierta, ecuanimidad, desapego, equilibrio”. (Enfasis agregado).

67. Finalmente, la NCh-ISO 17020-2012, numeral
4.1.2, establece que “(...) El organismo de inspeccion debe ser responsable de la imparcialidad de sus
actividades de inspeccion y no debe permitir que presiones comerciales, financieras o de otra indole
comprometan la imparcialidad”. (Enfasis agregado).

68. Delos antecedentes analizados en los acdpites B.1
a B.6 de la presente resolucién, es posible concluir que CONEMI ha actuado en contravencién al D.S.
N° 38/2013 MMA, articulo 15 letras d), i) y j), y de la NCh-ISO 17020-2012, numerales 3.8 y 4.1.2, al
haber adulterado datos contenidos en informes de resultados emitidos por entidades técnicas de
fiscalizacion ambiental subcontratadas, en su calidad de ETFA, respecto de las obligaciones de
seguimiento ambiental de titulares de RCA y de fuentes emisoras de RlLes que deben reportar a la
SMA.

69. A mayor abundamiento, la adulteracién de dichos
informes de resultados, conlleva un incumplimiento de la obligacién permanente de actuar con
imparcialidad e integridad, infringiendo la objetividad con la que debe realizar sus actividades de
inspeccidn, en su calidad de entidad técnica de fiscalizacién ambiental.

70. Por su parte, cabe hacer presente que las ETFA
juegan un rol trascendental en el ambito regulatorio ambiental, al reconocérseles como terceros
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idoneos debidamente calificados para la realizacidn de actividades de inspeccion, verificacién,

medicion y analisis, en los alcances autorizados.

71. Deestaforma, el hecho de que una ETFA actule en
incumplimiento del reglamento, de las directrices establecidas por esta SMA, y de la normativa
técnica que le resulta aplicable, en materia de imparcialidad e integridad, reviste gravedad, por
cuanto estas entidades tienen como funcidn la generacidn de informacién fidedigna para el
seguimiento de las obligaciones ambientales a la que se encuentran sujetos los titulares de fuentes
emisorasy de resoluciones de calificacion ambiental, y en general, de la fiscalizacion del cumplimiento
de la normativa ambiental.

72. En dicho orden de ideas, la informacién que
entrega ala SMA un titular de un instrumento de gestién ambiental, en cumplimiento de su obligacién
de seguimiento ambiental establecida en el instrumento respectivo, y que es elaborada por una ETFA,
es un medio significativo con el que cuenta la SMA para fiscalizar el cumplimiento de la normativa
ambiental pertinente. Por tanto, cuando el titular reporta informacién contenida en informes de
resultados que se encuentran adulterados, esta carece de la confiabilidad y validez requerida, no
siendo posible repetir las actividades de muestreo, medicién y/o anélisis especificos, en las
condiciones y oportunidad en que debieron efectuarse.

73. En funcidon del analisis realizado en los
considerandos precedentes, es posible concluir que, al adulterar los datos de los informes de
resultados reportados por los titulares, se ha evitado el ejercicio de las atribuciones de esta
Superintendencia en lo que respecta a la fiscalizacién del cumplimiento de las obligaciones de
seguimiento ambiental, respecto de los informes de resultados indicados en la Tabla 9.

74. En atencién a lo anteriormente expuesto, se
estima preliminarmente que los hechos descritos, son susceptibles de constituir una infraccién de
caracter gravisima, en virtud de lo dispuesto en el articulo 36 N° 1 letra e) de la LOSMA, de
conformidad al cual son infracciones gravisimas “los hechos, actos u omisiones que contravengan las
disposiciones pertinentes y que, alternativamente, (...) hayan evitado el ejercicio de las atribuciones
de esta Superintendencia” (énfasis agregado).

V. INSTRUCCION DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO

75. Con fecha 07 de octubre de 2025, se procedid
designar a Macarena Meléndez Roman como Fiscal Instructora Titular del presente procedimiento
administrativo sancionatorio y a Bernardita Cuevas Matus como Fiscal Instructor Suplente.

RESUELVO:

. FORMULAR CARGOS en contra de Control de
Emisiones SpA, Rol Unico Tributario N° 76.164.728-8, sucursal “Control de Emisiones SpA, CONEMI
SpA”, cddigo ETFA 038-01, domiciliada en calle Reloncavi N° 311, comuna de Puerto Montt, Regidn
de Los Lagos, por las siguientes infracciones:
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hechos,

Los siguientes actos u omisiones que

constituyen infracciones conforme al articulo 35, letra d) de la LOSMA, en cuanto el incumplimiento
por parte de entidades técnicas acreditadas por la Superintendencia, de los términos y condiciones
bajo los cuales se les haya otorgado la autorizacién, o de las obligaciones que la LOSMA les imponga.

No

Hechos constitutivos de
infraccion

Normas que se consideran infringidas

Realizacion de actividades

de medicion en aguas
residuales, para los
pardmetros pH y
temperatura, en métodos

no autorizados por la SMA al
momento de su ejecucion,
asociadas a los informes de
resultados N° 9847-4a,
9847-4b, 10966-4a, 10966-
4b, y 10919-3a.

Articulo 15, letra c), D.S. N° 38/2013, del Ministerio del
Medio Ambiente, que Aprueba reglamento de Entidades
Técnicas de
Superintendencia del Medio Ambiente:

Fiscalizacion Ambiental de la

“Articulo 15.- Obligaciones. Las Entidades Técnicas de
Fiscalizacion Ambiental y/o los Inspectores Ambientales
deberdn cumplir siempre con las siguientes obligaciones:
(...)

c) Ejercer sus actividades segun el alcance de su
autorizacion”.

Resuelvo 22, Resolucion Exenta N° 309, de 15 de febrero
de 2023, de la Superintendencia de Medio Ambiente, que
Renueva Autorizaciéon de Control de Emisiones SpA como
Entidad Técnica de Fiscalizacién Ambiental:

“2°, PREVIENESE que la presente renovacion se otorga para
todos los alcances autorizados en la resolucion exenta N°
241, de 2019, y en las demds que corresponda, segun indica
el “Segundo
Autorizacion ETFA Control de Emisiones SpA”, mas no a los

Informe Solicitud de Renovacion de

alcances que se indican en la tabla del punto 3 que se
encuentra en el mencionado Informe, por las razones que
alli se indican”.

Adulteracién, por parte de
CONEMI, de los resultados
de los informes emitidos por
las  entidades  técnicas
subcontratadas Hidrolab vy
Ecogestidén, contenidos en
los informes de resultados
N° 10093, 10079, 10364,
10143-1, 9865-2, de ETFA

CONEMIL.

Articulo 15, letra d), i) y j), D.S. N° 38/2013, del Ministerio
del Medio Ambiente, que Aprueba reglamento de
Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental de la
Superintendencia del Medio Ambiente:

“Articulo 15.-Obligaciones. Las Entidades Técnicas de
Fiscalizacion Ambiental y/o los Inspectores Ambientales
deberdn cumplir siempre con las siguientes obligaciones:
(...)

d) Ejercer sus actividades de conformidad a lo dispuesto en
las normas técnicas, normas ambientales aplicables y/o en
las normas, directrices o instrucciones técnicas de cardcter
general y obligatorio impartidas por la Superintendencia.

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile

Sitio web: portal.sma.gob.cl

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.

Pagina 25 de 29



https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/ootkVEpFxBbQ3Tq

Gobierno
de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

N7 SMA

i) Desarrollar su labor con total independencia,
imparcialidad e integridad.

j) Cumplir con las demds exigencias que impone este
reglamento, y las directrices técnicas que pueda establecer
la Superintendencia mediante normas e instrucciones de
cardcter general y obligatorio”.

Numerales 3.8 y 4.1.2, Norma Chilena NCh-ISO 17020-
2012, que establece la “Evaluacion de la conformidad —
Requisitos para el funcionamiento de diferentes tipos de
organismos que realizan la inspeccion”:

“3.8. Imparcialidad. Presencia de objetividad. NOTA 1
Objetividad significa que no existen conflictos de intereses
0 que se han resuelto a fin de no influir negativamente en
las actividades posteriores del organismo de inspeccion.
NOTA 2 Otros términos que son utiles para transmitir el
elemento imparcialidad son: independencia, ausencia de
conflictos de intereses, ausencia de sesgos, ausencia de
prejuicios, neutralidad equidad, actitud abierta,
ecuanimidad, desapego, equilibrio.

(..)

4.1.2. El organismo de inspeccion debe ser responsable de
la imparcialidad de sus actividades de inspeccidn y no debe
permitir que presiones comerciales, financieras o de otra
indole comprometan la imparcialidad”.

1. CLASIFICAR, sobre la base de los antecedentes
gue constan al momento de la emisién del presente acto, las infracciones N° 1 y N° 2 al articulo 35
letra d) como gravisima, en virtud de lo dispuesto en el articulo 36 N° 1, letra e) de la LOSMA, que
prescribe que son infracciones gravisimas los hechos, actos u omisiones que contravengan las
disposiciones pertinentes y que alternativamente hayan impedido deliberadamente la fiscalizacidn,
encubierto una infraccion o evitado el ejercicio de las atribuciones de la Superintendencia, en
atencion a lo indicado en los considerandos 27 a 32, y 69 a 74, respectivamente, de la presente
resolucién.

Cabe sefalar que, respecto de las infracciones
gravisimas, el articulo 39 letra a) de la LOSMA dispone que “[...] podrdn ser objeto de revocacion de la
resolucion de calificacion ambiental, clausura, o multa de hasta diez mil unidades tributarias anuales”.

Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacion de las
infracciones antes mencionadas podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen que
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establece el articulo 53 de la LOSMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que consten en el

respectivo expediente, la Fiscal Instructora propondra la absolucién o sancidn que a su juicio
corresponda aplicar. Lo anterior, dentro del rango establecido en el articulo 39 de la LOSMA y
considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LOSMA, para la determinacion de
las sanciones especificas que se estime aplicar.

. TENER POR INCORPORADOS AL EXPEDIENTE
SANCIONATORIO los Informes de Fiscalizacidn y sus anexos, asi como los demds antecedentes y actos
administrativos a los que se hace alusién en la presente formulacién de cargos.

Se hace presente que los antecedentes del presente
procedimiento se encuentran disponibles para efectos de transparencia activa, en el vinculo SNIFA
de la pagina web http://www.sma.gob.cl/, con excepciéon de aquellos que por su tamafo o

caracteristicas no puedan ser incorporados al sistema digital.

V. TENER PRESENTE LOS SIGUIENTES PLAZOS Y
REGLAS RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero
de los articulos 42 y 49 de la LO-SMA, el infractor tendra un plazo de 10 dias habiles para presentar
un programa de cumplimiento y de 15 dias habiles para formular sus descargos, respectivamente,
ambos plazos contados desde la notificacion del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del
presente procedimiento administrativo sancionador se hardn por carta certificada en el domicilio
registrado por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente, de conformidad a lo dispuesto
en los articulos 49 y 62 de la LOSMA, y en el inciso primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880 que
Establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado. Sin perjuicio de lo anterior, esta Superintendencia podra notificar, cuando
lo estime pertinente, en las formas sefialadas en los incisos tercero y cuarto del aludido articulo 46
de la antedicha Ley N° 19.880.

Con todo, se hace presente al presunto infractor
y demas interesados en el procedimiento, que pueden solicitar a esta Superintendencia que las
Resoluciones Exentas que se emitan durante este, sean notificadas mediante correo electronico
remitido desde este Servicio. Para lo anterior, debera realizar dicha solicitud mediante escrito
presentado a la casilla electrénica de Oficina de Partes oficinadepartes@sma.gob.cl, indicando la

direccion del correo electrénico al cual proponga se envien los actos administrativos que
correspondan. Al respecto, cabe sefialar que una vez concedida dicha solicitud mediante el pertinente
pronunciamiento por esta Superintendencia, las Resoluciones Exentas se entenderan notificadas el
mismo dia de su remisién mediante correo electrdnico.

V. AMPLIAR DE OFICIO EL PLAZO PARA LA
PRESENTACION DE PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y DESCARGOS. Conforme a lo establecido en el
articulo 26 de la Ley N° 19.880, se puede ampliar los plazos de oficio, si las circunstancias lo aconsejan
y con ello no perjudican derechos de terceros. A juicio de esta Superintendencia, se cumplen dichas
condiciones, por lo que se concede de oficio un plazo adicional de 5 dias habiles para la presentacion
de un programa de cumplimiento, y de 7 dias habiles para la presentacion de descargos, contados
desde el vencimiento del plazo original ya referido en el resuelvo anterior. De esta manera, el plazo
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total para la presentacion del programa de cumplimiento sera de 15 dias habiles, y para la

presentacion de descargos sera de 22 dias habiles, contados desde la notificacién del presente acto.

VL. TENER PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA AL
CUMPLIMIENTO. Conforme a lo dispuesto a la letra u) del articulo 3° de la LOSMA y en el articulo 3°
del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que
Aprueba Reglamento sobre Programa de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién, se
hace presente al titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia a los sujetos
regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacion de un Programa de Cumplimiento. Para
dicho efecto, debera enviar un correo electrénico dirigido a las siguientes casillas:
oficinadepartes@sma.gob.cl, mmelendez@sma.gob.cl y bernardita.cuevas@sma.gob.cl.

Asimismo, como una manera de asistir al regulado, se
definié la estructura metodoldgica que debiera contener un Programa de Cumplimiento,
especialmente, con relacion al plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento, para lo
cual se desarrolléd una guia metodoldgica que se encuentra disponible en el siguiente sitio web:
https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-regulados/instructivos-y-guias/programa-de-

cumplimiento/.

VII. ENTENDER SUSPENDIDO EL PLAZO PARA
PRESENTAR DESCARGOS, DESDE LA PRESENTACION DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO, en el
caso que asi fuese, hasta la resolucién del mismo.

VIIl. TENER PRESENTE que, conforme al articulo 42
de la LOSMA, en caso de que Control de Emisiones SpA opte por presentar un Programa de
Cumplimiento, con el objeto de adoptar medidas destinadas a propender al cumplimiento
satisfactorio de la normativa ambiental infringida, y siempre que éste sea aprobado y debidamente
ejecutado, el procedimiento se dard por concluido sin aplicacidn de la sancién administrativa.

IX. TENER PRESENTE que, las presentaciones y los
antecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el marco del presente
procedimiento sancionatorio, deben ser acompafados tanto en su formato original (.kmz, .gpx, .shp,
Xls, .doc, .jpg, entre otros), como en formato PDF (.pdf).

X. TENER PRESENTE que, conforme a lo establecido en
la Res. Ex. N° 1026/2025 SMA, toda presentacion de la ETFA en el presente procedimiento
sancionatorio debera ser remitida a esta Superintendencia por una de las siguientes vias:

1. De forma presencial, en Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio Ambiente y Oficinas Regionales respectivas, de lunes a viernes entre las
9:00y las 13:00 horas; o

2. De forma remota, por medio de correo
electrénico dirigido a la casilla oficinadepartes@sma.gob.cl , durante las 24 horas del dia, registrando

como fecha y hora de recepcién aquella que su sistema de correo electrdnico indique, siendo el tope
horario del dia en curso las 23:59 horas. El archivo adjunto debe encontrarse en formato PDF, y debera
tener un tamafo maximo de 24 megabytes. En asunto, deberd indicar el expediente o rol del
procedimiento de fiscalizacidn o sancién, o el tema de interés sobre el cual versa. En caso de contar
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con un gran volumen de antecedentes, se solicita incorporar en la respectiva presentacion un

hipervinculo para la descarga de la documentacion, sefialdndose ademas el nombre completo,

teléfono de contacto y correo electrdnico del encargado.

Xl. TENER PRESENTE que, en razén a lo establecido
en el articulo 50 inciso 2 de la LOSMA, las diligencias de prueba que Control de Emisiones SpA, estime
necesarias, deben ser solicitadas en la etapa de descargos. Estas diligencias deben ser pertinentes y
conducentes, aspectos que serdn ponderados por esta Fiscal Instructora. Las diligencias solicitadas
fuera de la etapa de descargos seran rechazadas, admitiéndose solo prueba documental presentada,
en virtud del articulo 10 y 17 de la Ley N° 19.880, sin perjuicio de las facultades de oficio en la
instruccién del procedimiento por parte de la Superintendencia.

Xll. OTORGAR LA CALIDAD DE INTERESADAS en el
presente procedimiento administrativo, en virtud de lo sefialado en el articulo 21 de la LOSMA, a las
denunciantes individualizadas en la Tabla 1 del presente acto.

Xlll. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por
cualquier otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a Boris Yutronic Cariceo,
representante legal de Control de Emisiones SpA, domiciliado para estos efectos en calle Reloncavi
N° 311, comuna de Puerto Montt, Regidn de Los Lagos.

Asimismo, notificar a las interesadas del presente
procedimiento sancionatorio.

Macarena Meléndez Roman

Fiscal Instructora de la Divisidn de Sancion y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

BOL

Carta Certificada:
- Boric Yutronic Cariceo, representante legal de Control de Emisiones SpA, calle Reloncavi N° 311, comuna de Puerto
Montt, Regidn de Los Lagos.

Correo electronico:
- Denunciante ID: 431-X-2023, a la casilla de correo electrdnica indicada al efecto.
- Denunciante ID: 1-X-2024, a la casilla de correo electrdnica indicada al efecto.

C.C.:
- Departamento de Entidades Técnicas y Laboratorio, SMA.
- Divisidon de Fiscalizacion, SMA.
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