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COMPLETAR PARA CADA INFRACCIÓN:

ESCRIPCION EL HECK UE CONSTITUYE LA INFRACCIÓN Y SUS EFECI!
:elellla«e e E

IDENTIFICADOR DEL HECHO li) La no realización de medición de MP, mediante un muestren
lsocinético dela caldera.

DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS. ACTOS Y
OMISIONES QUE CONSTITUYEN LA INFRACCIÓN

e
8

Según RES. EX. NP l/ROL F-028-2018 de 22-08-2018:

El titular no realizó la medición de emisiones de MP, mediante un muestren isocinético de la caldera, durante el año 2016

NORMATIVA PERTINENTE Artículo 21e. D.S. Ne 78/2009(Resolución NP 1349, del 6 de octubre de 1997 del Ministerio de Salud, "Determinación de las emisiones de Partículas
desde Fuentes Estacionarias")

La caldera para calefacción utilizada por COMERCIAL Y PROVEEDORA DEL SUR LIMITADA, ubicada en Guido Beck de Ramberga Ng 882 -- Padre Las
Casas. Corresponde a una Caldera Marca ATMOS Modelo D45P, potencia 45 Kw, Normativa de Fabricación:" EN 303-5 C3 / EN 50165 / EN 60335-1'

año de fabricación 2008, Ng de Serie 161581.
DESCRIPCIÓN DE LOS EFECTOS NEGATIVOS

PRODUCIDOS POR LA INFRACCIÓN
FUNDAMENTACION DE LA INEXISTENCIA DE
EFECTOS NEGATIVOS

e

elÜlel
B

El combustible utilizado es Pellet (dentro de la clasificación de bíomasa Artículo 23e.D.S. NP 78/2009), 1o que la clasifica para mediciones isocínético
cada 12 meses.

Nuestra caldera al estar dentro del segmento de baja potencia(45 kw), con uso a combustible pellet certificado(solo calefacción) y sus
mantenciones al día, debiera estar dentro de la norma en lo relacionado a emisiones. Sin embargo faltaría la medición respectivo para validar esta
hipótesis0

FORMA EN QUE SE ELIMINAN O CONTIENEN Y

REDUCEN LOS EFECTOS Y FUNDAMENTAClóN EN

CASO EN QUE NO PUEDAN SER ELIMINADOS

e

e
Dado que el PDA para Temuco y Padre Las Casas, tendrá una modificación que entraría en vigencia en Noviembre 2018. Lo que modificaría la
exigencia sobre las emisiones permitidas por tipo de combustible utilizado en calderas. Solicitamos sea aceptado programar la medición isocinético
de emisiones de MP, de nuestra caldera para mes Diciembre 2018, para que la muestra sea validada con la nueva normativa exigido.

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR C'eiü HnBüróU LA NORMATIVA, Y ELIMINAR.ex«eCONTENER Y REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOSBlll«1:4 Kel=S ag Hie '8

2.1 METAS

Programar la realización de la medición isocinético de emisiones de MP, de nuestra caldera para mes Diciembre 2018, con la finalidad que la muestra sea comparada con las modificaciones que se
realizaran al PDA de Temuco y Padre Las Casas, que entrarían en vigencia en noviembre 2018.

) )



) )

ii : Fiia«iB

BIÜla:9319HllFAll

FECHADE

0ESCRIPCiÓN llWPLEUENTACll iN01CADORESOECUMPUMiENT0 l MEDiOSOEVERiFICACIÓN l
COSTOS

INCURRIDOS

DENTIF describirlasaspectosfundamentalesde echas {datos, antecedentesavariablesquese ainformaren Reporte Inicial) (en milesde$)

Acción 1 1 1 Reportelnicial

Forma de Implementación

BiüiaNaüHaia«ildre

N'
IDENTIF
ICADOR

DESCRIPCIÓN

(describir los aspectos fundamentales de
la acción y forma de implementación.

incorporando mayores detalles en
anexos si es necesario)

FECHA DE INICIO Y PLAZO DE

HECUCIÓN

{fecha precisa de inicio para
accionesyainiciadas yfecha
estimada para las próximas a
iniciarse,y plazo de ejecución)

INDICADORESDE

CUMPLIMIENTO

[datos,antecedenteso
variables que se utilizarán
para valorar, ponderaro
cuantificarelavance y

cumplimiento de las acciones
y metas definidas}

MEDIOS DE VERIFICACIÓN

(a informar en Reporte

Inicial, Reportes de Avance y
Reporte Final

respectivamente)

COSTOS

ESTIMADOS

(en miles de $)

IMPEDIMENTOS

EVENTUALES

(indicarsegún
corresponda: acción
alternativa que se

ejecutará ysu
identificador.

implicancias que tendría
el impedimento y

gestionesa realizaren
caso deau ocurrencia)

 

Acción

   

Reportelnícial

 

Impedimentos

     Reportesde avance

Forma de Implementación

 
Acción alternativa.
implicancias y gestiones
asociadas al

impedimento

   



Reportefinal

2.2.3 ACCIONES PRINCIPALES POR EJECUTAR

Incluir todas las acciones no iniciadas por ejecutar a partir de la aprobación del Programa

e

DESCRIPCIÓN
PLAZODE
HECUCIÓN

(periodo único a

partir de la
notificación de la

aprobación del
PDC,definidocon
un inicio y término

de forma

independiente de
otras acciones)

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACIÓN
COSTOS

ESTIMADOS
IMPEDIMENTOS

EVENTUALES

(indícarsegún
corresponda: acción
alternativa que se

ejecutará ysu
identificador,

implicancias que tendría
el impedimento y

gestiones a realizar en
caso de su ocurrencia)

Impedimentos

N'
IDENTIF

ICADOR

[describir los aspectos fundamenta]es de
la acción y forma de implementación,

incorporando mayores detalles en
anexossies necesario)

[datos, antecedentes o variables que se
utilizarán para valorar, ponderar o

cuantificar el avance y cumplimiento de las
acciones y metas definidas)

(a informar en Reportes de
Avance y ReporteFinal

respectivamente)
(en miles de $)

Acción Reportesde avance
Informe de cotización y fecha

de programación de la

medición por la EFTA.

Realizar medición isocinético de
emisiones de MP.

Sin impedimentos
potenciales

Acción alternativa,
implicancias y gestiones
asociadas al
impedimento

Forma de Implementación Reportefínal

Se contratará los servicios de una EFTA, para
proceder a la medición isocinético y se

remitirá a la SMA, el certificado respectivo.

l

Se programara la realización para
Diciembre 2018, para validar muestra con
modificaciones que entran en vigencia al
PDA de Temuco y Padre Las Casas, en
Noviembre 2018.

Diciembre 2018 M$ 1.200.
aprox.

Dado la programación
y/o fallas de mecánicas de
la caldera,que no
permitan la medición de
informará a SMA fechas

de nueva programación.

Entrega del certificado dela
medición emitido por la EFTA

respectiva a la SMA

Acción Reportesde avance Impedimentos

Acción alternativa,
implicancias y gestiones
asociadas al

impedimento

Forma de implementación Reporte final

) )



UilWLgHLilÉnlmE

N'
IDENTIF

ICADOR

DESCRIPCIÓN

(describir los aspectos fundamentales de

la acción y forma de implementación,
incorporando mayores detalles en

anexos si es necesario)

ACCIÓN

PRINCIPAL
ASOCIADA

Identificador)

PLAZO DE

EJECUCIÓN

(a partir de la
ocurrencia del

impedimento)

INDICADORESDE

CUMPLIMIENTO

(datos.antecedenteso
variables que se utilizarán
para valorar, ponderar a

cuantificarelavance y
cumplimiento de las acciones

y metas definidas)

MEDIOS DE VERIFICACIÓN

(a informar en Reportes de
Avance y Reporte Final

respectivamente)

COSTOS

ESTIMADOS

(en miles de $)

 
l

Acción

l

Inmediato

De generarse esta
eventualidad, se informará

vía escrita a SMA, para
conocimiento y medidas de
solución

Reportesde avance

M$500.-

En caso de falla mecánica de caldera que

impida la toma de la medición, de

procederá a la reparación inmediata y
reprogramaclon.

Presupuesto reparación

Forma de implementación Reportefinal

Contratar empresa para mantención de
Caldera.

Informar nueva fecha

programación medición



COMPLETAR PARA LA TOTALIDAD DE LAS INFRACCIONES:

3 LAN DE SEGUIMIENT EL LAN E cc
3.1 REPORTE INICIAL
REPORTE ÚNICO DE ACCIONES EJECUTADAS Y EN EJECUCIÓN

B 8B Bla nypHÜBij: ia«d re NES Y METAS

B B'

15 días

8

PLAZO DEL REPORTE
(en días hábiles)

Días hábiles desde de la notificación de la aprobación del Programa

N' Identificador l Acción a reportar

ACCIONES A REPORTAR

(N' identificador y acción)

l Contratación de la EFTA y programación fecha ejecución medición MP

3.2 REPORTES E VANCE

REPORTE DE ACCIONES EN EJECUCIÓN Y POR EJECUTAR

TANTOS REPORTES COMO SE REQUIERAN DE ACUERDO A LAS CARÁCTERÍSTICAS DE LAS ACCIONES REPORTADAS Y SU DURACIÓN

1] : n%vn

e e

BIBlIa :JaÜH b B e B1:3f111 blll :+ll«le

Semanal

Bímensual

(quincenal)

MensualPERIODICIDAD DELREPORTE

(Indicar periodicidad con una cruz)

A partir de la notificación de aprobación del Programa.
Los reportes serán remítidos a la SMA en la fecha límite definida por la frecuencia
señalada. Estos reportes incluirán la información hasta una determinada fecha de
corte comprendida dentro del periodo a reportar.Bimestral

Trimestral l
Semestral

N'Identificador Acción a reportar

ACCIONES A REPORTAR
(N' identificador y acción)

l Resultados de la medición, certificado emitido por la EFTA

) )



4. CRONOGRAMA

EJECUCIÓN ACCIONES

N' Identificador de la Acción

Desde la aprobación del programa de cumplimiento

7 8 10 1411 129

E NTREGA REPORTES

Reporte

l
2

Desde la aprobación del programa de cumplimiento

7 13129 148 10 11

:139el:a la g IÜn

eu :g[[ LiJD[ [qezi[H[ [ün[[p:]i]:deis ]x«l]q]ejüHp]3H2 :iü]t]:Ti]n]i

PLAZO DE TERMINO DEL
PROGRAMA CON ENTREGA DEL
REPORTEFINAL

90 Días hábiles a partir de la finalización de la acción de más larga data.

ACCIONES A REPORTAR

(N' identificador y acción)

N'Identificador Acción a reportar

l Resultado de la medición, entrega de certificado emitido por la EFTA en
SMA

   
   
   
   



COMPLETAR PARA CADA INFRACCIÓN:

i ESCRIPC '8]ÜHIN DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCIÓN Y SUS EFECTOSe 0 e

l2) El titular no remitió informe técnico de la caldera, según
requerimiento de información realizado en acta de
inspección ambiental de fecha 13-09-2017.

!
ENTIFICADOR DELHECHb E

DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS, ACTOS Y
OMISIONES QUE CONSTITUYEN LA
INFRACCION

e
La no entrega de "lnforme técnico de Caldera de la seremi de salud o documento de ficha técnica de la Caldera según D.S. l0/2013
MINSAL (13/09/2017)"

NORMATIVA PERTINENTE Artículo 3e. D.S. Ne I0/2013, Incorporación a un registro que lleva la Secretaría Regional del MINSAL

La caldera para calefacción utilizada por COMERCIAL Y PROVEEDORA DEL SUR LIMITADA, ubicada en Guido Beck de Ramberga Ng
882 -- Padre Las Casas. Corresponde a una Caldera a pellet Marca ATMOS Modelo D45P, potencia 45 Kw, Normativa de Fabricación
EN 303-5 C3 / EN S0165 / EN 60335-1", año de fabricación 2008, Ng de Serie 16].581.

DESCRIPCIÓN DE LOS EFECTOS NEGATIVOS
PRODUCIDOS POR LA INFRACCION

FUNDAMENTACIÓN DE LA INEXISTENCIA DE
EFECTOS NEGATIVOS

e

ejüKe]

l
Dado que el uso de la caldera es básicamente calefacción, usa pellet certificado y corresponde al segmento de baja potencia (45 Kw)
por desconocimiento del titular, no se había realizado la respectiva inscripción en registro del MINSAL a la fecha de la inspección.

FORMA EN QUE SE ELIMINAN CONTIENEN

Y REDUCEN LOS EFECTOS Y

FUNDAMENTACION EN CASO EN QUE N
PUEDAN SER ELIMINADOS

eiiiaür8

Para sub-sanar el incumplimiento. Comercial y Proveedora del Sur Limitada, contrató los servicios de SICAM Limitada, para dar inicio
al proceso de mantención, mediciones hidráulicas y de seguridad de la caldera (15-04-2018).
Con la emisión del informe técnico individual y respectiva solicitud al MiNSAL de la incorporación de la Caldera al registro Regional
de las mismas. Con fecha 30-05-2018 y con ORD: N9 A 20-01123, el MINSAL informa el número de registro respectivo Ne 1135.

2. PLAN DE ACC NES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINARij: ni«d r8 B 8 .8X«8CONTENER Y REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOSBaird i :a r8 8 'e

2.1 METAS

La caldera a pellet Marca ATMOS Modelo D45P, potencia 45 Kw, cuenta hoy con informe técnico al día. También con ORD: N9 A 20-01123, el MINSAL informa el número de registro
respectivo Ng 1135(30-05-2018).

'B

2.2. 1 ACCIONES EJECUTADAS8

Incluir todas las acciones cuya ejecución ya finalizó o analizará antes de la aprobación del Programa

) )



DESCRIPCIÓN

FECHA DE

IMPLEMENTA
CIÓN ME010S DEVERIFiCACiÓN l

COSTOS

INCURRIDOSN'
IDENTI
FICAD

OR

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

(describir los aspectos
fundamentales de la acción y forma
de implementación, incorporando
mayores detalles en anexos si es

necesario)

(fechas
precisas de
inicio y de
término)

(datos, antecedentes o variables que se
utilizarán para valorar, ponderar o

cuantificar el cumplimiento de las acciones
y metas definidas)

(a informar en Reporte
Inicial)

(en miles de
$)

Acción

Informe técnico de la Caldera y la
incorporación al registro Regional del
MENSAL.

El día 30-05-2018, el MINSAL mediante
ORD: Ng A 20-01123, informa la

Incorporación de la caldera perteneciente a
Comercial y Proveedora del Sur Limitada, al
registro regional con el número de registro
Ng113S

Reporte Inicial

Se acompaña al presente
Programa de Cumplimiento

copia delrespectivo
documento del MINSAL y

respectivo informe técnico
ingresado al mismo

ministerio.

Forma de Implementación
Fecha Inicio

01-10 2017,
fecha término
30-05-2018.

M$ 438
l

Proceso fina rizado el 30-05-2018,
conlaincorporación aIRegístro
Regional del MINSAL de la caldera
con eINg 1135.

2.2.2 ACCIONES EN EJECUCION

ncluir todas las acciones que han iniciado su ejecución o se iniciarán antes de la aprobación del Programa

e 8

DESCRIPCIÓN
FECHA DE INICIO Y PLAZO DE

EJECUCIÓN

INDICADORESDE
CUMPLIMIENTO

MEDIOS DE VERIFICACION
COSTOS

ESTIMADOS
IMPEDIMENTOS

EVENTUALES

(indicarsegún
corresponda:acción
alternativa que se

ejecutará ysu
identificador,

ímplicancias que
tendría el

impedimento y
gestiones a realizaren
caso de su ocurrencia)
Impedimentos

N'
IDENTI
FIJAD

OR

(describir }os aspectos
fundamentales de la acción y forma
de implementación, incorporando
mayores detalles en anexos si es

necesarío)

(fecha precisa deinicio para
accionesyainiciadasyfecha
estimada para las próximas a
iniciarse,y plazo de ejecución)

(datos,antecedenteso
variables que se utilizarán
para valorar,ponderaro
cuantíficarelavance y
cumplimiento de las

acciones y metas
definidas)

ta informar en Reporte
Inicial, Reportes de Avance

y Reporte Final
respectivamente)

(en miles de
$)

Acción Reportelnicial

) )



Reportesdeavance
Acción alternativa,
ímplicancias y
gestiones asociadas al
impedimento

Forma de Implementación

Reportefinal

2.2.3 ACCIONES PRINCIPALES POR EJECUTAR

Incluir todas las acciones no iniciadas por ejecutar a partir de la aprobación del Programa

B

DESCRIPCIÓN
PLAZO DE

EJECUCION

(periodo único a
partirdela

notificación dela
aprobación del
PDC, definido
con un lnicio y

término de
forma

independiente
de otras

acciones)

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACIÓN
COSTOS

ESTIMADOS
IMPEDIMENTOS

EVENTUALES

(índícarsegún
corresponda:acción
alternativa que se

ejecutará ysu
identificador,

implicancias que
tendría el

impedimento y
gestiones a realízaren
caso de su ocurrencia)

N'
IDENTI
FICAD

OR

(describir los aspectos
fundamentales de la acción y forma
de implementación, incorporando
mayores detalles en anexos si es

necesario)

(datos, antecedentes o variables que se
utilizarán para valorar, ponderar o

cuantificar el avance y cumplimiento de
las acciones y metas definidas)

(a informar en Reportes de
Avance y Reporte Final

respectivamente)

(en miles de
$)

Acción Reportesdeavance Impedimentos

Acción alternativa,
implicancias y
gestiones asociadas al
impedimento

Forma de Implementación Reportefinal

) )



Acción Reportesde avance Impedimentos

Acción alternativa.
ímplicancias y
gestiones asociadas al

impedimento

Forma de implementación Reportefínal

2.2.4ACCIONESALTERNATIVAS

Incluir todas las acciones que deban ser realizadas en caso de ocurrencia de un impedimento que imposibilite la ejecución de una acción principal

DESCRIPCIÓN

ACCION

PRINCIPAL

ASOCIADA

PIAZODE
EJECUCLÓN

INDICADORESDE

CUMPLIMIENTO ME010SOEVERiFICACIÓN l

COSTOS

ESTIMADOS

N'
IDENTI
FICAD

OR

(describir los aspectos
fundamentales de la acción y forma
de implementación, incorporando
mayores detalles en anexos si es

necesario)

(datos,antecedenteso
variablesque se utilizarán
para valorar, ponderaro
cuantificarelavance y
cumplimiento de las

acciones y metas
definidas)

IN'
Identificador)

(a partirdela
ocurrencia del

impedimento)

(a informar en Reportes de
Avance y Reporte Final

respectivamente)

(en miles de
$)

Acción Reportesde avance

Forma de implementación Reportefinal



COMPLETAR PARA LA TOTALIDAD DE LAS INFRACCIONES:

3. PLAN DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACC8B Bja H yPHDH B] : n{««[0 NES Y METAS
3.1 REPORTE INICIAL
REPORTE ÚNICO DE ACCIONES EJECUTADAS Y EN EJECUCIÓNe

PLAZO DEL REPORTE
(en días hábiles)

Días hábiles desde de la notificación de la aprobación del Programa

N' Identificador l Acción a reportar

ACCIONES A REPORTAR

IN' identificador y acción)

3.2 REPORTES E VANCE
REPORTE DE ACCIONES EN EJECUCLÓN Y POR EJECUTAR

TANTOS REPORTES COMO SE REQUIERAN DE ACUERDO A LAS CARÁCTERÍSTICAS DE LAS ACCIONES REPORTADAS Y SU DURACIÓN

11 1 rl\vn
e e

B

e

l b e bi i i :JHa ie

Semanal

Bimensual

(quincenal)

MensualPERIODICIDAD DEL REPORTE

(Indicar períodicidad con una cruz)

A partir de la notificación de aprobación del Programa.
Los reportes serán remítidos a la SMA en la fecha límite definida por la frecuencia
señalada. Estos reportes incluirán la información hasta una determinada fecha de
corte comprendida dentro del periodo a reportar.Bimestral

Trimestral

Semestral

N'Identificador Acción a reportar
ACCIONES A REPORTAR
tN' identificador y acción)

) )



4. CRONOGRAMA

EJECUCIÓN ACCIONES

N' Identificador de la Acción

nEn Semanas Desde la aprobación del programa de cumplimiento

6 1311 12109 148754

ENTREGA REPORTES

Reporte

Desde la aprobación del programa de cumplimiento
7 8 141210 139 11

) )

     
:1 3=Bl:aHg 3 1Ür!

üeU:[[H.iJü] ]«eZ.]H i]ün]] P;ü]:] ] nSd]g«]rd ]i]üH]ü 11 1211i]e]!WHb

PLAZO DE TERMINO DEL
PROGRAMA CON ENTREGA DEL

REPORTE FINAL   Días hábiles a partir de la finalización de la acción de más larga data.

ACCIONES A REPORTAR
tN' identificador y acción)

N'Identificador Acción a reportar
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