GUIA PARA LN PRESENTACION DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
INFRACCIONES A LA NORMA DE
EMISION DE RUIDOS WP SMA |55

ANEXO N°1: FORMATO PARA LA PRESENTACION DEL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Exp. 14 0S6

Complete las tablas que se encuentran a continuacién con la siguiepte informacidén: Yot % 165
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OFIC!NA DE PARTES
" ; RECIBIDO
i Wr"ﬂm .;b“ /‘ mm en Hm’o para completar. ‘Wﬁi{?‘ﬁ*“w tablas como

acciones tenga en su Programa, ag ?tm*r% tablas nuevas en mmrh ser
T ':rmm’r‘« agregar ““mm“h nes. |

1/ Identificacion personal y de la infraccién.

2! Informacion de las acciones comprometidas.

| Debe mw*srh*‘r "rmm'“h mw‘ﬂ”ﬂ a srmh-p
accion ”nl_ﬂ._,:_v,}\,_gf ,m "‘b’&“nm}“mhﬂh

Al final, encontrara acciones que son obligatorias y, por esto, se encuentran ya
completas en las tablas con la informacién correspondiente.

GRAMA DE CUMPLIVIENTQ SIMPLIFICADO PARA INFRACCIONES A
A NORMA DE EMISION DE RUIDO D.S. N° 38/2011

R il iR T il 1/ LG o i AV SO SO g ot (6 o s bl e o __..._

= Nombre empresa o persona natural; rm

Rut empresa g persona natural:
= Nombre representante legal:

= Domicilio representante legal: 4{/ /a La/oa /4‘7 7

= Rol Procedimiento Sancionatorio: 5. g)( e / //0/ A /02 2049
= |dentifique el equipo, maquina o

actividad que genera ruido.

Acompaiie un 'plano simple,
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Una vez presentado un Programa de Cumplimiento, comienzan las siguientes etapas:

ETAPA DE
ANALISISDEL
PROGRAMADE ' '
CUMPLIMIENTO

« Esta Superintendencia (SMA)
realizard un analisis técnico y Juridico
del Programa de Cumplimiento.

- En base a dicho anélisis, la
Superintendencia aprobara o
rechazard el Programa presentado,
por medio de una resolucion.

- Si se requiere hacer modificaciones al
Programa de Cumplimiento, estas
seran sefialadas en la resolucién de
aprobacion.

ETAPA DE
EJECUCION DEL
PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

» Si el Programa de Cumplimiento es
aprobado, deberd ejecutar las
acciones comprometidas a contar de
la fecha en que se le notifique la
resolucion que aprueba el Programa.

- Junto con eso, en el plazo de 5 dias
habiles, debe cargar el Programa de
Cumplimiento aprobado en el Sistema
de Seguimiento de Programa de
Cumplimiento (SPDC). En caso de
contar con rectificaciones de oficio la
resolucion de aprobacion, éstas
deberan serincorporadas en el
programa de cumplimiento que se
cargue en el SPDC.

~ Una vez efectuadas las acciones para
mitigar el ruido, y ejecutada la
medicién de presion sonora, se debera
cargar en el Sistema PDC, un informe
final, que contenga toda la
informacién sefialada en el Programa
de Cumplimiento.

que cumple con la normativa).

Una vez finalizada la ejecucion del Programa aprobado, esta Superintendencia
fiscalizard su cumplimiento, y evaluara si se ejecutd satisfactoriamente (se acredita
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COMPLETAR PARA CADA INFRACCION:

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS <SRRI my

OFICINA DE PARTES
- RECIBIDO

IDENTIFICADOR DEL HECHO RES EX 1/ ROL-102-2019

] SelH o (o[ TH [ Ko 1N T (o; (0 W (s (s A'A !l L obtencidn con fecha 13.11.16 de Niveles de Presién Sonora Corregidos (NPC) de 47 db(A), S0 dB(A) y 46 dB(A)
OMISIONES QUE CONSTITUYEN LA respectivamente, todas las mediciones efectuadas en horario nocturno, en condicion externa, en tres receptores sensibles
INFRACCION ubicados en Zona Il.

NORMATIVA PERTINENTE D.S 38 /2011 MMA

DESCRIPCION DE LOS EFECTOS Sobre la base de los antecedentes que constan al momento de la emisién del presente acto, la infraccién se clasifica como
NEGATIVOS PRODUCIDOS POR LA LEVE, en virtud del numeral 3 del ART. 36 de la LO-SMA

INFRACCION O

FUNDAMENTACION DE LA INEXISTENCIA [3St R R LRl puntos receptores sensibles constituye la incomodidad de no contar con el debido ambiente
DE EFECTOS NEGATIVOS sonoro para su descanso al verse superado el estdndar permisible por el funcionamiento de la actividad.

Los niveles de ruido en el punto de su generacién que constituye un sistema de refuerzo sonoro serdn controlados por un
dispositivo limitador aclstico que no permitird el aumento de nivel por sobre una cota superior. Ello permite validar
técnicamente que los niveles permisibles en la ubicacion de los puntos receptores sensibles no seran superados.

La implementacion del dispositivo y su calibracidn seran validadas con campafia de mediciones in situ en la ubicacion de fos

FORMA EN QUE SE ELIMINAN O puntos receptores, situacion que anula eventuales contribuciones sonoras que no se asocien a la actividad.

CONTIENEN Y REDUCEN LOS EFECTOS Y
FUNDAMENTACION EN CASO EN QUE
NO PUEDAN SER ELIMINADOS

La condiciones de funcionamiento de la actividad serd registrada al momento de la realizacion de la camparia de mediciones,
situacion que valida la condicién presente y que asume para el propietario de la actividad informar a la autoridad de
cualquier cambio que ejecute en su proyecto y que técnicamente pueda derivar en un cambio en el escenario de generacién
de ruido.

Adicionalmente se eliminaran en el recinto en donde se produce la actividad puntos de fuga actsticos mediante el debido
sellado de estos, contando para ello con asesoria de especialidad que asegura el resultado esperado.




2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER Y
REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

2.1 METAS

Mediante la aplicacion del PDC se obtendra conformidad con el estandar permisible establecido en la normativa vigente D.5.38/2011 MMA en la ubicacidn de los
puntos receptores en comento.

2.2 PLAN DE ACCIONES
2.2.1 ACCIONES EJECUTADAS

ya finalizé o finalizara antes de la aprobacién del Programa.

MEDIOS DE VER,IFIIV)(::ACIGN | INCURRIDOS |

accion yformadeim (fech'és‘ptedsas 1 (datos, antecedentes o variables que se uﬁliz‘a,fén - .
v  deinicio y de para valorar, ponderar o cuantificar el cumplimiento |  (ainformar en Reporte Inicial) (en miles de $)

incorporando mayores de enanexossi | : 2 5 B
e 5 e - | término) de las acciones y metas definidas)
es necesario) . i

Accion . Reporte Inicial
NO APLICA / NO SE CUENTA CON
MEDIOS DE VALIDACION COMO BOLETAS
O REGISTRO FOTOGRAFICO DE LAS

1 ACCIONES REALIZADAS A LA FECHA

Forma de Implementacién




2.2.2 ACCIONES EN EJECUCION
lnduir ts las acciones que han iniciado sejecun o se niciarén antes de la aprobacion del Programa

porte Inicial, | suiden ificador,

ncey Reporte | fen ,mi!es;dé $) | implicancias que tendria el
pectivamente) & | impedimento y gestiones a
. ‘realizar en caso de su
. . . . , ‘ . ~ ocurrencia)
Accién . Reporte Inicial Impedimentos

NO APLICA / NO EXISTEN OBRAS O
ACCIONES EN DESARROLLO

Reportes de avance
_A Accidn alternativa,
L o implicancias y gestiones
Forma de Implementacién . ,p. n VEES S
1 e asociadas al
impedimento
Reporte final




2.2.3 ACCIONES PRINCIPALES POR EJECUTAR

Incluir todas las acciones no iniciadas por ejecutar a partir de la aprobacién del Programa.

'COSTOS IMPEDIMENTOS

IDENTI

DESCRIPCION

NO
(describir los aspectos fundamentales de la
accion y forma de implementacion,

incorporando mayores detalles en anexos si
es necesario)

FICAD
OR

PLAZO DE
EJECUCION
{periodo tnico a
partir de la
notificacion de la
aprobacién del PDC,
definido con un inicio
y término de forma
independiente de
otras acciones)

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

(datos, antecedentes o variables que se utilizaran
para valorar, ponderar o cuantificar el avance y
cumplimiento de las acciones y metas definidas)

MEDIOS DE VERIFICACION ESTIMADOS

(a informar en Reportes de Avance

y Reporte Final respectivamente) (en miles de $)

~ EVENTUALES

(indicar segun corresponda:
accion alternativa que se
ejecutard y su identificador,
implicancias que tendria el
impedimento y gestiones a
realizar en caso de su
ocurrencia)

Accién

Implementacion de un limitador
acustico

Reportes de avance

Impedimentos

No aplica

Accion alternativa,
implicancias y gestiones

1 | Forma de Implementacién 3 Meses Registro fotogréfico / factura o boleta de Reporte final 1.6 MMS i
compra NETO
impedimento
Se integra el dispositivo acustico
como complemento en la cadena del T —
sistema de refuerzo sonoro '
Accién Reportes de avance Impedimentos
Refuerzo en sello acustico de
sistema de salida de emergencia No:apiica
ubicado en sector Este y Sur del E
recinto
Accién alternativa,
Registro fotogréfico / factura o boleta de 1,5 MMS implicancias y gestiones
3 Meses & & Reporte final NETO as:cia Hrre =

2 | Forma de implementacién

compra

impedimento

Se implementa marco adicional con
aplicacién de burlete que anula fugas
acusticas / A su vez, se refuerza los
elementos integrantes de las puertas

a objeto de otorgar mayor masa que

Informe consolidado




anula efecto de radiacion sonora al
exterior del recinto

2.2.4 ACCIONES ALTERNATIVAS

Incluir todas las acciones que deban ser realizadas en caso de ocurrencia de un impedimento que imposibilite la

ejecucion de una accidn principal.

N°
IDENTI
FICAD

DESCRIPCION

(describir los aspectos fundamentales de la

ACCION
PRINCIPAL
ASOCIADA

PLAZO DE
EJECUCION

INDICADORES DE
CUMPLIMIENTO

(datos, antecedentes o variables

MEDIOS DE VERIFICACION

COSTOS
ESTIMADOS

¢ . ; (a partirde la que se utilizaran para valorar, : Reportes do Avance
OR 5 accichyiotnade implementacion, . | (N° Identificador) ocurrencia del ponderar o cuantificar el avance {a informer Ul Ay (en miles de $)
incorporando mayores detalles en anexos si : . il i y Reporte Final respectivamente)
5 impedimento) y cumplimiento de las acciones
£ necesario) y metas definidas)
Accion Reportes de avance
NO APLICA POR DEFINICIONES
1 TECNICAS

Forma de implementacion

Reporte final




COMPLETAR PARA LA TOTALIDAD DE LAS INFRACCIONES:

3. PLAN DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCIONES Y METAS

3.1 REPORTE INICIAL
REPORTE UNICO DE ACCIONES EJECUTADAS Y EN EJECUCION.

'PLAZO DEL REPORTE
(en dias hébiles)‘

60 dias habiles Dias habiles desde de Ia notificacién de la apf'obacién del Programa.

N° Identificador |Accién a reportar

ACCIONES A REPORTAR
(N° identificador y accién) -

3.2 REPORTES DE AVANCE

REPORTE DE ACCIONES EN EJECUCION Y POR EJECUTAR.
TANTOS REPORTES COMO SE REQUIERAN DE ACUERDO A LAS CAR[\CT ERISTICAS DE LAS ACCIONES REPORTADAS Y SU DURACIéN,

Semanal
Bimensual

' (quincenal) A partir de la notificacién de aprobacién del Programa.

PERIODICIDAD DEL REPORTE Mensual Los reportes serdn remitidos a la SMA en la fecha limite definida por la frecuencia

(Indicar periodicidad con una cruz) sefialada. Estos reportes incluiran la informacién hasta una determinada fecha de
Bimestral corte comprendida dentro del periodo a reportar.
Trimestral X
Semestral

° Identific ionar
ACCIONES A REPORTAR N tifi ador Accion a reportar
(N° identificador y accién) 1 iformEtachics




Registro fotografico / Se integra en informe tecnico

3.3 REPORTE FINAL
REPORTE UNICO AL FINALIZAR LA EJECUCION DEL PROGRAMA.
'PLAZO DE TERM{NQDEL f - L ,} b
PROGRAMA CON ENTREGA DEL | 60 dias habiles Dias hébiles a partir de
'REPORTE FINAL e

N° Identificador | Accién a reportar

il Informe técnico consolidado / Informe realizado por entidad ETFA

ACCIONES A REPORTAR 2. Informe técnico consolidado / Informe realizado por entidad ETFA
(N° identificador y accién)




4. CRONOGRAMA

EJECUCION ACCIONES EnMeses | EnSemanas [ Desde la aprobacién del programa de cumplimiento
N° Identificador de Ia Accion 1 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

ENTREGA REPORTES En Meses EnSemanas M Desdela aprobacion del programa de cumplimiento

Reporte . 1 2 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15




PROSAC SPA
Giro: Obras, fabricaciOn, ventas de productos y
servicios acusticos

PRDS E URMENETA 581 38- PUERTO MONTT

RTCTISEATE \J eMail [ T < <fono :

TIPO DE VENTA: DEL GIRO

R.U.T. I

FACTURA NO AFECTA O
EXENTA ELECTRONICA

N¢178

SENOR(ES): ROSA NAVARRO BARRIENTOS

R.UT. ]

GIRO: VFNTA AL POR MENOR DE ALIMENTOS EN COMER
DIRECCION: LA VARAKILOMETRO 7 SN

S.LI. - PUERTO MONTT

Fecha Emision: 26 de Septiembre del 2019

" El acuse de rec
acredita que la entrega de mercaderias o servicio(s) prestado(s) ha(n) sido recibido(s) "

COMUNA PLJERTO MONTT CIUDAD: PUERTO MONTT
CONTACTO: |
TIPO DE i
compra: DFLGIRO
Codigo ‘ Descripcion Cantidad Precio p{:’é?gt.o %Desc. Valor
- Asjesorl'a 1 140.205 140.205
Plan Cumplimiento SMA
Valor: 5 UF
Valor UF: 28.041,06 al 26-09-2019
Forma de Pago:Crédito
|
- y IMPUESTO ADICIONAL $ 0
") | "
Q‘ t ) EXENTO $ 140.205
Aol . TOTAL $ 140.205
| 1 y
{
rliY ! i
‘ Timbre Electrénico Sl
Res.99 de 2014 Verifique documento: www.sii.cl
Nombre: RUT: Fecha: Recinto: Firma,

bo que se declara en este acto, de acuerdo a lo dispuesto en la letra b) del Art. 4°, y la letra c) del Art. 5° de la Ley 19.983,

CEDIBLE




PROSAC SPA
Giro: Obras, fabricaciOn, ventas de productos y
servicios acusticos

PRUSAC URMENETA 581 38- PUERTO MONTT

T \J emtait - [ < oo -

r.u.T. S

FACTURA NO AFECTA O
EXENTA ELECTRONICA

Ne178

TIPO DE VENTA: DEL GIRO
SENOR(ES): ROSA NAVARRO BARRIENTOS

rRuT:

GIRO: VENTA AL POR MENOR DE ALIMENTOS EN COMER
DIRECCION: LA VARA KILOMETRO 7 SN

S.LL. - PUERTO MONTT

Fecha Emision: 26 de Septiembre del 2019

COMUNA  PUERTO MONTT CIUDAD: PUERTO MONTT
CONTACTO: |
TIPO DE ‘
compra: DELGIRO
| lo,
Codigo [ Descripcion Cantidad Precio /:\Ig:ft,o %Desc. Valor
= Asesoria 1 140.205 140.205
Plan Cumplimiento SMA
Valor: 5 UF
Valor UF: 28.041,06 al 26-09-2019
Forma de Pago:Crédito
3 - IMPUESTO ADICIONAL $ 0
1 |
1 t EXENTO §$ 140.205
vt ! TOTAL $ 140.205

\

i
i
Timbre Electrénico SlI
Res.99 de 2014 Verifique documento: www.sii.cl






