
Samir Casis Valenzuela 
Prevencionista de Riesgos 

AMP – 5801 

Área Prevención de Riesgos 
Obra: Edificio Vista Valle 

 

02 de Septiembre de 2020 

 

Srs. 

 

Superintendencia del Medio Ambiente 
Gobierno de Chile 

Teatinos 280, Santiago 

Región Metropolitana 
 

Presente 

 

Referencia: RES. EX. N°1 /Rol D-055-2020 
 

De nuestra consideración: 

 
De acuerdo a la resolución referida, por la presente, informamos el plan de mitigación de ruidos: 

 

 

1. ANTECEDENTES: 

 

- Constructora KyP Limitada, desde sus inicios ha establecido una Política basada en la seguridad de su 

personal y en la calidad de sus edificaciones, entendiendo los peligros inherentes al Rubro y en consecuencia, 
establece sus actividades a raíz de un Sistema de Gestión de Seguridad, del cual se desprenden todos los 

procedimientos y capacitaciones, que se transmiten a su vez, a todos sus trabajadores, incluidos aquellos de 

empresas colaboradoras, bajo régimen de subcontratación. 
 

- En el ámbito legal, haciéndose referencia a la actividad Constructiva, tanto para la edificación como 

Seguridad Laboral, son identificados e implementados los reglamentos y leyes asociados, considerando 

principalmente la Constitución del Estado, Ordenanza General de urbanismo, Ley N° 16.744, “Sobre 
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales”, entre otros. Dando cuenta de la vigencia y 

actualizaciones, confirmamos que nuestros procesos se llevan a cabo bajo el alero de estas directrices y el 

estricto rigor que requiere el cumplimiento de ellas. 
 

- Conscientes del entorno y el patrimonio natural, en nueva obra Vista Valle, nos regimos bajo Decreto N°8, 

de la Comuna de Peñalolén. Dirección de obra Municipales acude periódicamente a obra para fiscalizar el 
cumplimiento de la normativa. 

 

- De Dirección de Obras Municipales se exigen mediciones de ruido para verificar los niveles emitidos desde 

el proyecto hacia las propiedades colindantes, específicamente sectores Norte, Oriente y Poniente, donde se 

encuentran las viviendas de la comunidad vecina. 

 

- Parte de la gestión tuvo retrasos, principalmente en la realización de las mediciones de ruido, ya que los 
interesados no se encontraban en su domicilio debido a estar de vacaciones. 

 

- -Resolución fue recibida por carta certificada en oficina Central, ubicada en Las Hualtatas 8261, Vitacura, 

el día lunes 31 de Agosto de 2020. 



 
 

2. PLAN DE CUMPLIMIENTO 

 
Nuestro plan de obra se basa en los estudios de impacto acústico realizados a partir del 08 de marzo 2019, 

cuando el proyecto estaba en la etapa de obra gruesa. El estudio es solicitado por dirección de obras 

Municipales en primera instancia y lo lleva a cabo la empresa Sonotec (El documento de estudio de impacto 

se adjunta en este plan). 
 

Según las indicaciones del estudio, se aplican distintas medidas para disminuir los niveles de ruido y cumplir 

con la normativa vigente, culminando en un informe de control de ruidos. Las medidas son para ejecutar en 
el sector norte y oriente de obra, donde estábamos más cerca de las casas habitadas. 

 

Finalmente se emiten un segundo informe de control de ruidos en el transcurso de la obra, este pasa a ser 
una mejora a nuestro plan de cumplimiento y que se explican más adelante adjuntos en esta carta. Cada 

informe posee recepción Municipal o de la Superintendencia, de acuerdo a las entidades interesadas en 

aquel momento. Las medidas adoptadas fueron revisadas mediante nuevo estudio de impacto acústico en el 

mes de Julio 2019, realizado por empresa HSacústica. 
 

El plan contempla las actividades emisoras de ruidos de: 

 
1- Obra gruesa 

Hormigonado 

Instalación de Moldajes 
Uso grúa torre 

Dimensionados de madera 

Enfierradura 

 
Horario de ruidos Obra Gruesa: de 09:00 a 17:00hrs. 

Horario de ruidos uso de demoledores: 10:00 a 16:30hrs. 

 
2- Terminación de Fachada 

Montaje y Desmontaje de Andamios 

Picado de vigas y muros 

Pintura 
 

Horario de ruidos de Terminación de Fachada: de 10:00 a 17hrs. 

 
 

La etapa actual trata de la terminación más fina del proyecto, destacándose en las tareas fundamentales de 

limpieza y pintura de interior y exterior del lado sur, esto quiere decir, el sector que colinda con un sitio 
vacío de a lo menos 5000m2, por ende, se trasladaron las faenas “ruidosas” para el área que menos pudiese 

afectar a la comunidad que nos rodea. En este contexto, solo se realizan esporádicamente trabajos de ruidos, 

los cuales se ejecutan con paneles acústicos móviles (Biombos) y se avisa previamente el inicio y termino 

de estos trabajos a la comunidad vecina mediante entregas de cartas. 
 

 

 
Son presentados: 

-Planes de control de ruidos 

-Cartas de recepción de planes ante Municipalidad y Superintendencia de Medio Ambiente 
-Informes de estudios de Impacto Acústico 

-Medios de Prueba (Boletas, Contratos, Facturas, fotos de las implementaciones). 

 



 

Frente a los hechos fiscalizados, y teniendo en cuenta las actuaciones efectuadas, solicitamos, para el caso 

que se determine responsabilidad, el hecho de llevar a cabo la mejora de todas las observaciones y no 

presentar anteriormente multas ni sanciones en proceso por faltas a las normas laborales.  

Por tanto, en mérito de lo expuesto, agradezco de antemano el buen recibimiento de la documentación emitida 

por empresa Constructora KyP Limitada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

SAMIR CASIS VALENZUELA 

PREVENCIONISTA DE RIESGOS 
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INTRODUCCIÓN 

 

En el siguiente documento Constructora KyP Limitada, presenta las medidas de control 

adoptadas en Edificio Vista Valle, proyecto emplazado en Calle Juan de Dios Vial Correa 

4400, Comuna de Peñalolén, el cual consta de 10 pisos en altura y 3 subterráneos. 

 

Hemos de expresar también, que, aun cuando se han presentado reclamos de vecinos ante la 

Municipalidad de Peñalolén y la Superintendencia de Medio Ambiente (ID Nº 315-XII-

2018), formamos parte de la comunidad donde desarrollamos el proyecto, y buscamos 

lograr el menor impacto posible hacia nuestros vecinos. Para ello, también se dispusieron 

de canales de atención en obra para recibir consultas y reclamos, mediante líneas 

telefónicas, correos electrónicos y libro de reclamos. 

 

NORMATIVA 

 

Para evaluar los niveles de ruido se utilizó el Decreto Supremo Nº38 del 2011 del 

Ministerio del Medio Ambiente, Norma de Emisión de Ruidos Generados por Fuentes que 

Indica[1], el cual establece los niveles máximos permisibles de presión sonora corregidos y 

los criterios técnicos para evaluar y calificar la emisión de ruidos generados hacia la 

comunidad por cierto tipo de fuentes especificadas en la norma, como las producidas por 

actividades productivas, comerciales, de esparcimiento, entre otras. 

 

La evaluación de los niveles de ruido se debe evaluar en relación a la zona donde se sitúa el 

receptor las cuales se describen a continuación. 

 

Zona I: aquella zona definida en el Instrumento de Planificación Territorial respectivo y 

ubicada dentro del límite urbano, que permite exclusivamente uso de suelo Residencial o 

bien este uso de suelo y alguno de los siguientes usos de suelo: Espacio Público y/o Área 

Verde. 
 

Zona II: aquella zona definida en el Instrumento de Planificación Territorial respectivo y 

ubicada dentro del límite urbano, que permite además de los usos de suelo de la Zona I, 

Equipamiento de cualquier escala. 
 

Zona III: aquella zona definida en el Instrumento de Planificación Territorial respectivo y 

ubicada dentro del límite urbano, que permite además de los usos de suelo de la Zona II, 

Actividades Productivas y/o de Infraestructura. 

 

Zona IV: aquella zona definida en el instrumento de Planificación Territorial respectivo y 

ubicada dentro del límite urbano, que permite sólo usos de suelo de Actividades 

Productivas y/o de Infraestructura. 

 

Zona Rural: aquella ubicada al exterior del límite urbano establecido en el Instrumento de 

Planificación Territorial respectivo. 
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Los niveles de presión sonora corregidos que se obtengan de la emisión de una fuente 

emisora de ruido, medidos en el lugar donde se encuentre el receptor, no podrán exceder 

los valores de la Tabla 2.1 

 

 De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas 

Zona I 55 45 

Zona II 60 45 

Zona III 65 50 

Zona IV 70 70 

Tabla 2.1. Niveles Máximos Permisibles de Presión Sonora Corregidos (NPC) en dB(A) 

Lento. 
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ESTUDIOS DE IMPACTO ACUSTICO 
 

Constructora KyP Limitada, ha solicitado a empresas SONOTEC y HSAcustica estudios 

de ruido según Decreto Nº38, los cuales se efectuaron en Marzo y Julio de 2019. 

 

Se requería identificar los niveles reales de ruido emitidos en obra, a fin de comprender y 

establecer las medidas pertinentes para controlar fuentes que excedan los límites 

permitidos. 

 

Las mediciones estuvieron a cargo de expertos idóneos, de las empresas mencionadas. 

 

En terreno, hubo fiscalizaciones de inspectores Municipales para evitar la manipulación de 

los instrumentos o mentir con la información. Esto ocurrió principalmente en las 

mediciones de Marzo llevadas a cabo por SONOTEC.  
 

 

PRIMERO EVALUACIÓN REALIZADA POR EMPRESA SONOTEC 
 

Durante la evaluación realizada operaron todas las actividades y frentes de trabajo de 

manera normal y simultánea (maquinarias y procesos de losa y corte). Adicionalmente, se 

desarrollaban actividades normales de áreas administrativas, trabajos en talleres, entre 

otros. 
 

RECEPTORES 
 

Los receptores cercanos a la obra corresponden a viviendas ubicadas al costado y frente a la 

obra. 

 

RECEPTOR DESCRIPCION ZONA PRMS Zona D.S. 

Nº 38/2011 

MMA 

1 
Vivienda de un piso, ubicada en 

Natalia Larraín Vial #4399 

ZONAS 

HABITACIONALES 

MIXTAS 

III 
2 

Jardín Infantil, ubicado en Calle Juan 

de Dios Vial Correa #4429 

3 

Vivienda de dos pisos, Ubicada en 

Calle Juan de Dios Vial Correa 

#4360, Casa D. 
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SEGUNDA EVALUACIÓN REALIZADA POR EMPRESA HSAcustica 
 

Durante la evaluación realizada operaron todas las actividades y frentes de trabajo de 

manera normal y simultánea (maquinarias y procesos de losa y corte). Adicionalmente, se 

desarrollaban actividades normales de áreas administrativas, trabajos en talleres, entre 

otros. 

 

Las medidas de mitigación propuestas de este informe, se consideran en base a las 

maquinarias que más ruido producen. Para determinar esto se realizaron mediciones a estas 

maquinarias el día 19 de julio de 2019.  

 

RECEPTORES 
 

Los receptores cercanos a la obra corresponden a viviendas ubicadas al costado y frente a la 

obra. 
 

UBICACIÓN DE LOS RECEPTORES 

 

 
 

Se midieron todas las máquinas de obra y los sectores perimetrales. 
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CONCLUSIONES 

 
Con todo lo explicado en este informe, el equipo Profesional de Obra, determina que 

Constructora KyP Limitada, en el proyecto Vista Valle ha tomado todas las medidas 

recomendadas, tanto de organismos especialistas como la Cámara Chilena de la 

construcción, como también de Organismos Técnicos Asesores como SONOTEC y 

HSAcustica, además de medidas propias (Ejemplo: acotar los horarios de uso de los 

martillos demoledores, no hormigonar los días sábado, entre otras). 

 

Si bien los ruidos de la etapa de obra Gruesa, que son al aire libre, acabaron, por el término 

de la etapa misma, continúan los ruidos provenientes de terminaciones, los que son 

contenidos por los termopaneles de cada departamento, disminuyendo al menos en 10db el 

ruido de cada fuente, manteniéndonos en o bajo los límites establecidos en la norma. 

 

¿Existirán por tanto, ruidos, impulsivos, puntuales, que pueden excedan los límites? Si, con 

toda claridad, pero no significa que no se realizan controles, que se aplican barreras, 

horarios, capacitaciones, aun así, no es motivo de alerta, estos ruidos duran apenas 

segundos (Ejemplo, el uso de un martillo) y protegen con paneles móviles. 

 

Para finalizar, en el periodo que comprende un poco más de un año del desarrollo del 

proyecto, nos consideramos parte de la comunidad, y por esto mismo, entendemos que esta 

actividad causa problemas acústicos y molestias, al tratarse de un sector silente tanto en el 

día como en la noche. De igual manera, estimamos que hemos realizado acciones que van 

más allá de las exigibles para minimizar al máximo las molestias a la comunidad. 
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PLAN: MANEJO DE 

EVENTOS RUIDOSOS 

 

 

 

 
Constructora KyP Limitada 

Las Hualtatas 8261, Vitacura 

Obra Edificio Vista Valle 

Juan de Dios Vial Correa 4400, Peñalolen 

 

 

 

 

 



INTRODUCCIÓN 

 

 
Edificio Vista Valle, ubicado en Juan de Dios Vial Correa 4400, Peñalolén, es un proyecto 

habitacional colindante con la Comunidad de las Pircas al Norte, Sitio de Dos propiedades al 

Oriente, un sitio vacío al Sur y un Condominio de Cuatro propiedades al Poniente. 

 

Debido a lo silente de la zona y los trabajos propios de la Construcción, se hace necesario 

desarrollar un control de actividades, enfocado en la disminución de los niveles de ruido. 

 

Por esto, principalmente, poder otorgar mayor tranquilidad y no alterar el diario vivir de la 

comunidad adyacente, es que se plantean las medidas adoptadas por obra. 

 

Se han ejecutado las partidas de mayor emisión de ruido, que afectan el sector norte y oriente, 

durante los meses de enero y febrero de 2020, por tanto, los ruidos molestos se han trasladado al 

sector sur, donde solo se encuentra un sitio vació, no afectando la calidad de vida de los vecinos. 

 

El proyecto Edificio Vista Valle, está a Cargo de: 

Ingeniero Civil, Rep. Legal, Sr. Roberto Kitzing Secúl, run.  y 

Constructor Civil, Administrador de obra, Sr. Carlos Newman Aguilera, run  

 

El Proyecto consta de 10 pisos en altura y 03 Subterráneos, encontrándose en la etapa de 

terminaciones 

 

Y desde ya, expresamos nuestra disposición para atender cualquier duda o inconveniente 

ocasionado en obra y que los este afectando. Para ello, se pueden comunicar con Sr. Samir Casis 

Valenzuela, a la siguiente dirección electrónica o hacerlo directamente en 

portería de obra, en el libro de reclamos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





PLANIFICACIÓN 

 

 

Actualmente, se coordinan los trabajos que son considerados “críticos”, siendo trasladados a la 

fachada sur del Edificio, dándose por terminados en la fachada norte, concluyendo con el 

desmontaje de Andamios.  

 

Las faenas de fachada emiten ruidos que afectan a la comunidad directamente, debido al uso de 

herramientas y maquinarias estridentes. Por otro lado, se generan otras actividades dentro de los 

departamentos, con equipos emisores de ruido, que podrían ocasionar molestias y a los cuales 

también se les aplican controles, como por ejemplo el confinamiento. 

 

Destacamos una de las faenas más incidentes respecto al ruido, trata del picado de antepechos para 

de la instalación de barandas, tarea que cesó el miércoles 19.02.2019. 

 

Se decidió abordar solo la fachada Norte, apurando el proceso, para no extender más este tipo de 

ruidos molestos a la comunidad.  

 

Se han culminado los trabajos de picado de hormigón en fachadas Norte y Oriente. 

 

Además, ante estas y otras situaciones, se han implementado medidas para controlar y disminuir 

los ruidos emitidos por obra en general, presentados en el presente plan. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DE LA ORDENANZA LOCAL MUNICIPAL N°8, COMUNA DE PEÑALOLÉN 

 

En la normativa local, respecto de los ruidos, se desprenden los siguientes artículos del TÍTULO VIII 
sobre Ruidos molestos, a los cuales damos respuesta según Plan de Manejo. 
 

Artículo 20° 
En los inmuebles donde se ejecuten obras de demolición, construcción o excavación, instalación de 
faenas y utilización de herramientas, equipo y maquinarias, deberán observarse las siguientes normas en 

relación a los ruidos molestos: 

 

a) Solo estará permitido trabajar en días hábiles en jornada de lunes a viernes de 08:00 a 19:30 horas y 
sábados de 08:00 a 14:00 horas; los trabajos fuera de dichos horarios solo estarán permitidos con 

autorización expresa de la Dirección de Obras Municipales los que se pondrán en conocimiento de 

Carabineros de Chile. Dentro del horario señalado se comprende la llegada y salida de maestros, el 
cambio de ropa del personal, preparación de desayunos y de equipos y de cualquier otra actividad que se 

realice antes o al término de la jornada de trabajo. 

Plan De Obra 

-En la condición actual del proyecto, no se presenta etapa de demolición. 
 

-En relación a Construcción y excavación se indica que: 

 
La jornada de trabajo se extiende desde las 08:00 a 18:00hrs., realizándose eventualmente, horas extra 

entre lunes y jueves, con horario máximo de trabajo 19hrs. Los días sábados, la cual consideramos 

jornada de orden y aseo, se comprende el horario de 08:30 a 13hrs. 

 
El personal se retira de obra a diario de lunes a viernes, a partir de las 18hrs. 

Los días sábado se retiran a partir de las 13hrs. 

 
 

Artículo 20° 

     b) Para efectuar trabajos fuera de los días y horarios señalados precedentemente, se deberá solicitar 

un permiso especial de la Dirección de Obras Municipales en el que se señalarán las condiciones en que 

puedan llevarse a efecto a fin de evitar molestias a los vecinos. 

Plan De Obra 

Los trabajos de obra no se han coordinado en días u horarios especiales, por tanto, no han existido 

instancias para solicitar permisos especiales a la Dirección de Obras Municipales. 

 
 

Artículo 20° 

c) Queda estrictamente prohibido el uso de máquinas que produzcan ruidos estridentes, tales como sierras 

circulares o de huincha, a menos que sean ubicadas en recintos aislados que eviten la propagación de 
tales estridencias. 

Plan De Obra 

En la etapa actual, terminaciones, nos encontramos con dos situaciones puntuales referentes a ruidos 

estridentes, al utilizar máquinas por ejemplo, las sierras circulares: 
-La primera atiende a la necesidad de instalar puertas, los marcos correspondientes u otros elementos de 

la misma, en el lugar donde deben ir puestos, es decir, se trabaja en la misma ubicación a instalar. 



-La segunda, corresponde a los muebles del departamento, considerando closets, encimeras y alacenas, 

el trabajador se ubica de forma fija en el centro del departamento (Living-comedor), con las ventanas y 

puerta de principal cerradas, y procede a dimensionar e instalar el mobiliario. 
 

En ambos casos, así como sucede con otras herramientas, así como los atornilladores o taladros, basta 

con cerrar las puertas y ventanas del departamento, para controlar la propagación de los ruidos, más 
cuando se trata de los pisos 7, 8 y 9, donde se llevan a cabo estas partidas. El resto de ruido, se atenúa 

con la tabiquería presente, con doble plancha de 30mm, de espesor total, que se extiende por todo el 

departamento y pasillo principal. 

 
Las tareas se efectúan de lunes a viernes en horario de 08:30 a 18hrs. 

 

 

Artículo 20° 

         d) Las maquinarias ruidosas de la construcción, tales como betoneras, compresores, sierras 

eléctricas, elevadores deberán instalarse lo más alejado posible de los predios vecinos habitados. 

Plan De Obra 

Así como el punto anterior, se trabaja al interior del edificio con estas herramientas, siendo casos 

puntuales, donde deben realizarse dimensionados con este tipo de equipos en ubicaciones como patios, 

perímetro de obra, medianeros, donde el corte conlleva menos de 30 segundos. Para los trabajos móviles 
en exterior, se utilizan biombos, como los presentados en la medida N°4. 

 

Para el uso de demoledores, se estableció un horario especial de 10am a 17pm. Se utilizan principalmente 
en el picado de bardas para la instalación de barandas de cristal y la preparación de vigas o muros para 

maquillaje de fachada. Estas faenas en primera instancia fueron realizadas en la fachada norte del 

Edificio, durante el mes de enero y mediados de febrero 2020, aprovechando la época estival, ya que los 

vecinos en su mayoría se encontraban de vacaciones, además, de la implementación de medidas de 
control, no les afectaría de sobremanera el ruido. Actualmente, estos trabajos se desarrollan en la fachada 

sur y poniente sur del edificio, al menos a 40 metros de distancia de las casas vecinas, en el punto más 

cercano. 

 

 

Artículo 22° 

    En algunos casos que, por la naturaleza de las obras de construcción, demolición, urbanización o 
excavación, no se tenga la plena certeza de cumplir las disposiciones del artículo anterior, la Dirección 

de Obras deberá exigir un Plan de Manejo, que contenga acciones de información a los vecinos sobre la 

ocurrencia de eventos ruidosos, que no pueden dejar de realizarse, del tiempo aproximado que durarán 

dichos eventos, las horas del día en que se realizarán, y cualquier otra información que tienda a la 
prevención de molestias. 

 

Plan de Obra 

Cada vez que se realice un trabajo donde se ocasionan ruidos que por la intensidad ocasionan molestias, 

se informa a los vecinos, por los canales de comunicación como libro de reclamos, informes entregados 

a la comunidad, cartas explicando los trabajos y horarios de ruidos o de manera informal como mensajería 

mediante aplicación whatsapp. 

 

 

 
 

 

 

 







 

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS DE OBRA 

 
A continuación, se entrega un detalle de los equipos y herramientas utilizados en obra Vista Valle, respecto 

de los ruidos molestos, al 19.02.2020. 

 
EQUIPO/HERRAMIENTA UBICACIÓN DE USO HORARIO DE USO Medidas de Control 

Sierras Circulares 

N° de Herramientas de obra:  4 

 

 
Utilizadas en interior, Pisos 
7, 8, 9 y 10, de las Torres A 
y B. 
 
Para dimensionado de 
muebles, guardapolvos o 
puertas. 

 
Lunes a Viernes de 08.30 
a 18hrs. 
 
Ciclos promedio de 8 
veces por hora, en cortes 
de 2 hasta 10seg. 

 
Apantallamiento en el 
sector, consistente en 
instalación de biombos en 
patios y confinamiento al 
cerrar ventanas y puertas 
cuando se usan al interior 
del departamento. 
 

Capacitaciones y control 
de horarios. 

Esmeriles Angulares 

N° de Herramientas de obra:  
5   (Dos de 4 ½” y 3 de 7”). 

 

Utilizados en interior, pisos 
9 y 10, Torres A y B. 
 
Terrazas Torre A, fachada 
sur, pisos del 4 al 10. 
 
Exterior para corte de 
estructuras metálicas,  

remates de pulido en 
fachadas, maquillaje de 
departamentos, instalación 
de ventanas. 

 
Lunes a Viernes de 08:30 
a 18hrs. 
 
Ciclos de 10 veces por 
hora, en cortes de 3 a 
10seg. 

 
Apantallamiento en el 
sector, consistente en 
instalación de biombos en 
patios y confinamiento al 
cerrar ventanas y puertas 
cuando se usan al interior 
del departamento. 

 
 
Capacitaciones y control 
de horarios. 

Pistolas de impacto 

N° de Herramientas de obra: 01 

 

 
 
Utilizados en subterráneos -

1, -2, torres A y B. 
 
Piso 10, torre A. 
 
Se ocupa principalmente en 
tabiquería. 

Lunes a Viernes de 08:30 
a 17hrs. 
 

 En ciclos de 1 2 dos veces 
por hora, en impactos de 
menos de 1 seg. 

 
Confinamiento al cerrar 
ventanas y puertas cuando 

se usan al interior del 
departamento. 
 

Demoledores y Cinceladores 

N° de Herramientas de obra: 03 

 
 

Utilizados en Fachada Sur 
del edificio, Pisos 4 al 9, en 
torres A y B. 
 
Exterior en patios de acceso 
y escala principal. 

 
Picado de pasadas en 
Subterráneos pisos -1, -2 y -
3 y Fachada de edificio 
(Picado de antepechos y 
tratamiento de fachada). 

 
Lunes a viernes de 10 a 
17hrs. 
 
En ciclos de 20 veces por 
hora, en impactos de 

30seg. A 1 minuto. 

 
Apantallamiento en el 
sector a utilizar, mediante 
biombos móviles e 
instalación de espumas de 
alta densidad en andamios. 

 
Traslado de faenas a los 
sectores más alejados de 
las casas vecinas (Fachada 
Sur). 
 
Capacitaciones y control 
de horarios (uso 

restringido de 10 a 17hrs.) 
 



 

EQUIPO/HERRAMIENTA UBICACIÓN DE USO HORARIO DE USO Medidas de Control 

Soplador 

N° de Herramientas de obra: 02 

 
 

 

 

 

Utilizado en fachada sur, 
para el retiro de escombros 
en vigas. 
 
Ocupado posterior al picado 
de los antepechos, en 
fachada sur. 

 

De Lunes a Viernes de 10 
a 17hrs. 
 
 
Ciclos de 5 veces por hora, 
en usos de 30seg. A 1 min. 

 

Traslado de faenas a los 
sectores más alejados de 
las casas vecinas (Fachada 
Sur). 
 
Capacitaciones y control 
de horarios (uso 
restringido de 10 a 17hrs.) 

 

Aspiradora 

N° de Herramientas de obra:  02 

 
 

 
Utilizados al interior de los 
departamentos, para la 
limpieza de marcos de 
ventanas, de los pisos 1 al 9 
de las torres A y B. 

 
De Lunes a Viernes de 09 
a 17hrs. 
 
Ciclos de 06 veces por 
hora, en usos de 1 a 2 min. 

 
Confinamiento al cerrar 
ventanas y puertas cuando 
se usan al interior del 
departamento. 
 

Revolvedor 

N° de Herramientas de obra:  01 

 

 
Utilizado en la preparación 

de pegamento para la faena 
de instalación de 
porcelanatos, en los pisos 1 
y 10 del edificio. 
 
 

 
De lunes a Viernes de 

08.30 a 18hrs. 
 
 Ciclos de 4 veces por hora 
en usos de 2 a 3 min. 

 
Confinamiento al cerrar 

ventanas y puertas cuando 
se usan al interior del 
departamento. 
 

Compactadora 

N° de Herramientas en obra: 01 

 

 
Utilizada para nivelar 
terreno en sector poniente 
del patio en 1er. Piso. 

 
Lunes a viernes, de 10 a 
17hrs. 
 
2 horas al día. 

 
Capacitaciones y control 
de horarios (uso 
restringido de 10 a 17hrs.) 
 
 

 

 

 



 

APLICACIÓN DE MEDIDAS 

 

MEDIDA 
Cumplimiento en el horario para emitir ruidos según Decreto Nº8 de la Municipalidad de Peñalolén. 

 
Inicio horario de ruido: Lunes a Viernes de 08.30 a 18.00hrs., Sábados de 9 a 13hrs. 

 

Horario especial de demoledores y corte de hormigón en vigas: Lunes a viernes de 10 a 17.00hrs. y 
Sábados de 09 a 13hrs.  

 

Las faenas de día sábado programadas son solo de orden y aseo. 

 

MEDIDA 

El sector de estructuras metálicas se encuentra en el sector sur del edificio, la cual es la zona más alejada 
de las casas vecinas, tanto para el norte, como para el oriente y poniente. Al sur se enfrenta con un sitio 

vacío y recién a los 100mts. Se encuentra un edificio habitado, del cual no se han presentado reclamos a 

la fecha. 

 
El horario de trabajo en este sector es de lunes a viernes de 08:30 a 17:30hrs. 

 
Control: el frente norte del sector se protege con las ventanas termopanel (Protección RW34), que, de 

acuerdo a los estudios, al mantenerse cerradas, atenúan al menos en 15db el ruido. Además, la lejanía del 

sector, evita que el ruido llegue hasta la comunidad. 

 
 

MEDIDA 
Traslado de instalación de faena al interior del edificio, evita que, en la preparación y cambio de ropa del 

personal, se emitan ruidos molestos hacia la comunidad vecina, por lo tanto, las bodegas y vestidores 

están dispuestos en el primer subterráneo. 

 
 



 

MEDIDA 
Implementación de biombos móviles y paneles acústicos. 

Disminuir los niveles de ruido emitidos por las actividades al interior del edificio y en terrazas. 

 
Los paneles son fabricados con placa de madera y revestidos con materiales de absorbentes acústicos. 

 

Biombos: fabricados en placa de OSB de 15mm. Y con espuma acústica de alta densidad de 50mm. 

Paneles para terraza: diseñados con placa de madera y espuma acústica de alta densidad de 50mm. 
(RW28) 

 

Según especificaciones técnicas de Estudio de Impacto acústico, empresa HSAcústica, presentado a 
Municipalidad de Peñalolen, el 01 de Agosto de 2019, mediante carta. Requisito de ORD. DOM N° 

1289. 

 

 

 

 

MEDIDA 

Ventanas cerradas permanentemente durante la jornada de trabajo. 

 
Contener y disminuir los ruidos al interior de los departamentos en etapa de terminaciones con las mismas 
ventanas de termopanel que se instalan para las futuras entregas del proyecto. 

 

Se mantienen cerradas las ventanas termopanel hasta las 18hrs., Principalmente Fachadas Norte, Oriente 
y Poniente, los cuales disminuyen al menos 15 decibeles, los niveles de ruido (RW34). Según estudio de 

impacto Acústico presentado a Municipalidad, el 01 de Agosto de 2019, mediante ORD. DOM N° 1289. 
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1. Introducción 
El siguiente documento se presentan las mediciones realizadas en las obra del edificio 

Vista Valle de Peñalolén luego de la implementación de medidas de mitigación de ruido, 

de forma de determinar si las emisiones producidas en obra cumplen con los límites 

establecidos en D.S.38 de 2011 del Ministerio del Medio Ambiente, Norma de Emisión 

de Ruidos Generados por Fuentes que Indica. 

 

2. Normativa 

2.1 D.S.38/2011 del MMA 
Para evaluar los niveles de ruido se utilizó el Decreto Supremo Nº38 del 2011 del 

Ministerio del Medio Ambiente, Norma de Emisión de Ruidos Generados por Fuentes 

que Indica[1], el cual establece los niveles máximos permisibles de presión sonora 

corregidos y los criterios técnicos para evaluar y calificar la emisión de ruidos 

generados hacia la comunidad por cierto tipo de fuentes especificadas en la norma, 

como las producidas por actividades productivas, comerciales, de esparcimiento, entre 

otras. 

 

La evaluación de los niveles de ruido se debe evaluar en relación a la zona donde se 

sitúa el receptor las cuales se describen a continuación. 

 

Zona I: aquella zona definida en el Instrumento de Planificación Territorial respectivo y 

ubicada dentro del límite urbano, que permite exclusivamente uso de suelo Residencial 

o bien este uso de suelo y alguno de los siguientes usos de suelo: Espacio Público y/o 

Área Verde. 
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Zona II: aquella zona definida en el Instrumento de Planificación Territorial respectivo y 

ubicada dentro del límite urbano, que permite además de los usos de suelo de la Zona 

I, Equipamiento de cualquier escala. 

 

Zona III: aquella zona definida en el Instrumento de Planificación Territorial respectivo y 

ubicada dentro del límite urbano, que permite además de los usos de suelo de la Zona 

II, Actividades Productivas y/o de Infraestructura. 

 

Zona IV: aquella zona definida en el instrumento de Planificación Territorial respectivo y 

ubicada dentro del límite urbano, que permite sólo usos de suelo de Actividades 

Productivas y/o de Infraestructura. 

 

Zona Rural: aquella ubicada al exterior del límite urbano establecido en el Instrumento 

de Planificación Territorial respectivo. 
 

Los niveles de presión sonora corregidos que se obtengan de la emisión de una fuente 

emisora de ruido, medidos en el lugar donde se encuentre el receptor, no podrán 

exceder los valores de la Tabla 2.1 

 

 De 7 a 21horas De 21 a 7horas 
Zona I 55 45 

Zona II 60 45 

Zona III 65 50 

Zona IV 70 70 
Tabla 2.1. Niveles Máximos Permisibles de Presión Sonora Corregidos (NPC) en dB(A) Lento. 
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Para zonas rurales se aplicará como nivel máximo permisible de presión sonora 

corregido (NPC), el menor valor entre: 

 

a) Nivel de ruido de fondo + 10 dB(A).  

b) NPC para zona III de la Tabla 2.1 

 

3. Metodología 

3.1 Emplazamiento de receptores 
Los recintos receptores sobre los cuales se requiere evaluar ruido son los identificados 

como R3 y R5 manteniendo la misma identificación que la usada en el informe anterior. 

Los puntos de medición se indican como PM1 y PM2 que fueron utilizados proyectar los 

niveles medidos hacia el interior de las propiedades de los receptores debido a que no 

fue posible ingresar a las propiedades de los receptores. 
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Figura 3.1. En rojo se indica el terreno de las obras del edificio Vista Valle. En amarillo los receptores 

evaluados y en verde los puntos de medición. 
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HS Acústica Consultores Asociados. Huérfanos 1160 of. 1101, Santiago. Fono 569 94971446 

www.hsacustica.cl 

 

 

8 

3.2 Zonificación de receptores 
Según la información del plano regulador de la comuna de Peñalolén los receptores 

definidos se encuentran en Zona R11, como se aprecia en la siguiente figura. 

 

 
Figura 3.2 Zonificación de los terrenos de la obra según PRC de Peñalolén 

 

 
 

debido a la que la Zona R11 permite 

a) Uso residencial 
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b) Equipamiento de cualquier escala 

 

La zona en cuestión es homologable con Zona II según DS38/11 del MMA. 

 

Esta zonificación implica que los niveles de ruido en receptores deberán cumplir con los 

siguientes valores máximos: 

 

 De 7 a 21horas De 21 a 7horas 
Zona II 60 45 

Tabla 5.1 Niveles máximos para Zona II según D.S.38/11 del MMA 

 

 

3.3 Mediciones 
Las mediciones en los receptores fueron realizadas el día miércoles 21 de Agosto entre 

las 11 y 12hrs. Debido a que no fue posible realizar las mediciones en los receptores se 

realizaron las mediciones en el interior de la obra 2m del deslinde norte y a una altura 

de 1,4m. Para las mediciones se coordinó la utilización del Kango con las medidas de 

mitigación instaladas. Para la medición en PM1, el kango se encontraba en operación 

en el 8vo piso y para la medición en PM2,  en el 6to piso. Con la información de las 

mediciones y de las distancias fuente-puntos de medición y fuente-receptores se 

realizarán las proyecciones de ruido hacia el interior de las propiedades. 
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Receptor NPC dB(A) 
R3 68 

R5 63 
Tabla 3.1 NPC obtenido en los puntos de medición PM1 y PM2 

 

A partir del NPC determinado, se realizó la proyección de niveles hacia los receptores 

R3 y R5. Dicho cálculo está basado en la ecuación 1. 

 

𝑁𝑃𝑆$ = 𝑁𝑃𝑆& − 20 log
𝑟$
𝑟&

− 𝐴 ec.1 

 

Donde  

𝑁𝑃𝑆&: NPS medido a una distancia 𝑟& desde la fuente [dB] 

𝑁𝑃𝑆$: NPS medido a una distancia 𝑟$ desde la fuente [dB] 

𝑟&, 𝑟$: distancias [m] 

 

 

 
Figura 3.5. Esquema para la aplicación de la ecuación 1. 
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Esta expresión permite proyectar el nivel en un receptor (NPS2) ubicado a una distancia 

r2 desde una fuente sonora a partir del nivel medido en un punto de referencia (NPS1) 

medido a una distancia r1 desde la misma fuente. Para este caso solo se considerará la 

atenuación producto de la distancia (divergencia geométrica), es decir, no se 

considerarán las atenuaciones agrupadas en el término 𝐴, los cuales corresponden a 

atenuaciones por factores atmosféricos, barreras acústicas, absorción del suelo y 

atenuación por otros factores (miscelánea). Esto se realiza de forma de potenciar la 

peor condición desde el punto de vista de la generación de ruido hacia los receptores. 

 

Se considerará una distancia 3,5m hacia el interior de las propiedades a partir del 

deslinde con el terreno de la obra. Esto debido a que el DS38/11 establece como 

recomendación que las mediciones se realicen manteniendo una distancia mínima de 

3,5m de cualquier superficie reflectante distinta al suelo. 

 

El cálculo de los niveles proyectados en los receptores R3 y R5 se indican en la Tabla 

3.2 

 

Receptor 
Distancia 

medición (r1) [m] 
NPS medido 

(NPS1) [dB(A)] 
Distancia 

Receptor (r2) [m] 
20 log (r2/r1) NPS proyectado  

(NPS2) [dB(A)] 

R3 20,89 68 23,93 1,18 66,82 

R5 16,33 63 20,07 1,79 61,21 

Tabla 3.2 Niveles proyectados en los receptores R3 y R5 

 





 

 
HS Acústica Consultores Asociados. Huérfanos 1160 of. 1101, Santiago. Fono 569 94971446 

www.hsacustica.cl 

 

 

14 

d) Si existen labores ruidosas que permanentemente se realicen en un mismo 

lugar, como el corte de metales, se recomienda la construcción de un encierro de 

forma de limitar la propagación del ruido hacia el exterior de la obra. 

e) Mantener una actitud permanente de evitar ruidos innecesarios como gritos u 

otros. 

 

 

 
 
 

Héctor Saavedra S. 
Ingeniero Civil en Sonido y Acústica 

HS Acústica E.I.R.L. 
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5. Instrumental Utilizado 
Sonómetro integrador Cirrus CR:162C 

Calibrador Cirrus CR:514 

Cámara fotográfica Sony Cybershot 

GPS Garmin etrex 20 

Termoanemómetro Extech 45158 

6. Referencias 
[1] D.S.38/2011 del Ministerio del Medio Ambiente. Norma de emisión de ruidos 

generados por fuentes que indica. 

[2] Municipalidad de Peñalolén, Plan Regulador Comunal. 

http://transparencia.penalolen.cl/06 Actos y Resoluciones con Efectos Sobre Ter

ceros/08 Plan Regulador/plan regulador2.html 
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Anexo 4. Certificados de calibración 
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1 INTRODUCCIÓN 

El presente informe entrega la evaluación de mediciones de nivel de presión 

sonora acuerdo al Decreto Supremo N°38/11 del Ministerio del Medio 

Ambiente “Norma de Emisión de Ruidos Generados por Fuentes” para evaluar 

las actividades de la obra en construcción perteneciente a Inmobiliaria Vista 

Valle Ltda., ubicada en Calle Juan de Dios Vial Correa #4400, comuna de 

Peñalolén, Región Metropolitana. 
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2 EVALUACIÓN SEGÚN D.S. Nº38/11 DEL MMA 

2.1 DESCRIPCIÓN GENERAL 

La actividad evaluada corresponde a una obra de construcción de un edificio 

residencial en altura, el cual se encuentra realizando faenas de obra gruesa.  

Durante la evaluación realizada operaron todas las actividades y frentes de 

trabajo de manera normal y simultánea (maquinarias y procesos de losa y 

corte). Adicionalmente, se desarrollaban actividades normales de áreas 

administrativas, trabajos en talleres, entre otros. A continuación, se presentan 

fotografías de las principales fuentes de ruido: 

Tabla 1 Fuentes de ruido al interior de la obra. 
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Figura 2. Uso de suelo según PRMS. 
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2.3 FICHAS TÉCNICAS DE MEDICIONES 

A continuación, se presentan las fichas técnicas de las mediciones realizadas 

de acuerdo a la Resolución Exenta Nº 693 “Aprueba contenido y formatos de 

las fichas para informe técnico del procedimiento general de determinación 

del nivel de presión sonora corregido”. Superintendencia del Medio Ambiente, 

Gobierno de Chile, 21 de agosto de 2015. 
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Figura 3. Fotografia punto medicion receptor 1. 
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2.3.2 RECEPTOR 2-B 

REPORTE TÉCNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE 

Establece Norma de Emisión de Ruidos Generados por Fuentes que Indica 

 

 

 

FICHA DE INFORMACIÓN DE MEDICIÓN DE RUIDO

IDENTIFICACIÓN DE LA FUENTE EMISORA DE RUIDO

CARACTERIZACIÓN DE LA FUENTE EMISORA DE RUIDO

INSTRUMENTAL DE MEDICIÓN

Marca Modelo N° serie

Marca Modelo N° serie

Infraestructura Energética

Faena Constructiva

Infraestructura Transporte

Otro (Especificar)

Actividad Productiva

Actividad Comercial

Actividad de Servicio

Actividad Esparcimiento

Infraestructura Sanitaria

Coordenada Norte

Nombre o razón social

RUT

Dirección

Comuna

Nombre de Zona de 

emplazamiento (según IPT 

vigente)

Datum

Se deberá adjuntar Certificado de Calibración Periódica Vigente para ambos instrumentos.

Rion NC-73 10423753

22-01-2019

Ponderación en frecuencia

CAL201600001

Ponderación temporalA Lenta

Verificación de Calibración 

en Terreno

Fecha de emisión Certificado de Calibración

Número de Certificado de Calibración

6.292.367

Inmobiliaria Vista Valle Ltda.

WGS84

Juan de Dios Vial Correa #4400

Peñalolén, Región Metropolitana

Huso

Coordenada Este

Identificación calibrador

NL-32 161681

23-01-2019

SON201900001

Fecha de emisión Certificado de Calibración

Número de Certificado de Calibración

Rion

Zonas Habitacionales Mixtas

19H

357 261

 

Identificación sonómetro

Industrial

Restaurant

Discoteca

Religioso

Terminal

Planta de 
Tratamiento

Generadora

Construcción

Agrícola

Taller Mecánico

Recinto Deportivo

Salud

Taller de Transporte

Relleno Sanitario

Distribución Eléctrica

Demolición

Extracción

Local Comercial

Cultura

Comunitario

Estación Intermedia

Instalación de 
Distribución

Comunicaciones

Reparación

Otro

Otro

Otro

Otro

Otro

Otro

Otro

Otro

Si No
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Figura 4. Fotografia punto medicion receptor 2. 
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2.3.3 RECEPTOR 3-C 

REPORTE TÉCNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE 

Establece Norma de Emisión de Ruidos Generados por Fuentes que Indica 

 

 

 

FICHA DE INFORMACIÓN DE MEDICIÓN DE RUIDO

IDENTIFICACIÓN DE LA FUENTE EMISORA DE RUIDO

CARACTERIZACIÓN DE LA FUENTE EMISORA DE RUIDO

INSTRUMENTAL DE MEDICIÓN

Marca Modelo N° serie

Marca Modelo N° serie

Infraestructura Energética

Faena Constructiva

Infraestructura Transporte

Otro (Especificar)

Actividad Productiva

Actividad Comercial

Actividad de Servicio

Actividad Esparcimiento

Infraestructura Sanitaria

Coordenada Norte

Nombre o razón social

RUT

Dirección

Comuna

Nombre de Zona de 

emplazamiento (según IPT 

vigente)

Datum

Se deberá adjuntar Certificado de Calibración Periódica Vigente para ambos instrumentos.

Rion NC-73 10423753

22-01-2019

Ponderación en frecuencia

CAL201600001

Ponderación temporalA Lenta

Verificación de Calibración 

en Terreno

Fecha de emisión Certificado de Calibración

Número de Certificado de Calibración

6.292.367

Inmobiliaria Vista Valle Ltda.

WGS84

Juan de Dios Vial Correa #4400

Peñalolén, Región Metropolitana

Huso

Coordenada Este

Identificación calibrador

NL-32 161681

23-01-2019

SON201900001

Fecha de emisión Certificado de Calibración

Número de Certificado de Calibración

Rion

Zonas Habitacionales Mixtas

19H

357 261

 

Identificación sonómetro

Industrial

Restaurant

Discoteca

Religioso

Terminal

Planta de 
Tratamiento

Generadora

Construcción

Agrícola

Taller Mecánico

Recinto Deportivo

Salud

Taller de Transporte

Relleno Sanitario

Distribución Eléctrica

Demolición

Extracción

Local Comercial

Cultura

Comunitario

Estación Intermedia

Instalación de 
Distribución

Comunicaciones

Reparación

Otro

Otro

Otro

Otro

Otro

Otro

Otro

Otro

Si No
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Figura 5. Fotografia punto medicion receptor 3. 
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3 CONCLUSIONES 

De acuerdo a la evaluación realizada, se observa que los niveles de presión 

sonora emitidos por las actividades normales de construcción de obra 

perteneciente a Inmobiliaria Vista Valle Ltda., comuna de Peñalolén, no 

superan el límite máximo permitido por el D.S. Nº38/11 del MMA, para periodo 

diurno en todos los receptores evaluados. 
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4 ANEXO 1 – ANTECEDENTES NORMATIVOS 

4.1 DEFINICIONES 

• Decibel (dB): unidad adimensional usada para expresar 10 veces el 

logaritmo de la razón entre una cantidad medida y una cantidad de 

referencia. 

• Decibel A (dB(A)): es la unidad adimensional usada para expresar el nivel 

de presión sonora, medido con el filtro de ponderación de frecuencias A. 

• Fuente Emisora de Ruido: toda actividad productiva, comercial, de 

esparcimiento y de servicios, faenas constructivas y elementos de 

infraestructura que generen emisiones de ruido hacia la comunidad. Se 

excluyen de esta definición las actividades señaladas en el artículo 5º (redes 

de infraestructura de transporte, como, por ejemplo, el tránsito vehicular, 

ferroviario y marítimo, tránsito aéreo, la actividad propia del uso de 

viviendas y edificaciones habitacionales, tales como voces, circulación y 

reunión de personas, mascotas, electrodomésticos, arreglos, reparaciones 

domésticas y similares realizadas en este tipo de viviendas., el uso del 

espacio público, como la circulación vehicular y peatonal, eventos, actos, 

manifestaciones, propaganda, ferias libres, comercio ambulante, u otros 

similares, Sistemas de alarma y de emergencia, voladuras y/o tronaduras. 

• Nivel de Presión Sonora (NPS): se expresa en decibeles (dB) y se define por 

la siguiente relación matemática: 

NPS = 20 Log (P1/P) dB, 

       en que: 

o P1: valor de la presión sonora medida; y 

o P: valor de la presión sonora de referencia, fijado en 2x10-5 (N/m²) 

• Nivel de Presión Sonora Continuo Equivalente (NPSeq): es aquel nivel de 

presión sonora constante, expresado en decibeles A, que en el mismo 

intervalo de tiempo, contiene la misma energía total (o dosis) que el ruido 

medido. 
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• Nivel de Presión Sonora Corregido (NPC): es aquel nivel de presión sonora 

continuo equivalente, que resulta de aplicar el procedimiento de medición 

y las correcciones establecidas en la presente norma. 

• Nivel de Presión Sonora Máximo (NPSmáx): es el NPS más alto registrado 

durante el período de medición, con respuesta lenta. 

• Nivel de Presión Sonora Mínimo (NPSmín): es el NPS más bajo registrado 

durante el período de medición, con respuesta lenta. 

• Receptor: toda persona que habite, resida o permanezca en un recinto, ya 

sea en un domicilio particular o en un lugar de trabajo, que esté o pueda 

estar expuesta al ruido generado por una fuente emisora de ruido externa. 

• Respuesta Lenta: es la respuesta temporal del instrumento de medición que 

evalúa la energía media en un intervalo de 1 segundo.  

• Ruido de Fondo: es aquel ruido que está presente en el mismo lugar y 

momento de medición de la fuente que se desea evaluar, en ausencia de 

ésta. Éste corresponderá al valor obtenido bajo el procedimiento 

establecido en la presente norma. 

• Ruido Ocasional: es aquel ruido que genera una fuente emisora de ruido 

distinta de aquella que se va a medir, y que no es habitual en el ruido de 

fondo. 
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4.2 DECRETO SUPREMO Nº38/2011 MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE 

“NORMA DE EMISIÓN DE RUIDOS GENERADOS POR FUENTES QUE 

INDICA” 

El Decreto Supremo N° 38 del Ministerio del Medio Ambiente, publicado en el 

diario oficial el 12 de junio de 2012, establece los niveles máximos permisibles 

de presión sonora corregidos (NPC) y los criterios técnicos para evaluar y 

calificar la emisión de ruidos molestos generados por fuentes hacia la 

comunidad, tales como actividades industriales, comerciales, recreacionales, 

artísticas u otras. 

En la norma se establecen cinco zonas, las cuales son definidas de acuerdo a 

los Planes Reguladores Comunales existentes: 

• Zona I: aquella zona definida en el Instrumento de Planificación Territorial 

respectivo y ubicada dentro del límite urbano, que permite exclusivamente 

uso de suelo Residencial o bien este uso de suelo y alguno de los siguientes 

usos de suelo: Espacio Público y/o Área Verde. 

• Zona II: aquella zona definida en el Instrumento de Planificación Territorial 

respectivo y ubicada dentro del límite urbano, que permite además de los 

usos de suelo de la Zona I, Equipamiento de cualquier escala. 

• Zona III: aquella zona definida en el Instrumento de Planificación Territorial 

respectivo y ubicada dentro del límite urbano, que permite además de los 

usos de suelo de la Zona II, Actividades Productivas y/o de Infraestructura. 

• Zona IV: aquella zona definida en el instrumento de Planificación Territorial 

respectivo y ubicada dentro del límite urbano, que permite sólo usos de 

suelo de Actividades Productivas y/o de Infraestructura. 

• Zona Rural: aquella ubicada al exterior del límite urbano establecido en el 

Instrumento de Planificación Territorial respectivo. 

Los niveles de presión sonora corregidos que se obtengan de la emisión de 

una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar donde se encuentre el 

receptor, no podrán exceder los valores de la Tabla 3: 
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4.3 CRITERIOS PARA HOMOLOGACIÓN DE ZONAS DEL DECRETO SUPREMO 

Nº 38, DE 2011, DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE 

La Resolución N°491 del 31 de mayo del 2016, publicado en el Diario Oficial el 

8 de junio del 2016, y con entrada en vigencia el 20 de junio del 2016, entrega 

los siguientes criterios de homologación de zonas según el uso de suelo. 

o Criterios para espacio público y áreas verdes: Los Espacios Públicos y Áreas 

Verdes, definidas en el Nº 11 del Artículo 6º de la Norma de Emisión y en el 

Artículo 2.1.31 de la OGUC1, respectivamente, cuando conformen cada una 

por sí sola o combinadas entre ellas una zona definida en un Instrumento 

de Planificación Territorial (IPT), esta deberá homologarse a Zona I del DS 

Nº 38 de 2011 del MMA. Por otra parte, si los usos Espacio Público y Áreas 

Verdes se encuentran combinados con otros tipos de usos, no se afectará 

la zonificación que por sí solos estos últimos puedan tener. Es decir, que si 

un uso residencial exclusivo se homologa a Zona I, un Equipamiento 

exclusivo a Zona II o Actividades Productivas y/o Infraestructuras a Zona IV, 

el hecho de combinarse con Espacio Público o Áreas Verdes, no cambia la 

homologación antes mencionada. 

o Criterios para infraestructuras: Se observa que en la definición del tipo de 

uso "Infraestructura", presente en el Artículo 2.1.29 de la OGUC, existen dos 

subclasificaciones, las edificaciones o instalaciones (asociadas a este tipo 

de uso) y las redes o trazados, siendo estas últimas admitidas en todos los 

usos de suelo. Por lo anterior y solo para efectos de homologación se 

considerará como infraestructura, las edificaciones o instalaciones 

señaladas en cada zona, lo anterior debido a que esta subclasificación 

depende de lo definido en el proceso de planificación territorial. En aquellos 

casos en que el IPT señale que se permite este uso, sin aclarar que 

corresponde a una u otra subclasificación, entonces se entenderá como 

permitido en dicha zona y será considerado para efectos de definir la Zona 

de la Norma de Emisión. 
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o Criterios para zonas de equipamiento exclusivo: Aquellas zonas definidas 

en los IPT respectivos, en que se permita exclusivamente el tipo de uso 

equipamiento, deberán ser homologadas a Zona II de la Norma de Emisión. 

o Criterios para equipamientos con condiciones de instalación: Para efectos 

de homologación únicamente, se entenderá como permitido el tipo de uso 

de suelo "Equipamiento" en una zona, independientemente de las 

condiciones que se establezcan en estas (asociadas a su ubicación, clases 

o clasificaciones). 

o Criterios para actividades productivas inofensivas: De acuerdo con el 

Artículo 2.1.28 OGUC, las actividades asociadas al tipo de uso Actividades 

Productivas pueden ser calificadas por la Seremi de Salud respectiva, como 

inofensivas, molestas, insalubres, contaminantes o peligrosas. De las 

inofensivas se señala que pueden ser asimiladas al tipo de uso 

Equipamiento de clase comercio o servicios, previa autorización del 

Director de Obras Municipales que corresponda, cuando se acredite que no 

producirán molestias al vecindario. Dado lo anterior y considerando que en 

general los IPT señalan en las definiciones de usos permitidos o prohibidos 

si se permiten Actividades Productivas y su calificación, únicamente para 

efectos de homologación y cuando expresamente se señalen como 

permitidas las Actividades Productivas Inofensivas, estas deberán 

entenderse como uso de tipo Equipamiento, debido a que no se admitirían 

en dicha zona cualquier otra calificación. No obstante, cuando no se 

establezca en el IPT vigente y correspondiente, la calificación de la Actividad 

Productiva, dicho uso se entenderá como permitido en la zona que se esté 

homologando. 

o Criterios para zonas industriales con usos residenciales o equipamientos: 

Para efectos de homologación únicamente, deberá considerarse que una 

zona en la que se permitan los usos de suelo Actividades Productivas y/o 

Infraestructuras, combinadas ya sea con los tipos de uso Residencial o 

Equipamiento, deberán homologarse a Zona III de la Norma de Emisión. Lo 
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anterior es en atención a la definición de Receptor presente en la Norma de 

Emisión. 

En resumen, entendiendo que la OGUC define los tipos de usos de suelo 

Residencial (R), Equipamiento (Eq), Actividades Productivas (AP), 

Infraestructura (Inf), Área Verde (AV) y Espacio Público (EP), homologando las 

posibles combinaciones de usos de suelo y aplicando los criterios definidos 

anteriormente, es posible señalar la siguiente tabla de homologaciones: 
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Tabla 6. Criterio homologación uso de suelo a zonas del D.S. Nº38/11 del MMA. 
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5 ANEXO 2 - CERTIFICADOS CALIBRACIÓN INSTRUMENTAL 
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