EN LO PRINCIPAL: acompafia programa de cumplimiento; OTROSI:

ofrece complementacién del programa de cumplimiento.-

Sra. Fiscal Instructora dofia Bernardita Larrain R.-

ANGEL RODRIGO FIGUEROA ESPINOSA, abogado,
domiciliado en calle Bulnes 351, oficina 38 de Temuco, cédula
de identidad N° _ en representacidén de Inmobiliaria
y Comercial Vega Modelo de Temuco S.A., RUT 96.803.210-0, ég
expediente Rol D-011-2021, a Ud. Deferentemente digo vy

solicito:

Por esta presentacién vy encontrandome dentro de

plazo, acompafio formulario de programa de cumplimiento.-
A UD. PIDO, tenerlo por presentado.-

OTROSI: Hago presente que el programa de cumplimiento
acompafniado en lo principal de este escrito sera complementado
por mi parte en los préximos dias con informacién relativa al
lugar de la infraccién, planos georeferenciados, certificado y
pantallas actsticas Y modelamiento acustico.- La
complementacidén indicada forma parte del presente programa de
cumplimiento y dird estricta relacién con la informacién

contenida en él1.-

PIDO A UD., tenerlo presente.-

RODRIGQ FIGUEROAE.
ABCGADI



GUIA PARA LA PRESENTACION DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

INFRACCIONES A LA NORMA DE
EMISION DE RUIDOS

ANEXO N°1: FORMATO PARA LA PRESENTACION DEL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Complete las tablas que se encuentran a continuacién con la siguiente informacién:
1. Identificacion personal y de la infraccién.

2. Informacién de las acciones comprometidas.

Al final, encontrara acciones que son obligatorias y, por esto, se encuentran ya
completas en las tablas con la informacion correspondiente.

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO SIMPLIFICADO PARA INFRACCIONES A
LA NORMA EMISION DE RUIDO D.S. N° 38/2011

1. IDENTIFICACION:
* Nombre empresa o persona natural: | Inmobiliaria y Comercial Vega Modelo de Temuco S.A.

* Rut empresa o persona natural:

* Nombre representante legal: Angel Rodrigo Figueroa Espinosa (mandatario)

* Domicilio representante legal: Bulnes 351, oficina 38, TEMUCO

* Rol Procedimiento Sancionatorio: D-011-2021

* |dentifique el equipo, mdquina o Actividad, Comercializacion y venta de frutas y verduras.
actividad que genera ruido. Esta actividad conlleva transito de camiones con

Acompaiie un plano simple, acoplados, camionetas y gruas horquillas.




indicando las dimensiones del Se adjuntara imagen (plano georeferenciado)
establecimiento, y sefialando Ia
ubicacion de el/los emisores de
ruidos.

* Indique si desea ser notificado en el | Peseo ser notificado
. . mediante correo ) )
presente procedimiento | cjectrénicoala ;3"3_3 P;ES:“E que los Actos
. . . Y . R ;" ministrativos 5e
sancionatorio mediante correo | siguiente direccion: entenderan notificados al dia
Lot habil  siguiente de su
Q_l_e_c_t_l:gﬂﬁg: remisién mediante correo
No d'fese: ser d electronico desde fa
notificado mediante ireccic
En.caso afirmativo, favor proponga una direccién de A d'mic.c'or.'
L. N . correo electronico: notificaciones@sma.gob.cl
correo electronico a la cual se debiesen enviar los .
actos administrativos que correspondan.

2. HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION:

Copie aca el texto de la infraccién, que esta en la formulacidn de cargos.

“La obtencion, con fechas 11y 12 de marzo de 2020, de Niveles de Presién Sonora Corregidos
(NPC) de 56 dB(A) y 51 dB(A) respectivamente, siendo todas las mediciones efectuadas en horario
nocturno, en condicion interna, con ventana abierta la primera y en condicién externa la segunda,
' en un receptor sensible ubicado en Zona 111.”

3. EFECTOS NEGATIVOS:

| Se indican aca los efectos que ha producido la infraccién.

Se han generado, al menos, molestias en Ia poblacién circundante por el ruido generado por motivo de la infraccion.

4. ACCIONES COMPROMETIDAS:

ge -i.k 1

X Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a fos 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mé&s cerca posible de la
fuente para ser efectiva.

O Encierros actsticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la

fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material

anticorrosivo alquidico, y niicleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
. de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

Acciones

Marque una de los siguientes medida(s) a | [] pyerta actistica: Se basa en la construccién de una puerta actstica tipo sandwich,

implementar para reducir el ruido. Si desea .. .. . L.

marcar mds de una, realizar en tabla | 0€ €aracteristicas similares al encierro actistico. Esto es, ambas caras de acero de 2

siguiente. mm, con nticleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m>. Esta debe

tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[J Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias actsticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

O silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacién del ruido emitidos por esos.




[J Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccién sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[ Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroaciistica, que permiten limitar el nivel de potencia actstica que genera el
sistema en su totalidad.

[ Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que est4 orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacién maxima gque se espera por.medio de
esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acuisticas
de poliestireno y la lana mineral.

LI Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacion de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

[1 Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emisién de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de Ia
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

] Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicién final de presién sonora):

Costo Estimado Neto ($)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para sy implementacion
{compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc}.

$28.000.000.-

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirén acreditar lo
efectiva ejecucion de la accion.

[J Boletas y/o facturas de compra de materiales {obligatorio).

X Boletas y/o facturas de pago de prestacién de servicios.




Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucién de la accion (obligatorio).

I Fichas o informes técnicos {en caso de marcar “Otra” este medio de verificacién
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cuolquier otro aspecto que sea
relevante de considerar. Ademds,
referencie acd los anexos presentados
junto gl Programa de Cumplimiento.

Se efectuara un apantallamiento actistico en el receptor, dado que, el
proceso productivo de Inmobiliaria y Comercializadora Vega Modelo
Temuco S.A., esta circunscrito en un predio de 10 hectareas
aproximadamente. Estas pantallas actisticas tendran 22,8 Mts de largo
por 6 metros de alto, es decir, 136,8 m?

Se presentara Anexo | Certificado y Pantallas Acusticas.

Anexo Il. Modelamiento Acustico

Acciones

Marque una de fos siguientes medida{s} a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

Nameros correlativos (1,2, 3, 4,..)

[J Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la
fuente para ser efectiva.

U Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nicleo de fana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[J Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con niicleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[ Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

3 silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacién del ruido emitidos por esos.

1 Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles gque proveen una
reduccién sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[ Limitador acistico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacistica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acdstica que genera el sistema en su totalidad.

00 Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: Ei
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida gue estd orientada en

evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser




instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacion maxima que se espera por medio de
esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas
de poliestireno y la lana mineral.

O Reubicacién de equipos o magquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacion de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

[ Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emisién de ruidos molestos.

[0 Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[ Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementardn antes de la medicién final de presién sonora):

Costo Estimado Neto ($)

indique los costos asociados a la accidn
seleccionada  parc su implementacidn
{compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc}.

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirgn  acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

X Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).
U Boletas y/o facturas de pago de prestacién de servicios.

X Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accién (obligatorio).

L1 Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

indique acd cualquier otro aspecto que seq
relevante  de  considerar.  Ademds,
referencie acd los anexos presentados junto
at Programa de Cumplimiento.




1 Ndmeros correlativos (1,2, 3, 4,...)

Accién y descripcion de
la Accién {Accion obligatoria).

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacién de ruido, se realizara una medicién de ruido
con el objetivo de acreditar el cumplimiento de! D.S. N° 38/2011 del MMA.

La medicion de ruidos debera realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalizacién Ambiental
(ETFA), debidamente autorizada por la Superintendencia, conforme a la metodologia
establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA, desde el domicilio de los receptores sensibles de
acuerdo a la formulacién de cargos, en el mismo horario en que consté la infraccidn y mismas
condiciones. En caso de no ser posible acceder a la ubicacién de dichos receptores, la empresa
ETFA realizard la medicién en un punto equivalente a la ubicacién del receptor, de acuerdo a los
criterios establecidos en el D.S. N°38/2011 del MMA.

En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito Ja medicién no sera valida.

Plazo de Ejecucién de la
accion

Marque una de las siguientes gcciones.

[0 1 mes a partir de la aprobacion del Programa de Cumplimiento
[J 2 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

X 3 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

Losto Estimado Neto ($)

indigue los asociados o la implementacion
de la accion {compra de materigies,
implementacion, prestaciones de servicio,
etc).

$ 28.000.000.-

Medios de Verificacion.

El reporte final contempla el respectivo Informe de medicién de presién sonora, érdenes o
boletas de prestacion y servicio o trabajo, boletas y/o facturas que acrediten el costo asociado
a la accién.

Comentarios.

En caso de que ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha medicidn por falta de capacidad, se podra
realizar con alguna empresa acreditada por el Instituto Nacional de Normalizacidn (INN) y/o
autorizada por algtn organismo de la administracién del Estado {Res. Ex. N°1024/2017 de la
SMA). Dicho impedimento deberd ser evidenciado e informado a Ia Superintendencia, mediante
la respuesta escrita de las ETFA respecto de su falta de capacidad para prestar el servicio
requerido {Res. Ex. N° 127/2019 de la SMA, o aquella que la reemplace).

Mads aun, si para realizar la mencionada medicién no es posible contar con una ETFA o alguna
empresa acreditada por el INN y/o autorizada por algiin Organismo de la Administracién del
Estado, se debera realizar la medicién con una empresa con experiencia en la realizaciéon de
dicha actividad, siempre y cuando dicha circunstancia sea acreditada e informada a la

N° ldeniﬁcdor

Accién y descripcién de
la Accién {Accion obligatoriu).

Superintendencia’.

Ntmeros correlativos {1,2, 3, 4,....)

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del Medio
Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, se entregara la clave para acceder al sistema
en la misma resolucién que aprueba dicho programa. Debiendo cargar el programa en el plazo
de 5 dias habiles contados desde la notificacién de la resolucién que apruebe el Programa de
Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en la Resolucién Exenta N° 116/2018 de la SMA.

Plazo de Ejecucion de la
accién.

5 dias habiles contados desde la notificacion de la resolucién que aprueba el Programa de
Cumplimiento.

Costo Estimado Neto ($).

Sin costo.




Esta accidn no requiere un reporte o medio de verificacidn especifico, ya que una vez ingresado
Medios de Verificacion. el reporte final, se conservard el comprobante electrénico generado por el sistema digital del
SPDC.

En relacion a los indicadores de cumplimiento y medios de verificacién asociados a esta nueva
accion, por su naturaleza, no requiere un reporte o medio de verificacién especifico.

Por otra parte, como Impedimentos eventuales, se contemplaran aquellos problemas
exclusivamente técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se
implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna carga de la informacién. Por tanto,
en caso de ocutrencia, se darg aviso inmediato a la SMA, via correo electrénico, especificando
los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar el Programa de Cumplimiento en el
portal SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite
dicha situacién. La entrega del Programa de Cumplimiento se realizara 3 mds tardar al dia
siguiente habil al vencimiento del plazo correspondiente, en la Oficina de Partes de la
Superintendencia de! Medio Ambiente.

Comentarios.

Niimeros correlativos {1,2, 3, 4,...)

' N° Idenifcdor |

.. e Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un Gnico reporte final,
Acciony deSCﬂpCION de la | todos los medios de verificacién comprometidos para acreditar la ejecucién de las acciones
Accion (accion obligatoriaj. comprendidas en el PdC, de conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta N° 116/2018
de la SMA.

Plazo de Ejecucion de la

.. 10 dias habiles contados desde la fecha de ejecucion de la medicién final obligatoria,
accion.

Costo Estimado Neto ($). | Sin costo.

Esta accion no requiere un reporte o medio de verificacién especifico, ya que una vez ingresado
el reporte final, se conservara el comprobante electrénico generado por el sistema digital del
SPDC.

Medios de Verificacion.

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas exclusivamente técnicos que
pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el SPDC, y que
impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos correspondientes;
Comentarios. {ii) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso inmediato a la SMA, via correo
electrénico, sefialando los motivos técnicos'por los cuales no fue posible cargar los documentos
en el sistema digital en el que se implemente el SPDC, remitiendo comprobante de error o
cualquier otro medio de prueba que acredite dicha situacién; y

(i} Accién alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y medios de
verificacién serd a través de Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio Ambiente.

FIRMA REPRESENTANTE

a primera presentacion formai

IMPORTANTE: Tenga
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VI BIMESTRE DEL ANO 2010.-
REPERTORION® Sco7> 40~
MANDATO JUDICIAL
INMOBILIARIA Y COMERCIAL VEGA MODELO DE TEMUCO S.A.,,
-A-

ANGEL RODRIGO FIGUEROA ESPINOSA
amaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaéaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaéaa
En la c;iudad de Temuco, Republica de Chile a DIECISIETE de NOVIEMBRE
del afio DOS MIL DIEZ, ante mi, HUMBERTO TORO MARTINEZ-CONDE,
Abogado, Notario Publico de la Agrupacion de Comunas de Temuco, Cunco,
Vilcan, Melipeuco, Freire y Padre Las Casas, con oficio en calle Claro Solar
numero ochocientos treinta y uno, comparecen: don OLOFERNE SEGUNDO

BRAVO CHACON, quien declara ser chileno, casado, comerciante, cédula

racional de identicat ncmero [
_ y, don CARLOS NASSER TRONCOSO DIAZ, quien declara

ser chileno, casado, comerciante, cédula nacional de identidad nimero [

Y ros e

representacion, segun se acreditara, de INMOBILIARIA Y COMERCIAL VEGA

MODELO DE TEMUCO S.A., compariia del giro de su nombre, rol Unico tributario
namero |
todos domiciliados en Parcela “Los Notros”, situada en el kildmetro cinco del
camino viejo de Temuco a Cajén, los comparecientes mayores de edad, quienes
acreditaron su identidad con las cédulas antes citadas, que exhiben, declaran
pertenecerle y exponen: PRIMERO: Que en el caracter que comparecen don
OLOFERNE SEGUNDO BRAVO CHACON y don CARLOS NASSER TRONCOSO
DIAZ otorgan mandato judicial al abogado don ANGEL RODRIGO FIGUEROA

ESPINOSA, cédula nacional de identidad numero_
_con domicilio en calle Manuel Bulnes

numero trescientos cincuenta y uno, oficina treinta y ocho, de esta ciudad de



- Temuco, a fin de que represente a INMOBILIARIA Y COMERCIAL VEG
M_ODELO DE TEMUCO S.A. en todo juicio de cualquier clase y naturaleza que s
y que actualmente tenga pendiente o le ocurra en lo sucesivo, con la especi
limitacién de no poder contestar nuevas demandas ni ser emplazado en gesti
judicial alguna por su mandante sin previa notificacién personal a ella,
concediéndole todas y cada una de las facultades indicadas en ambos incisos de
articulo séptimo del Cédigo de Procedimiento Civil y especialmente las de
interponer demandas, querelias y denuncias de todo tipo, desistirse en primer:
instancia de la accién deducida, aceptar la demanda contraria previof,
emplazamiento personal de Ia mandante, renunciar a los recursos y térmihos-
Iegaies, transigir, comprometer, otorgar a los arbitros facultades de arbitradores,
aprobar convenios y percibir; ademas, celebrar acuerdos reparatorios conforme al
articulo doscientos treinta y siete y siguientes del Cédigo Procesal Penal.- En el
desempeﬁq del presente mandato don ANGEL RODRIGO FIGUEROA ESPINOSA
podré representar a la mandante en todos los juicios o gestiones judiciales
- voluntarias 0 no en que tenga interés actualmente o lo tuviere en lo sucesivo ante
cualquier tribunal del orden judicial, de compromiso o administrativo y en juicio de
cualquier naturaleza, y asi intervenga la mandante como demandante O
demandada, tercerista, coadyuvante o excluyente, querellante o querellada o a
cualquier otro titulo o en cualquier otra forma hasta la completa ejecucién de la
sentencia, pudiendo nombrar abogados patrocinantes y apoderados con todas las
facultades que por este instrumento se le confieren y pudiendo delegér este poder
y reasumirlo cuantas veces lo estime conveniente.- SEGUNDO: El mandatario
estara obligado a rendir cuentas mensualmente de las cobranzas encargadas y de
poner a disposicién de la mandante, tan pronto como sea posible, los dineros que

perciba producto de ellas.- TERCEROQ: La personeria de don Oloferne Segundo

Bravo Chacén y de don Carlos Nasser Troncoso Diaz, para actuar en
representacion de INMOBILIARIA'Y COMERCIAL VEGA MODELO DE TEMUCO
S.A. consta de Acta de Sesién de Directorio ndmero ciento sesenta y cinco,

reducida a escritura publica en esta misma notaria, con fecha veintisiete de mayo
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del afio dos mil diez, repertorio nimero dos mil doscientos treinta y tres guién diez,
documento que no se inserta por ser conocido de las partes y del Notario que
autoriza.- Redaccion del abogado don A. Rodrigo Figueroa Espinosa.- Asi lo

otorgan y en comprobante previa lectura firman.- SE DA COPIA.- DOY FE.-

: - ,
CHACON : CARLOS NASSER TRONCOSO DIAZ
; VEGA MODELO DE TEMUCO S.A.






