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MAT.: 1) Presenta Programa de 
Cumplimiento que indica; 2) Acompaña 
documentos. 
 

ANT.: Res. Ex. N°1/Rol D-209-2021, de 27 de 
septiembre de 2021, de la Superintendencia 
del Medio Ambiente. 

 

REF.: Expediente Sancionatorio Rol D-209-
2021. 
 

ADJ.: Documentos de respaldo. 
 

Santiago, 22 de octubre de 2021 
 

Carolina Carmona Cortés  
Fiscal de la Superintendencia del Medio Ambiente 
Superintendencia del Medio Ambiente 
Presente 
 
Att.: Carolina Carmona Cortés y Macarena Meléndez Román, Departamento de Sanción y Cumplimiento, 
Superintendencia del Medio Ambiente. 
 
CRISTÓBAL WAGENER ALMARZA en   representación   de   SABA ESTACIONAMIENTOS DE CHILE S.A. (en 
adelante, “SABA”), ambos domiciliados para estos efectos en Av. Apoquindo 5400, oficina 1301, Las Condes, 
Región Metropolitana, en formulación de cargos Res. Ex. N°1/Rol D-209-2021, vengo en presentar en la 
forma y oportunidad exigida, el siguiente Programa de Cumplimiento (“PdC”), en relación con los cargos 
formulados en el resuelvo I de la Resolución Exenta N°1/Rol D-209-2021 de la Superintendencia del Medio 
Ambiente (en adelante, la “Superintendencia” o “SMA”). 
 
Este programa de cumplimiento se presenta en la oportunidad legal, de conformidad a lo señalado en el 
artículo 42 de la Ley Orgánica de la Superintendencia del Medio Ambiente, cuyo texto fue fijado por el 
artículo 2° de la Ley N° 20.417 (en adelante, "LO-SMA"), y en el Reglamento sobre Programas de 
Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparación, aprobado por el Decreto Supremo N° 30/2012, del 
Ministerio de Medio Ambiente (en adelante, "el Reglamento"), en los términos que se exponen a 
continuación. 
 
 
 
 

__________________________________________________ 
CRISTÓBAL WAGENER ALMARZA 

SABA ESTACIONAMIENTOS DE CHILE S.A. 
  

Cristóbal Eugenio 
Wagener Almarza

Firmado digitalmente por 
Cristóbal Eugenio Wagener 
Almarza 
Fecha: 2021.10.22 12:54:43 -03'00'
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I. 
ANTECEDENTES DEL PROCESO DE SANCIÓN Y DE LA FORMULACIÓN DE CARGOS 

 
a) Saba Estacionamientos Chile S.A. 

 
Saba Estacionamientos Chile S.A. es una empresa líder en Europa en la gestión de aparcamientos y opera 
con más de 13 concesiones en todo Chile. Saba es un operador de referencia en la gestión de 
estacionamientos y parques logísticos y tiene presencia en 3 ciudades del País. 
Dentro de sus operaciones se generan emisiones atmosféricas y residuos peligrosos en los siguientes 
establecimientos:  
 

 ID RETC 4586815 Proyecto "Estacionamiento subterráneo Plaza Oscar Castro", ubicado en Avenida 
Providencia N° 1971, comuna de Providencia, Región Metropolitana de Santiago. 

 ID RETC 106402, Proyecto "Estacionamiento subterráneo Plaza Oscar Castro", ubicado en Avenida 
Providencia N° 2049, comuna de Providencia, Región Metropolitana de Santiago. 

 ID RETC 106403, Proyecto "Estacionamiento subterráneo Plaza Oscar Castro", ubicado en Avenida 
Providencia N° 2185, comuna de Providencia, Región Metropolitana de Santiago. 

 ID RETC 106404 Proyecto "Estacionamiento subterráneo Plaza Oscar Castro", ubicado en Avenida 
Providencia N° 2269, comuna de Providencia, Región Metropolitana de Santiago. 

 ID RETC 3427890 Proyecto "Estacionamiento subterráneo Plaza Oscar Castro", ubicado en Avenida 
Cardenal José María Caro N" 870, comuna de Santiago, Región Metropolitana de Santiago. 

 ID RETC 4611055Proyecto "Estacionamiento subterráneo Plaza Oscar Castro", ubicado en Avenida 
Santa Rosa N° 76, comuna de Santiago, Región Metropolitana de Santiago 

 
Cabe destacar que, los proyectos mencionados anteriormente no son actividades o proyectos susceptibles 
de causar impacto ambiental en cualquiera de sus fases, indicadas en el Artículo 3 del Decreto Supremo 40 
Reglamento del Sistema de Evaluación Ambiental (en adelante, “RSEIA”), por lo que aplica ser sometida a 
una Evaluación de Impacto Ambiental.  
 
 

b) De la Formulación de Cargos y el presente proceso sancionatorio 
 
Conforme lo expresado en los considerandos de la Resolución Exenta N°1/Rol D-209-2021 (en adelante e 
indistintamente, Res. Ex. N°1, o “Formulación de Cargos”), el presente procedimiento se inició a partir de 
denuncias recibidas por el Ministerio de Medio ambiente sobre el incumplimientos de la realización de la 
Declaración Jurada Anual (en adelante, “DJA”) en el sistema de Ventanilla Única del RETC, respecto al 
periodo correspondiente al año 2018 que debía realizarse el año 2019. Las cuales dieron origen a un envío 
de carta de advertencia Declaración Jurada Anual y plazo de gracia vía correo electrónico, al encargado de 
los establecimientos de Saba Estacionamientos Chile S.A., en donde transcurrido el tiempo de gracia 
otorgado la SMA constató que el titular no realizó la DJA que tenía pendiente de realizar en el portal de 
Ventanilla Única del RETC.  
  
En base a estos antecedentes, con fecha 27 de septiembre de 2021, mediante la Res. Ex. N°1, se formularon 
cargos a mi representado por los siguientes hechos, actos u omisiones, que la SMA estiman que 
corresponden a incumplimientos de normas, con las clasificaciones de gravedad que se indican: 
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Tabla 1: Cargos formulados en Res. Ex. N°1 
# Hecho Infraccional Gravedad 

1 Omisión de suscripción electrónica de Declaración Jurada Anual 
Leve  

(Art. 36 N°3 de la 
LO-SMA) 

 
II. 

CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PARA PRESENTAR UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO 
 

1. Oportunidad 
 
Esta presentación se efectúa dentro del plazo legal, de conformidad con lo dispuesto en el Artículo 42 de la 
LO-SMA y el Resuelvo III de la Formulación de Cargos, de conformidad con lo dispuesto en el Artículo 42 de 
la LO-SMA y el Resuelvo III de la Formulación de Cargos, según consta en el Acta de notificación personal de 
fecha 30 de septiembre de 2021, que consta en el expediente sancionatorio. 
 

2. Ausencia de impedimentos para presentar un Programa de Cumplimiento 
 
Atendido lo dispuesto en el artículo 42 de la LO-SMA y el artículo 6° del Reglamento, no existen 
impedimentos para que mi representado presente un Programa de Cumplimiento. En efecto, Saba 
Estacionamientos Chile S.A.: 
 

- No se ha sometido a un programa de gradualidad. 
- No ha sido sancionado por infracciones gravísimas. 

 
3. Cumplimiento de los requisitos del Programa de Cumplimiento. 

 
El presente programa cumple con los contenidos establecidos en el artículo 7° del Reglamento, al contener, 
entre otros, los siguientes antecedentes: i) una descripción de los hechos, actos u omisiones constitutivos de 
infracción que han sido identificado por la SMA; ii) los efectos derivados de las infracciones imputadas, iii) el 
plan de acciones y metas que se implementará para hacerse cargo de dichas infracciones; iv) el plan de 
seguimiento, v) la información técnica de respaldo de las acciones propuestas, y de los costos estimados 
para ejecutarlas, todo lo cual permite acreditar la eficacia y seriedad del programa de cumplimiento 
comprometido. 
 
De esta manera, se comprometen acciones específicas para volver al estado de cumplimiento previsto por la 
normativa aplicable, y hacerse cargo de los efectos generados a partir de algunas de las infracciones 
imputadas, que han sido identificados, señalando el plazo en que serán ejecutadas, los medios de 
verificación, los costos asociados, y los impedimentos que podrían concurrir al momento de su ejecución. 
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III. 
PLAN DE ACCIONES Y METAS PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO DE SABA. 

PROCESO SANCIÓN D-209-2021 
 

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO SIMPLIFICADO PARA LA INFRACCIÓN DE LA OBLIGACIÓN DE SUSCRIBIR LA DECLARACIÓN JURADA ANUAL ASOCIADA AL RETC 
1. IDENTIFICACIÓN 
Nombre empresa o persona natural: Saba Estacionamientos de Chile S.A. 
RUT empresa o persona natural:  
Nombre representante legal: Cristóbal Wagener Almarza 
Domicilio Representante legal: Av. Apoquindo 5400, oficina 1301, Las Condes 
Rol Procedimiento Sancionatorio: Res. Ex. N°1/Rol D-209-2021 

2. HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCIÓN 

Omisión de realizar la suscripción de la Declaración Jurada Anual (DJA) a través del Sistema de Ventanilla Única del RETC, para el periodo 2018, que debía realizarse 
el año 2019, de los siguientes establecimientos: 
 
ID RETC 4586815, ID RETC 106402, ID RETC 106403, e ID RETC 106404, asociados al Proyecto "Estacionamiento subterráneo Plaza Oscar Castro", ubicados,  
respectivamente, en Avenida Providencia N° 1971, N° 2049, N° 2185 y N° 2269, comuna de Providencia, Región Metropolitana de Santiago. 
 
ID RETC 3427890, asociado al Proyecto "Estacionamiento subterráneo Plaza Oscar Castro", ubicado en Avenida Cardenal José María Caro N" 870, comuna de 
Santiago, Región Metropolitana de Santiago. 
 
ID RETC 4611055, asociado al Proyecto "Estacionamiento subterráneo Plaza Oscar Castro", ubicado en Avenida Santa Rosa N° 76, comuna de Santiago, Región 
Metropolitana de Santiago. 
3. EFECTOS NEGATIVOS 
No se constatan efectos negativos en el medio ambiente o la salud de las personas, puesto que la obligación de suscribir la Declaración jurada Anual (DJA) asociada 
al RETC, es una infracción de carácter meramente formal. 
4. ACCIONES COMPROMETIDAS 
N° identificador  1 

Acción y descripción de la acción Suscripción de las Declaraciones Juradas Anuales para el periodo 2018 de los establecimientos: ID RETC 4586815, ID RETC 
106402, ID RETC 106403, e ID RETC 106404, ID RETC 3427890, ID RETC 4611055. 

Plazo de Ejecución de la acción Permanente  
Sí   

No X La acción No dura toda la vigencia del 
Programa 

No Permanente Fecha de Inicio 22 de octubre de  
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2021 

Fecha o plazo de 
término  

31 de octubre de 
2021 

Fecha de término de la apertura del 
Sistema de Ventanilla Única del RETC, 
para realizar la Declaración Jurada 
Anual 

Costo Estimado Neto ($) Sin costo. 

Medios de Verificación Certificado generado por el Sistema de Ventanilla Única del RETC de la suscripción de la Declaración Jurada Anual 
Realizada. 

Comentarios 

(I) impedimentos: La obtención de la accesibilidad para realizar la suscripción de la Declaración Jurada Anual, debido a 
que en la empresa se realizó un cambio de representación legal para obtener acceso a la plataforma de Ventanilla Única 
del RETC y así cumplir con la normativa. 
 
Se considerarán como tales, los problemas exclusivamente técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del sistema 
digital en el que se implemente en la Ventanilla Única del RETC, debido a que los tiempo de respuesta de las solicitudes 
dependen únicamente del Ministerio de Medio Ambiente. 
 
(II) Acción y plazo de aviso en caso de ocurrencia: en caso de ocurrencia, se dará aviso inmediato a la SMA, vía correo 
electrónico, especificando los motivos técnicos por los cuales no fue posible realizar la suscripción de la Declaración 
Jurada Anual, remitiendo el comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite dicha situación. 
 
(III) Acción alternativa: Se solicitará mediante una carta conductora una solicitud de ampliación de plazo para la 
suscripción de la Declaración de Jurada Anual (DJA). 

N° identificador  2 

Acción y descripción de la acción 
Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la SMA. Para dar cumplimiento a dicha carga, se solicitará 
la clave para acceder al sistema, en el plazo de 5 días hábiles contados desde la notificación de la resolución que apruebe 
el PDC, de conformidad a lo establecido en la Resolución Exenta N° 116/2018 de la Superintendencia. 

Plazo de Ejecución de la acción 

Permanente  
Sí   

No X La acción No dura toda la vigencia del 
Programa 

No Permanente 
Fecha de Inicio 1 día hábil Contado desde la notificación de la 

resolución que aprueba el PDC. 

Fecha de Término 10 días hábiles Contado desde la notificación de la 
resolución que aprueba el PDC. 

Costo Estimado Neto ($) 
Indique los asociados a la suscripción Sin costo. 
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de la o las declaraciones juradas 

Medios de Verificación 
En relación con los indicadores de cumplimiento y medios de verificación asociados a esta acción, no se requiere un 
reporte o medio de verificación específico ya que, una vez ingresado el reporte final, se obtiene el comprobante 
electrónico generado por el sistema digital del SPDC. 

Comentarios 

(I) impedimentos: como impedimentos eventuales, se contemplarán aquellos problemas exclusivamente técnicos que 
pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el SPDC, y que impidan la correcta y 
oportuna carga de la información. Por lo que el titular queda exento de esta responsabilidad.  
(II) Acción y plazo de aviso en caso de ocurrencia: en caso de ocurrencia, se dará aviso inmediato a la SMA, vía correo 
electrónico, especificando los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar el Programa de Cumplimiento en el 
portal SPDC, remitiendo el comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite dicha situación. 
(III) Acción alternativa: la entrega del PDC se realizará a más tardar al día siguiente hábil al vencimiento del plazo 
correspondiente, en la Oficina de Partes de la SMA. 

N° identificador  3 

Acción y descripción de la acción 
Cargar en el portal SPDC de la SMA en un único reporte final, todos los medios de verificación comprometidos para 
acreditar la ejecución de las acciones comprendidas en el PDC, de conformidad a lo establecido en la resolución Exenta N° 
116/2018 de la Superintendencia.  

Plazo de Ejecución de la acción 

Permanente  
Sí   

No X La acción No dura toda la vigencia del 
Programa 

No Permanente 

Fecha de Inicio  
Contados desde la notificación de la 
resolución que aprueba el programa 
de cumplimiento. 

Fecha de Término  

Contados desde la notificación de la 
resolución que aprueba el programa 
de cumplimiento. Replicar el mismo 
número de días hábiles indicados en la 
fecha de inicio. 

Costo Estimado Neto ($) No aplica. 

Medios de Verificación 
En relación con los indicadores de cumplimiento y medios de verificación asociados a esta acción, no se requiere un 
reporte o medio de verificación específico ya que, una vez ingresado el reporte final, se obtiene el comprobante 
electrónico generado por el sistema digital del SPDC. 

Comentarios 

(I) impedimentos: se considerarán como tales, los problemas exclusivamente técnicos que pudieren afectar el 
funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna entrega de los 
documentos correspondientes 
(II) Acción y plazo de aviso en caso de ocurrencia: en caso de ocurrencia del impedimento, se dará aviso inmediato a la 
SMA, vía correo electrónico, señalando los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar los documentos en el 
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sistema digital en el que se implemente el SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que 
acredite dicha situación; y 
(III) Acción alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de del reporte único con los medios de verificación 
correspondientes, se realizará a través de Oficina de Partes de la SMA. 
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POR TANTO, en consideración a lo expuesto en esta presentación, y en conformidad a lo 
establecido en los artículos 6, 42, 49 de la LO-SMA y en el D.S. N° 30/12, del Ministerio del Medio 
Ambiente, y sin perjuicio de reiterar la disposición de mi representado a aclarar o complementar 
cualquier aspecto de la presente propuesta de Programa de Cumplimiento. 

 
SE SOLICITA A UD. tener por presentado Programa de Cumplimiento en tiempo y forma, en el 

marco del proceso sanción D-209-2021, y en definitiva, aprobarlo, decretando la suspensión del 
presente procedimiento de sanción. 

IV. 
ACOMPAÑA DOCUMENTOS 

 
Los documentos se encuentran listados en anexos conforme al siguiente detalle: 

 
ANEXO 1 Certificado Vigencia Poderes Saba Estacionamientos Chile S.A. 
ANEXO 2 EP Poderes Vigentes 
ANEXO 3 Copia Cédula Cristóbal Wagener Almarza 
ANEXO 4 Comprobante de Cambio Simultáneo Encargado de Establecimiento y Representante Legal. 
 
POR TANTO, se solicita a Ud. acceder a la reserva de información antes indicada. 
 
Sin otro particular, y atento a cualquier solicitud tendiente a aclarar cualquier de los puntos expuestos en 
esta presentación, se despide atentamente. 
 
 
 
 
 

__________________________________________________ 
CRISTÓBAL WAGENER ALMARZA 

SABA ESTACIONAMIENTOS DE CHILE S.A. 
 

Cristóbal Eugenio 
Wagener Almarza

Firmado digitalmente por 
Cristóbal Eugenio Wagener 
Almarza 
Fecha: 2021.10.22 15:57:50 -03'00'



ANEXO 1 

 



El Conservador de Bienes Raíces y Comercio que suscribe, certifica que al

margen de la inscripción de fojas 82326 número 42187 del Registro de

Comercio de Santiago del año 2018, no hay subinscripción o nota que dé cuenta

de haber sido revocado el poder otorgado por la sociedad "Saba

Estacionamientos de Chile S.A." a Teresa Vidal Muñoz, Emiliano Figueroa

Bianchi, Paulina Pavez Molinez, Cristóbal Eugenio Wagener Almarza y Paulina

Gambi Parra, al 20 de agosto de 2021.

Santiago, 23 de agosto de 2021.

Certificado
Registro de Comercio de Santiago

Carátula: 18080669

Morandé 440
Santiago

Teléfono:
2 2390 0800

www.conservador.cl
info@conservador.cl

PF

Cód. de verificación: cvn-113e39d-0

Documento incorpora firma electrónica avanzada conforme a Ley N°19.799.
La vigencia de la firma electrónica en el documento, al igual que la integridad
y autenticidad del mismo, deben ser verificados en www.conservador.cl,
donde estará disponible por 90 días contados desde la fecha de su emisión.
Documento impreso es sólo una copia del documento original.

www.conservador.cl



ANEXO 2 

 



































ANEXO 3 

 





ANEXO 4 

 



 




