
24 GUÍA PARA LA PRESENTACIÓN DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO • INFRACCIONES A LA NORMA DE EMISIÓN DE RUIDOS 

�

�

�������HN>�������������������������
�������
���������������

�����
�
�# %��)����(�)����(�&*��(���!�*�!)'�!����#!)�!*���$!��#!����(��*��!)���!�#' ���$!4�
�

N?� 
��*2$!$���$-*�.�01,*�(�8����(��$*!0���$-*?�
�

O?� 
*!,0)��$-*����(�1����$,*�1��,).0,)�2$��1?��
� �
��(%#!�����?�)����(��!����!�#�%�'���# %��)�'5��2$($���2�*2�1�2��(�1��,),�
���$,*�1�2�*"���*�13��0,"0�)�=��"0�"�*�,�2��(�1�*3�5�1��*���1,����1�0�
*���1�0$,��"0�"�0�)�1����$,*�1?��
�
�(� !,0)�2,���$2��(������12���*�7,� (,�.3�����*�,*20�0��*� (��.�"$*��6���
#22.1>CC.,02�(?1)�?",�?�(C$*��7?.#.C"3$�1D1)�C�
�
����� �,*1$��0�0� /3�� ����� )��$��� �� $).(�)�*2�0� �,*12$238�� 3*�� 1,(��
���$-*���(��0,"0�)������3).($)$�*2,?�

�
�
�(� !$*�(=� �*�,*20�0�� ���$,*�1� /3�� 1,*� ,�($"�2,0$�1� 8=� .,0� �12,=� 1�� �*�3�*20�*� 8��
�,).(�2�1��*�(�1�2��(�1��,*�(��$*!,0)��$-*��,00�1.,*�$�*2�?�

���������������

������
��
�
����������
������
�������
������������
�
��������
����?�?��H�PTCOMNN�

�

N?� 
����
�
���
��4�
�� �,)�0���).0�1��,�.�01,*��*�230�(4�� �
�� �32��).0�1��,�.�01,*��*�230�(4�� �
�� �,)�0��0�.0�1�*2�*2��(�"�(4�� �
�� �,)$�$($,�0�.0�1�*2�*2��(�"�(4� �
�� �,(��0,���$)$�*2,���*�$,*�2,0$,4� �
�� 
��*2$!$/3���(��/3$.,=�)�/3$*��,�

��2$5$����/3��"�*�0��03$�,?�
��,).�+��3*�.(�*,�1$).(�=�

�

CLINICA VETERINARIA DR. MANFRED HOMM EIRL
76.351.914-7
MANFRED ERICK HOMM SASMAY
MONSEÑOR EYZAGUIRRE 182 - ÑUÑOA
RES. EX. Nº 1/ ROL D-253-2021
PERROS LADRANDO EN HORARIO DIURNO EN EL EXTERIOR DE LA 
VETERINARIA, ESPACIO DESTINADO A LA GUARDERÍA CANINA, UBICADA EN 
M O N S E Ñ O R E Y Z A G U I R R E 1 8 2 , C O M U N A D E Ñ U Ñ O A , R E G I O N 
METROPOLITANA, CHILE. SE ADJUNTA PLANO DEL ESTABLECIMIENTO.
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Con fecha 08 de diciembre de 2018, un fiscalizador de la SEREMI de Salud de la región metropolitana de Santiago consignó un 
incumplimiento a los niveles máximos de presión sonora establecidos en el D.S. Nº 38/2011 del MMA, debido a la emisión de ruidos 
provenientes de ladridos de perros ubicados en el exterior de la veterinaria, la cual califica como una fuente emisora de ruidos al 
tratarse de una actividad de servicios, de acuerdo a lo indicado en el artículo 6º del citado D.S.
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La empresa decidió dar curso al cierre definitivo de la unidad fiscalizable, es decir la 
guardería canina de la veterinaria que causó la emisión de ruidos molestos. En su 
lugar, el espacio físico será destinado a la habilitación de bodegas de 
almacenamiento de existencias (alimentos para mascotas, arenas sanitarias y otros 
productos de consumo para nuestros clientes). En este sentido, la fuente emisora de 
ruidos se elimina, reemplazando la actividad que dio origen a la infracción por otra 
actividad que no contempla externalidades negativas para la comunidad. Se adjuntan 
facturas electrónicas de compra de las bodegas y sus estanterías, las cuales se 
encuentran en proceso de montaje. El costo estimado de este reemplazo de 
actividades asciende como mínimo a $1.444.900, el cual aumentará por la mano de 
obra asociada al montaje de las bodegas y estanterías, así como a la modificación de 
la pieza gráfica publicitaria exterior que promociona el servicio de guardería canina. 
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El cierre definitivo de la unidad fiscalizable se proyectó a partir del 01 de enero de 
2022. El 10 de diciembre del año 2021 se notificó esta decisión a los clientes 
frecuentes del servicio para que puedan considerar otra solución a la necesidad de 
cuidado de su mascota. En adición, se eliminó la promoción del servicio en el sitio 
web de la empresa y se modificará a la brevedad posible uno de los letreros 
exteriores que indica la existencia del servicio, lo cual ya se solicitó al proveedor de 
material gráfico publicitario. Las facturas electrónicas de compra de bodegas y 
estanterías anexas a este programa de cumplimiento son las siguientes:

- Factura electrónica Nº 3794 de la empresa Asesoría e Inversiones PAGA SPA por la 
compra de 5 bodegas por un monto total de $1.045.000.

- Factura electrónica Nº 15134 de la empresa Importación y Venta de Tecnología SPA 
por la compra de 10 estantes industriales por un monto total de $399.900.
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En consecuencia a lo indicado en la Acción Comprometida Nº 1, se reitera que el 
costo estimado de este reemplazo de actividades asciende como mínimo a 
$1.444.900.

En consecuencia a lo indicado en la Acción Comprometida Nº 1, el cierre definitivo de 
la unidad fiscalizable se proyectó a partir del 01 de enero de 2022 y su reemplazo por 
otra actividad productiva que no genera emisión de ruidos molestos, en este caso el 
bodegaje de existencias, está previsto para el 15 de enero de 2022, fecha en que las 
bodegas y estanterías se encontrarán completamente montadas y habilitadas para el 
almacenamiento de las existencias señaladas precedentemente.
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El costo estimado de una medición de ruido con el objetivo de acreditar el 
cumplimiento del D.S. Nº 38/2011 del MMA asciende aproximadamente a $250.000.
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SE ADJUNTA FIRMA ESCANEADA.
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Kurt Homm
FIRMA ESCANEADA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA CLINICA VETERINARIA DR. MANFRED HOMM E.I.R.L.



Kurt Homm
GUARDERIA CANINA

Kurt Homm
GUARDERIA CANINA



Timbre Electrónico

R.U.T : 76.855.221-5

   Factura electrónica 

N° 3794
S.I.I. - Providencia

Fecha Documento
29-11-2021

Fecha de Vencimiento
29-11-2021

Asesorías e Inversiones PAGA SPA
Venta al por mayor no especializada
El Juncal 240 Bodega 21, Quilicura
Fono: 958622301
Email: ventas@igpro.cl

Señor (es)
CLINICA VETERINARIA DR. MANFRED 
HOMM E.I.R.L. 

R.U.T
76351914-7

Giro
Actividades de clínicas 
veterinarias 

Comuna
NUÑOA

Ciudad
SANTIAGO, CL 

Vendedor
VENTAS IGPRO  

Moneda de ingreso
PESO

Tasa de ingreso
1

Dirección
Monseñor Eyzaguirre 182 

Condición de pago
CONTADO

Documento de Ref. Razón de Ref. Folio de Ref Fecha de Ref.
pedido: #7366801 - Orden de Compra 7366 29-11-2021

Item Código Detalle Cant P. Unitario Rec/Desc Total

Recargo/Dscto. $ 0$ 0
Afecto $ 878.151
Exento $ 0
19% IVA $ 166.849

Total $ 1.045.000

Cancelado _________________ de _________________ de _________________

Comentario
pedido: #7366 TRANSFERENCIA BANCARIA - 0763519147 Clínica Veterinaria Dr. 
Manfred Homm EIRL Monseñor Eyzaguirre 182 Región Metropolitana de Santiago 
Ñuñoa TELEFONO: 968721393 (NOTA:  Es una clínica veterinaria, una casa de 
esquina. Nombre Quien recibe: Kurt Homm).  

Nombre:
Rut:
Recinto:

Fecha:
Firma:

El acuse de recibo que se declara en este acto, 
de acuerdo a lo dispuesto en la letra b) del Art. 
4° y la letra c) del Art. 5° de la Ley 19.983, 
acredita que la entrega de mercadería(s) o 
servicio(s). 

UN MILLON CUARENTA Y CINCO MIL  PESOS  

1 IGBJ125-195NE BODEGA DE JARDÍN NEGRA IGPRO 2.44 M2 5 $ 411.765 -57.347% $ 878.151

Kurt Homm
FACTURAS ELECTRONICAS DE COMPRA DE BODEGAS Y ESTANTERIAS PARA EL CAMBIO DE ACTIVIDAD COMPROMETIDO EN EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO



Cant SKU Ítem Valor U.Descto. Subtotal
10 2020 Repisa

Estante
Metalica
Armable
180x90x40cm
350kg

$ 33.605,04 $ 0 $ 336.050

Casa Matriz

S.I.I. - NUNOA

ÑUÑOA

IMPORTACION Y VENTA DE TECNOLOGIA SPA

Antonio Varas 2700

233392330

76.629.122-8

VENTA AL POR MAYOR DE ARTICULOS
ELECTRICOS Y ELECTRONICOS PARA
EL HOGA

SANTIAGO

TRANSFERENCIA
BANCARIA

15134

01/12/2021
01/12/2021
Al día

MONSEÑOR EYZAGUIRRE 182

ÑUÑOA
SANTIAGO

CLINICA VETERINARIA DR
MANFRED HOMM EIRL76.351.914-7

ACTIVIDADES DE CLINICAS
VETERINARIAS

Fecha Emisión:

FACTURA ELECTRÓNICA

Ciudad:

Rut:
Giro:
Dirección:

Comuna:
Ciudad:

Fecha Vencimiento:

Giro:

Fono:

Dirección:

Razón Social:

Nro

RUT

Comuna:

Condición de Venta:
Forma de Pago:

Sucursal:

$ 63.850

Res. 80 del 22-08-2014 Verifique Documento: www.sii.cl

$ 399.900

$ 336.050

TOTAL:

Timbre Electrónico S.I.I.

Contrata Factura Electrónica en www.bsale.cl

ORIGINAL

NETO:
IVA:

Nota:



Cant SKU Ítem Valor U.Descto. Subtotal
10 2020 Repisa

Estante
Metalica
Armable
180x90x40cm
350kg

$ 33.605,04 $ 0 $ 336.050

Casa Matriz

S.I.I. - NUNOA

ÑUÑOA

IMPORTACION Y VENTA DE TECNOLOGIA SPA

Antonio Varas 2700

233392330

76.629.122-8

VENTA AL POR MAYOR DE ARTICULOS
ELECTRICOS Y ELECTRONICOS PARA
EL HOGA

SANTIAGO

15134

01/12/2021
01/12/2021
Al día
TRANSFERENCIA
BANCARIA

ÑUÑOA
SANTIAGO

CLINICA VETERINARIA DR
MANFRED HOMM EIRL76.351.914-7

ACTIVIDADES DE CLINICAS
VETERINARIASMONSEÑOR EYZAGUIRRE 182

Nro

RUT

Comuna:

Condición de Venta:
Forma de Pago:

Sucursal:

Fecha Emisión:

FACTURA ELECTRÓNICA

Ciudad:

Rut:
Giro:
Dirección:

Comuna:
Ciudad:

Fecha Vencimiento:

Giro:

Fono:

Dirección:

Razón Social:

$ 63.850

Res. 80 del 22-08-2014 Verifique Documento: www.sii.cl

$ 399.900

$ 336.050

TOTAL:

Timbre Electrónico S.I.I.

Contrata Factura Electrónica en www.bsale.cl

CEDIBLE

NETO:
IVA:

Nota:



Kurt Homm
FOTOGRAFIAS ILUSTRATIVAS DE LA CONDICION ANTERIOR A LA EJECUCION DE LAS ACCIONES COMPROMETIDAS Nº1 Y Nº2 EN EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO





Kurt Homm
FOTOGRAFIAS ILUSTRATIVAS DE LA CONDICION POSTERIOR A LA EJECUCION DE LAS ACCIONES COMPROMETIDAS Nº1 Y Nº2 EN EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO




































