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or.N: 0007 11
ANT.: Resolucion Exenta N°1/ ROL D-012-2022, de
fecha 12.01.2022.

MAT.: Remite Programa de Cumplimiento de la PTAS
de Olmué y anexos.

Olmué, 16 de febrero 2022.

DE : JORGE JIL HERRERA '
ALCALDE. ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE OLMUE.
A : DANIELA JARA SOTO.

FISCAL INSTRUCTORA DEPARTAMENTO DE SANCION Y CUMPLIMIENTO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE.

Junto con saludar, mediante la presente vengo a dar la respuesta de la Resolucion Exenta N°1
con fecha 12 de enero 2022, de la causa ROL D-012-2022 se solicitd una extension de plazo,
autorizada mediante Resolucion Exenta N°2 de fecha 7 de febrero de 2022, para dar cumplimiento a la
Presentacion del Programa de Cumplimiento.

Por medio del presente vengo a remitir adjunto al presente:
1. “Programa de Cumplimiento para la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas de Olmué’
en formato digital (.PDF)
2. Documentos Anexos:
a) Adjunto 1 segun infraccion N°2 de la Resolucién Exenta N°1:

e Informe de resultados de parametros para los meses octubre, noviembre y diciembre
de 2019, realizado la consultora S Y A Servicios y Asesorias Ambientales.

e Oficio N°356 de la llustre Municipalidad de Olmué por incumplimiento de Emisiones de
mayo de 2020 a la Superintendencia del Medio Ambiente.

o Decreto N°698/2020 de fecha 22 mayo de 2020de contratacion del Laboratorio
Hidrolab para ejecutar el “Servicio de monitoreo provisional de la calidad del efluente
generado por la planta de tratamiento de aguas servidas de Olmue”.

e Carta del Laboratorio Hidrolab por falta de muestreo mes de abril de 2020

b) Adjunto 2 segun infraccién N°3 de la Resolucion Exenta N°1:

e Certificado de cumplimiento del parametro de caudal afio 2020 para los meses de

Diciembre, Octubre y Septiembre.
c) Adjunto 3 segun infraccion N°6 de la Resolucién Exenta N°1:

e Informes de laboratorio Hidrolab para caudales reportado en los mes de: Septiembre
Informe ETFA N° 202010001083; Octubre Informe ETFA N° 202011000594,
Noviembre Informe ETFA N° 202012000200; Diciembre Informe ETFA 202101002604
del afio 2020.

Junto a ello solicito tenga presente que para dar seguimiento al proceso del Programa de
Cumplimiento pueda contactar a los profesionales de la Municipalidad de Olmué: Dany Quezada Lara
al correo dany.quezada@olmue.cl, y/o Romina Pinto al correo romina.pinto@olmue.cl y/o  Valentina

Tapia al correo valentina.ta
S
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PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PARA INFRACCIONES A LA NORMA DE EMISION DE RILES
(D.S. N°90/2000 Y/O D.S. N° 46/2002)

IDENTIFICACION
[Complete los siguientes antecedentes de identificacion]
= NOMBRE DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL: ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE OLMUE
= RUT DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL: 69.061.200-3
= NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL: JORGE JIL HERRERA
= ROL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO: RESOLUCION EXENTA N°1 /ROL D-012-2022
= NORMA DE EMISION APLICABLE: D.S. N° 46/2002
E\'/\fgrr]?tl:)erec(?]n una “X” la Norma de Emision asociada a su Programa de D.S. N° 90/2000 X
= RESOLUCION (NUMERO Y FECHA) QUE ESTABLECE EL 550 /23 ABRIL 2019

PROGRAMA DE MONITOREO (RPM):
= ORGANISMO QUE EMITIO LA RPM:

Direccion General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante (DIRECTEMAR)

[Margue con una “X” el organismo emisor de la Resolucion que establece el Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS)
. Superintendencia del Medio Ambiente (SMA) X
= NOTIFICACION MEDIANTE CORREO ELECTRONICO: Si desea ser notificado en el presente procedimiento sancionatorio mediante correo electrénico, indique aqui una

Tenga presente que los Actos Administrativos se entenderan notificados | direccion de correo electronico a la cual se debiesen enviar los actos administrativos que correspondan:

al dia habil siguiente de su remisién mediante correo electrénico desde
la direccién notificaciones@sma.gob.cl

ACCIONES OBLIGATORIAS DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

[A continuacion, se expondran dos acciones obligatorias para todo el Programa de Cumplimiento. Tenga presente que al momento de analizar la aprobacién o rechazo del Programa
de Cumplimiento, esta Superintendencia asociara las acciones a un hecho infraccional, lo cual no obstara su vinculacion a todo el Programa de Cumplimiento].

) COSTO ESTIMADO )
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de $]
Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento |5 dias habiles contados  [No aplica En relacion a los indicadores de|Como Impedimentos
aprobado por la Superintendencia del Medio desde la notificacion de la cumplimiento y medios de eventuales, se
Ambiente. resolucion que aprueba el verificacion asociados a esta  [contemplaran aquellos
Programa de nueva accion, por su problemas

Para dar cumplimiento a dicha carga, se Cumplimiento. naturaleza, no requiere un exclusivamente
empleara la clave de acceso para operar en los reporte o medio de verificacion ttécnicos que pudieren
sistemas digitales de la Superintendencia, si ya especifico. afectar el
estuviere en posesion de ella, o —en caso funcionamiento del
contrario— se enviara a la Oficina de sistema digital en el
Transparencia y Participacion Ciudadana un gue se implemente el
correo electronico a la direccion SPDC, y que impidan
snifa@sma.gob.cl solicitando la asignacion de la la correcta y oportuna
correspondiente clave, adjuntando el poder del carga de la
representante legal e indicando el RUT del informacion. Por tanto,
representante. Todo lo anterior, conforme lo en caso de
establecido en la Res. Ex. N° 166/2018 de la ocurrencia, se dara
Superintendencia. aviso inmediato a la



mailto:notificaciones@sma.gob.cl
mailto:snifa@sma.gob.cl

SMA, via correo
electronico,
especificando los
motivos

técnicos por los
cuales no fue posible
cargar el Programa de
Cumplimiento en el
portal SPDC,
remitiendo
comprobante de error
0 cualquier otro medio
de prueba que
acredite dicha
situacion. La entrega
del Programa de
Cumplimiento se
realizara a mas tardar
al dia siguiente habil
al vencimiento del
plazo
correspondiente, en la
Oficina de Partes de
la Superintendencia
del

Medio Ambiente.




Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia
del Medio Ambiente, en un Unico reporte final,
todos los medios de verificacibn comprometidos
para acreditar la ejecucion de las acciones
comprendidas en el PdC, de conformidad a lo
establecido en la Resolucién Exenta N° 166/2018
de la SMA.

Si se opta por la via de
revocacion el plazo es: 20
dias h&biles contados
desde la fecha de
notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de
Cumplimiento.

En caso de no optar por
via de revocacion el plazo
es de: 120 dias habiles
contados desde la fecha
de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de
Cumplimiento.

No aplica.

Esta accién no requiere un

reporte 0 medio de verificacion

especifico, ya que, una vez

ingresado el reporte final, se

conservara el comprobante
electrénico generado por el
sistema digital del SPDC.

i) Impedimentos: se
consideraran como
tales, los

problemas
exclusivamente

técnicos que
pudieren afectar el
funcionamiento del
sistema digitalen

el que

se implemente
el SPDC, y que
impidan

la

correcta

y oportuna
entrega de los
documentos
correspondientes;
Accion y plazo de
aviso en caso de
ocurrencia, se dara
aviso inmediato a la
SMA, via correo

electrénico,
sefialando los motivos
técnicos por los
cuales no fue posible
cargar los
documentos en el
sistema digital en el
que se implemente el
SPDC, remitiendo
comprobante de error
0 cualquier otro medio
de prueba que
acredite dicha
situacion; y
Accion alternativa: en
caso de

impedimentos, la




entrega de los
reportes y medios de
verificacion sera a
través de Oficina de
Partes de la
Superintendencia del
Medio Ambiente.
3. LISTA DE ACCIONES: RECUERDE QUE EN ESTA SECCION USTED DEBE OPTAR POR EJECUTAR SOLO UNA DE LAS SIGUIENTES VIAS DE ACCION:

3.1. SOLICITUD DE REVOCACION DE RPM

3.2. CONJUNTO DE ACCIONES PARA CADA HECHO INFRACCIONAL

TENGA PRESENTE QUE LAS ACCIONES 3.1. Y 3.2. SON EXCLUYENTES ENTRE Si, POR TANTO, SOLO PODRA SELECCIONAR UNA DE ELLAS.

1.1 SOLICITUD DE REVOCACION DE LA RESOLUCION DE PROGRAMA DE MONITOREO
[Tenga presente que al momento de analizar la aprobacién o rechazo del Programa de Cumplimiento, esta Superintendencia asociard la accion a un hecho infraccional, lo cual no
obstara su vinculacion atodo el Programa de Cumplimiento]

OPERA UAN PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS SON RESOLUCION DE CALIFICACION AMBIENTAL.

X
HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

Opera una planta de tratamiento de agua de origen domiciliario cuyas modificaciones atienden por si solas y en conjunto al proyecto original, a unal
poblacién igual o mayor a dos mil quinientos (2.500) habitantes sin contar con Resolucién de calificacion Ambiental.

NORMATIVA PERTINENTE

Ley N°19.300,articulo 10, literal o:

“Art. 10.-Los proyectos o actividades suceptibes a causar impacto ambiental, en cualquiera de sus fases, debera someterse al sistema de evaluacion de impacto ambiental,
son los siguientes:

0) Proyectos de saneamiento ambiental, tales como sistemas de alcantarillado y agua potable, plantas de tratamiento de aguas o de residuos de origen domiciliario, rellenos
sanitarios, emisarios submarinos, sistemas de tratamiento y disposicion de residuos industriales liquidos o sélidos”

Ley N°19.300, articulo 11 ter:

“En caso de modificarse un proyecto o actividad, la calificacion ambiental debera recaer sobre dicha modificacion y no sobre el proyecto o actividad existente, aunque la|
evaluacion del impacto ambiental considera la suma de los impactos provocados por la modificacion y el proyecto o actividad existente para todos los fines legales pertinentes”.

Decreto Supremo 40/2012 que aprueba Reglamento del SEIA.
‘Art 2°: Definiciones. Para los efectos de este Reglamento se entendera por: (...)

g) Modificacién de proyecto o actividad: Realizacién de obras, acciones o medidas tendientes a intervenir o complementar un proyecto o actividad, de modo tal que este sufra
cambios de consideracion. Se entendera que un proyecto sufre cambios de consideracion cuando:

g.1) La parte, obras o0 acciones tendientes a intervenir o complementar el proyecto actividad constituye un proyecto o actividad listado en el articulo 3 del presente reglamento;
g.2.Par los proyectos que iniciaron de manera previa a la entrada en vigencia del sistema de evaluacion de impacto ambiental, si la suma de las partes, obras o acciones
tendientes a intervenir o complementar el proyecto o actividad de manera posterior a la entrada en vigencia de dicho sistema que no han sido calificados ambientalmente,
constituye un proyecto o actividad listado en el articulo de presente Reglamento”

Decreto Supremo 40/2012 que aprueba el Reglamento del SEIA.

“Articulo 3°, literal o: Se entendera por proyectos de saneamiento ambiental al conjunto de obras, servicios, técnicas dispositivos o piezas que correspondan a: 0.4 Plantas de
tratamiento de aguas de origen domiciliario, que atienden a una poblacion igual o mayor a dos mil quinientos (2500) habitante




EFECTO NEGATIVO

La infraccién en comento, podria 0 no tener efectos negativos sobre el medio ambiente, lamentablemente a la fecha no se cuenta con la certeza respecto de la Calificacion
Ambiental, toda vez que no se sometid a evaluacion en su momento, por tanto en el caso de que el proyecto si genere impactos al medio ambiente, actualmente no se estaria
previendo un uso eficiente de los recursos publicos, evitando incurrir en acciones correctivas tendientes a solucionar dichos impactos.

COSTO ESTIMADO

correspondiente de la

Ingenieria Bésica.

ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de $]
En vista a la Auditoria de Capacidad de Planta de- Plazo para la elaboracién - Aprobacién de la Ingenieria El monto de 15
Tratamiento de Aguas Servidas, e informede ingenieria Bésica: 90 $15.000.000.- [Basica o conceptual por partemillones corresponde
catastral de la misma, los cuales resultarondias corridos a partir de la| del Municipio. solo al costo de la Ing.
producto de la causa D-50-2020, del Segundonotificacion de aprobacion Bésica, y no al del
Tribunal Ambiental, que transparenta fallasidel plan de cumplimiento, disefio general el cual
técnicas y falta de procesos de evaluacion de laestos plazos se veran tiene un costo de 75
PTAS de Olmué, es que actualmente el municipiojparalizados cuando sean millones de pesos.
a través de la contratacion de la empresa H&Djsometidos a revision de
Abogados SPA, se encuentra en desarrollo delentidades publicas
contrato de elaboracion del “Proyecto de disefio decorrespondientes del
mejora de la Planta de Tratamiento de Aguasproyecto de Ingenieria
Servidas de OImué”. Sefalar que una vezbasica.
ejecutada la Ingenieria Basica o Conceptual,
(previa a la ingenieria de detalle), se estara en
condiciones de someter la PTAS, de Olmué al
Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental -
SEIA -mediante una declaracién de impacto
ambiental.
o Jeslonars ol ngreso e deleracin de Plazo para ngreo de - Comprobarie de Ingreso el morto de 25
; : eclaracion al SEIA: 90¢55 000.000.-  [declaracion ~ de  impactomillones corresponde
dias corridos, contados ambiental al SEIA. solo al costo asociado
desde la aprobacion a la consultora

contratada para la
asesoria para la
presentacion de la
DIA.

NO REPORTAR LOS MONITOREOS DE AUTOCONTROL DE SU PROGRAMA DE MONITOREO

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION




No reporta los monitoreos de autocontrol de su programa de monitoreo:
El establecimiento industrial no reporto los monitoreos de su autocontrol de programa de monitoreo, Resolucién Exenta N°550/2019 SMA

correspondiente a los periodos que a continuacion se indican y que se detallan en la tabla N°1 del anexo de la presente resolucién: periodo de mayo a
diciembre de 2019; y los meses de enero y abril de 2020.

NORMATIVA PERTINENTE

Articulo 1 D.S. N° 90/2000:

“5. Programa y Plazos de Cumplimiento de la Norma para las Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y Continentales Superficiales
[...] 5.2 Desde la entrada en vigencia del presente decreto, las fuentes existentes deberan informar todos sus residuos liquidos, mediante los
procedimientos de medicion y control establecidos en la presente norma y entregar toda otra informacion relativa al vertimiento de residuos
liquidos, mediante los procedimientos de medicion y control establecidos |[...]".

ResuelvoN°3 de la Res. Ex N°93, de la fecha 14 de febrero de 2014, modifica la Resoluciéon N°117 Exenta, de 2013 en términos que indica
“3 Reemplacese el texto del articulo cuatro por el siguiente:
“Articulo cuatro. Monitoreo y control de residuos industriales liquidos [...JLos resultados de los monitoreos y autocontroles deberan ser informados en
los siguientes lapsos:
a) Autocontrol: La informacién debera remitirse una vez al mes a mas tardar dentro de los primeros 20 dias corridos del mes siguiente al periodo
gue se informa. Si el Ultimo dia del plazo fuera sdbado, domingo o festivo, debera ser informado el primer dia habil.
b) Remuestreo: [...]Dicha medicién debera ejecutarse dentro de los quince (15) dias corridos de la deteccion de la anomalia y debera ser
informado a mas tardar el ultimo dia habil del mes subsiguiente al periodo que se informa *
Resolucién Exenta N°550, de fecha 23 de abril de 2019, de la Superintendencia del Medio Ambiente:

1.4 Los limites maximos permitidos para los parametros o contaminantes asociados a la descarga y el tipo de muestra que debe ser tomada por la
determinacion son los siguientes:

Punto . : Limite Tipo de N° de
de Parametros Unidad Maximo Muestra control
Muestr mensual
eo
pH (3) Unidad 6,0-8,5 Puntual 1
(4)
Temperatura (3) °C 35 Puntual 1
(4)
Aceites y Grasas mg/L 20 Compuest 1
a
CO"form%S fecales | NmprLoom 1.000 Puntual 1
Cé(rjnara Termotolerantes
e
monitore DBO5 mg/L 35 Compuest 1
o] a
previo a Fosforo mg/L 10 Compuest 1
la a
descarga Hierro disuelto mg/L 5 Compuest 1
a
Nitrégeno total mg/L 50 Compuest 1

Kjeldahl a




Solidos
suspendidos mg/L 80 Compuesta 1
totales
Zinc mg/L 3 Compuest 1
a

(4) Durante el periodo de descarga, se debera extraer 24 muestras puntuales para los parametros Ph y temperatura por cada dia de control, debiendo
por tanto informar a lo menos 24 resultados para cada pardmetro del mes controlado.

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccion podria o no tener efectos negativos sobre el medio ambiente, asi también para el titular ya que no se tiene informacion confiable
de como era el funcionamiento en esta época. De esta manera no existen suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado al

incumplimiento.

Si bien existe el incumplimiento de no reportar la informacién esta situacién cambio progresivamente en el tiempo hasta la actualidad donde se reporta

mensualmente los parametros mencionados.

METAS

¢ Reportar todos los monitoreos asociados al Programa de Monitoreo, conforme a la Resolucién N° 550/2019 consistente en la Resolucién del
Programa de Monitoreo Provisional (RPM) y al Decreto Supremo N° 90/2000.
e Elaboracién e implementar de Protocolo para realizar la declaracion de Monitoreo del establecimiento y capacitacion del personal

encargado para realizar el mismo.

COSTO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION ES;:E'\%DO MEDIOS DE VERIFICACION|  COMENTARIOS
[en miles de $]
Reportar el Programa de Monitoreo durante laPermanente No aplica En el reporte final Unico, se
vigencia del Programa de Cumplimiento. acompafiara copia de los
comprobantes de reporte que
genera el RETC.
Entregar a la Superintendencia copia de l0s30 dias habiles contadosNo aplica En el reporte final Unico se
Informes de Ensayo de los analisis que se hayandesde la fecha de notificacion acompafiara copia de los

efectuado y no se hayan ingresado previamente,
correspondientes a los  periodos de

incumplimiento constatados en el cargo.

de la resolucion que aprueba
el Programa de

Cumplimiento.

certificados de monitoreo.




e Elaborar y ejecutar un Protocolo de
implementacion del Programa de
Monitoreo del establecimiento, que
establezca:

e Calendarizacion de los monitoreos vy
reportes.

e Obligacién de reportar aun cuando no se
haya ejecutado descarga o infiltracion en
dicho periodo.

e Listado de parametros comprometidos.

e Frecuencia de monitoreo de cada
parametro.

e Metodologia de  monitoreo  que
corresponda vy el tipo de muestra que
establece la RPM para cada parametro
(puntual o compuesta).

e No superar Maximos permitidos para
cada parametro.

¢ No superar Maximo permitido de caudal.

e Procedimiento de remuestreo, que
contemple los plazos de ejecucién vy
reporte de los mismos.

e Plan de mantenimiento de las
instalaciones del sistema de RILES.

¢ Responsabilidades y responsables del
personal a cargo del manejo del sistemal
de RILes y reporte del Programa de

e Monitoreo.

e Realizar proceso licitatorio  con
anticipacion para cumplir con los|
monitoreos a  partir de enero
indistintamente su afio de ejecucion.

No aplica

En el reporte final Unico se
acompafiara copia del Protocolo
firmado por los representantes

legalesdel
establecimiento y el personal
encargado de efectuar los
reportes.

Capacitar al personal encargado del manejo del
sistema de RILes y/o del reporte del Programa de
Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacion
del Programa de Monitoreo del establecimiento.

25 dias habiles contados
desde el plazo de
notificacion de la resolucion
que aprueba el Programa
de Cumplimiento

justifique
“comentarios”]

[Indique costo

en

En el reporte final Unico se
acompafiara:

Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.
Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf y ppt.
Fotografias fechadas, tomadas|
durante la capacitacién, que sean
ilustrativas de la realizacion de |3
actividad y de la

asistencia del personal.




HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

No reporta la frecuencia de monitoreo exigida en su programa de monitoreo

El establecimiento industrial no reporto la frecuencia de monitoreo exigida en su Programa de Monitoreo, Resolucién Exenta N°550/2019 SMA, para
los siguientes parametros durante los periodos que a continuacion se indican, y que se detallan en la tabla N°2 del anexo de la presente resolucion: En
los meses de febrero a marzo, y mayo a diciembre todos de 2020, para los parametros de temperatura, Ph y caudal.

NORMATIVA PERTINENTE
Articulo 1 D.S. 90/2000

“6. PROCEDIMEINTO DE MEDICION Y CONTROL

[...]6.3 Condiciones especificas para el monitoreo

[...]6.3.1 Frecuencia de Monitoreo

El nimero de dias en que la fuente emisora realice los monitoreos debe ser representativo de las condiciones de descarga, en términos tales que

corresponda aquellos en que, de acuerdo a la planificacion de la fuente emisora, se viertan los residuos liquidos generados en maxima produccién o
en maximo caudal de descarga [...].

Resolucion Exenta N°550, de fecha 23 de abril de 2019, de la Superintendencia del Medio Ambiente:

1.4 Los limites maximos permitidos para los parametros o contaminantes asociados a la descarga y el tipo de muestra que debe ser tomada para su
determinacion son los siguientes:

Punto de Parametros Unidad L'|rr_1|te Tipo de N° de
Muestreo Maximo Muestra control
mensual
pH (3) Unidad 6,0-8,5 Puntual 1
(@)
Temperatura (3) °C 35 Puntual 1
4
Aceites y Grasas mg/L 20 Compuesta 1
) Coliformes fecales o NMP/100m| 1.000 Puntual 1
Cémara de Termotolerantes
monitoreo DBO5 mg/L 35 Compuesta 1
previo a la Fosforo mg/L 10 Compuesta 1
descarga Hierro disuelto mg/L 5 Compuesta 1
Nitrégeno total Kjeldahl mg/L 50 Compuesta 1
Solidos suspendidos mg/L 80 Compuesta 1
totales
Zinc mg/L 3 Compuesta 1




(4) Durante el periodo de descarga, se debera extraer 24 muestras puntuales para los pardmetros Ph y temperatura por cada dia de control, debiendo
por tanto informar a lo menos 24 resultados para cada parametro del mes controlado.

1.5 El caudal maximo de descarga permitido no podré exceder el limite fijado mediante informe comparativo de 8 de marzo de 2019, de la llustre
Municipalidad de Olmué, segun se indica a continuacion:

Punto de N° de dias de
Descarga Parametro Unidad Limite Maximo | Tipo de Muestra |control mensual
Descarga 1 Caudal m3/dia 4560 ° - diario

(5) Correspondiente a 1.665.130 m3/afio

EFECTOS NEGATIVOS

Los parametros de Ph y temperatura no fueron correctamente declarados en su frecuencia aun teniendo los datos para poder declararlo, esto se puede verificar en
el anexo 3 de la presente guia de cumplimiento donde se adjuntan los certificados del laboratorio Hidrolab

e Febrero 2020 Informe N°202003002736

e Marzo 2020 Informe N° 202003011404

e Mayo 2020 Informe N° 202005008605

e Junio 2020 Informe N° 202007005810

e Julio 2020 Informe N° 20200800169
Sabiendo que existe un incumplimiento de frecuencia, pero no asi en la superacion en dichos parametros es que a partir de julio de 2020 se modificé la manera de
declarar los parametros de Ph y temperatura declarandolos manualmente y no adjuntdndolos como se hacia previa a esta fecha. De esta manera se comprueba
que, en lo sucesivo, dichos parametros no fueron superados en los limites maximos permitidos, sino que mas bien correspondié a un error en el procedimiento de
declaracion y que también se logr6 declarar en el tiempo hasta la fecha correctamente dichos parametros.
Los posibles efectos negativos para los parametros no reportados adecuadamente segun el programa de monitoreo son:

*Temperatura: la correlacion de temperatura y oxigeno disuelto presente en el agua son inversamente proporcionales lo que afecta directamente los organismos
acuaticos presentes en el cuerpo receptor del efluente produciéndose una disminucién de la vida acuatica del lugar.

*Ph: a mayor cantidad de iones hidrogeno presente en el efluente este tendera a ser mas acido lo que provoca un desbalance en la vida acuatica ya que estos son
mas afines con phs cercanos a 6-8.Un ph bajo también puede hacer que los compuestos téxicos sean mas perjudiciales para plantas y animales acuaticos.

En cuanto al caudal debe existir un trabajo a profundidad debido a que la manera correcta de poder solucionar la frecuencia es realizando un cambio en el
caudalimetro y la canaleta parshall

Caudal: . El efecto negativo de no tener un monitoreo frecuente del caudal es realizar un tratamiento que no se ajusta a las necesidades reales del agua que ingresa
al sistema, desde un punto de vista econémico se puede generar ahorros segun la capacidad de trabajo de la planta de tratamiento, con este dato podemos crear
una proyeccion de trabajo y tratamiento real de las aguas sin generar asi un sobredimensionamiento o subdimensionamiento del mismo.

METAS

Cumplir con la normativa establecida para la descarga del efluente tratado.
Modificacion en la forma de declarar los parametros involucrados en la infraccién 2
Concretar proyecto y/o en su defecto el proyecto de disefio de mejora de la PTAS de Olmué emanado por la conciliacién de la demanda ambiental D-50-2020.

COSTO
ESTIMADO
NETO

ACCIONES PLAZO DE EJECUCION MEDIOS DE VERIFICACION

COMENTARIOS




[en miles de $]

Para no reincidir en los mismos errores se deberd
realizar una capacitacion o estudio a profundidad de
parte del profesional a cargo para realizar la declaracion
de dichos parametros de forma correcta en los tiempos
estipulados por la entidad correspondiente.

Para los parametros de Ph y temperatura se procurar
seguir declarandolos de la forma que se hace hasta el
dia de hoy ya que en el hecho infracional nUmero 2 se
realizaran protocolos y estudio de cémo efectuar
correctamente la declaracion mensual

Para el caudal se pueden tomar acciones para
desarrollar proyectos que contemplen modificar
corregir la canaleta parshall o soluciones temporales
como cambiar el caudalimetro para que se ajuste a las
condiciones actuales de la canaleta. Cabe mencionar,
gue existe una causa ambiental en curso en donde en
forma de conciliacion se determind la realizacion de un
estudio de afectacién al medio ambiente la cual se
encuentra en curso la realizacion del informe.

Permanente

No aplica

En el
acompafara
comprobantes de
genera el RETC.

reporte final

copia de

Unico, se
los
reporte que

[En caso de que
corresponda, indique aqui
toda informacion que
complemente el contenido
de la accion]

Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de
Ensayo de los andlisis que se hayan efectuado y no se
hayan ingresado previamente.

30 dias habiles contados
desde la fecha de notificacién
de la resolucion que aprueba

el Programa de

Cumplimiento.

No aplica

Unico
de

En el reporte final
acompafara copia
certificados de monitoreo.

se
los

Capacitar al personal encargado del manejo del
sistema de RILes y/o del reporte del Programa de
Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacion del
Programa de Monitoreo del establecimiento.

25 dias hébiles contados

desde el plazo de naotificacion
de la resolucién que aprueba
el Programa de Cumplimiento

En el reporte final tnico se
acompafara:

Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.

Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf y ppt.

Fotografias fechadas, tomadas
durante la capacitacion, que sean
ilustrativas de la realizacion de la
actividad y de la

asistencia del personal.




HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

No reportar los remuestreos segun lo establecido en su Programa de Monitoreo y/o la Norma de Emisién El establecimiento industrial no reporto informacién asociada
a los remuestreos de los siguientes parametros durante los periodos que a continuacion se indican, y que se detallan en la tabla N°4 del anexo de la presente
resolucién: En el mes de Julio 2020 para los parametros soélidos suspendidos totales

EFECTOS NEGATIVOS

Considerando que la omision se verificd sélo respecto del remuestreo de un parametro en especifico (solidos suspendidos totales), en un periodo acotado de tiempo
(julio 2020), se estima que ello no alter6 la facultad de seguimiento de esta Superintendencia ni tampoco comprometié su competencia para fiscalizar al titular.

La no declaracion del parametro genera una falta o limitada informacion hacia la autoridad. No se pudo constatar el mejoramiento o no de este remuestreo para este
parametro en especifico, dado que no se realiza el remuestreo de laboratorio.

Si bien dicha infraccién es veridica esta no permanecio en el tiempo y fue solo en la presente fecha que no existié remuestreo.

METAS

Reportar remuestreos de acuerdo a lo estipulado en la normativa aplicable.

NORMATIVA PERTINENTE.

Articulo 1 D.S. N° 90/2000
‘6. Procedimientos de Medicion y Control [...] 6.4 Resultados de los analisis.

6.4.1. Si una 0 mas muestras durante el mes exceden los limites maximos establecidos en las tablas N° 1, 2, 4 y 5, se debe efectuar un muestreo adicional o
remuestreo.

El remuestreo debe efectuarse dentro de los 15 dias siguientes de la deteccién de la anomalia. Si uno muestra, en la que debe analizarse DBO5, presenta ademas
valores excedidos de alguno de los contaminantes: aceites y grasas, aluminio, arsénico, boro, cadmio, cianuro, cobre, cromo (total o hexalavante), hidrocarburos,
manganesio, mercurio, niquel, plomo, sulfato, sulfuro o zinc, se debe efectuar en los remuestreos adicionales la determinacion de DBOS5, incluyendo el ensayo de
toxicidad, especificado en el anexo B de la norma NCh2313/5 Of 96”.

Resolucién Exenta N° 93/2014, Dicta e Instruye Normas de Caracter General sobre Procedimientos de Caracterizacion, Medicién y Control de Residuos Industriales
Liquidos

“Articulo cuarto: Monitorio y control de residuos industriales liquidos. El monitoreo debera ser efectuado en cada una de las descargas de la fuente emisora y deberéa
cefiirse estrictamente a lo dispuesto en el Programa de Monitoreo. Solo se aceptaran los resultados de los andlisis de las muestras del efluente realizados por
laboratorios autorizados por la Superintendencia del Medio Ambiente. Los resultados de los monitoreos o autocontroles deberan ser informados en los siguientes
plazos:

Autocontrol: la informacién debera remitirse una vez al mes, a mas tardar dentro de los primeros veinte (20) dias corridos del mes siguientes al periodo que se
informa. Si el dltimo dia del plazo fuera sdbado, domingo o festivo, debera ser informado el primer dia habil siguiente.

Remuestreo: en caso que una o mas muestras de autocontrol del mes excedan los limites maximos permisibles establecidos en la norma de emisién de residuos
industriales liquidos, se debera efectuar un muestreo adicional o remuestreo. Dicha medicién deberéa ejecutarse dentro de los quince (15) dias corridos de la
deteccion de la anomalia y deberé ser informado a mas tardar el Gltimo dia habil del mes subsiguiente al periodo que se informa.

Las fuentes emisoras de residuos industriales liquidos no podran realizar actividades tendientes a diluir sus aguas residuales y deberan efectuar sus descargas
exclusivamente en el punto de muestreo definido en el Programa de Monitoreo.

La informacion debera ser emitida a la Superintendencia del Medio Ambiente por medio del Sistema de Ventanilla Unica del RETC, siendo el Gnico medio de
recepcion de la informacidn de la calidad de la descarga de residuos industriales liquidos”.




COSTO ESTIMADO

ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de $]

Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia[Permanente No aplica En el reporte final Unico, se
del Programa de Cumplimiento. acompafiara copia de los
comprobantes de reporte que
genera el RETC.

Capacitar al personal encargado del manejo del 25 dias habiles contados En el reporte final Gnico se
sistema de RILes y/o del reporte del Programa de desde el plazo de notificacion acompafara:
Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacion del (de la resolucion que aprueba

Listado fechado y firmado de

Programa de Monitoreo del establecimiento. el Programa de Cumplimiento . : o
asistencia a la capacitacion.

Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf y ppt.

Fotografias fechadas, tomadas
durante la capacitacion, que sean
ilustrativas de la realizacién de la
actividad y de la

asistencia del personal.

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

Superar los limites maximos permitidos para los pardmetros de su Programa de Monitoreo:

El establecimiento industrial presento superacion del limite maximo permitido por la tabla N°1 del articulo primero ,numeral 4.2 del D.S N°90/2000, para los
parametros que a continuacion se indican durante el periodo que a continuacién se sefiala, y que se detalla en la tabla N°3 del anexo de esta resolucién; no
configurdndose los supuestos sefialados en el numeral 6.4.2 del D.S N°90/2000: En los meses febrero, marzo, julio y septiembre de 2020, para los pardmetros DBO5,
solidos suspendidos totales y Coliformes fecales o termotolerantes.

EFECTOS NEGATIVOS

Las superaciones que producen tal infraccion fueron persistentes pero espaciadas durante el afio 2020, las cuales fueron mejorando progresivamente en el tiempo
llegando a fin del afio 2020 sin superacion de dichos parametros. Como efecto negativo en la superacion de estos parametros son los vectores indeseados como
moscas, ratones y olores en el entorno de la PTAS de Olmué.

Sin prejuicio de la infraccion estas se logran mejorar considerablemente durante el afio 2021.

METAS
e Cumplir la normativa asociada a la descarga del efluente tratado.
e Elaboracion de un programa de mantencion del Sistema de Riles.

NORMATIVA PERTINENTE




Articulo 1 D.S. 90/2000

“4. Limites Maximos Permitidos para Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Continentales Superficiales y Marinas

4.1 Consideraciones generales.

4.1.1 La norma de emisién para los contaminantes a que se refiere el presente decreto esta determinada por los limites maximos establecidos en las tablas N° 1, 2, 3,
4y 5, analizados de acuerdo a los resultados que en conformidad al punto 6.4 arrojen las mediciones que se efectuen sobre el particular”.

(...)4.2 Limites maximos permitidos para la descarga de residuos liquidos a cuerpos de aguas fluviales.
TABLA 1
LIMITES MAXIMOS PERMITIDOS PARA LA DESCARGA DE RESIDUOS LIQUIDOS A CUERPOS DE AGUAS FLUVIALES.

N° de
Miestre Parametros unidad | yarimo | wusetra | control
mensual

pH (3) Unidad 6,0-8,5 Puntual 1@

Temperatura (3) °C 35 Puntual 1@
Aceites y Grasas mg/L 20 Compuesta 1
Cém?‘fa de Coliformes fecales o NMP/100ml 1.000 Puntual 1

[I;T:g\?ilgogel(; Termotolerantes
descarga DBO5 mg/L 35 Compuesta 1
Fosforo mg/L 10 Compuesta 1
Hierro disuelto mg/L 5 Compuesta 1
Nitrégeno total Kjeldahl mg/L 50 Compuesta 1
Solidos suspendidos mg/L 80 Compuesta 1
totales

Zinc mg/L 3 Compuesta 1
arsénico mg/L 0,5 Compuesta 1
Boro mg/L 0,75 Compuesta 1
Cadmio mg/L 0,01 Compuesta 1
Cianuro mg/L 0,2 Compuesta 1
Cloruros mg/L 400 Compuesta 1
Cobre Total mg/L 1 Compuesta 1
indice de Fenol mg/L 0,5 Compuesta 1
Cromo hexavalente mg/L 0,05 Compuesta 1
Fluoruro mg/L 15 Compuesta 1
Hidrocarburo fijos mg/L 10 Compuesta 1
Manganeso mg/L 0,3 Compuesta 1
Mercurio mg/L 0,001 Compuesta 1
Molibdeno mg/L 1 Compuesta 1




Niquel mg/L 0,2 Compuesta 1
Pentaclorofenol mg/L 0,009 Compuesta 1
Plomo mg/L 0,005 Compuesta 1
Poder Espumogeno mg/L 7 Compuesta 1
Selenio mg/L 0,01 Compuesta 1
Sulfatos mg/L 1000 Compuesta 1
Sulfuros mg/L 1 Compuesta 1
Tetracloroetano mg/L 0,04 Compuesta 1
Tolueno mg/L 0,7 Compuesta 1
Triclorometano mg/L 0,2 Compuesta 1
Xileno mg/L 0,5 Compuesta 1
Aluminio mg/L 5 Compuesta 1

Articulo 1 D.S 90/2000

5.Programa y Plazos de Cumplimiento de la Norma para las Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y Continentales Superficiales

5.1. A partir de la entrada en vigencia del presente decreto, los limites maximos permitidos establecidos en él seran obligatorios para toda fuente nueva.

[...]5.3 Las fuentes emisoras existentes deberan cumplir con los limites maximos permitidos, a contar del quinto afio de la entrada en vigencia del presente

decreto, salvo aquellas que a la fecha de entrada en vigencia del mismo, tengan aprobado por la autoridad competente y conforme a la legislacion vigente, un

cronograma de inversiones para la construccién de un sistema de tratamiento de aguas residuales, en cuyo caso el plazo de cumplimiento de esta horma sera el que

se encuentre previsto para el término de dicha construccion.

En cualquier caso, las fuentes emisoras podran ajustarse a los limites maximos establecidos en este decreto desde su entrada en vigencia

[..].

Articulo 1 D.S 90/2000

“6. Procedimiento de Medicion y Control

[...]6.2. Consideraciones generales para el monitoreo

Las fuentes emisoras deben cumplir con los limites maximos permitidos en la presente norma respecto de todos los contaminantes normados.

Los contaminantes que deben ser considerados en el monitoreo seran los que se sefialen en cada caso por la autoridad competente, atendido a la actividad que

desarrolle la fuente emisora, los antecedentes disponibles y las condiciones de la descarga.

[...] 6.4.2 No se consideraran sobrepasados los limites méaximos establecidos en las tablas numeros 1, 2, 3, 4y 5 del presente decreto:

a) Sianalizadas 10 o menos muestras mensuales, incluyendo los remuestreos, solo una de ellas excede, en uno o mas contaminantes, hasta el 100% el limite
méximo establecido en las referidas tablas.
b) Sianalizadas mas de 10 muestras mensuales, incluyendo los remuestreos s6lo un 10% o menos, del nimero de muestras analizadas excede, en uno 0 mas

contaminantes, hasta un 100% el limite m&ximo establecido en esas tablas. Para el calculo del 10% o menos, el resultada se aproximara al entero superior.
Para efectos de lo anterior en el caso que el remuestreo se efectie al mes siguiente, se considerara realizado en el mismo mes en que se
tomaron /las muestras.”

Resolucién Exenta N°550, de fecha 23 de abril de 2019 de la Superintendencia del Medio Ambiente:

1.4 Los limites maximos permitidos para los parametros o contaminantes asociados a la descarga y el tipo de muestra que debe ser tomada para su determinacion son
las siguientes:




N° de
Punto de Parametros Unidad L,|rr_1|te Tipo de muestra
Muestreo Maximo Muestra control
mensual
pH (3) Unidad 6,0-8,5 Puntual 1@
Temperatura (3) °C 35 Puntual 1@
Aceites y Grasas mg/L 20 Compuesta 1
Cmﬂaade Coliformes fecales o NMP/100ml 1.000 Puntual 1
n:g\r/‘i'gogelz Termotolerantes
%escarga DBO5 mg/L 35 Compuesta 1
Fésforo mg/L 10 Compuesta 1
Hierro disuelto mg/L 5 Compuesta 1
Nitrégeno total Kjeldahl mg/L 50 Compuesta 1
Solidos suspendidos mg/L 80 Compuesta 1
totales

(4) Durante el periodo de descarga, se debera extraer 24 muestras puntuales para los pardmetros Ph y temperatura por cada dia de control, debiendo
por tanto informar a lo menos 24 resultados para cada parametro del mes controlado.

COSTO

ACCIONES PLAZO DE EJECUCION ES&L'V%DO MEDIOS DE VERIFICACION | COMENTARIOS




[en miles de $]

No superar los limites maximos establecidos en la
norma de emision y Programa de Monitoreo
correspondiente.

Permanente

No aplica

En el reporte final Unico, se
acompafiara copia de los
comprobantes de reporte que
genera el RETC.

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion
del Programa de Monitoreo del establecimiento, que

establezca:
= Calendarizacién de los monitoreos y reportes
= Obligacién de reportar aun cuando no se haya
ejecutado descarga o infiltracion en dicho
periodo.
= Listado de pardmetros comprometidos.
= Frecuencia de monitoreo de cada pardmetro.

= Metodologia de muestreo que corresponda y el
tipo de muestra que establece la RPM para cada

parametro (puntual o compuesta).
= Maximos permitidos para cada parametro.
= Méximo permitido de caudal.

= Procedimiento de remuestreo, que contemple los

plazos de ejecucién y reporte de los mismos.

= Plan de mantenimiento de las instalaciones del

sistema de RILes.

Responsabilidades y responsables del personal

a cargo del manejo del sistema de RlLes y
reporte del Programa de
Monitoreo.

120 dias habiles contados
desde la fecha de
notificacién de la resolucion
que aprueba el Programa
de Cumplimiento.

En el reporte final Unico se
acompafiara copia del Protocolo
firmado por los representantes
legales del establecimiento y el
personal encargado de efectuar
los reportes.

Capacitar al personal encargado del manejo del
sistema de RILes y/o del reporte del Programa de
Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacion del

Programa de Monitoreo del establecimiento

25 dias habiles contados
desde la fecha de
notificacién de la resolucién
que aprueba el Programa
de Cumplimiento.

[Indique costo y
justifique en
“comentarios”]

En el reporte final Unico se
acompafiara:
- Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.
- Copia de las presentaciones

realizadas en version pdf y ppt.

- Fotografias fechadas,
tomadas durante la
capacitacion, que sean
ilustrativas de la realizacion de

la
actividad y de la asistencia del
personal.




Realizar una mantencion de las instalaciones del
Sistema de RILes del establecimiento, conforme se
establece en el Protocolo comprometido.

20 dias habiles contados
desde la fecha de
notificacién de la resolucién
que aprueba el Programa
de Cumplimiento.

[Indique costo y
justifique en
“comentarios”]

En el reporte final Unico se
acompafara:

- Informe técnico de la
mantencion  efectuada  al

sistema de RlLes del
establecimiento, el cual debera
contener a lo menos:
fotografias fechadas y
georreferenciadas del antes,
durante y después de la
ejecucion de la acciéon y una
descripcion detallada de las
acciones

realizadas, sus observaciones
y conclusiones.

- Boletas y/o facturas que den
cuenta de costos asociados a
la compra de materialidad y
prestaciones de servicios (Si
correspondiesen y son
debidamente justificadas).

Instalacién de dispositivo de monitoreo continuo de a
lo menos Ph y Temperatura .

[Esta accion se deberd ejecutar solo si en la
Formulacién de Cargos se consider6 una recurrencia
0 persistencia alta en la superaciéon. Lo anterior en
conformidad con el Capitulo “Analisis de Efectos
Negativos” de la presente Guia.

En caso de que no proceda la ejecucion de la
presente accion, usted no debe incorporarla en el
SPDC]

La propuesta de conexion
debe ingresarse en 30 dias
habiles contados desde la
fecha de notificacion de la
resolucién que aprueba del
Programa de Cumplimiento

En el reporte final dUdnico, se
acompafara:
- Boletas y/o facturas de

prestacion de servicios.

- Boletas y/o facturas de compra
de equipos o materialidad.

- Propuesta de Ingreso timbrada
por esta Superintendencia
(cuyo plazo es de 10 dias
hébiles contados desde la
fecha de notificacion de la
resoluciébn que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

Reporte con frecuencia cada 5 minutos a través de
conexion en linea via APl REST de Ia
Superintendencia del Medio Ambiente, de monitoreos
efectuados en misma frecuencia. Excepcionalmente,
y s6lo en caso de problemas de conexién que sean
técnicamente justificados, dicho reporte en linea se
podra realizar cada 1 hora, pero adjuntado todos los
monitoreos efectuados en dicho lapso.

[Esta accion se deberd ejecutar solo si en la
Formulacién de Cargos se consider6 una recurrencia
0 persistencia alta en la

superacion. Lo anterior en conformidad con el
Capitulo “Analisis de Efectos Negativos” de la
presente Guia.

Elinicio de reporte debe ser
en 30 dias habiles después
de la aprobacion del
Programa de Cumplimiento
y durante toda la vigencia
de este.

En el reporte final Unico, se
acompafiara:
- Imagen fechada que acredite
la conexion en linea via API
REST de la Superintendencia
del Medio Ambiente.
- Imagen fechada ilustrativa
del envio de reporte a la
Superintendencia del Medio
Ambiente.

[Justifique costo]

i) Impedimentos: se

considerardn  como
tales, los
problem

as exclusivamente
técnicos que pudieren

afectar el
funcionamiento  del
equipo

de monitoreo, y que




En caso de que no proceda la ejecucion de la
presente accion, usted no debe incorporarla en el
SPDC]

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

impidan el monitoreo
en linea. (ii) Accién y
plazo de aviso en
caso de ocurrencia,

se dara aviso
inmediato a la SMA,
via correo

electréni

co, sefalando los
motivos técnicos por
los cuales el equipo
técnico no permite
hacer monitoreo en
linea, remitiendo un
informe técnico que

acredite dicha
situacion.

iii) Accién alternativa:
en caso de
impedimentos, el
titular deberé llevar un
registro continuo

propio de cada
pardmetro  medido,
los cuales se enviaran
en el Informe Final,
ademas se debe
indicar un plazo para
reanudar el monitoreo
en linea, el cual no
podrd ser superior a
20

dias corridos.

Supera el limite maximo permitido de volumen de descarga en su programa de monitoreo.

El establecimiento industrial excedio el limite de volumen de descarga exigido en su programa de monitoreo, Resolucion Exenta N°550/2019 de la SMA, en los
periodos que a continuacion se indican y que se detallan en la tabla N°5 del anexo de la presente Resolucion: En los meses de septiembre a diciembre de 2020 se

super6 el caudal diario exigido.

NORMATIVA PERTINENTE




Resolucion Exenta N°550, de fecha 23 de abril de 2019, de la Superintendencia del Medio Ambiente

1.5 El caudal maximo de descarga permitido no podra exceder el limite fijado mediante informe comparativo de 8 de marzo de 2019, de la llustre
Municipalidad de Olmué, segun se indica a continuacion:

Punto de N° de dias de
Descarga Pardmetro Unidad Limite Maximo | Tipo de Muestra | control mensual
Descarga 1 Caudal m3/dia 4560 ° - diario

(5) Correspondiente a 1.665.130 m3/afio

EFECTOS NEGATIVOS

resolucién exenta N°550.

Programa de Cumplimiento.

El presente cargo imputado tiene fundamento en base a lo declarado a la SMA, dicha declaracién tiene un error de tipeo el cual se puede verificar en el anexo 1
donde se puede observar los certificados en donde los caudales monitoreados son inferiores y también que estos estan dentro de los maximos permitidos segun

Dicho lo anterior, no existiria un efecto negativo del presente cargo. Las superaciones constatadas no presentan condiciones que permitan configurar la existencia de
efectos negativos, sin perjuicio que se realizard mantencién de equipos y un mayor control para asegurar el cumplimiento normativo durante la ejecucién del

METAS

Ingresar al sistema RETC correctamente los valores entregados por la entidad ETFA.

COSTO
ACCIONES PLAZO DE ESTIMADO NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
EJECUCION [en miles de $]
No superar el limite maximo permitido en el Programa |Permanente No Aplica En el reporte final Gnico, se

de Monitoreo correspondiente.

acompafiara copia de los
comprobantes de reporte que

genera el RETC.







