Santiago, 7 de junio de 2022.-

Sefiora

Fernanda Plaza Taucare

Fiscal Instructora Departamento Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

PRESENTE

REF.: PRESENTA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO DE INVERSIONES LAS
GARZAS S.A./ ROL D-079-2022.-

De mi consideracion:

Que, encontrandome dentro de plazo y de conformidad a lo dispuesto en
el articulo 42 de la Ley Orgénica de la Superintendencia de Medio Ambiente y el articulo 6
del D.S. N°30/2012 del Ministerio de Medio Ambiente, presento a Ud. el Programa de
Cumplimiento de Inversiones Las Garzas S.A. (“PDC”}.

El PDC se presenta sobre la base de lo seiialado en el articulo 42 de la
Ley N° 20.417 que crea el Ministerio, el Servicio de Evaluacion Ambiental y la
Superintendencia del Medio Ambiente, los articulos 6 y siguientes del Reglamento sobre
Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién, aprobado por el Decreto
Supremo N°30/2012, del Ministerio del Medio Ambiente, asi como lo expresado en la Guia
para la presentacién de Programas de Cumplimiento por infracciones a instrumentos de
caracter ambiental, actualizada a julio de 2018.

En concreto, el PDC contiene el plan de acciones y metas destinadas
cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental indicada por la Superintendencia de
Medio Ambiente en la Res. Ex. N°1/Rol D-079-2022 de fecha 16 de mayo de 2022, que
formulé cargos e inicid un proceso administrativo sancionatorio en contra de mi representada,
para su establecimiento Planta de carbonato de calcio Calagro, ubicada en Ruta a Puerto



Montt-Pargua Km. 1042,5, Ruta 5 Sur, comuna y ciudad de Puerto Montt, region de Los
Lagos.

En consecuencia, solicito a Ud. que, una vez que se analicen las
acciones y medidas que mi representada propone, se apruebe el PDC en todas sus partes y se
decrete la suspension del procedimiento sancionatorio hasta la verificacion de su
cumplimiento.

Quedando a su disposicion y esperando una acogida favorable, saluda
atentamente a Ud.,

Macarena Vivanco Del Solar
p.p- INV IONES LAS GARZAS S.A.
RUT N° 99.563.840-1




PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
“PLANTA DE CARBONATO DE

CALCIO CALAGRO”

INVERSIONES LAS GARZAS S.A.

CIUDAD Y COMUNA DE PUERTO MONTT — PROVINCIA DE LLANQUIHUE —

REGION DE LOS LAGOS

JUNIO 2022



l. ANTECEDENTES GENERALES

Inversiones Las Garzas S.A. (“Titular” o “Compafiia”) ha operado la planta de carbonato de calcio Calagro
desde 2015. El objeto de la Planta es producir carbonato de calcio (cal agricola) a partir de conchas de
moluscos como materia prima, con un limite maximo de 50.000 toneladas de producto al afio. La planta se
encuentra emplazada en la ruta Puerto Montt-Pargua, Km. 1042,5, Ruta 5 Sur, ciudad y comuna de Puerto
Montt, Region de Los Lagos. El proyecto fue aprobado ambientalmente mediante Resolucion Exenta N°
105 de fecha 1 de marzo de 2013 (“Planta” o “Calagro”).

Desde que entré en marcha la Planta el Titular presento siete consultas de pertinencia de ingreso al Sistema
de Evaluacion de Impacto Ambiental (“SEIA”), dos de ellas referidas a mejoras en las zonas de acopio de
materia prima, ante las cuales la autoridad respondié que no requerian ingresar al SEIA.

1. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO

En el marco del Programa y Subprogramas de Fiscalizacion Ambiental de Resoluciones de Calificacion
Ambiental, funcionarios de la Superintendencia de Medio Ambiente (“SMA”), con fecha 19 de febrero de
2020 y 1 de febrero de 2022, realizaron visitas inspectivas a las instalaciones de Calagro, en las que se
constataron determinados “hallazgos” de acuerdo a lo establecido en los Informes de Fiscalizacion
Ambiental — expedientes DFZ-2020-143-X-RCA y DFZ-2022-201-X-RCA.

Por su parte, entre noviembre de 2019 y febrero de 2022, la Compafiia respondio, dentro de plazo, los tres
requerimientos de informacion remitidos por la SMA.

Posteriormente, la SMA formuld cargos e inicié un procedimiento administrativo sancionatorio en contra
del Titular mediante Resolucién Exenta N°1/Rol D-079-2022 de fecha 16 de mayo de 2022, por los
siguientes hechos (“Formulacion de Cargos”).

2.1 Hechos, actos u omisiones que constituyen infracciones conforme al art. 35 (a) de la LO-SMA, en
cuanto a incumplimientos de las condiciones, normas y medidas establecidas en las resoluciones de
calificacion ambiental:

RCA N° 105/2013
Considerando 3, Monitoreo.

Incumplimiento de la
medida de monitoreo de
olores establecida en la

RCA N° 105/2013 y su

Adenda N° 1, evaluacion ambiental proyecto aprobado

respectiva  evaluacion | mediante RCA N° 105/2013
ambiental, en cuanto el | Respuesta sobre la presencia de efectos, caracteristicas o L

. - - S Infraccién al
monitoreo de impacto | circunstancias indicados en el art. 11 de la Ley de Bases del .

. . ; 7 articulo 35 (a) de
odorante se realiza | Medio Ambiente y una eventual generacion de olores
la LO-SMA

anualmente en una | molestos.
fecha distinta a la
exigida, la metodologia | Adenda N° 2, evaluacion ambiental proyecto aprobado LEVE

aplicada no contempla
todas las fuentes de
olores y el titular no ha
informado los informes
relativos a los afos
2020, 2021 y 2022.

mediante RCA N° 105/2013
Respuesta sobre el nimero de monitoreos de olores.




Incumplimiento a las

medidas establecidas
para el acopio de
conchas y  otras,

asociadas al control de
la generacién de olores
molestos  en los
distintos procesos, en
cuanto el titular ha
mantenido materia
prima fresca en el
sector  pavos  de
recepcion,
sobrepasando tanto en
superficie, cantidad y
en tiempo de acopio;
materia  prima en
espera de iniciar el
procesamiento,
acopiada en tolvas
fuera del pavo de
recepcion, a la
intemperie, en tolvas
no estancas, sobre
suelo desnudo, y por
mas  tiempo  del
autorizado; y materia
prima almacenada que
incluye conchas con
restos  carneos y
choritos enteros con
claros indicios de
descomposicion.

RCA N° 105/2013
Considerando 3, Monitoreo.

Adenda N° 1, evaluacion ambiental proyecto aprobado
mediante RCA N° 105/2013

Respuesta sobre la presencia de efectos, caracteristicas o
circunstancias indicados en el art. 11 de la Ley de Bases del
Medio Ambiente y una eventual generacién de olores
molestos; sobre un area de acopio en caso de contingencias;
y sobre el emplazamiento del proyecto.

Adenda N° 2, evaluacién ambiental proyecto aprobado
mediante RCA N° 105/2013

Respuesta sobre estudio de impacto odorante y sobre qué se
entiende como situacién de contingencia.

Infraccion al
articulo 35 (a) de
la LO-SMA

GRAVE

Titular no aplica las
medidas establecidas
por la RCA N°
105/2013 ante
reclamos por malos
olores.

RCA N° 105/2013
Considerando 3, Monitoreo.

Infraccion al
articulo 35 (a) de
la LO-SMA

LEVE




Incumplimiento de
medidas y condiciones | RCA N° 105/2013

respecto a la | Considerando 3, Monitoreo.

generacion de material

particulado

considerando que el

titular ha mantenido el Infraccién al
acopio de productos articulo 35 (a) de
intermedios y la LO-SMA

productos terminados
a la intemperie, sin las
medidas  correctas, LEVE
incluso en sacos rotos,
y que los filtros de
mangas instalados para
la recuperacion de
polvos no funcionan
correctamente.

22 Hechos, actos u omisiones que constituyen infracciones conforme al art. 35 (e) de la LO-SMA, en
cuanto a incumplimiento de normas e instrucciones generales impartidas por la SMA en el ejercicio desus
atribuciones:

Titular no mantiene | Resolucion Exenta SMA N° 574, de 02 octubre de 2012,

actualizada la | cuyo texto coordinado y sistematizado fue fijado por la
plataforma Sistema de | Resolucién Exenta N° 1518 de 26 de diciembre de 2013
Resoluciones de | de la Superintendencia de Medio Ambiente Infraccion al
Calificacion Ambiental, | Entrega de informacién sobre consultas de pertinencia. .
L articulo 35 (e) de
en relacibn a las
la LO-SMA

5 | consultas de pertinencia
realizadas  por la

empresa. LEVE




1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS
IDENTIFICADOR DEL HECHO [ Hecho N°1

) Incumplimiento de la medida de monitoreo de olores establecida en la RCA N° 105/2013 y su respectiva evaluacion
DESCRIPCION DE LOS HECHOS, ACTOS Y OMISIONES QUE ambiental, en cuanto el monitoreo de impacto odorante se realiza anualmente en una fecha distinta a la exigida, la
CONSTITUYEN LA INFRACCION metodologia aplicada no contempla todas las fuentes de olores y el titular no ha informado los informes relativos a

los afos 2020, 2021 y 2022.

RCA N° 105/2013, Considerando 3, Monitoreo (“RCA 105/2013”); Adenda N° 1, evaluacién ambiental proyecto
aprobado mediante RCA N° 105/2013 (“Adenda N°1”), Respuesta sobre la presencia de efectos, caracteristicas o
NORMATIVA PERTINENTE circunstancias indicados en el art. 11 de la Ley de Bases del Medio Ambiente y una eventual generacion de olores
molestos; y Adenda N° 2, evaluacion ambiental proyecto aprobado mediante RCA N° 105/2013, Respuesta sobre el
nimero de monitoreos de olores (“Adenda N°2”).

DESCRIPCION,DE LOS EFECTOS NEGATIVOS PRODUCIDOS POR  EeRelIES)HERGE informacion y los errores metodoldgicos indicados en la Formulacion de Cargos importan un
(AN |\ I 2 VA e(@ [0 N RO N SU 1D VANV IS\ B Yo (0] N Rn1 =8 WA LISV BRI SN [G VANBI=R detrimento de la potestad fiscalizadora de la SMA, al no poder contar con los antecedentes necesarios para ejercer
EFECTOS NEGATIVOS sus atribuciones.

FORMA EN QUE SE ELIMINAN O CONTIENEN Y REDUCEN LOS Los efectos negativos derivados de la ausencia de informacién y de los errores metodolégicos descritos se eliminan
EFECTOS Y FUNDAMENTACION EN CASO EN QUE NO PUEDAN o reducen con la implementacion de las acciones propuestas, pues importan la correccion de las deficiencias y
SER ELIMINADOS desviaciones indicadas en la Formulacién de Cargos.
2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER Y REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS
2.1 METAS

Realizar monitoreos constantes en las fechas comprometidas, reportarlos oportunamente y cumplir con la normativa vigente: RCA 105/2013, Adenda N°1 y Adenda N°2.
2.2 PLAN DE ACCIONES

2.2.1 ACCIONES EJECUTADAS (No aplica)

2.2.2 ACCIONES EN EJECUCION (No aplica)
2.2.3 ACCIONES PRINCIPALES POR EJECUTAR

5 PLAZO DE INDICADORES : COSTOS
N° DESCRIPCION SR eI DE MEDIOS DE VERIFICACION ESTIMADOS | IMPEDIMENTOS
CUMPLIMIENTO (miles $) EVENTUALES
Accion Reportes de avance Impedimentos
e Copia de cotizacion de empresa
especialista.

e Copia de orden de trabajo o de compra
correspondiente.

Elaboracién de un Plan de Gestion de Olores| Inicio: 1 . .
Inicio: 10 dias desde e Copia de las facturas asociadas a los

(“PGQ”), cuyo objetivo sera detallar acciones de | notificacion resolucion Iy tad laui t No Aplica
minimizacion y control de olores en la Planta. | que apruebe PdC ZerV'C'OSt presta OSd_ty | cua qtllert tOI o
1 , , PGO elaborado inoccuurrrr;ggso que acredite los costos totales 10.000
rotifcacion  resolucio » Copia de PGO suscrito por los
_ ue apruebe PdC representantes legales cliel titular. _ :
Forma de Implementacion Reporte Final Accidn alternativa

Contratacion  asesoria  especializada para Informaciéon que corresponda al dltimo
elaboracion del PGO. La asesoria externa estara periodo que no se encuentre comprendido en )
integrada  por un grupo de especialistas en los informes de avance anteriores. Este No Aplica

emisiones odoriferas, a la que se encomendara una informe no incorporara los medios de




revision de las distintas fuentes de olores de la
Planta y establecerd, en base a un diagndstico en
terreno, los objetivos, alcances, plazos de
ejecucion, indicadores y medios de verificacion del
PGO en el tiempo para monitorear su efectividad.

El PGO debera contener, al menos, lo siguiente:

i. ldentificacion y descripcion de todos los
procesos que puedan generar emision de olor;

ii. Determinacion de las posibles causas que
puedan generar episodios de emisiones de
olores molestos, en las unidades establecidas
como criticas;

iii. Acciones para mejorar la mitigacion y control
de olores en las fuentes emisoras de olor
identificadas;

iv. Acciones para prevenir eventos que causen
emisiones de malos olores durante la
operacion de la Planta;

v. Descripcion y justificacion de las medidas, ya
sean preventivas, mitigadoras o de control,;

vi. Limites de desviacion de una operacion
normal, incluyendo acciones para controlar
eventuales emisiones de olor que escapen al
funcionamiento normal de la Planta;

vii. Plan de comunicacion al interior de la Planta,
hacia los vecinos y autoridades competentes
(Seremi de Salud, SMA, incluyendo ademés
la Municipalidad correspondiente), frente a
episodios de emisiones de olores molestos;

viii. Plan de Seguimiento y Control de Olores de
las medidas de mitigacidn, con sus respectivas
metodologias, indicadores, frecuencias de
control, procesos unitarios involucrados, entre
otros;

ix. ldentificacién del personal responsable de la
puesta en practica del PGO.

Los contenidos del PGO se desarrollaran
considerando cuatro etapas.

i. Etapal - Diagnostico:
Se identificaran y describiran todas las fuentes
de emision de olor, identificando su
probabilidad de ocurrencia. Asimismo, se
identificaran los receptores cercanos y la
distancia a la instalacion y se analizaran las
herramientas de diagnéstico a utilizar para

verificaciéon que hayan sido entregados
previamente en reportes de avance, sino que
solo seran referenciados adecuadamente,
indicando en cual o cudles de los reportes de
avance fueron entregados.




evaluar el alcance y situacién odorante,
robusteciendo los modelos utilizados en la
evaluacién ambiental y las posteriores
mediciones y simulaciones realizadas.

ii. Etapa 2 - Medidas a Implementar:
Se identificaran las medidas para el control y
mitigacién de olores de acuerdo a los
resultados derivados del diagndstico.

iii. Etapa 3 - Seguimiento y Control:
El objetivo de esta fase es asegurar que la
evaluacién se comporte segun lo proyectado y
dar la oportunidad de corregir posibles
desviaciones.

iv. Etapa 4 - Programa de Contingencia:
En este periodo se indicaran los protocolos de
trabajo para hacer frente a posibles
situaciones de riesgo o contingencia para
evitar que se produzcan o0 minimizar
probabilidad de ocurrencia. Finalmente, y
como todo plan, el PGO sera revisado para
evaluar su efectividad.

Esta accion tendra una duracion de 260 dias.

Accion

Capacitacién de los trabajadores relativa al
contenido del PGO elaborado en el marco de la
Accién N° 1. Esta capacitacion sera realizada
también como una actividad de induccién para
cada nuevo operario de la Planta Calagro.

Inicio: 270 dias desde
notificacion de resolucion
que apruebe PdC

Forma de Implementacién

Término: 280 dias desde
notificacion de

Contratacion de asesoria especializada para
capacitacion de los trabajadores de la Planta en
relacién con el PGO.

Esta accidn tendra una duracién de 10 dias.

resolucién que apruebe
PdC

Capacitacién
efectuada

Reportes de avance

Copia de cotizacion de empresa
especializada.

Copia de orden de trabajo o de compra
correspondiente.

Curriculum Vitae del profesional que
impartira la capacitacion.

Presentacion (pdf) con contenidos de la
capacitacion.

Copia de la factura asociada a los
servicios prestados.

Reporte Final

Registro fotografico de la capacitacion
realizada. Las fotografias seran fechadas
y georreferenciadas.

Copia del Registro de Asistencia a la
capacitacion.

Cualquier otra  informacion  que
corresponda al dltimo periodo que no se
encuentre comprendido en los informes
de avance anteriores. Este informe no
incorporard los medios de verificacion

1.300

Impedimentos

No aplica

Accion alternativa

No aplica




que hayan sido entregados previamente en
reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando
en cual o cudles de los reportes de avance
fueron entregados.

Accion

Realizacion de monitoreo establecido en la RCA
105/2013 (en el mes de febrero de cada afio) y
su reporte a la SMA, a través del sistema de
seguimiento correspondiente (“SSA”).

Reportes de avance

e Copia de cotizacion de
especializada.

e Copia de orden de trabajo o de compra
correspondiente.

e Copia de informes de monitoreos
realizados en cumplimiento de RCA
105/2013.

e Copia de las facturas asociadas a los

empresa

Impedimentos

Problemas técnicos que
pudieran afectar el
funcionamiento del
sistema digital en el que
se implementa el SSA'y
que impidan la correcta
entrega de los
documentos

Informe de monitoreos realizados y copia de correspondientes.
Inicio: febrero de 2023 monitoreos realizados cualquier otro documento que acredite los
en las fechas costos totales incurridos.
Término: permanente establecidas en RCA | o Copi_a de comprobantes de envio de 5.200 c/u
durante la operacién de 105/2013 e ] monitoreos emitidos por el SSA. (160 UF)
Forma de Implementacion la Planta informados a traveés Reporte Final Accion alternativa
Se contratara empresa especializada que realice de la plataforma Informacion que corresponda al Ultimo Aviso a la SMA, via
los monitoreos de emisiones odorantes, en SSA periodo gque no se encuentre comprendido en correo electrénico,
conformidad con lo establecido en el Programa los informes de avance anteriores. Este sefialando los motivos
de Monitoreo aprobado para la Planta mediante informe no incorporard los medios de técnicos por los que no
RCA 105/2013. Esta accién se realizara en todas verificacion que hayan sido entregados fue posible cargar los
las fuentes de emision de olor definidas en el previamente en reportes de avance, sino que documentos, remitiendo
PGO a que se refiere la Accién N° 1, en el mes solo serdn referenciados adecuadamente, comprobante de error 0
de febrero de cada afio y se mantendra durante indicando en cual o cuales de los reportes de cualquier otro medio de
toda la operacién de la Planta Calagro. El avance fueron entregados. prueba que acredite
informe se reportard a través de la plataforma dicha situacion.
SSA.
Accion Reportes de avance Impedimentos
e Copia de cotizacion de empresa
especializada.
Monitoreo anual e Copia de orden de trabajo Problemas  técnicos
Inicio: agosto de 2022 adiciorlal (agosto de corrgspondieqte. _ que pudierfin afectar el
cada afio) e Copia de informes de monitoreos funcionamiento  del
Monitoreo anual adicional en el mes de agosto Término:  permanente efectivamente realizados durante todo el periodo de 5.200 c/u sistema digital en el
de cada afio y su reporte a la SMA a través de la ' realizado, vigencia del PdC. (160 UF) que se implemente el

plataforma SSA.

durante toda la ejecucion
del PdC

informados a través
de la plataforma
SSA.

e Copia de las facturas asociadas a los
monitoreos realizados y copia de
cualquier otro documento que acredite los
costos totales incurridos.

e Copia de comprobante de envio emitido
por la plataforma SSA.

SSA y que impidan la
correcta entrega de los
documentos
correspondientes.




Forma de Implementacién

Se contratara empresa especializada que realice
los monitoreos adicionales de emisiones
odorantes, en todas las fuentes de emision,
definidas como tales en el PGO correspondiente
a la Accion N° 1. El monitoreo anual adicional
se realizard en el mes de agosto de cada afio,
mientras dure la ejecucion del PdC y se
reportaran en la plataforma SSA.

2.2.4 ACCIONES ALTERNATIVAS

NO

DESCRIPCION

ACCION PRINCIPAL
ASOCIADA

PLAZO DE
EJECUCION

Reporte Final

Informaciéon que corresponda al ultimo
periodo que no se encuentre comprendido en
los informes de avance anteriores. Este
informe no incorporara los medios de
verificaciébn que hayan sido entregados
previamente en reportes de avance, sino que
solo serdn referenciados adecuadamente,
indicando en cual o cudles de los reportes de
avance fueron entregados.

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

MEDIOS DE
VERIFICACION

Accibn alternativa

Aviso a la SMA, via
correo electronico,
sefialando los motivos
técnicos por los que no
fue posible cargar los
documentos,
remitiendo
comprobante de error
o0 cualquier otro medio
de prueba que acredite
dicha situacion.

COSTOS
ESTIMADOS
(miles de $)

Accion

Entrega de informacion fisica, en la oficina de
partes de la SMA.

Forma de implementacién

Entrega de reportes y medios de verificacion a
través de la oficina de partes de la SMA.

N° 3

Dentro de los5 dias
habiles siguientes ala
verificacion del
impedimento de la
accion N° 3.

Entrega efectiva de la informacion requerida.

Reportes de avance

Copia de
comprobantes  de
recepcion  manual
de la SMA.

Reporte Final

Informacion  que
corresponda al
ltimo periodo que
no se encuentre
comprendido en los
informes de avance
anteriores. Este
informe no
incorporard los
medios de
verificacion  que
hayan sido
entregados
previamente en
reportes de avance,
sino que solo seran
referenciados
adecuadamente,
indicando en cudl o
cudles de los
reportes de avance
fueron entregados.

Accion

Entrega de informacién fisica, en la oficina de
partes de la SMA

Dentro de los5 dias
habiles siguientes ala
verificacion del

Entrega efectiva de la informacién requerida.

Reportes de avance

Copia de
comprobantes  de




Forma de implementacion

Entrega de reportes y medios de verificacion a
través de la oficina de partes de la SMA.

impedimento de
accion N° 4,

la

recepcion manual
de la SMA.

Reporte Final

Informacién  que
corresponda al
Gltimo periodo que
no se encuentre
comprendido en los
informes de avance

anteriores. Este
informe no
incorporara los
medios de
verificacion  que
hayan sido
entregados

previamente en
reportes de avance,
sino que solo seran
referenciados
adecuadamente,
indicando en cudl o
cuales de los
reportes de avance
fueron entregados.




1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

IDENTIFICADOR DEL HECHO Hecho N°2

Incumplimiento a las medidas establecidas para el acopio de conchas y otras, asociadas al control de la generacién de olores
molestos en los distintos procesos, en cuanto el titular ha mantenido materia prima fresca en el sector pavos de recepcion,
pJ=tJei=11=Tei (o] Vo = Mo R 5 |=l0 R (o I \oa ko B Ao VI i [e) N[ = We¥]=f| sobrepasando tanto en superficie, cantidad y en tiempo de acopio; materia prima en espera de iniciar el procesamiento,
CONSTITUYEN LA INEFRACCION acopiada en tolvas fuera del pavo de recepcion, a la intemperie, en tolvas no estancas, sobre suelo desnudo, y por mas tiempo
del autorizado; y materia prima almacenada que incluye conchas con restos carneos y choritos enteros con claros indicios de
descomposicion.

NORMATIVA PERTINENTE RCA N° 105/2013, Adenda N°1 y Adenda N°2.

DESCRIPCION DE LOS EFECTOS NEGATIVOS PRODUCIDOS
POR LA INFRACCION OFUNDAMENTACION DE LA
INEXISTENCIA DE EFECTOS NEGATIVOS

Generacion de olores molestos debido a la acumulacion de materia prima fresca en zonas -a la intemperie- no autorizadas y
por mas tiempo del autorizado. Producto de lo anterior, también se identificé presencia de vectores (gaviotas) y generacion
de gases por descomposicion de materia organica adherida a las conchas.

FORMA EN QUE SE ELIMINAN O CONTIENEN Y REDUCEN Para la contencidn, reduccién y eliminacién gradual de los olores molestos, se proponen acciones que tienen por finalidad la
LOS EFECTOS Y FUNDAMENTACION EN CASO EN QUE NO eliminacién de las zonas de acopio no autorizadas a la intemperie (ya ejecutada), asi como diversas medidas de mitigacion
PUEDAN SER ELIMINADOS de emisiones odoriferas, entre las que se encuentran importantes mejoras operativas del proceso en linea y la implementacion
de un sistema de nebulizacion tanto en la chimenea como en la zona de recepcion de materia prima.

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER Y REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

2.1 METAS

Eliminacion de zonas de acopio de materia prima a la intemperie no autorizadas, implementacién de acciones para la mitigacion y eliminacion de olores molestos y cumplir con la normativa
igente: RCA 105/2013, Adenda N°1 y Adenda N°2.

2.2 PLAN DE ACCIONES

2.2.1 ACCIONES EJECUTADAS

FECHA DE INDICADORES 5 COSTOS
IMPLEMENTACION DE MEDIOS DE VERIFICACION ESTIMADOS
CUMPLIMIENTO (miles de $)

Accion Reporte Inicial
Informe preparado por el titular que acredite
la disposicién en el destino final de la
totalidad de la materia prima acumulada
inicialmente en zonas no autorizadas. El
informe  incluird (i) Certificado de
Eliminacion de acopio de materia prima en zonas no Zonas de acopio a la| disposicion final; (i) Guias de despacho;
autorizadas. Inicio: agosto de 2020 | intemperie no| (iii) Registro fotografico actual de las zonas
7 _ _ autorizadas limpias y| de acopio no autorizadas limpias y libres de 6.800
Término: septiembre de | libres de  materia| materia prima. Las fotografias seran '
2020 prima fechadas y georreferenciadas; y (iv) Facturas
o documentos que acrediten los costos
totales incurridos.

Forma de Implementacion Reporte Final
Retiro de materia prima acopiada en patio trasero de la Este informe no incorporara los medios de
Planta, en 8 contenedores de 15 m3. Retiro efectuado verificacion que hayan sido entregados

por Resiter Industrial S.A. La totalidad de los residuos previamente en el reporte inicial, sino que
solo serén referenciados adecuadamente.

N° DESCRIPCION




fueron dispuestos como tales en lugar autorizado
durante el segundo semestre de 2020.

Accion

Mitigacion de emisidn de olores en chimenea.

Reporte Inicial

e Copia de

o Copia de cotizacion de sistema de

nebulizacion.
orden de  compra

correspondiente.

e Copia de las facturas asociadas a los

trabajos realizados y copia de cualquier

$7.259.670
(correspondiente a
la instalacion del
sistema)

otro documento que acredite los costos mas
; totales incurridos.
ﬁtlasl}frrerl]l?zacién gz e Registro fotogréfico que dé cuenta de la| 60 UF + IVA
8 Febrero de 2022 olores instalado instalacion de la medida de mitigacion en mensual
operando chimenea. Las fotografias seran fechadas | (correspondiente al
y georreferenciadas. costo de arriendo y
Forma de Implementacion Reporte Final producto organico).
Se implementd sistema de neutralizacién en base a una En febrero de 2022
lanza de atomizacion 'y boquillas instaladas Este informe no incorporara los medios de| aste (ltimo  costo
directamente en la chimenea que atomizan una mezcla verificacion que hayan sido entregados | sccendi6 a la suma
concentrada de aceites organicos y biodegradables, previamente en el reporte inicial, sino que| ge $2 233744
surfactantes. El producto atomizado mitiga los gases solo seran referenciados adecuadamente.
odorantes en un 70%.
2.2.2 ACCIONES EN EJECUCION
: FECHA DE INICIO INDICADORES : COSTOS IMPEDIMENTOS
N° DESCRIPCION Y PLAZO I?E DE MEDIOS DE VERIFICACION ESTIMADOS EVENTUALES
EJECUCION CUMPLIMIENTO (miles de $)
Accion Reporte Inicial Impedimentos

Retiro y disposicién final de materia prima no
procesada dentro de 24 horas siguientes a su llegada a
la Planta.

Forma de Implementacion

Se mantendra un registro de la materia prima que llega
a la Planta, en el que se incluiran, al menos, los
siguientes antecedentes:

i. Fechay hora de recepcion;

ii. Lugar de procedencia y cantidad recibida; y
iii. Patente de camion que realizo la entrega.

Diariamente se revisara el registro con el objetivo de
controlar el tiempo de residencia de materia prima en la
Planta. La operacion privilegiara el procesamiento de
la materia prima con mayor tiempo de residencia, para
evitar que se sobrepasen las 24 horas. En caso que la
materia prima no sea procesada en 24 horas, se hara
retiro y disposicion final como residuo en lugar
autorizado.

Inicio: junio de 2022
Término:

Planta

permanente
durante la operacion de Ia

autorizado

e Copia de registros de llegada de materia
prima.

Reportes de avance

Retiro efectuado vy
materia prima en lugar
de disposicion final

e Certificados de disposicion final de
materia prima.

e Registro fotografico que dé cuenta del
retiro de material en camiones
autorizados. Las fotografias seran
fechadas y georreferenciadas.

e Copia de facturas asociadas al servicio de
retiro de los residuos y de disposicion
final en lugar con autorizaciones
ambientales y sectoriales vigentes.

Reporte Final

Informacion que corresponda al ultimo
periodo que no se encuentre comprendido en
los informes de avance anteriores. Este
informe no incorporard los medios de

150 por tonelada
(4,5 UF/ton)

No aplica

Accion alternativa

No aplica




verificaciéon que hayan sido entregados
previamente en reportes de avance, sino que
solo seran referenciados adecuadamente,
indicando en cual o cudles de los reportes de
avance fueron entregados.

10

Accién

Mejoras operativas del proceso en linea.

Forma de Implementacion

Se llevaran a cabo las siguientes acciones tendientes a
mejorar el proceso en linea de materia prima para evitar
su acumulacion:

i. Adquisicién, instalacién y operacion de un molino
pendular (molino de molienda en seco, a través de
rodillos, con una capacidad de 3,5 t/hora, Marca
Liming modelo MTW138Z) que permitird procesar
los excedentes de materia prima;

i. Adquisicién, instalacion y operacién de un grupo
electrégeno marca Doosan, con cabina insonorizada
con capacidad de 818 Kva, en base a combustible
petrdleo Diésel, con tablero de transferencia
automatico, para casos de corte de energia. Este
equipo permitird y garantizara la operacion continua
de la Planta e impedir4 la acumulacion de materia
prima en caso de cortes de energia que, en la zona,
son muy frecuentes.

Lo anterior, en conformidad a lo sefialado en la
Consulta de Pertinencia N° 20201101015086.

Inicio: 12 de agosto de
2021

Término: 31 de octubre
de 2022

Mejoras
implementadas
operativas

y

Reporte Inicial

¢ Copia de resolucion SEA 202110101506
de 16/09/2021 (consulta de pertinencia
efectuada en relacion con la
implementacion del molino y del
generador que permitiran mejorar la
operacion del proceso en linea).

e Copia de cotizaciones y Ordenes de
compra correspondientes.

Reportes de avance

o Copia de facturas correspondientes

e Registro fotografico de las mejoras
implementadas. Las fotografias seran
fechadas y georreferenciadas.

Reporte Final

Informacién que corresponda al ultimo
periodo que no se encuentre comprendido en
los informes de avance anteriores. Este
informe no incorporard los medios de
verificaciobn que hayan sido entregados
previamente en reportes de avance, sino que
solo serén referenciados adecuadamente,
indicando en cual o cudles de los reportes de
avance fueron entregados.

546.000

No aplica




2.2.3 ACCIONES PRINCIPALES POR EJECUTAR

11

DESCRIPCION

PLAZO DE
EJECUCION

Accion

Mejoras en zona de recepcion de materia prima para
control de emisiones y vectores.

Forma de implementacion

Se implementarén las siguientes mejoras en la zona de
recepcion de materia prima, asociadas al control de
emisiones y vectores:

i. Prolongacion de techumbre y muros de la zona de
recepcion de materias primas, en materialidad
equivalente a la actual, con el objeto de contener,
confinar y controlar la eventual generacion de gases
y olores, el ingreso de aves y evitar que el agua lluvia
tome contacto con la materia prima descargada.

i. Correcta demarcacion de la zona de recepcién, que
impida el desborde de materia prima descargada, en
forma previa a su proceso.

iii. Una vez que se modifique la estructura del area de
recepcion de materia prima, se instalard sistema de
neutralizacion en base a linea de atomizacion con
una mezcla concentrada de aceites organicos y
biodegradables, surfactantes, sin contaminantes. El
producto atomizado mitiga los gases odorantes en un
70%.

Esta accidn tendra una duracion de 160 dias.

Inicio: 20 dias desde
notificacion de
resolucion que apruebe
PdC

Término: 180 dias desde
notificacion de
resoluciéon que apruebe
PdC

INDICADORES
DE
CUMPLIMIENTO

Mejoras ejecutadas y
operativas

MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS
VERIFICACION ESTIMADOS EVENTUALES
Reportes de avance Impedimentos

e Cotizacion de empresa que realizard los

trabajos.
¢ Planos que den cuenta del disefio de las

mejoras que se implementaran y copia del

permiso DOM.
e Copia de la orden de trabajo o compra

correspondiente.
e Copia de las facturas asociadas a la No aplica

implementacion de las mejoras.
e Registro fotogréfico de las mejoras

implementadas. Las fotografias seran

fechadas y georreferenciadas.
e Otros documentos que den cuenta de las

mejoras implementadas y de los gastos

totales incurridos.

Reporte Final Accion alternativa
Informacion que corresponda al dltimo
130.000

periodo que no se encuentre comprendido en
los informes de avance anteriores. Este
informe no incorporard los medios de
verificacion que hayan sido entregados
previamente en reportes de avance, sino que
solo serdn referenciados adecuadamente,
indicando en cual o cudles de los reportes de
avance fueron entregados.

No aplica




Accion

Elaboracion de un protocolo de calidad para recepcion
de materia prima en la Planta.

Forma de Implementacion

El protocolo debera contener, al menos, los siguientes
aspectos:

Inicio: 10 dias desde
notificacion de

Reportes de avance

e Copia del protocolo de recepcion de
materia prima elaborado, suscrito por los
representantes legales del titular.

e Otros documentos que den cuenta de la
implementacidn del protocolo.

Reporte Final

Informaciéon que corresponda al Gltimo
periodo que no se encuentre comprendido en
los informes de avance anteriores. Este

0

(atendido que la

Impedimentos

No aplica

Accidn alternativa

s Protocolo recepcién
!: Registro de recepcién de materi_a prima; _ Iraedsgluuon que apruebe de materia prima infc_)r_me “no incorporara I_os medios de| accién se ejecutara
12 ii. Personal responsable del cumplimiento del registro; elaborado e| verificacion que hayan sido entregados| con personal
iii. Requisitos minimos que debe cumplir la materia Término: 50  dias implementado por el | previamente en reportes de avance, sino que | interno, el costo
i ibi o ersonal que participa : i ,| estd  comprendido
rima recibida antes de su descarga en la zona de desd .tf q | t solo serdn referenciados adecuadamente, | est did
recepcion; rtfssolic?éonl ILT:ZIOrTJebg en esta operacion. indicando en cuél o cudles de los reportesde| en el costo de
iv.Metodologia para el control y monitoreo de la PdC queap avance fueron entregados. operacion de la i
materia prima; Planta) No aplica
v. Medidas que se deberdn adoptar en caso que la
carga recibida no cumpla con los requisitos minimos.
El protocolo serd elaborado por el ingeniero en
prevencién de riesgos de la Planta en conjunto con el
encargado de operaciones, con la colaboracion y apoyo
del &rea de medio ambiente de la Compafiia.
Esta accién tendrd una duracion de 40 dias.
Accion Reportes de avance Impedimentos
e Curriculum Vitae de los profesionales que 0
Inicio: 50 dias desde |mpart|rar_1,|a capacitacion. ) (atendido e la
o . . notificacion de resolucion . * Presentacion (pdf) con contenidos de la naido g
Capacitacion de los trabajadores relativa al protocolo que apruebe PAC Capacitacion capacitacion. accion se
13 elabor_ado_,en e! marco de Ia_Acmon N° 12. Esta efectyadaalosI o Registro fotografico de la capacitacion| ejecutara  con _
capacitacion sera realizada también como una actividad Término: 65 dias desde lt:)ri’:lbaja(éorles de la realizada. Las fotografias seran fechadas plersonal interno, No aplica
i i6 i i > anta Calagro i el costo esta
dCellnducuon para cada nuevo operario de la Planta notificacion de resolucion g yge_orreferenma_das. _ _ o
alagro. que apruebe PdC e Copia del Registro de Asistencia a la z?mp(r:?)rs]t(; 0 32

capacitacion.

operaciéon de la
Planta)




Forma de Implementacion

Reporte Final

Accion alternativa

Se realizara capacitacién de los trabajadores de la
Planta en relacion con el protocolo de calidad de
recepcién de materia prima abordando, entre otros
aspectos, los requisitos que deberan cumplir las cargas
que lleguen a la Planta. La capacitacion sera realizada
también como una actividad de induccion para cada
nuevo operario de la Planta Calagro.

La capacitacion se impartird por el ingeniero en
prevencién de riesgos y el jefe de Planta, en conjunto
con el area de medio ambiente de la Compafiia.

Esta accidn tendréa una duracién de 15 dias.

Informacion que corresponda al Ultimo
periodo que no se encuentre comprendido en
los informes de avance anteriores. Este
informe no incorporara los medios de
verificacion que hayan sido entregados
previamente en reportes de avance, sino que
solo seran referenciados adecuadamente,
indicando en cual o cuales de los reportes de
avance fueron entregados.

No aplica

2.2.4 ACCIONES ALTERNATIVAS (No aplica)




1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS
IDENTIFICADOR DEL HECHO Hecho N°3

DESCRIPCION DE LOS HECHOS, ACTOS Y OMISIONES QUE

CONSTITUYEN LA INFRACCION Titular no aplica las medidas establecidas por la RCA N° 105/2013 ante reclamos por malos olores.

NORMATIVA PERTINENTE RCA 105/2013.

Se constatd una afectacion temporal del relacionamiento con las comunidades vecinas, marcada -principalmente- por
p]={el 312101 (o] \No =l ey =I5 =g Fo ] N[=(e7: Y g \V/o ] zizle]n]U]ef [pIo SR Ie] 3 |a desconfianza de aquéllas respecto de la operacion de la Planta. Asimismo, al no aplicarse las medidas establecidas
W [N]Z2¥:Xe{ed [o] NN ZUINDY-NY [ = Ng W:Xei [0 \AnT A W-N [N[={ g g = ([ V-No] =B cn 1a RCA para los reclamos, no se adoptaron oportunamente las medidas correctivas para las desviaciones
EFECTOS NEGATIVOS manifestadas por los vecinos. Actualmente, luego de diversas medidas implementadas en la Planta, la relacion y
comunicacion con los vecinos ha mejorado sustancialmente.

Para evitar que lo sucedido vuelva a ocurrir, se trabajaré en el contenido del plan de contingencias y emergencias,
SOIS\Y VAN =S N NO] USSR ST M LV N\ N KON e RN SN SINIAI =D ]0[¢ = \W ORI cspecialmente, en materia de emisiones atmosféricas y, ademas, se generara un plan de relacionamiento comunitario
== =(oa FO IS A VN DY\ = \g -Yoi [o] VN = \We7-N{o B = \We U] =M N[o N =IV/=IsY:\NIl de Ia Planta Calagro. De esta forma, se espera eliminar cualquier brecha comunicacional que ain pudiere existir entre
SER ELIMINADOS los vecinos y los trabajadores de la Planta, quienes estaran instruidos y capacitados para reaccionar ante contingencias
y emergencias, asi como también contaran con herramientas eficaces para responder a las inquietudes de los vecinos.
2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER Y REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

2.1 METAS

Implementar mejoras en la relacion con la comunidad que permitan detectar oportunamente desviaciones en las emisiones odoriferas y adoptar las medidas correctivas correspondientes,
cumpliendo con la normativa vigente: RCA 105/2013.
2.2 PLAN DE ACCIONES

2.2.1 ACCIONES EJECUTADAS (No aplica)

2.2.2 ACCIONES EN EJECUCION (No aplica)
2.2.3 ACCIONES PRINCIPALES POR EJECUTAR

COSTOS
o P PLAZO DE INDICADORES DE . IMPEDIMENTOS
N DESCRIPCION EJECUCION CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION ESTII_VIADOS EVENTUALES
(en miles de $)
Accion Reportes de avance Impedimentos

Problemas técnicos que
pudieran  afectar el
e Copia del plan elaborado, suscrito por los 0 funcionamiento del

representantes legales del titular. S|sj[em? digital ?g;ICune
« Copia del comprobante generado por el SRCA | (atendido que la se Impemente e y

Actualizacion y robustecimiento del plan de
contingencias y emergencias en materia de |Inicio; 10 dias desde

emisiones atmosfericas. notificacién de resolucién ferel accion se | que impidan la correcta y

que apruebe PdC Plan de contingencias y cuando se cargue la actualizacion del plan. ejecutara con| Oportuna entrega de los

14 emergencias personal interno, | documentos
: — Término: 60 dias desde| actualizado i el costo ests| Correspondientes.
Forma de implementacion notificacion de resolucion Reporte Final comprendido en | Accion alternativa

Se revisara, actualizara y robustecera el plan |que apruebe PdC Informacion que corresponda al Gltimo periodo| €l costo  de Aviso a la SMA, _via
de contingencias y emergencias de la Planta. que no se encuentre comprendido en los informes | operacion de la(correo electrénico,
El nuevo plan deberd abarcar, entre otras de avance anteriores. Este informe no incorporara | Planta) sefialando los motivos
cosas, lo siguiente: los medios de verificacion que hayan sido técnicos por los cuales no
i. Revision y andlisis del actual plan de entregados previamente en reportes de avance, fue posible cargar los

contingencias y emergencias; sino que solo seran referenciados adecuadamente, documentos en el sistema




indicando en cual o cuales de los reportes de
avance fueron entregados.

ii. Identificacion de aspectos a mejorar y
definicion de las medidas de
robustecimiento acordes;

iii. Forma de comunicacion al interior de la

digital, remitiendo
comprobante de error o
cualquier otro medio de
prueba que acredite dicha

Planta y con las comunidades vecinas;
iv. ldentificacion de la persona responsable
de la supervision y cumplimiento del
plan;
v. Periodicidad de revisién y actualizacion
del plan.

La actualizacion del plan sera ejecutada por
el ingeniero en prevencion de riesgos de la
Planta en conjunto con el encargado de
operaciones de la Planta, con la colaboracion
y apoyo del area de medio ambiente de la
Compaiiia.

El plan robustecido y actualizado sera
cargado en la plataforma SRCA en
conformidad con lo requerido por la Res. EX.
SMA N° 1610-2018.

Esta accion tendra una duracion de 50 dias.

situacion.

15

Accion

Capacitacién del personal de la Planta para
instruirlos acerca de la actualizacién del plan
de contingencias y emergencias.

Forma de implementacion

Inicio: 60 dias desde
notificacion de

Reportes de avance

e Curriculum Vitae de los profesionales que
impartira la capacitacion.

e Presentacion (pdf) con contenidos de la
capacitacion.

o Registro fotografico de la capacitacién
realizada. Las fotografias seran fechadas y
georreferenciadas.

o Registro de Asistencia a la capacitacion.

Reporte Final

0

(atendido que la

Se realizara capacitacion a los trabajadores| resolucién que apruebe | C@pacitacion realizada | Informacién que corresponda al Gltimo periodo| a-aign se
sobre las posibles contingencias y| pqc a los trabajadores de la| que no se encuentre comprendido en los informes ejecutara con
emergencias en materia de emisiones, Planta involucrados en| de avance anteriores. Este informe no incorporara personal interno
abordando, entre otros aspectos, el contenido | -, . . el plan de|los medios de verificacion que hayan sido :

; - Término: 75 dias ; ; . el costo estd
actualizado del plan y-particularmente- las desd tificacion d contingencias Y| entregados previamente en reportes de avance, comprendido en
medidas correctivas asociadas a eventuales| 9€Sd€ notficacion de | emergencias sino que solo seran referenciados adecuadamente, | o " costo de

desviaciones operacionales. La capacitacion
seré realizada también como una actividad
de induccion para cada nuevo operario de la
Planta Calagro.

La capacitacién se impartira por el ingeniero
en prevencion de riesgos y el jefe de Planta,
en conjunto con el area de medio ambiente
de la Compafiia.

Esta accion tendrd una duracion de 15 dias.

resolucién que apruebe
PdC

indicando en cudl o cudles de los reportes de
avance fueron entregados.

operacion de la
Planta)

Impedimentos

No aplica

Accibn alternativa

No aplica
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Accién

Elaboracién de un plan de relacionamiento
comunitario en el que se incorpore, dentro de
otras cosas, la forma de completar el Libro
de Reclamos ante denuncias de malos olores
y las acciones o medidas que se deben
adoptar en cada caso.

Forma de implementacién

Contratacion de asesoria externa
especializada en relacionamiento con
comunidades para la elaboracion del plan de
relacionamiento, el que debera abarcar, entre
otros elementos:

i.  Contenido del Libro de Reclamos;

ii. Persona encargada de completar el
Libro de Reclamos;

iii. ldentificacion de la  persona
responsable de la supervision del
protocolo;

iv. Grupos de interés en el é&rea de
influencia de la Planta;

v.  Principales actores sociales; y

vi. Objetivos del relacionamiento.

La asesoria se desarrollara en 3 etapas:

i. Etapa 1 — Disefio y Diagnostico (30
dias):
Se estableceran los objetivos del plan,
identificando a los actores relevantes
del area de influencia, como vecinos y
autoridades, adoptando los mejores
mecanismos de diélogo.

ii. Etapa 2 — Ejecucion (60 dias):
Se implementara el plan de
relacionamiento comunitario segln
pardmetros establecido en la Etapa 1 —
Disefio y Diagnostico.

iii. Etapa 3 — Capacitacion de gestion y
evaluacion del plan (30 dias):
Se medird la efectividad de
implementacién del plan y
capacitacion en base al informe de
resultados.

Esta accion tendra una duracién de 120 dias.

Inicio: 10 dias desde
notificacion de resolucion
que apruebe PdC

Término: 130 dias desde
notificacion de resolucion
que apruebe PdC

Plan de
relacionamiento
comunitario elaborado

Reportes de avance

o Copiade cotizacién de empresa que realizara el
plan de relacionamiento comunitario.

e Copia de la orden de trabajo o de compra
correspondiente.

e Copia de la(s) factura(s) asociada(s) a los
servicios prestados.

e Copia del plan elaborado, suscrito por los
representantes legales del titular.

Reporte Final

Informacién que corresponda al Gltimo periodo
que no se encuentre comprendido en los informes
de avance anteriores. Este informe no incorporara
los medios de verificacion que hayan sido
entregados previamente en reportes de avance,
sino que solo serén referenciados adecuadamente,
indicando en cual o cuales de los reportes de
avance fueron entregados.

20.000

Impedimentos

No aplica

Accibn alternativa

No aplica




Accion

Informar a la SMA los antecedentes que den
cuenta de las denuncias recibidas.

Inicio: 10 dias desde

Reportes de avance

Copia de comprobante(s) de envio de Reporte de
Contingencias por Denuncias del Sistema
Electrénico de Seguimiento Ambiental.

Impedimentos

Problemas técnicos que
pudieran  afectar el
funcionamiento del
sistema que impidan la
correcta entrega de los

notificacion de antecedentes requeridos.
Forma de implementacion resolucion que ) Reporte Final Accion alternativa
17 | Informar contingencias por denuncias en | apruebe PdC Denuncias  reportadas | |nformacion que corresponda al Gltimo periodo No aplica Aviso a la SMA, via
Sistema  Electrénico de  Seguimiento en plataforma SSA gue no se encuentre comprendido en los informes correo electrénico,
Ambiental. El reporte enviado contendrda lo| Término:  permanente de avance anteriores. Este informe no incorporara sefialando los motivos
menos los siguientes aspectos: durante toda la ejecucion los medios de verificacion que hayan sido técnicos por los que no
i. Fechay hora de denuncia; del PdC entregados previamente en reportes de avance, fue posible cargar los
ii. Persona que realizé la denuncig; sino que solo seran referenciados adecuadamente, documentos, remitiendo
iii. Persona que recibi6 la denuncia; indicando en cual o cuales de los reportes de comprobante de error 0
iv. Medidas adoptadas luego de la avance fueron entregados. cualquier otro medio de
denuncia. prueba que acredite dicha
situacion.
2.2.4 ACCIONES ALTERNATIVAS
Ne DESCRIPCION ACCIONPRINCIPAL|  PLAZO DE INDICADORES DE CUMPLIMIENTO | MEDIOSDE | ol
ASOCIADA EJECUCION VERIFICACION (miles de 9)
. Reportes de
Accion e
Copia de
. e comprobante de
Entrega de informacion fisica. recepcion manual
de la SMA.
Forma de implementacion Reporte Final
Informaciéon que
corresponda  al
Gltimo  periodo
que no se
Dentro de los 5 dias encuentre.
hébiles siguientes a la comprendido  en
18 Ne 17 verificacion del | Entrega efectiva de la informacién requerida. los informes de| N gplica
impedimento  de la avance anteriores.
Accion N° 17 Este informe no

Entrega de reportes y medios de verificacion
a través de la oficina de partes de la SMA.

incorporard  los
medios de
verificacion que
hayan sido
entregados
previamente en
reportes de
avance, sino que
solo seran
referenciados
adecuadamente,
indicando en cudl




0 cuales de los
reportes de
avance fueron
entregados.




1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS
IDENTIFICADOR DEL HECHO

DESCRIPCION DE LOS HECHOS, ACTOS Y OMISIONES

QUE CONSTITUYEN LA INFRACCION

NORMATIVA PERTINENTE

DESCRIPCION DE LOS EFECTOS NEGATIVOS
PRODUCIDOS POR LA INFRACCION (0]
FUNDAMENTACION DE LA INEXISTENCIA DE EFECTOS

NEGATIVOS

FORMA EN

EN QUE NO PUEDAN SER ELIMINADOS

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER Y REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

2.1 METAS

2.2 PLAN DE ACCIONES

2.2.1 ACCIONES EJECUT

Hecho N°4

Incumplimiento de medidas y condiciones respecto a la generacion de material particulado considerando que el titular ha mantenido
el acopio de productos intermedios y productos terminados a la intemperie, sin las medidas correctas, incluso en sacos rotos, y que
los filtros de mangas instalados para la recuperacion de polvos no funcionan correctamente.

RCA 105/2013.

Dado que la emisién (fugitiva) de material particulado se debid circunstancias puntuales derivadas, principalmente, de problemas
de mantencion en los filtros de mangas y que, por ende, los eventos fueron de baja magnitud, recurrencia y persistencia, no existen
antecedentes que permitan constatar la generacién de efectos negativos para los vecinos cercanos a la Planta o para el medio
ambiente, considerando -especialmente- que el producto es un mejorador de suelos (producto agronémico), que se aplica como
regulador de pH.

QUE SE ELIMINAN O CONTIENEN Y
REDUCEN LOS EFECTOS Y FUNDAMENTACION EN CASO

No aplica debido a que no se ha constatado la generacion de efectos negativos.

Mitigar emisiones fugitivas de material particulado y cumplir con la normativa vigente: RCA 105/2013.

i. Material: polipropileno 100% virgen;
ii. Grosor tela: 160 g/m2, lo que reduce
considerablemente la polucion al exterior;

iii. Dimensiones cuerpo: 90x90x110 cm; y

iv. Dimensiones asas: 4 x25 cm, con buzon de
carga y fondo plano. Los maxisacos nuevos
reducen al minimo el riesgo de rasgaduras en el
envase, dado que son sometidos a pruebas de

carga en las que el peso maximo es 1 tonelada.

en el reporte inicial, sino que solo serén referenciados
adecuadamente.

COSTOS
o . FECHA DE INDICADORES DE 2
N DESCRIPCION IMPLEMENTACION | CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION INCQRRIDOS
(miles de $)
Accidn Reporte Inicial
e Copia de las 6rdenes de compra.
e Copia de facturas asociadas a la compra de
maxisacos.
Cambio de proveedor de maxisacos para e Copia de ficha técnica de los maxisacos.
almacenamiento de producto. e Certificados de pruebas de carga.
o Registro fotogréfico de los nuevos maxisacos
utilizados. Las fotografias seran fechadas y
georreferenciadas.
Forma de Implementacion Cambio efectivo Reporte Final 11.400
19 |Se cambi6 empresa proveedora de maxisacos, Febrero de 2021 proveedor de| Este informe no incorporara los medios de| promedio por
cuyas caracteristicas principales son: maxisacos verificacion que hayan sido entregados previamente mes




2.2.2 ACCIONES EN EJECUCION

el aire que serd liberado al ambiente a través de
sistemas de succion de aire y transporte
neumatico.

El artefacto utilizado tiene una alta accion
filtrante, dado que consiste en mangas con jaulas,
equipadas con enganche rapido y venturis
linternos para inyeccion de aire. Junto con lo
anterior, su funcionamiento esta optimizado para
asegurar la alta durabilidad de las mangas a
través de un dispositivo electrénico gue controla

Término: 31 de octubre
de 2022

verificacion que hayan sido entregados previamente en
reportes de avance, sino que solo seran referenciados
adecuadamente, indicando en cudl o cuéles de los
reportes de avance fueron entregados.

FECHA DE INICIO Y COSTOS
N° DESCRIPCION PLAZO DE I(';IBI:ACISAI\_?I\C/)I?IEEI\SIT[ZI)E MEDIOS DE VERIFICACION ESTIMADOS H\IQSIIEERIEI"\CJ,E\T_ECS)S
EJECUCION (miles de $)
Accion Reporte Inicial Impedimentos
. . . . . , . No aplica
Mejoras en sistema de retencion de material e Copia de Ordenes de trabajo o compra =% ;
particulado en zona de secado. correspondientes. Accion Alternativa
Forma de Implementacion Reporte de Avance
e Copia de facturas asociadas a la prestacién de
Inicio: iunio de 2022 [Mejoras en sistema serv_icios y adqu,is_icién de artefactos. _
20 |y _ 3 C10: junio ae retencion material | ® Registro fot99raf|go de nuevos ductos mstal_ados. 10,700
ejora del sistema de rgte_ngon actualmente o particulado en zona de L as fotografias seran fechadas y georreferenciadas. .
existente. La mejora consistira en el cambio de |Termino: agosto de 2022 | .- . Reporte Final No aplica
la totalidad de las tuberias que extraen los gases [Informacién que corresponda al Gltimo periodo que no
y material particulado del proceso de secado, lo se encuentre comprendido en los informes de avance
que se traducira en hacer mas eficiente la anteriores. Este informe no incorporara los medios de
retencion de las particulas en los ciclones. verificacion que hayan sido entregados previamente en
reportes de avance, sino que solo serdn referenciados
adecuadamente, indicando en cual o cudles de los
reportes de avance fueron entregados.
Accion Reporte Inicial Impedimentos
Instalacion de filtro Jet Pulse, en zona de ° Cop!a de las c’)rd_er_wes ‘.je compra _correspondie_ntes.
molienda (adicional a los dos filtros existentes ¢ C_opla_ de espeufu;auones tecnicas del molino y No aplica
actualmente). flltrq instalado en _e’I. _ 3 _
o Copia de declaracion de importacion de equipos.
Forma de Implementacion Reportes de avance Accion Alternativa
Se instalard un filtro modelo Impulse Bag Filter o Registro  fotogréfico. Las fotografias serén
DMC112, dotado de 112 mangas, equivalentes a fechadas y georreferenciadas
84 m2 de area filtrante. Este filtro forma parte del | . Reporte Final
molino marca Liming (Accion N° 10). |2n|§|o: 12 de agosto de [Informacion que corresponda al Gltimo periodo que no
21 . . 021 Filtro _ instalado y [se encuentre comprendido en los informes de avance Costo_incluido
El filtro colector de polvo se utiliza para depurar operativo anteriores. Este informe no incorporara los medios de [en Accién N° 10

No aplica




la descarga de valvulas para su
automatica.

limpieza

2.2.3 ACCIONES PRINCIPALES POR EJECUTAR

. COSTOS
N ESCRIPCION PLAZO DE INDICS@ORES MEDIOS DE VERIFICACION caoS1O® | IMPEDIMENTOS
EJECUCION CUMPLIMIENTO (miles de $) EVENTUALES
Accidn Reportes de avance Impedimentos
Elaboracion de un protocolo de mantencion de e Copia del protocolo elaborado, suscrito por los
instalaciones asociadas a las emisiones de representantes legales del titular. No aplica
material particulado. o Copia de registros de las revisiones, mantenciones P
y reemplazos efectuados.
Forma de Implementacion Reporte Final Accidn alternativa
El protocolo sera elaborado en conjunto por el Informacidn que corresponda al dltimo periodo que no
area de medio ambiente, prevencidn de riesgos se encuentre comprendido en los informes de avance
y operaciones de la Planta Calagro. Abordaré los anteriores. Este informe no incorporara los medios de
principales lineamientos para las mantenciones verificacion que hayan sido entregados previamente
preventivas y correctivas de los equipos que se en reportes de avance, sino que solo serdn
utilizan en la Planta para retener el material referenciados adecuadamente, indicando en cual o
particulado, tanto el &rea de secado, molienda y cudles de los reportes de avance fueron entregados.
envasado. 0
El contenido minimo del protocolo sera el :]rf)'ﬁ:c?c'azc?édn'as %G:de :Z I(Zteggé?c’?n qlég
siguiente: i4 A )
i. Identificacion de las instalaciones de la ;%izléjgéoer; PdC aue Protocolo de ejecutara con
22 planta que emiten material particulado y mantencion de personal
de las instalaciones o elementos utilizados| Termino: 60  dias instalaciones interno, el
elaborado e costo esta

para mitigar las emisiones de material
particulado;
ii.  Revisiones periodicas de las instalaciones
sefialadas en el numeral precedente;
iii.  Mantenciones periédicas asociadas a cada
una de las instalaciones antes referidas;
iv. Periodicidad de los reemplazos o
sustitucion de elementos o partes de las
instalaciones;
v.  Calendario de revisiones, mantenciones y
reemplazos;
vi.  Registros de las revisiones, mantenciones
y reemplazos.
vii.  Personal de Planta responsable de efectuar
las  revisiones, mantenciones Y
reemplazos.

Esta accion tendra una duracién de 40 dias.

desde la notificacion
de la resolucién que
apruebe el PdC

implementado

comprendido
en el costo de
operacion de
la Planta)

No aplica




23

Accion

Capacitacion de los trabajadores en relacion con
el protocolo de mantencion de instalaciones
asociadas a la emision y mitigacion de material
particulado, elaborado en el marco de la Accion
N° 22, con especial énfasis en la revision
periddica del estado de los filtros.

Inicio: 60 dias desde la
notificacion de la

Forma de implementacién

resolucion que apruebe el
PdC

Ejecucidon de capacitacion de los trabajadores
realizada por personal de la Planta en relacion
con el protocolo de mantencion de instalaciones
asociadas a la emision de material particulado, y
especialmente en la revisién periddica del estado
de los artefactos.

La capacitacion se impartira por el ingeniero en
prevencion de riesgos y el jefe de Planta, en
conjunto con el &rea de medio ambiente de la
Compafiia

Esta accion tendra una duracion de 15 dias.

Término: 75 dias desde la|
notificacion de la
resolucion que apruebe el
PdC

Capacitacién
realizada

Reportes de avance

e Curriculum Vitae de los profesionales que
impartiran la capacitacion.

e Presentacion (pdf) con contenidos de la
capacitacion.

e Registro fotografico de la capacitacién realizada.
Las fotografias seran fechadas y
georreferenciadas.

o Registro de Asistencia a la capacitacion.

Reporte Final

Informacion que corresponda al Gltimo periodo que no
se encuentre comprendido en los informes de avance
anteriores. Este informe no incorporara los medios de
verificacion que hayan sido entregados previamente
en reportes de avance, sino que solo serdn
referenciados adecuadamente, indicando en cuél o
cudles de los reportes de avance fueron entregados.

0

(atendido que
la accion se
gjecutara con

personal
interno, el
costo esta

comprendido
en el costo de
operacion de
la Planta)

Impedimentos

No aplica

Accion alternativa

No aplica

2.2.4 ACCIONES ALTERNATIVAS (No aplica)




1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

IDENTIFICADOR DEL HECHO Hecho N° 5

DESCRIPCION DE LOS pl=lol g [OEAVA eI FORRECIVIEI[OINISEROIVISy Titular no mantiene actualizada la plataforma Sistema de Resoluciones de Calificacion Ambiental, en relacion a las
CONSTITUYEN LA INFRACCION consultas de pertinencia realizadas por la empresa.

Resolucion Exenta N° 1518 de 26 de diciembre de 2013, de la SMA, que requiere informacion que indica e instruye la
NORMATIVA PERTINENTE forma y el modo de presentacion de los antecedentes solicitados, Articulo Primero, Articulo Segundo y Articulo Tercero.
DESCRIPCION DE LOS EFECTOS NEGATIVOS PRODUCIDOS
POR LA INFRACCION O FUNDAMENTACION DE LA
INEXISTENCIA DE EFECTOS NEGATIVOS

FORMA EN QUE SE ELIMINAN O CONTIENEN Y REDUCEN
LOS EFECTOS Y FUNDAMENTACION EN CASO EN QUE NO
PUEDAN SER ELIMINADOS

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER Y REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS |
2.1 METAS |

Actualizar la plataforma SRCA y cumplir con la normativa vigente

2.2 PLAN DE ACCIONES

2.2.1 ACCIONES EJECUTADAS

La ausencia de informacion importa un detrimento de la potestad fiscalizadora de la SMA, al no poder contar con los
antecedentes necesarios para ejercer sus atribuciones.

Los efectos negativos antes mencionados seran eliminados mediante el cumplimiento efectivo de entrega de antecedentes
a la autoridad.

COSTOS
o - FECHA DE INDICADORES DE -
N DESCRIPCION IMPLEMENTACION CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION ESTIMADOS
(miles de $)
Accidn Informe Inicial
Copia de comprobante “Cambios Realizados
Consulta en la Oficina de Transparencia y por el Titular a sus Resoluciones de
Participacion Ciudadana de la SMA y Calificacion ~ Ambiental (RCA) -
actualizacion de la plataforma SRCA. ComprobanteCambios-99563840-
125052022
Forma de implementacion Reporte Final
Con fecha 25 de mayo de 2022, Ximena Este informe no incorporara los medios de
|Madriaga, en representacion del Titular, verificaciobn que hayan sido entregados
visitdé la Oficina de Transparencia y previamente en el reporte inicial, sino que
Participacion Ciudadana de la SMA, Plataforma SRCA 'y su| solo seran referenciados adecuadamente.
ubicada en calle Teatinos N° 280, piso 8, registro de RCA editada
24  [Santiago, con el objetivo de consultar| 25 de mayode2022 |con las 7 respuestas de No aplica
sobre el funcionamiento de la plataforma Consultas de pertinencias
digital SRCA e indagar los problemas a cargadas
que podria atribuirse que, no obstante
haber actualizado la pégina, la SMA no
pueda revisar las Gltimas actualizaciones
de informacién. En especifico, se
consultd por la actualizacion de las
solicitudes de pertinencia y las respuestas
correspondientes.
Ese mismo dia, la funcionaria encargada
de Oficina de Transparencia y Atencion
Ciudadana de la SMA, Srta. Mirella
[Marin, indicé que las respuestas a




solicitudes de pertinencia cargadas en el
2021 no tenian visibilidad para los
fiscalizadores debido a que no se habian
guardado los cambios en las dltimas
cargas. Es decir, el Titular no habria
editado la RCA de forma correcta,
situacion que es requerida cada vez que se
realice la operacion.

|Luego de corregir la carga de informacion
en la plataforma, el titular se dirigi6 a la
misma oficina el dia 30 de mayo de 2022,
y verific6 que las solicitudes de
pertinencia estaban debidamente
actualizadas.

2.2.2 ACCIONES EN EJECUCION (No aplica)
2.2.3 ACCIONES PRINCIPALES POR EJECUTAR

COSTOS
° P PLAZO DE INDICADORES DE P IMPEDIMENTOS
N DESCRIPCION EJECUCION CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION E(Sn':'illgglgg)gs EVENTUALES
Accion Reportes de avance Inér\lec:]ltT:Ir;tsos
e Curriculum Vitae del profesional que
impartira la capacitacion.
Capacitacion al personal encargado de los o Presentacién (pdf) con contenidos de la
reportes, acerca de Ia’forma correcta de capacitacion. No aplica
actualizar la informacion de la plantaen la ¢ Registro fotografico de la capacitacion
plataforma SRCA. Inicio: 10 dias realizada. Las fotografias seran fechadas
desde la y georreferenciadas.
notificacion de la « Registro de Asistencia a la capacitacion.
Forma de Implementacion resolucion  que Reporte Final Accion alternativa
Personal idéneo de la Planta realizara) apruebe elPdC o ) Informacién que corresponda al Gltimo No aplica
25 Capacitacion realizada periodo que no se encuentre comprendido 0

capacitacion al resto de los colaboradores
sobre la manera correcta de utilizar la
plataforma SRCA, con especial énfasis en
la actualizacion de la informacion
ambiental aplicable al proyecto, tales
como RCA vigentes y consultas de
pertinencia.

La capacitacion se impartird por el
ingeniero en prevencion de riesgos y el
jefe de Planta, en conjunto con el area de
medio ambiente de la Compafiia

Esta accion tendra una duracion de 20 dias.

Término: 30 dias
desde la
notificacion de la
resolucion  que
apruebe el PdC

en los informes de avance anteriores. Este
informe no incorporara los medios de
verificacion que hayan sido entregados
previamente en reportes de avance, sino que
solo serdn referenciados adecuadamente,
indicando en cual o cudles de los reportes de
avance fueron entregados.

2.2.4 ACCIONES ALTERNATIVAS (No aplica)




3. PLAN DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCIONES Y METAS

3.1 REPORTE INICIAL

REPORTE UNICO DE ACCIONES EJECUTADAS Y EN EJECUCION.

PLAZO DEL REPORTE (en dias
habiles)

20

Dias hébiles desde de la notificacion de la aprobacion del PdC.

ACCIONES A REPORTAR (N°
identificador y accion)

3.2 REPORTES DE AVANCE

N° Identificador

Accidn a reportar

Eliminacion de acopio de materia prima en zonas no autorizadas. / Reportar: Informe preparado por el titular que acredite
la disposicion en el destino final de la totalidad de la materia prima acumulada inicialmente en zonas no autorizadas. El
informe incluira (i) Certificado de disposicién final; (ii) Guias de despacho; (iii) Registro fotografico actual de las zonas
de acopio no autorizadas limpias y libres de materia prima. Las fotografias seran fechadas y georreferenciadas; y (iv)
Facturas o documentos que acrediten los costos totales incurridos.

Mitigaciéon de olores en chimenea. / Reportar: Copia de cotizacién de sistema de nebulizacion, orden de compra
correspondiente, facturas asociadas a los trabajos realizados y copia de cualquier otro documento que acredite los costos
totales incurridos y registro fotografico que dé cuenta de la instalacion de la medida de mitigacion en chimenea.

Retiro de materia prima no procesada dentro de 24 horas. / Reportar: Copia de registros de llegada de materia prima.

10

Mejoras operativas proceso en linea / Reportar: Copia de la Resolucion SEA 202110101506 de 16/09/2021, copia de
cotizaciones y 6rdenes de compra correspondientes.

19

Cambio de proveedor de maxisacos de almacenamiento de producto. / Reportar: Copia de las 6rdenes de compra, facturas
asociadas a la compra de maxisacos, ficha técnica de los maxisacos, certificados de pruebas de carga y registro fotogréafico
de los nuevos maxisacos utilizados.

20

Mejoras sistema de retencién de material particulado en zona de secado/ Reportar: Copia de 6rdenes de trabajo o compra
correspondientes.

21

Instalacion de Filtro Jet Pulse / Reportar: Copia de las érdenes de compra correspondientes, especificaciones técnicas del
molino / filtro instalado y declaracién de importacion de equipos

24

Consulta en la oficina de participacion ciudadana y actualizacion SRCA. / Reportar: Copia del Comprobante “Cambios
Realizados por el Titular a sus Resoluciones de Calificacion Ambiental (RCA) -ComprobanteCambios-99563840-
125052022”.

REPORTE DE ACCIONES EN EJECUCION Y POR EJECUTAR.

TANTOS REPORTES COMO SE REQUIERAN DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS DE LAS ACCIONES REPORTADAS Y SU DURACION
Semanal

PERIODICIDAD DEL REPORTE
(Indicar periodicidad con una cruz)

Quincenal

Mensual

A partir de la notificacion de aprobacion del Programa. Los reportes seran remitidos a la SMA en

Bimestral

la fecha limite definida por la frecuencia sefialada. Estos reportes incluiran la informacion hasta

Trimestral

una determinada fecha de corte comprendida dentro del periodo a reportar.

Semestral

ACCIONES A REPORTAR (N°
identificador y accion)

N° Identificador

Accidn a reportar

Elaboracion de un Plan de Gestién de Olores / Reportar: Copia de cotizacién empresa especialista, orden de trabajo o de

1 compra, facturas y cualquier otro documento que acredite los costos totales incurridos y PGO suscrito por los representantes
legales del titular.
Capacitacion de los trabajadores relativa al contenido del PGO. / Reportar: Copia de cotizacién empresa especialista, orden
2 de trabajo o de compra, curriculum vitae del profesional, presentacion con contenido de la capacitacion, facturas asociadas,

registro fotografico y registro de asistencia a la capacitacion.




Realizacion de monitoreo establecido en la RCA 105/2013 (febrero de cada afio) y su reporte a la SMA. / Reportar: Copia
de cotizacion de empresa especializada, orden de trabajo o de compra correspondiente, informes de monitoreos realizados
en cumplimiento de RCA 105/2013, facturas asociadas a los monitoreos realizados y cualquier otro documento que acredite
los costos totales incurridos y comprobantes de envio de monitoreos emitidos por el SSA.

Monitoreo anual adicional en el mes de agosto de cada afio y su reporte a la SMA. / Reportar: Copia de cotizacién de
empresa especializada, orden de trabajo o de compra correspondiente, informes de monitoreos realizados durante el periodo
de vigencia del PdC, facturas asociadas a los monitoreos realizados y cualquier otro documento que acredite los costos
totales incurridos y comprobantes de envio de monitoreos emitidos por el SSA.

5 (alternativa)

Entrega de informacidn fisica. / Reportar: Comprobante de recepcién manual.

6 (alternativa)

Entrega de informacidn fisica. / Reportar: Comprobante de recepcién manual.

Retiro de materia prima no procesada dentro de 24 horas. / Reportar: Certificados de disposicion final de materia prima,

9 registro fotografico que dé cuenta del retiro de material en camiones autorizados y facturas asociadas al servicio de retiro
de los residuos y de disposicion final en lugar con autorizaciones ambientales y sectoriales vigentes.

10 Mejoras operativas del proceso en linea. / Reportar: Copia de facturas y registro fotografico de las mejoras implementadas.
Mejoras y medidas de mitigacion de olores en zona de recepcién de materia prima. / Reportar: Cotizacién de empresa que

11 realizara los trabajos, planos que den cuenta del disefio de las mejoras que se implementaran, permiso DOM, orden de
trabajo o compra correspondiente, facturas asociadas a la implementacion de las mejoras, registro fotografico de las mejoras
implementadas y otros documentos gue den cuenta de los gastos totales incurridos.
Elaboracion protocolo de calidad para recepcion de materia prima en la Planta. / Reportar: Copia del protocolo de recepcion

12 de materia prima elaborado, suscrito por los representantes legales del titular y de cualquier otro documento que de cuenta
de la implementacion del protocolo al interior de la Planta.

13 Capacitacion protocolo de calidad. / Reportar: curriculum vitae del profesional, presentacion con contenido de la
capacitacion, registro fotografico y registro de asistencia a la capacitacion.

14 Actualizacién y robustecimiento plan de contingencias y emergencias. / Reportar: Copia del plan elaborado, suscrito por
los representantes legales del titular y del comprobante generado por el SRCA cuando se cargue la actualizacion del plan.

15 Capacitacién sobre plan de contingencias y emergencias. / Reportar: curriculum vitae del profesional, presentacién con
contenido de la capacitacion, registro fotogréfico y registro de asistencia a la capacitacion.
Elaboracion de un plan de relacionamiento comunitario. / Reportar: Copia de cotizacion de empresa que realizara el plan

16 de relacionamiento comunitario, orden de trabajo o de compra correspondiente, factura(s) asociada(s) a los servicios
prestados y plan elaborado, suscrito por los representantes legales del titular.

17 Informar a la SMA sobre denuncias recibidas. / Reportar: Comprobante(s) de envio de Reporte de Contingencias por

Denuncias del Sistema Electrénico de Seguimiento Ambiental.

18 (alternativa)

Entrega de informacidn fisica. / Reportar: Comprobante de recepcion manual.

Mejoras sistema de retencion de material particulado en zona de secado/ Reportar: Facturas asociadas a la prestacion de

20 servicios y adquisicion de artefactos, registro fotografico de nuevos ductos instalados.

21 Instalacion de Filtro Jet Pulse / Reportar: Registro fotogréafico.

29 Elaboracién protocolo mantencion de instalaciones. / Reportar: Copia del protocolo elaborado suscrito por los
representantes legales del titular y de registros de las revisiones, mantenciones y reemplazos efectuados.

23 Capaci_tacién sobre pr_otog:plo ma_ntencién de; i_nstalaciqnes. / Reportar: currl'culum_vite_le,z del profesional, presentacién con
contenido de la capacitacion, registro fotografico y registro de asistencia a la capacitacion.
Capacitacién actualizacion SRCA. / Reportar: curriculum vitae del profesional, presentacién con contenido de la

25 capacitacién, registro fotografico y registro de asistencia a la capacitacion.




3.3 REPORTE FINAL
REPORTE UNICO AL FINALIZAR LA EJECUCION DEL PROGRAMA.

PLAZO DE TERMINO DEL
PROGRAMA CON ENTREGA DEL 20 Dias habiles a partir de la finalizacion de la accion de mas larga data
REPORTE FINAL

N° Identificador | Accion a reportar

Elaboracién de un Plan de Gestién de Olores / Reportar: Informacion que no se encuentre comprendida en informes
1 anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacién que hayan sido entregados previamente, sino que solo
serén referenciados adecuadamente, indicando en cuél o cuéles de los reportes fueron entregados.

Capacitacién de los trabajadores relativa al contenido del PGO. / Reportar: Informacion que no se encuentre comprendida
2 en informes anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion que hayan sido entregados previamente, sino
que solo seran referenciados adecuadamente, indicando en cual o cudles de los reportes fueron entregados.

Realizacion de monitoreo establecido en la RCA 105/2013 (febrero de cada afio) y su reporte a la SMA. / Reportar:
Informacion que no se encuentre comprendida en informes anteriores. Este informe no incorporard los medios de
verificacion que hayan sido entregados previamente, sino que solo serén referenciados adecuadamente, indicando en cual o
cuales de los reportes fueron entregados.

Monitoreo anual adicional en el mes de agosto de cada afio y su reporte a la SMA. / Reportar: Informacion que no se
encuentre comprendida en informes anteriores. Este informe no incorporard los medios de verificacion que hayan sido
entregados previamente, sino que solo seran referenciados adecuadamente, indicando en cudl o cudles de los reportes fueron
entregados.

Entrega de informacion fisica. / Reportar: Informacion que no se encuentre comprendida en informes anteriores. Este
5 (alternativa) informe no incorporaré los medios de verificacion que hayan sido entregados previamente, sino que solo seran referenciados
adecuadamente, indicando en cuél o cudles de los reportes fueron entregados.

ACCIONES A REPORTAR (N° Entrega de informacidn fisica. / Reportar: Informacién que no se encuentre comprendida en informes anteriores. Este
identificador y accion) 6 (alternativa) informe no incorporaré los medios de verificacion que hayan sido entregados previamente, sino que solo seran referenciados
adecuadamente, indicando en cuél o cudles de los reportes fueron entregados.

Eliminacion de acopio de materia prima en zonas no autorizadas. / Reportar: Informacion que no se encuentre comprendida
7 en informes anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion que hayan sido entregados previamente, sino
que solo seran referenciados adecuadamente, indicando en cual o cudles de los reportes fueron entregados.

Mitigacién de olores en chimenea. / Reportar: Informacion que no se encuentre comprendida en informes anteriores. Este
8 informe no incorporaré los medios de verificacion que hayan sido entregados previamente, sino que solo seran referenciados
adecuadamente, indicando en cuél o cudles de los reportes fueron entregados.

Retiro de materia prima no procesada dentro de 24 horas. / Reportar: Informacién que no se encuentre comprendida en
9 informes anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion que hayan sido entregados previamente, sino
que solo seran referenciados adecuadamente, indicando en cual o cudles de los reportes fueron entregados.

Mejoras operativas del proceso en linea. / Reportar: Informacién que no se encuentre comprendida en informes anteriores.
10 Este informe no incorporara los medios de verificacion que hayan sido entregados previamente, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cual o cuéles de los reportes fueron entregados.

Ejecucion mejoras y medidas de mitigacion de olores. / Reportar: Informacion que no se encuentre comprendida en informes
11 anteriores. Este informe no incorporaréd los medios de verificacién que hayan sido entregados previamente, sino que solo
serén referenciados adecuadamente, indicando en cudl o cuales de los reportes fueron entregados.

Elaboracién protocolo de calidad para recepcion de materia prima en la Planta. / Reportar: Informacion que no se encuentre
12 comprendida en informes anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion que hayan sido entregados
previamente, sino que solo seran referenciados adecuadamente, indicando en cual o cudles de los reportes fueron entregados.




13

Capacitacion protocolo de calidad / Reportar: Informacién que no se encuentre comprendida en informes anteriores. Este
informe no incorporara los medios de verificacion que hayan sido entregados previamente, sino que solo seran referenciados
adecuadamente, indicando en cuél o cudles de los reportes fueron entregados.

14

Actualizacién y robustecimiento plan de contingencias y emergencias. / Reportar: Informacién que no se encuentre
comprendida en informes anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion que hayan sido entregados
previamente, sino que solo seran referenciados adecuadamente, indicando en cudl o cudles de los reportes fueron entregados.

15

Capacitacion sobre plan de contingencias y emergencias. / Reportar: Informacion que no se encuentre comprendida en
informes anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacién que hayan sido entregados previamente, sino
que solo seran referenciados adecuadamente, indicando en cudl o cuales de los reportes fueron entregados.

16

Elaboracién de un plan de relacionamiento comunitario. / Reportar: Informaciéon que no se encuentre comprendida en
informes anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacién que hayan sido entregados previamente, sino
que solo seran referenciados adecuadamente, indicando en cuél o cuéles de los reportes fueron entregados.

17

Informar a la SMA sobre denuncias recibidas. / Reportar: Informacién que no se encuentre comprendida en informes
anteriores. Este informe no incorporaré los medios de verificacién que hayan sido entregados previamente, sino que solo
seran referenciados adecuadamente, indicando en cual o cuéles de los reportes fueron entregados.

18 (alternativa)

Entrega de informacion fisica. / Reportar: Informacion que no se encuentre comprendida en informes anteriores. Este
informe no incorporaré los medios de verificacion que hayan sido entregados previamente, sino que solo seran referenciados
adecuadamente, indicando en cuél o cules de los reportes fueron entregados.

19

Cambio de proveedor de maxisacos de almacenamiento de producto. / Reportar: Informacion que no se encuentre
comprendida en informes anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion que hayan sido entregados
previamente, sino que solo serén referenciados adecuadamente, indicando en cudl o cuales de los reportes fueron entregados.

20

Mejoras sistema de retencion de material particulado en zona de secado/ Reportar: Informacidon que no se encuentre
comprendida en informes anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion que hayan sido entregados
previamente, sino que solo serén referenciados adecuadamente, indicando en cudl o cuales de los reportes fueron entregados.

21

Instalacion de filtro Jet Pulse. / Reportar: Informacion que no se encuentre comprendida en informes anteriores. Este informe
no incorporara los medios de verificacion que hayan sido entregados previamente, sino que solo seran referenciados
adecuadamente, indicando en cuél o cudles de los reportes fueron entregados.

22

Elaboracion protocolo mantencion de instalaciones. / Reportar: Informacion que no se encuentre comprendida en informes
anteriores. Este informe no incorporaré los medios de verificacién que hayan sido entregados previamente, sino que solo
serén referenciados adecuadamente, indicando en cual o cuéles de los reportes fueron entregados.

23

Capacitacién sobre protocolo mantencion de instalaciones. / Reportar: Informacion que no se encuentre comprendida en
informes anteriores. Este informe no incorporard los medios de verificacion que hayan sido entregados previamente, sino
que solo seran referenciados adecuadamente, indicando en cual o cudles de los reportes fueron entregados.

24

Consulta en la oficina de participacion ciudadana y actualizacion SRCA. / Reportar: Informacién que no se encuentre
comprendida en informes anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion que hayan sido entregados
previamente, sino que solo serén referenciados adecuadamente, indicando en cudl o cuales de los reportes fueron entregados.

25

Capacitacion actualizacién SRCA. / Reportar: Informacion que no se encuentre comprendida en informes anteriores. Este
informe no incorporaré los medios de verificacion que hayan sido entregados previamente, sino que solo seran referenciados
adecuadamente, indicando en cuél o cudles de los reportes fueron entregados.




4, CRONOGRAMA
EJECUCION ACCIONES EN MESES ¥ en semanAs
N° ACCION 1 2 4

REPORTES EN MESES n EN SEMANAS
REPORTE 1 3

Reporte Inicial
Reporte de Avance 1
Reporte de Avance 2
Reporte de Avance 3
Reporte de Avance 4
Reporte de Avance 5
Reporte de Avance 6
Reporte Final

* El cronograma considera que el mes 1 corresponde a agosto de 2022 y, por ende, deber ajustarse en caso que la aprobacién del PAC sea posterior a esa fecha.

Firma:

Macarena Vivanco del Solar

pp. Inversiones Las Garzas S.A.





