viernes, 27 de mayo de 2022
Programa de cumplimiento
RES. EX. N°1 / ROL D-087-2022
Alejandro Manuel Jorquera E.I.R.L

Programa de Cumplimiento
RESTAURANT PUB ALEJANDRO MANUEL JORQUERA E.L.R.L

PUB “CLUB BRISBANE”

Mayo de 2022



Introduccion

Mediante el presente documento, se presenta a la Superintendencia del Medio Ambiente, el
Programa de Cumplimiento (PDC) de CLUB BRISBANE, cuyo fin es informar respecto a la mitigacion
y control de las emisiones acusticas emitidas por la unidad fiscalizable identificada ubicada en Av.
Alemania 1550, Los Angeles, Bio Bio, y dar cumplimiento a la norma de emisién de ruido establecida
en el Decreto Supremo N° 38 de 2011 del Ministerio del Medio Ambiente.

Hechos que constituyen la infraccion: Incumplimiento del
D.S. N2 38/11 MMA

Con fecha 25 de noviembre de 2021, se realizé una fiscalizacién a CLUB BRISBANE por un posible
incumplimiento a la normativa de ruido Decreto Supremo N° 38 de 2011 del Ministerio del Medio
Ambiente “Norma de Emision de Ruido Generados por Fuentes que Indica”, en el patio frontal de un
receptor sensible, obteniendo una superacionde 12 dB(A) respecto alos nivelesméximospermisible
en horario nocturno para Zona lll.

Tabla 1: Tabla resumen de la fiscalizacion realizada a Club Brisbane en 2021

Fecha Horario NPC Zonificacién Maximo permitido Excedencia Evaluacién
25/11/2021 Nocturno 62 Il 50 12 Supera
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Requerimientos de informacion por parte de la
Superintendencia del Medio Ambiente.

Dado a los antecedentes de superacion a los niveles maximos permisibles en el D.S. N° 38/11
MMA, con fecha 28 de abril de 2022, se informa a don Alejandro Manuel Jorquera, titular de CLUB
BRISBANE, la formalizacion de cargo mediante la Resolucién Exenta N° 1 del Rol D- 087-2022
«Formula cargo que indica Alejandro Manuel Jorquera, en la que se le solicita presentar la siguiente
informacién.

1.Copia de cédula de identidad de don Alejandro Manuel Jorquera.

‘-aqgﬁn;
e

run

Nacié en LOS ANGELES
Profesion: No informada
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AVENIDA HL:MTN!P NRDL 1559
R.ALT.:

2.Los estados financieros de la empresa o el balance tributario del Gltimo afio. De no contar con
cualquiera de ellos, se requiere ingresar cualquier documentacién que acredite los ingresos
percibidos durante el tltimo afo calendario.
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RESTAURANT - PUB Fecha :12/04/2022
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3. Identificar las maquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de ruido dentro de la unidad
fiscalizable.

El local comercial cuenta con una serie de 5 altavoces:
a) 3 cajas DB technologies modelo B-hype 12 Sala interior - Principal

b) 2 cajas DB technologies modelo B-hype 12 En terraza exterior

OVERVIEW TECH SPECS

Technical Data
Speaker Type 2-Way Active Speaker

Acoustical data

Usable Bandwidth [-10dB] 5§ - 20.000 Hz

Frequency Response [-6 dB] 61-19.500 Hz

Mazx SPL 126 dB

Type HF Compression Driver

HF voice coil 1"

LF 12"

LF voice coil 2"

Crossover Frequency 2100 Hz (24 dBfoct.)

Horizontal Dispersion asymmetrical 857 up / 120°down

Vertical Dispersion 85° (+25/ -60%)

Amplifier

Amp Technology Custom Made

Amp Class Class D - Passice cocling {convection)

Power Peak 200 W

Processor

Controller DSP 28/56 bit- 48 kHz

Liriter Peak, RMS, Thermal

Controls Volume, Audio Input Sensitivity, DSP
Praset

Tabla 2: Especificaciones Técnicas de altavoces utilizados
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4. Plano simple que ilustre la ubicacién de las maquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de
ruido. Asimismo, indicar orientaciény referencia con los puntos de medicion de ruido individualizados

en las Fichas de medicion de Ruidos incorporadas en el procedimiento, ademas de indicar las
dimensiones del lugar.

iy L

W, v
B Petiobrasy
. v r
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A 1 [
mas el = y
‘CL"UB BRISBANE
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llustracion 1: Imagen satelital del sector donde se encuentra la unidad fiscalizable indicado

como CLUB BRISBANE, y la ubicacién donde se realizaron las fiscalizaciones indicado como
RECEPTOR.

5.Indicar horario y frecuencia de funcionamiento de la Unidad Fiscalizable (recinto o
establecimiento), indicando expresamente el horario de inicio y término de su funcionamiento,
asi como los dias de la semana en los que funciona.

Funcionamiento de martes a sdbado desde las 18:00 h hasta las 03:00 h.

6.Musica envasada: Indicar el nimero de parlantes que utiliza el recinto, adjuntando fotografias
fechadas y georreferenciadas de los parlantes y su potencia, indicando si el establecimiento

cuenta con terraza y/o sector abierto que se encuentre habilitado con parlantes o equipos de
musica.

El establecimiento cuenta con una terraza exterior, en la cual, por medidas sanitarias, se
desarrollaron todas las actividades de entretenimiento ofrecidos por Club Brisbane.
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Como se puede observar en la ilustracién 2, las fuentes emisoras de ruido (Altavoces) se encuentran
representados por circulos rojos.

En naranjo, terraza principal.
En Azul, Zona mesas y bar.
En Verde Terraza Secundaria.
En Amarillo, Patio posterior.

>O0—Z2m< >

w>r

wrr—xu—4nCcozZz-—

S g
AVENIDA ALEMANIA 1\[ *ﬁ

llustracion 2: Posicién de los Altavoces

7.Musica en vivo: Indicar el horario y frecuencia de la musica en vivo, indicando en el plano simple,
la ubicacion donde se realiza y su relaciéon con los receptores sensibles. De igual manera
describir siserealizaal interior de la edificacién de la Unidad Fiscalizable o en el sector de terraza
y/0 patio en caso de existir.

Musica en vivo jueves, viernes y sabado desde las 22:30 h a 01:30 h aprox.
Se han considerado las siguientes actividades para esta categoria: Karaoke, Animacién y
musicos en vivo, las cuales se desarrollaran al interior del local, dejando la terraza exterior solo
para musica envasada (Dj).

Pagina 6



Pagina 7



PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO SIMPLIFICADO PARA INFRACCIONES A
LA NORMA DE EMISION DE RUIDO D.S. N° 38/2011

L
1. IDENTIFICACION:

= Nombre empresa o persona natural: Restaurant Pub Alejandro Manuel Jorquera E.I.LR.L

» Rut empresa o persona natural: 76.858.737-K

= Nombre representante legal: Alejandro Manuel Jorquera Otarola

» Domicilio representante legal: Avenida Alemania N° 1550, Los Angeles.

» Rol Procedimiento Sancionatorio: D-087-2022

» |dentifique el equipo, maquina o actividad
que genera ruido. Acompafie un plano Actividades de Pub con musica envasada y musica en vivo en
simple, indicando las dimensiones del local comercial Club Brisbane. Las fuentes de ruido son

establecimiento, y sefialando la ubicacién | altavoces.
de el/los emisores de ruidos.

» |ndique si desea ser notificado en el 3:2?:ni:rc';‘|’r':::ad° Tenga presente que los

presente procedimiento sancionatorio | ¢ecirénico a la I | Actos Administrativos se

diant Eehanea: et ald entenderan notificados al

mediante correo electronico: siguiente direccion: dia habil siguiente de su

No d remision mediante correo

En caso afirmativo, favor proponga una direccién de ot' Feszo Ser diant electronico  desde la
correo electrénico a la cual se debiesen enviar los | MOU'c2 Io Te la n.e direccion

actos administrativos que correspondan. correo electrénico: notificaciones@sma.gob.cl

2. HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION: |

Copie aca el texto de la infraccidn, que esta en la formulacion de cargos.
La obtencion con fecha 25 de noviembre de 2021, de Nivel de Presion Sonora Corregido (NPC) de 62 dB(A), en
condicién externa, en horario nocturno y en un receptor sensible ubicado en Zona lll.

3. EFECTOS NEGATIVOS:

Se indican acd los efectos que ha producido la infraccion.

Se han generado, al menos, molestias en la poblacidn circundante por el ruido generado por motivo de la infraccion.

4, ACCIONES COMPROMETIDAS:

1|

[ Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad
debe ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible
de la fuente para ser efectiva.

O Encierros acusticos: Considera la elaboracion de una construccion que
encierre la fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas
caras, material anticorrosivo alquidico, y nucleo de lana de vidrio de 50 mm de
espesor y 32 Kg/m3 de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser
Acciones perforado en un 60%.

Marque una de las siguientes medida(s) a | [] Puerta acuUstica: Se basa en la construccion de una puerta acustica tipo
implementar para reducir el ruido. Si desea . . ;. . . . L.

marcar mds de una, realizar en tabla | SANAWich, de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras
siguiente. de acero de 2 mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de
32 Kg/m?3. Esta debe tener un marco perimetral estructural y pomeles que
soporten el peso de esta.

[J Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la
parte inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

[ Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida
de ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por
€sos.

N° Identificador
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Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen
una reduccién sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben
contar con un montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[J Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la
cadena electroacustica, que permiten limitar el nivel de potencia acustica que
genera el sistema en su totalidad.

[J Recubrimiento con material de absorcion de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esté orientada
en evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio
de esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas
acusticas de poliestireno y la lana mineral.

[J Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacién de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en
receptores cercanos.

0 Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por
otra que no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de
la actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.
O Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere
necesarias y que se implementaran antes de la medicion final de presién
sonora):

Costo Estimado Neto ($)

Indique los costos asociados a la accién
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc.).

$3.000.000

Medios de Verificacion marque
una o varias de las siguientes opciones que
permitirdn acreditar la efectiva ejecucion
de la accion.

X Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

L1 Boletas y/o facturas de pago de prestacién de servicios.

X Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de
la ejecucién de la accién (obligatorio).

O Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de
verificacion es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que
sea relevante de considerar. Ademds,
referencie acd los anexos presentados
junto al Programa de Cumplimiento.
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Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

N° Identificador | 2

| Ndmeros correlativos (1,2, 3, 4,....)

[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad
debe ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible
de la fuente para ser efectiva.

[ Encierros acusticos: Considera la elaboracion de una construccion que
encierre la fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas
caras, material anticorrosivo alquidico, y ntcleo de lana de vidrio de 50 mm de
espesor y 32 Kg/m3 de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser
perforado en un 60%.

[ Puerta acustica: Se basa en la construccion de una puerta acustica tipo
sandwich, de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras
de acero de 2 mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de
32 Kg/m3. Esta debe tener un marco perimetral estructural y pomeles que
soporten el peso de esta.

[] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la
parte inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

] Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida
de ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por
€s0s.

] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen
una reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben
contar con un montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

X Limitador acuistico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la
cadena electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de
potencia acustica que genera el sistema en su totalidad.

] Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que estd orientada
en evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacion maxima que se espera por medio
de esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas
acusticas de poliestireno y la lana mineral.

[] Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacién de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en
receptores cercanos.

] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por
otra que no genere emision de ruidos molestos.

[J Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de
la actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.
O Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere
necesarias y que se implementaran antes de la medicion final de presion
sonora):

Costo Estimado Neto ($)

Indique los costos asociados a la accién
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc.).

$550.000
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Medios de Verificacién marque
una o varias de las siguientes opciones que
permitirdn acreditar la efectiva ejecucion
de la accion.

X Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

L1 Boletas y/o facturas de pago de prestacién de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de
la ejecucién de la accion (obligatorio).

O Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de
verificacién es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar.  Ademds,
referencie acd los anexos presentados
junto al Programa de Cumplimiento.

Se instalaran dos limitadores acusticos, debido a que existen dos mezcladoras
de audio. Esta medida se proyecta en funcién de controlar el nivel de presion

sonora en terraza e interior de manera independiente, facilitando la obtencién
de niveles dentro de lo estipulado.

N° Identificador |

3

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si
desea marcar mds de una, realizar en
tabla siguiente.

[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad
debe ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible
de la fuente para ser efectiva.

] Encierros acusticos: Considera la elaboraciéon de una construcciéon que
encierre la fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas
caras, material anticorrosivo alquidico, y ntcleo de lana de vidrio de 50 mm de
espesor y 32 Kg/m3 de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser
perforado en un 60%.

[ Puerta acustica: Se basa en la construccion de una puerta acustica tipo
sandwich, de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras
de acero de 2 mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de
32 Kg/m3. Esta debe tener un marco perimetral estructural y pomeles que
soporten el peso de esta.

[] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la
parte inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

] Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida
de ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por
€s0s.

] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen
una reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben
contar con un montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

O Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la
cadena electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de
potencia acustica que genera el sistema en su totalidad.

] Recubrimiento con material de absorcidn de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada
en evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacion maxima que se espera por medio
de esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas
acusticas de poliestireno y la lana mineral.
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X Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacion de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en
receptores cercanos.

] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por
otra que no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de
la actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[0 Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere
necesarias y que se implementaran antes de la medicién final de presion
sonora):

Costo Estimado Neto ($)

Indique los costos asociados a la accién
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc.).

$100.000

Medios de Verificaciéon
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

X Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

X Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de
la ejecucién de la accién (obligatorio).

O Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de
verificacién es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que
sea relevante de considerar. Ademds,
referencie acd los anexos presentados
junto al Programa de Cumplimiento.

El cambio de posicion de los altavoces involucra costos de Honorarios, ademas
de materiales eléctricos y de sujecion.

N° Identificador |

4

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si
desea marcar mds de una, realizar en
tabla siguiente.

[ Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad
debe ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible
de la fuente para ser efectiva.

] Encierros acusticos: Considera la elaboraciéon de una construcciéon que
encierre la fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas
caras, material anticorrosivo alquidico, y ntcleo de lana de vidrio de 50 mm de
espesor y 32 Kg/m3 de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser
perforado en un 60%.

[ Puerta acustica: Se basa en la construccion de una puerta acustica tipo
sandwich, de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras
de acero de 2 mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de
32 Kg/m3. Esta debe tener un marco perimetral estructural y pomeles que
soporten el peso de esta.
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[ Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la
parte inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

[ Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida
de ductos de aire, y similares, para evitar la propagacién del ruido emitidos por
€sos.

1 Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen
una reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben
contar con un montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[ Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la
cadena electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de
potencia acustica que genera el sistema en su totalidad.

[J Recubrimiento con material de absorcion de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada
en evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuaciéon maxima que se espera por medio
de esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas
acusticas de poliestireno y la lana mineral.

[] Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacién de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en
receptores cercanos.

[0 Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por
otra que no genere emisién de ruidos molestos.

] Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de
la actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

X Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere
necesarias y que se implementaran antes de la medicion final de presiéon
sonora):

Mejorar el aislamiento acustico de muros y cielos existentes en terraza.
Se insertara material con propiedades acusticas, ademas de buscar cierres
herméticos en las superficies.

Costo Estimado Neto ($)

Indique los costos asociados a la accién
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc.).

$2.000.000

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

X Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

L1 Boletas y/o facturas de pago de prestacién de servicios.

X Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de
la ejecucion de la accién (obligatorio).

O Fichas o informes técnicos (en caso de marcar "Otra” este medio de
verificacién es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que
sea relevante de considerar. Ademds,
referencie acd los anexos presentados
junto al Programa de Cumplimiento.

Medida de mitigacién implementada con el fin de mejorar el Rw de superficies
compuestas donde no exista termopanel.
Costo asociado se proyecta considerando honorarios de colaboradores.
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Accién y descripcion de la
Accion (Accién obligatoria).

N° Identificador | 5

| Ndmeros correlativos (1,2, 3, 4,...)

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacion de ruido, se realizara una medicion
de ruido con el objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011 del MMA.

La medicion de ruidos deberad realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalizacién
Ambiental (ETFA), debidamente autorizada por la Superintendencia, conforme a la
metodologia establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA, desde el domicilio de los
receptores sensibles de acuerdo a la formulacién de cargos, en el mismo horario en que
constd la infraccion y mismas condiciones. En caso de no ser posible acceder a la
ubicacion de dichos receptores, la empresa ETFA realizard la mediciéon en un punto
equivalente a la ubicacion del receptor, de acuerdo a los criterios establecidos en el D.S.
N°38/2011 del MMA.

En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito la medicidn no sera valida.

Plazo de Ejecucién de la
accion
Marque una de las siguientes acciones.

[ 1 mes a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento
[0 2 meses a partir de la aprobacion del Programa de Cumplimiento
X 3 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

Costo Estimado Neto ($)

Indique los asociados a la implementacion
de la accién (compra de materiales,
implementacion, prestaciones de servicio,
etc.).

$600.000

Medios de Verificacion.

El reporte final contempla el respectivo Informe de medicién de presidén sonora,
6rdenes o boletas de prestacion y servicio o trabajo, boletas y/o facturas que acrediten
el costo asociado a la accién.

Comentarios.

En caso de que ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha medicién por falta de capacidad, se
podra realizar con alguna empresa acreditada por el Instituto Nacional de Normalizacién
(INN) y/o autorizada por algiin organismo de la administracion del Estado (Res. Ex.
N°1024/2017 de la SMA). Dicho impedimento debera ser evidenciado e informado a la
Superintendencia, mediante la respuesta escrita de las ETFA respecto de su falta de
capacidad para prestar el servicio requerido (Res. Ex. N° 127/2019 de la SMA, o aquella
que la reemplace).

Mas auln, si para realizar la mencionada mediciéon no es posible contar con una ETFA o
alguna empresa acreditada por el INN y/o autorizada por algin Organismo de la
Administracion del Estado, se deberd realizar la medicién con una empresa con
experiencia en la realizacién de dicha actividad, siempre y cuando dicha circunstancia sea
acreditada e informada a la Superintendencia.

Accién y descripcién de la
Accion (Accion obligatoria).

N° Identificador |

6 | Nuameros correlativos (1,2, 3, 4.....)

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del
Medio Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, se entregara la clave para acceder
al sistema en la misma resolucién que aprueba dicho programa. Debiendo cargar el
programa en el plazo de 5 dias habiles contados desde la notificacion de la resolucion que
apruebe el Programa de Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en la Resolucién
Exenta N° 116/2018 de la SMA,

Plazo de Ejecucién de la
accion.

5 dias habiles contados desde la notificacion de la resolucion que aprueba el Programa
de Cumplimiento.

Costo Estimado Neto ($).

Sin costo.

Medios de Verificacion.

Esta accion no requiere un reporte o medio de verificacion especifico, ya que una vez
ingresado el reporte final, se conservara el comprobante electrénico generado por el
sistema digital del SPDC.

Comentarios.

En relacidn a los indicadores de cumplimiento y medios de verificacion asociados a esta nueva
accion, por su naturaleza, no requiere un reporte o medio de verificacion especifico.

Por otra parte, como Impedimentos eventuales, se contemplaran aquellos problemas
exclusivamente técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se
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implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna carga de la informacién. Por tanto,
en caso de ocurrencia, se dard aviso inmediato a la SMA, via correo electrénico, especificando
los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar el Programa de Cumplimiento en el
portal SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite
dicha situacion. La entrega del Programa de Cumplimiento se realizara a mas tardar al dia
siguiente habil al vencimiento del plazo correspondiente, en la Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio Ambiente.

Accién y descripcion de la
Accion (Accién obligatoria).

N° Identificador ‘ 7 | Ndmeros correlativos (1,2, 3, 4,...)

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un Unico
reporte final, todos los medios de verificacion comprometidos para acreditar la ejecucion
de las acciones comprendidas en el PdC, de conformidad a lo establecido en la Resolucion
Exenta N° 116/2018 de la SMA.

Plazo de Ejecucién de la
accion.

10 dias habiles contados desde la fecha de ejecucién de la medicién final obligatoria.

Costo Estimado Neto ($).

Sin costo.

Medios de Verificacion.

Esta accion no requiere un reporte o medio de verificacion especifico, ya que una vez
ingresado el reporte final, se conservara el comprobante electrénico generado por el
sistema digital del SPDC.

Comentarios.

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas exclusivamente técnicos que
pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el SPDC,
y que impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos correspondientes;

(ii) Accidn y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso inmediato a la SMA, via
correo electrénico, sefialando los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar
los documentos en el sistema digital en el que se implemente el SPDC, remitiendo
comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite dicha situacién; y
(iii) Accién alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y medios de
verificacion serd a través de Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio
Ambiente.

EPRESENTANTE

Pagina



https://portal.sma.gob.cl/index.php/guias-sma/



