
GUIA PARA LA PRESENTACION DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

INFRACCIONESALANORMADE r r
EMISIONDE RUIDOS w s M a A i : EB

ANEXO N°1: FORMATO PARA LA PRESENTACION DEL

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Comp le te las tablas que se encuent ran a cont inuac ién con la siguiente in fo rmac ion :

1. Identificacién personal y de la infraccién.

2. I n f o r m a c i o n de las acciones comprome t i das .

Al f ina l , e n c o n t r a r a acciones que son ob l iga tor ias y, por esto, se e n c u e n t r a n ya

comp le tas en las tab las con Ja i n f o rmac ion cor respond ien te .

iad D L L R a a hteee a e r a LLenenelsea ytt r e a ,
e l e ]
* a e NORMADE EMISION DE RUIDO D.S. N° Er y p i s e l

1. IDENTIFICACION:

| =N o m b r e empresa 0 persona na tu ra l :

= Rut empresa o persona na tu ra l :

N o m b r e rep resen tan te legal:

= Domic i l io r e p r e s e n t a n t e legal:

| = Rol P roced im ien to Sanc iona to r io :

" Iden t i f i que el equ ipo , maqu ina o

act iv idad que genera ru ido . Generador de 80 KVA

Acompa i i e un p lano s imple ,

CONSTRUCTORA TECTON SPA

76407152-2

Eleazar Olivares Dellinger

I s i d o r a G o y e n e c h e a 3 3 5 6 o f i c i n a 4 1 , Las C o n d e s

R O L D - 1 4 6 - 2 0 2 2



A c c i o n e s

i nd i cando las d i m e n s i o n e s del

es tab lec im ien to , y se f i a l ando la

ubicac i6n de e l / l os emiso res de

ruidos.

« I n d i q u e si d e s e a s e r n o t i f i c a d o e n el | Deseo ser notificado
. mediante correo

r e s e n t e r o c e d i m i e n t o
- ; electrénico a la

S a n c i o n a t o r i o_ _ m e d i a n t e _ _ c o r r e o | siguiente direcci6n:

e lec t rén ico :

T e n g a p r e s e n t e q u e los A c t o s

A d m i n i s t r a t i v o s se

e n t e n d e r d n n o t i f i c a d o s al dia

hdb i l s i g u i e n t e d e su

r e m i s i 6 n m e d i a n t e c o r r e o

e l e c t r é n i c o d e s d e la

d i r e c c i é n

n o t i f i c a c i o n e s @ s m a . g o b . c l

No deseo ser

no t i f i cado m e d i a n t e
En caso a f i r m a t i v o , f a v o r p r o p o n g a u n a di recc ién de .

co r reo electrdénico:
c o r r e o e l e c t r é n i c o a la cua l se d e b i e s e n e n v i a r los

ac tos a d m i n i s t r a t i v o s q u e c o r r e s p o n d a n .

_2. HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION:
C o p i e aca el t e x t o d e la i n f r a c c i é n , q u e e s t a e n la f o r m u l a c i é n d e cargos.

Los niveles de presién sonora obtenidos en la medicién, en el lugar de la fuente receptora, excedié en 15 dB la norma.

Por esto se cataloga con infraccién Leve.

. 3 . EFECTOS NEGATIVOS: .
Se i n d i c a n acd los e f e c t o s q u e h a p r o d u c i d o la i n f r a c c i d n .

Se han generado, al menos, moles t ias en ta poblac ién circundante po r el ru ido generado po r m o t i v o de la in f racc ion .

4. ACCIONES COMPROMETIDAS: ? ? - _ ? s .

N° I d e n t i f i c a d o r

&] B a r r e r a acus t i ca : Cons is te e n u n a b a r r e r a c o n u n m a t e r i a l c u y a d e n s i d a d d e b e

s e r s u p e r i o r a los 10 K g / m 2 , la cual se d e b e i n s t a l a r lo m a s c e r c a p o s i b l e d e la

f u e n t e p a r a ser e f e c t i v a .

DH Enc ie r ros acus t i cos : Cons ide ra la e l a b o r a c i é n d e u n a c o n s t r u c c i 6 n q u e e n c i e r r e la

f u e n t e , con m u r a l l a s t i p o s a n d w i c h con a c e r o d e 2 m m e n a m b a s c a r a s , m a t e r i a l

a n t i c o r r o s i v o a l q u i d i c o , y n u c l e o d e lana d e v i d r i o d e 5 0 m m d e e s p e s o r y 3 2 K g / m 3

d e d e n s i d a d supe r f i c i a l . El p a n e l de acero i n t e r i o r d e b e s e r p e r f o r a d o e n u n 6 0 % .

M a r q u e u n a d e l a s s i g u i e n t e s m e d i d a ( s ) a

i m p l e m e n t a r p a r a r e d u c i r e l r u i d o . S i desea

m a r c o r m d s d e una, r e a l i z a r e n t a b l a

s i g u i e n t e .

DC P u e r t a acus t i ca : Se basa e n la c o n s t r u c c i 6 n d e u n a p u e r t a a c u s t i c a t i p o s a n d w i c h ,

d e c a r a c t e r i s t i c a s s im i l a res al e n c i e r r o acus t i co . Esto es, a m b a s c a r a s d e a c e r o d e 2

m m , con n u c l e o de 5 0 m m de e s p e s o r y d e n s i d a d s u p e r f i c i a l d e 3 2 Kg /m? . Esta d e b e

t e n e r u n m a r c o p e r i m e t r a l e s t r u c t u r a l y p o m e l e s q u e s o p o r t e n el p e s o d e es ta .

O Celos ia acus t i ca : C o r r e s p o n d e n a u n c o n j u n t o d e ce los i as a c u s t i c a s p a r a la p a r t e

i n f e r i o r d e la p u e r t a , c o n s t r u i d a con a c e r o g a l v a n i z a d o .

C i S i l e n c i a d o r t i p o S p l i t t e r : Los s i l e n c i a d o r e s t i p o S p l i t t e r se u t i l i z a n a la sa l i da d e

d u c t o s d e a i re , y s i m i l a r e s , p a r a e v i t a r la p r o p a g a c i d n d e l r u i d o e m i t i d o s p o r esos.



C o s t o E s t i m a d o N e t o ( $ )

indique los costos asociados a la accidn
seleccionada para su implementacidn

(compra de materiales, implementacién,

prestaciones de servicio, etc).

C T e r m o p a n e l : C o r r e s p o n d e n , e n la g e n e r a l i d a d , a v i d r i o s d o b l e s q u e p r o v e e n u n a

r e d u c c i é n s o n o r a de R w = 26 GB. Se d e s t a c a e l h e c h o q u e e s t o s d e b e n c o n t a r c o n u n

m o n t a j e q u e p e r m i t a un c ie r re h e r m é t i c o d e la h a b i t a c i o n .

& Limi tador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena

electroacuistica, que permi ten l im i ta r el nivel de potencia acustica que genera el

sistema en su total idad.

& R e c u b r i m i e n t o con m a t e r i a l d e a b s o r c i é n d e p a r e d e s , p i s o o t e c h u m b r e : El

r e c u b r i m i e n t o con m a t e r i a l a i s l a n t e d e r u i d o es u n a m e d i d a q u e e s t a o r i e n t a d a e n

e v i t a r q u e e x i s t a n r e f l e x i o n e s d e las o n d a s d e s o n i d o . Esta m e d i d a d e b e ser

i n s t a l a d a e n s e c t o r e s d o n d e n o ex i s ta r iesgo d e d e t e r i o r o y d e b e pasar po r un

t r a t a m i e n t o c o n t r a i ncend ios . La a t e n u a c i é n m a x i m a q u e se e s p e r a po r m e d i o d e

es ta m e d i d a es d e 2 dBA. Los m a t e r i a l e s mas u t i l i z a d o s s o n las e s p u m a s a c u s t i c a s

d e p o l i e s t i r e n o y la lana m i n e r a l .

CO Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la

reubicacion de los equipos o maquinaria, desplazando el ins t rumento emisor de

ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores

cercanos.

OC c a m b i o e n Ia a c t i v i d a d : Rea l i za r e l c a m b i o d e la a c t i v i d a d p r o d u c t i v a , p o r o t r a

q u e n o g e n e r e e m i s i é n de r u i d o s m o l e s t o s .

C T r a s l a d o o c ie r re d e la u n i d a d f i sca l i zab le : Rea l i za r e l c a m b i o d e u b i c a c i o n d e la

a c t i v i d a d o el c i e r r e d e f i n i t i v o d e l e s t a b l e c i m i e n t o a c t i v i d a d e s e n el s e c t o r .

OC O t r a s m e d i d a s ( i n d i c a r t o d a s las o t ras m e d i d a s q u e u s t e d c o n s i d e r e n e c e s a r i a s y

q u e se i m p l e m e n t a r a n a n t e s d e la m e d i c i é n f i n a l d e p r e s i é n s o n o r a ) :

Un gab ine te insonor i zador al gene rado r e léct r ico, el cual r educe las

emis iones de ru idos generadas por el m o t o r en f u n c i o n a m i e n t o

M e d i o s d e V e r i f i c a c i é n
M a r q u e u n a o var ias d e las s i g u i e n t e s

Boletas y /o facturas de compra de mater ia les (obl igator io) .



o p c i o n e s q u e p e r m i t i r é n a c r e d i t a r ta

e f e c t i v a e j e c u c i é n d e la acc ion .

C o m e n t a r i o s

i n d i q u e acé c u a l q u i e r o t r o a s p e c t o q u e sea

r e l e v a n t e d e c o n s i d e r a r . A d e m é s ,

| r e f e r e n c i e acd los a n e x o s p r e s e n t a d o s

j u n t o a l P r o g r a m a d e C u m p l i m i e n t o .

N° Iden t i f i cado r

, A c c i o n e s
M a r q u e u n a d e tas s i g u i e n t e s m e d i d o ( s ) a

i m p l e m e n t a r p a r a r e d u c i r e l r u i d o . Si d e s e a

m a r c a r m é s d e una, r e a l i z a r e n t a b l a

S igu ien te .

& Boletas y /o facturas de pago de prestacion de servicios.

CO Fotografias fechadas y georreferenciadas i lustrat ivas del antes y después de la

ejecucién de la accion (obligatorio).

& Fichas o informes técnicos (en caso de marcar ?Otra? este medio de veri f icacién

es obl igator io).

N u m e r o s c o r r e l a t i v o s ( 1 , 2 , 3, 4,....}

& B a r r e r a acus t i ca : Cons i s t e e n u n a b a r r e r a c o n u n m a t e r i a l c u y a d e n s i d a d d e b e

s e r s u p e r i o r a los 1 0 K g / m 2 , la c u a l se d e b e i n s t a l a r lo m a s c e r c a p o s i b l e d e la

f u e n t e p a r a s e r e f e c t i v a .

0 Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la

fuente , con murallas t i po sandwich con acero de 2 m m en ambas caras, mater ia l

ant icorrosivo alquidico, y nucleo de lana de vidr io de 50 m m de espesor y 32 Kg/m3

de densidad superficial. El panel de acero in ter io r debe ser per forado en un 60%.

CO Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puer ta acustica t ipo sandwich,

de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2

m m , con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superf icial de 32 Kg/m?. Esta debe

tener un marco per imetra l estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

CF Ce los ia acus t i ca : C o r r e s p o n d e n a u n c o n j u n t o d e ce los i as a c u s t i c a s p a r a la p a r t e

i n f e r i o r de la p u e r t a , c o n s t r u i d a c o n a c e r o g a l v a n i z a d o .

( 1 S i l e n c i a d o r t i p o S p l i t t e r : Los s i l e n c i a d o r e s t i p o S p l i t t e r se u t i l i z a n a la sa l i da d e

d u c t o s d e a i re , y s i m i l a r e s , p a r a e v i t a r la propagac idén de l r u i d o e m i t i d o s p o r esos .

Ci Termopanel : Corresponden, en la general idad, a vidr ios dobles que proveen una

reduccién sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un

mon ta je que permi ta un cierre hermét ico de la habitacién.



Costo Est imado Ne to (S$)

i n d i q u e los c o s t o s a s o c i a d o s a l a a c c i é n

s e l e c c i o n a d a p o r a s u i m p l e m e n t a c i é n

( c o m p r a d e m a t e r i a l e s , i m p l e m e n t a c i é n ,

p r e s t a c i o n e s d e s e r v i c i o , e t c ) .

M e d i o s d e V e r i f i c a c i é n

Marque una o varias de las siguientes

opciones que permit irén acreditar la

efectiva ejecucién de la accion.

CD Limi tador actst ico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena

electroacustica, y que, valga la redundancia, permi ten l im i ta r el nivel de potencia

a c s t i c a que genera el sistema en su tota l idad.

& Recubr imiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre : El

recubr im ien to con material aislante de ruido es una medida que esta or ientada en

ev i tar que existan ref lexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser

instalada en sectores donde no exista riesgo de deter io ro y Debe pasar por un
t ra tam ien to contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por med io de

esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas uti l izados son las espumas acusticas

de pol iest i reno y la lana mineral.

CO Reubicacién de equipos o maquinar ia generadora de ruido: Realizar la

reubicacién de los equipos o maquinar ia, desplazando el ins t rumento emisor de

ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores

cercanos.

CO C a m b i o e n Ia a c t i v i d a d : Rea l i za r e l c a m b i o d e la a c t i v i d a d p r o d u c t i v a , p o r o t r a

q u e n o g e n e r e e m i s i é n d e r u i d o s m o l e s t o s .

0 T r a s l a d oo c i e r r e d e la u n i d a d f i s c a l i z a b l e : R e a l i z a r e l c a m b i o d e u b i c a c i é n d e la

a c t i v i d a d oe l c i e r r e d e f i n i t i v o de l e s t a b l e c i m i e n t o a c t i v i d a d e s e n el s e c t o r .

CO Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y

que se imp lementaran antes de la medicién final de presion sonora):

$545.000.-

Boletas y /o facturas de compra de mater ia les (obl igator io) .

C Boletas y /o facturas de pago de prestacién de servicios.

&] Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la

ejecucion de la accidn (obligatorio).

CO Fichas 0 informes técnicos (en caso de marcar ?Otra? este medio de ver i f icacién

es obl igator io).

Comenta r ios
i n d i q u e acd c u a l q u i e r o t r o a s p e c t o q u e s e a

r e l e v a n t e d e  cons iderar . A d e m d s ,

r e f e r e n c i e acd los a n e x o s p r e s e n t a d o s j u n t o

a l P r o g r a m a d e C u m p l i m i e n t o .

$545.000 ar r iendo equ ipo con gab ine te inc lu ido



N ° I d e n t i f i c a d o r [| Numeros correlativos (1,2, 3, 4,...)

U n a v e z e j e c u t a d a s t o d a s las a c c i o n e s d e m i t i g a c i é n d e r u i d o , se r e a l i z a r a u n a m e d i c i o n d e r u i d o

con el o b j e t i v o d e a c r e d i t a r e l c u m p l i m i e n t o d e l D.S. N° 3 8 / 2 0 1 1 d e l M M A .

La medic ién de ruidos deberd realizarse por una Ent idad Técnica d e Fiscalizacién A m b i e n t a l

(ETFA), deb idamente autorizada po r la Superintendencia, c o n f o r m e a la m e t o d o l o g i a

establecida en el D.S. N°38/2011 del M M A , desde el domic i l io de los receptores sensibles de

acuerdo a la fo rmulac ién de cargos, en el mismo horar io en que consté la infraccién y mismas

condiciones. En caso de no ser posible acceder a la ubicacién de dichos receptores, la empresa

ETFA realizard la medicién en un punto equivalente a la ubicacién del receptor, de acuerdo a los

criterios establecidos en el D.S. N°38/2011 del M M A .

A c c i é n y d e s c r i p c i o n d e

l a A c c i é n (Accién obligatoria).

En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descr i to la medic idn no sera valida.

Ci 1 m e s a p a r t i r de la a p r o b a c i é n de l P r o g r a m a d e C u m p l i m i e n t o
' Plazo de Ejecucién de la

a c c i é n C] 2 meses a part i r de la aprobacién del Programa de Cumpl im ien to

Marque una de las siguientes acciones. OC 3 meses a part i r de la aprobacién del Programa de Cumpl im ien to

C o s t o E s t i m a d o N e t o ( 5 )

indique los asociados a la implementacidn
_ de la accidn (compra de materiales,
, implementacién, prestaciones de servicio,

etc).

El repor te final con templa el respectivo Informe de medic ién de presién sonora, ordenes o

M e d i o s d e V e r i f i c a c i o n . boletas de prestacién y servicio o trabajo, boletas y /o facturas que acredi ten el costo asociado

a la accion.

En caso de que ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha medic ion po r falta de capacidad, se podra

real izar con alguna empresa acreditada po r el Ins t i tu to Nacional de Normal izacién (INN) y / o

autor izada po r algun organ ismo de la administracién del Estado (Res. Ex. N°1024 /2017 de la

SMA). Dicho imped imen to debera ser evidenciado e i n f o r m a d oa la Super in tendenc ia , med ian te

la respuesta escrita de las ETFA respecto de su falta de capacidad para prestar el servicio

requer ido (Res. Ex. N° 127/2019 de la SMA, 0 aquella que la reemplace),
C o m e n t a r i o s .

Mas aun, si para realizar la mencionada medic ién no es posible contar con una ETFA 0 alguna

empresa acredi tada po r el INN y /o autor izada po r algun Organismo de la Admin is t rac ién del

Estado, se deberd realizar la medicidn con una empresa con experiencia en la real izacién de

dicha actividad, s iempre y cuando dicha circunstancia sea acredi tada e i n f o r m a d a a la

S u p e r i n t e n d e n c i a .

7
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1

A c c i 6 ny d e s c r i p c i é n d e

l a A c c i o n (Accidn obligatoria).

Plazo de Ejecucién de la
accion.

Costo Est imado N e t o (S$).

M e d i o s d e V e r i f i c a c i é n .

C o m e n t a r i o s .

N° I d e n t i f i c a d o r

Acc ion y descr ipc ion de la

A c c i é n (Accidn obligatoria).

, P l a z o d e E j e c u c i o n d e la

a c c i o n .

Costo Es t imado Ne to (S$).

M e d i o s d e V e r i f i c a c i é n .

C o m e n t a r i o s .

Cargar en el SPDC el Programa de Cumpl im ien to ap robado po r la Super in tendencia del M e d i o

Ambiente . Para dar cump l im ien to a dicha carga, se ent regara la clave para acceder al sistema

en la misma resolucién que aprueba dicho programa. Debiendo cargar el programa en el plazo

de 5 dias habiles contados desde la noti f icacién de la resolucidn que apruebe el Programa de

Cumpl im ien to , de conformidad a lo establecido en la Resolucién Exenta N° 116/2018 de la SMA.

5 dias habi les contados desde fa not i f icacién de la resolucién que aprueba el Programa de

Cumpl im ien to .

Sin c o s t o .

Esta accién no requiere un reporte o medio de veri f icacién especifico, ya que una vez ingresado

el repor te final, se conservard el comprobante electronico generado po r el sistema digi tal del

SPDC.

En relacién al o s indicadores de cump l im ien to y medios de veri f icacién asociados a esta nueva

accion, po r su naturaleza, no requiere un reporte o medio de veri f icacion especif ico.

Por otra parte, como Impedimentos eventuales, se con temp la ran aquellos prob lemas

exclusivamente técnicos que pudieren afectar el f unc i onam ien to del sistema digi tal en el que se

imp lemente el SPDC, y que impidan la correcta y opor tuna carga de la i n fo rmac ion. Por tan to ,

en caso de ocurrencia, se dard aviso inmediato a la SMA, via correo elect rén ico, espec i f icando

los mot ivos técnicos por los cuales no fue posible cargar el Programa de Cump l im ien to en el

por ta l SPDC, remi t iendo comproban te de error o cualquier o t r o medio de prueba que acredi te

dicha situacién. La entrega del Programa de Cumpl im ien to se realizard a mas ta rda r al dia

siguiente habil al venc imiento del plazo correspondiente, en la Oficina de Partes de la

Super intendencia del M e d i o Ambiente.

Ndmeros correlativos (1,2, 3, 4...)

C a r g a r e n el p o r t a l SPDC d e la S u p e r i n t e n d e n c i a del M e d i o A m b i e n t e , e n un u n i c o r e p o r t e f i n a l ,

t o d o s los m e d i o s de v e r i f i c a c i é n c o m p r o m e t i d o s p a r a a c r e d i t a r la e j e c u c i é n d e las a c c i o n e s

c o m p r e n d i d a s en el PdC, d e c o n f o r m i d a d a lo e s t a b l e c i d o en la R e s o l u c i é n E x e n t a N ° 1 1 6 / 2 0 1 8

d e la S M A .

10 dias habi les contados desde la fecha de ejecucidn de la medic ién final obl igator ia.

Esta accién no requiere un reporte o medio de veri f icacién especif ico, ya que una vez ingresado

el repor te final, se conservara el comprobante electrénico generado po r el s istema digi tal del

SPDC.

(i) m p e d i m e n t o s : se consideraran como tales, los prob lemas exc lus ivamente técnicos que

pudieren afectar el func ionamien to del sistema digi tal en el que se i m p l e m e n t e el SPDC, y que

imp idan la correcta y opor tuna entrega de los documentos correspondientes;

(i i) Accién y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso inmed ia to a la SMA, via cor reo

elect rén ico, se fa lando los motivos técnicos po r los cuales no fue posible cargar los d o c u m e n t o s

en el sistema digi tal en el que se imp lemente el SPDC, rem i t i endo comproban te de er ro r o

cualquier o t r o medio de prueba que acredite dicha situact6n; y

(ii i) Acc ién a l te rnat iva : en caso de imped imentos , la entrega de los repor tes y medios de

verificacioén sera a t ravés de Oficina de Partes de la Super in tendencia del Medio Ambiente .



IMPORTANTE: Tenga presente que ésta seria la pr imera presentacidn fo rma l

den t ro del p roced im ien to sancionator io, por tanto:

" En caso de q u e el sanc iona to r io esté d i r ig ido en con t ra de u n a pe rsona

ju r i d i ca : el Programa de Cump l im ien to debera ser f i r m a d o por el

represen tan te de la misma, debiendo a c o m p a f a r para ello la

documentaci6on que acredi te dicha personeria. Para ello debera presen ta r

una escr i tura publ ica en donde conste el pode r o to rgado a la persona

representante .

En caso de que el sanc iona to r io esté d i r i g i da en con t ra de una pe rsona

na tu ra l : el f o rmu la r i o debera ser f i rmado p o r el t i t u la r del es tab lec imiento .


