REF: 1. Procedimiento administrativo sancionador
en contra de la unidad fiscalizable “Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales Vilkun Berries”
(Rol D-240-2022). 2. Resoluciéon Exenta N°1, de 2022,

en el procedimiento sancionador Rol D-240-2022.

MAT: 1. Presenta programa de cumplimiento. 2.
Acompafia documentos. 3. Solicita correcciéon de
oficio del procedimiento. 4. Acompafia personeria.
5. Solicita que se notifique a las casillas electrénicas

que se indican.

Santiago, 9 de enero de 2023

Sr. Juan Pablo Correa Sartori

Fiscal Instructor (Suplente: Sra. Johana Mabel Cancino Pereira)
Departamento de Sancién y Cumplimiento

Superintendencia del Medio Ambiente

Presente

Sandra Waleska Bock Schmidt, CN.I. N° |, e~ representacion de Procesos
Naturales Vilkun S.A., RUT Nl sociedad del giro de su denominacion (el
“Titular”), todos domiciliados para estos efectos en Rosario Norte N° 615 oficina 2102,
Edificio Mistral, Las Condes, Regién Metropolitana, en el marco del procedimiento
sancionador indicado en Ref., al Fiscal Instructor Sr. Juan Pablo Correa Sartori, de la

Superintendencia del Medio Ambiente (“SMA”), respetuosamente digo:

Que, en conformidad a la resolucién individualizada en el numeral 2. de Ref., vengo en
presentar el programa de cumplimiento (“PdC” o el “Programa”) que se adjunta a esta
presentacion, con relacion a los cargos formulados a mi representada respecto a la unidad

fiscalizable Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Vilkun Berries (“UE”), a saber:
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NO

Hechos constitutivo de infraccion

Norma o instrumento infringido

NO REPORTAR TODOS LOS PARAMETROS DE SU PROGRAMA
DE MONITOREO:

El establecimiento industrial no report6 en el mes de enero del afio 2021
los parametros, correspondiente al control normativo anual de la Tabla
N° 2 del D.S. N° 90/2000, de acuerdo al numeral 1. de la Res. Ex.
N°4913/2012 de la SISS, que modifica su Programa de Monitoreo segin
se detalla en la Tabla N° 1.1 del Anexo N° 1 de la presente Resolucién.

Articulo N° 1, D.S. N° 90/2000:

“5. PROGRAMA Y PLAZOS DE CUMPLIMIENTO DE LA NORMA
PARA LAS DESCARGAS DE RESIDUOS LIQUIDOS A AGUAS
MARINAS Y CONTINENTALES SUPERFICIALES [...]”

“5.2 Desde la entrada en vigencia del presente decreto, las fuentes
existentes deberdn informar todos sus residuos liquidos, mediante los
procedimientos de medicion y control establecidos en la presente norma y
entregar toda otra informacion relativa al vertimiento de residuos
liquidos, mediante los procedimientos de medicion y control establecidos
[...]”.

“6.2 Consideraciones generales para el monitoreo.

[...] Los contaminantes que deben ser considerados en el monitoreo serdn
los que se sefialen en cada caso por la autoridad competente, atendido a la
actividad que desarrolle la fuente emisora, los antecedentes disponibles y
las condiciones de la entrega [...]”.

Resolucion Exenta N° 117, de 2013, modificada mediante Res. Ex.
N° 93, de 2014, de 2013, en términos que indica:

“Articulo tercero. Programa de monitoreo. La Superintendencia del
Medio Ambiente, de acuerdo a los resultados del proceso de
caracterizacion, fijard por medio de una Resolucion Exenta el Programa
de Monitoreo que define las condiciones especificas para el monitoreo de
las descargas de residuos liquidos industriales.

Articulo cuarto. Monitoreo y control de residuos industriales liquidos. El
monitoreo deberd ser efectuado en cada una de las descargas de la fuente
emisora y deberd cefiirse estrictamente a lo dispuesto en el Programa de
Monitoreo [...] Los resultados de los monitoreos y autocontroles deberdn
ser informados en los siguientes plazos:

a) Autocontrol: La informacion deberd remitirse una vez al mes, a
mds tardar dentro de los primeros veinte (20) dias corridos del
mes siguiente al periodo que se informa. Si el iiltimo dia del plazo
fuera sdbado, domingo o festivo, deberd ser informado el primer
dia habil.

b) Remuestreo: [...] Dicha medicion deberd ejecutarse dentro de los
quince (15) dias corridos de la deteccion de la anomalia y deberd
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NO

Hechos constitutivo de infraccion

Norma o instrumento infringido

ser informado a mds tardar el iltimo dia habil del mes
subsiguiente al periodo que se informa”.
Resoluciéon Exenta N° 4913, de fecha 12 de noviembre del afio
2012, de la SISS:
“MODIFIQUESE el numeral 2.6 de la Resolucion SISS Ex. N° 1094/12
que establecio el programa de monitoreo de la calidad del efluente
generado por la descarga de residuos industriales liquidos del
Establecimiento Industrial, PROCESOS NATURALES VILKUN S.A.
(PLANTA VILKUN BERRIES), ya que en vez de efectuar un monitoreo
durante el mes de mayo de cada ario deberd realizarlo en el mes enero de
cada ario, el cual deberd incluir el andlisis de todos los pardmetros
establecidos en la Tabla N° 2 del articulo 1, numeral 4.2.1.”.

NO REPORTAR LA FRECUENCIA DE MONITOREO EXIGIDA EN
SU PROGRAMA DE MONITOREO:

El establecimiento industrial no reporté la frecuencia de monitoreo
exigida su Programa de Monitoreo (Res. Ex. N°1094/2012 de la SISS)
mensual asociado al D.S. N°90/2000, para los pardmetros y periodos
que a continuacién se indican y que se detalla en la Tabla N° 1.2 del
anexo N°1 de la presente Resolucion:

a) Aceites y grasas: octubre, noviembre, diciembre del afo 2019;
enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto,
septiembre, octubre, noviembre, diciembre el afio 2020; enero,
marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre,
noviembre del afnio 2021.

b) Caudal: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero,
febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, noviembre del
afio 2020; noviembre del afio 2021.

c¢) DBOs: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero,
febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre,
octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero, marzo,
abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre,
noviembre del afio 2021.

d) Fésforo: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero,

Articulo N° 1, D.S. N° 90/2000:

“6. PROCEDIMIENTO DE MEDICION Y CONTROL

[...] 6.3 Condiciones especificas para el monitoreo.

[...] 6.3.1 Frecuencia de Monitoreo El niimero de dias en que la fuente
emisora realice los monitoreos debe de ser representativo de las
condiciones de descarga, en términos tales que corresponda aquellos en
que, de acuerdo a la planificacion de la fuente emisora, se viertan los
residuos liquidos generados en mdxima produccion o en mdximo caudal
de descarga [...]".

Resolucion Exenta N° 117, de 2013, modificada mediante Res. Ex.
N° 93, de 2014, de 2013, en términos que indica:

“Articulo tercero. Programa de monitoreo. La Superintendencia del
Medio Ambiente, de acuerdo a los resultados del proceso de
caracterizacion, fijard por medio de una Resolucion Exenta el Programa
de Monitoreo que define las condiciones especificas para el monitoreo de
las descargas de residuos liquidos industriales.

Articulo cuarto. Monitoreo y control de residuos industriales liquidos. El
monitoreo deberd ser efectuado en cada una de las descargas de la fuente
emisora y deberd cefiirse estrictamente a lo dispuesto en el Programa de
Monitoreo [...]".

Resolucion Exenta N° 1094, de fecha 20 de marzo del aifio 2012,
de la SISS:

“2.3 En la tabla siquiente se fijan los limites mdximos permitidos para los
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N° Hechos constitutivo de infraccién Norma o instrumento infringido
febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, | pardmetros o contaminantes asociados a la descarga y el tipo de muestra
octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero, marzo, | que debe ser tomada para su determinacion:”
abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, | (Ver en Tabla 2.2 del Anexo N2 de la presente Resolucion)
noviembre del afio 2021. “a) Muestras puntuales: Se deberd extraer 4 muestras puntuales, en cada

e) Nitrogeno total Kjeldahl: octubre, noviembre, diciembre del | dia de control, durante el periodo de descarga del RIL. Conforme a
afno 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, juniol jlﬂiO, agosto/ Resolucion SISS N° 1527 del 8 de IZgOStO de 2001, el pH y Tempemtum
septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020, enero, | pueden ser medidos por el propio industrial y cada una de las mediciones
marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, | que se tomen, por dia de control, deberd pasar a conformar una muestra
noviembre del afio 2021. para efectos de evaluar el cumplimiento mensual de la descarga.

f) pH: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, | b) ]E/Iuestr‘as compuesrfas: Se deberd extraer una muestra compuesta,
marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto del afio 2020; noviembre | 3¢84" lo dispone el articulo 6.3.2 del D.S. N° 90/00 del MINSEGPRES,
del afio 2021. Norma de Emision para la Regulacién de Contaminantes Asociadas a las

g) Poder espumégeno: octubre, noviembre, diciembre del afio Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y Continentales
2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto Superficiales, en cada dia de control, la cual deberd estar constituida por
septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero, la mezcla homogénen de al menos:
marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, o Tres (3) muestras puntuales, en los cuales en que la descarga
noviembre del afio 2021 tenga una duracion inferior a cuatro (4) horas.

h) Sélidos suspendidos totales: octubre, noviembre, diciembre *  Muestras puntuales obtenidas a lolmds .cada dos (2) horas, en los
del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, casos en que la descarga sea superior o igual a cuatro (4) horas.

. . - - | 2.4. Dias de Control: Corresponderd al industrial determinar los dias en
agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio ” o .
2020; enero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre que efectuard el control para dar cumplimiento a la frecuencia
octullare no’Viembré del z;ﬁo 202'1 ! ’ ’ " | determinada en los puntos anteriores, debiendo corresponder a los dias en

. ’ oo . - que se generen RlLes con la mdxima concentracion en los parametros

i) Temperatura: octubre, noviembre, diciembre del ano 2019; ,,

. Lo _ | controlados”.

enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto del afio

2020; noviembre del afio 2021.
SUPERAR LOS LIMITES MAXIMOS PERMITIDOS PARA LOS | Articulo 1 D.S. 90/2000
PARAMETROS DE SU PROGRAMA DE MONITOREO: “4. LIMITES MAXIMOS PERMITIDOS PARA DESCARGAS DE

RESIDUOS  LIQUIDOS A AGUAS  CONTINENTALES
El establecimiento industrial presenté superaciéon del limite maximo | SUPERFICIALES Y MARINAS
3 | permitido por la Tabla N°® 2 del articulo 1 numeral 4.2 del D.S. N° | 4.1 Consideraciones generales.

90/2000, para los parametros:
a) Aceites y grasas: mayo del afio 2021.
b) Coliformes Fecales o Termotolerantes: octubre y diciembre del
afio 2019; febrero, marzo, abril, mayo, julio del afio 2020;

4.1.1 La norma de emision para los contaminantes a que se refiere el
presente decreto estd determinada por los limites mdximos establecidos en
las tablas N° 1, 2, 3, 4 y 5, analizados de acuerdo a los resultados que en
conformidad al punto 6.4 arrojen las mediciones que se efectiien sobre el
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NO

Hechos constitutivo de infraccion

Norma o instrumento infringido

febrero, marzo, abril, mayo del afio 2021.

c¢) DBOs: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero,
febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre,
octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero, febrero,
marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre,
noviembre, diciembre del afio 2021.

d) pH: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; marzo, abril,
mayo, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020;
enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto,
septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2021.

e) Poder espumégeno: septiembre del afio 2021.

Estas superaciones se detallan en la Tabla N° 1.3 del Anexo N°1 de esta
Resolucién; no configurdndose los supuestos sefialados en el numeral
6.4.2 del D.S. N°90/2000.

particular”.

[...]4.2 Limites mdximos permitidos para la descarga de residuos liquidos
a cuerpos de aguas fluviales.”

(Ver en Tabla 2.1 del Anexo N°2)

“5. PROGRAMA Y PLAZOS DE CUMPLIMIENTO DE LA NORMA
PARA LAS DESCARGAS DE RESIDUOS LIQUIDOS A AGUAS
MARINAS Y CONTINENTALES SUPERFICIALES

5.1 A partir de la entrada en vigencia del presente decreto, los limites
mdximos permitidos establecidos en él, serdn obligatorios para toda fuente
nueva.

[...]15.3 Las fuentes emisoras existentes deberdn cumplir con los limites
mdximos permitidos, a contar del quinto afio de la entrada en vigencia del
presente decreto, salvo aquellas que a la fecha de entrada en vigencia del
mismo, tengan aprobado por la autoridad competente y conforme a la
legislacion vigente, un cronograma de inversiones para la construccion
de un sistema de tratamiento de aguas residuales, en cuyo caso el plazo
de cumplimiento de esta norma serd el que se encuentre previsto para el
término de dicha construccion. En cualquier caso, las fuentes emisoras
podran ajustarse a los limites mdximos establecidos en este decreto desde
su entrada en vigencia [...]”.

“6. PROCEDIMIENTO DE MEDICION Y CONTROL

[...] 6.2 Consideraciones generales para el monitoreo

Las fuentes emisoras deben cumplir con los limites mdximos permitidos
en la presente norma respecto de todos los contaminantes normados.

Los contaminantes que deben ser considerados en el monitoreo serdn los
que se sefialen en cada caso por la autoridad competente, atendido a la
actividad que desarrolle la fuente emisora, los antecedentes disponibles y
las condiciones de la descarga.

[...] 642 No se considerarin sobrepasados los limites mdximos
establecidos en las tablas niimeros 1, 2, 3, 4 y 5 del presente decreto:

a) Si analizadas 10 o menos muestras mensuales, incluyendo los
remuestreos, solo una de ellas excede, en uno o mds contaminantes, hasta
el 100% el limite mdximo establecido en las referidas tablas.

b) Si analizadas mds de 10 muestras mensuales, incluyendo los
remuestreos solo un 10% o menos, del niimero de muestras analizadas
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NO

Hechos constitutivo de infraccion

Norma o instrumento infringido

excede, en uno o mds contaminantes, hasta un 100% el limite mdximo
establecido en esas tablas. Para el cdlculo del 10% o menos, el resultada
se aproximard al entero superior. Para efectos de lo anterior en el caso que
el remuestreo se efectiie al mes siguiente, se considerard realizado en el
mismo mes en que se tomaron las muestras.”

Resoluciéon Exenta N°1094, de fecha 20 de marzo del afio 2012, de
la SISS:

“2.3 En la tabla siguiente se fijan los limites mdximos permitidos para los
pardmetros o contaminantes asociados a la descarga y el tipo de muestra
que debe ser tomada para su determinacion:”

(Ver en Tabla 2.2 del Anexo N°2 de la presente Resolucién)

SUPERAR EL LIMITE MAXIMO PERMITIDO DE VOLUMEN DE
DESCARGA EN SU PROGRAMA DE MONITOREO:

El establecimiento industrial excedi6 el limite de volumen de descarga
exigido en su Programa de Monitoreo (Res. Ex. N°1094 /2012 de la SISS)
en los meses de noviembre y diciembre del afio 2019; septiembre,
octubre, noviembre y diciembre del afio 2020; y, enero, febrero, marzo,
abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre,
diciembre del afio 2021, segtin se detalla en la Tabla N° 1.4 del Anexo
N°1 de la presente Resolucion.

Resolucion Exenta N° 117, de 2013, modificada mediante Res. Ex.
N° 93, de 2014, de 2013, en términos que indica:

“Articulo tercero. Programa de monitoreo. La Superintendencia del
Medio Ambiente, de acuerdo a los resultados del proceso de
caracterizacion, fijard por medio de una Resolucion Exenta el Programa
de Monitoreo que define las condiciones especificas para el monitoreo de
las descargas de residuos liquidos industriales.

Articulo cuarto. Monitoreo y control de residuos industriales liquidos. EI
monitoreo deberd ser efectuado en cada una de las descargas de la fuente
emisora y deberd ceriirse estrictamente a lo dispuesto en el Programa de
Monitoreo [...]”.

Resolucion Exenta N°1094, de fecha 20 de marzo del afio 2012, de
la SISS:

“2.3 En la tabla siguiente se fijan los limites mdximos permitidos para los
pardmetros o contaminantes asociados a la descarga y el tipo de muestra
que debe ser tomada para su determinacion:” .

(Ver en Tabla 2.2 del Anexo N°2 de la presente Resolucién).
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Con relacién a los cargos formulados, tenga Ud. presente el texto con las siguientes

secciones del Programa:

(i) Descripcion del hecho constitutivo de infraccion, la normativa pertinente y
los efectos negativos asociados;

(if) Detalle del Plan de Acciones y Metas que se Propone;

(iif)  Plan de Seguimiento del Plan de Acciones y Metas; y,

(iv)  Cronograma.

Lo anterior, en el formato establecido por la SMA conforme a los lineamientos de la
Guia para la presentaciéon de programa de cumplimiento infracciones tipo a las normas de
emisiéon de RILES, de 2020.

Respecto a lo anterior, se debe considerar que la resolucién que formula cargos a mi

representada indica en sus considerandos 15 y 16 lo siguiente:

“15. Finalmente, considerando los antecedentes evaluados para esta formulacion de
cargos, los cuales permiten de forma concreta caracterizar la descarga, la cuenca, y los
usos de ésta, es dable concluir que producto de las superaciones en las fechas indicadas
no es posible descartar una afectacion a la capacidad de regeneracion del cuerpo
receptor, que pueda haber alterado de forma puntual, reiterada o permanente la calidad

fisica, quimica, o microbioldgica de éste.

16. Producto de lo anterior, el titular en caso de presentar un Programa de
Cumplimiento en el marco de lo sefialado en el Resuelvo IV y siguientes de la presente
resolucion, deberd presentar acciones asociadas a hacerse cargo de los efectos
negativos, en concordancia con lo que se indica en la Guia de Presentacion de Programa

de Cumplimiento para Normas de Emision.” (énfasis en el original).

Por su parte, la mencionada Guia indica sobre el particular que “[s]i en la
formulacion no se descartan los efectos negativos a consecuencia de los hechos
infraccionales, el titular deberd transcribir en el correspondiente acdpite del Programa de
Cumplimiento, la descripcion y conclusion contemplada en la formulacion de cargos, y ademds, deberd

incorporar_acciones que _permitan fortalecer al Sistema de Tratamiento de RlLes y acciones que

comprometan el control continuo de pardametros fisicos y mayor frecuencia de reportes de acuerdo a

los pardmetros establecidos en la RPM.” (subrayado agregado, p. 28).
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Considerando esto, se proponen las siguientes acciones a fin de fortalecer el sistema

de tratamiento de RILes y mejorar el control del caudal descargado en el Rio Codihue:

Cargo Accion propuesta Justificacion
Aumentar el grosor de la capa | Permite una mayor oxigenacion del
de viruta a 1 m utilizando una | lombrifiltro, evita la compactacién de la capa,
viruta mds gruesa para el |lo cual asegura un mejor funcionamiento del
Sistema Toha ® Sistema Toha ®. A su vez, un mayor espesor
del lecho en todo el reactor asegurard un
espesor operativo minimo en cualquier zona,
para el buen contacto y la degradacion exigida
para la reduccién de la DBOS.
Incluir en el “Protocolo de | Lo anterior permitira mejorar el control del
implementacion del Programa de | sistema de tratamiento a fin de evitar ciertos
Monitoreo” un acapite relativo a | desperfectos que puedan alterar el
3 un “Plan de control preventivo de | funcionamiento del Sistema Toha ®. Este
las instalaciones del sistema de | acapite se incluye en azul en todas las partes
riles a fin de evitar empozamiento | del PAC donde se menciona el Protocolo, a fin
y cortocircuito”. de mantener la debida coherencia de este
instrumento.
Aumentar el tiempo de | Unmayor tiempo de contacto del efluente en el
contacto efectivo de los RlLes | sistema de desinfeccion asegura un mejor
en el sistema de desinfeccion. tratamiento de los coliformes fecales,
incorporando baffles en el estanque actual y/o
la instalacion de un nuevo estanque de
cloracion.
Incluir en el “Protocolo de | Lo anterior permitird mejorar el control del
implementacion del Programa de | sistema de tratamiento a fin de evitar ciertos
Monitoreo” un acapite relativo a | desperfectos que puedan alterar el
un “Plan de control preventivo de | funcionamiento del Sistema Toha ®. Este
4 las instalaciones del sistema de | acépite se incluye en azul en todas las partes

riles a fin de evitar empozamiento

y cortocircuito”.

del PdC donde se menciona el Protocolo. Asi,
se propone aumentar a frecuencia diaria en el

seguimiento y atencién de estas contingencias

operativas, mediante el establecimiento de un
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Cargo

Accion propuesta

Justificacion

protocolo operativo que considere su registro
diario, con actividades inmediatas para la
eliminacion y comunicacién de estos eventos a

los niveles de supervisién de la PTR.

Instalar caudalimetros en la
de de

deshidratado de berries, a fin

planta proceso

de mejorar y disminuir el uso

de agua en la planta.

Un mejor control del uso del recurso hidrico
permitird un uso mdés eficiente de este,
disminuyendo consecuencialmente la cantidad
de RILes que posteriormente deben ser

tratados.

Uso de hidrolavadoras para la
limpieza de la planta de

proceso de deshidratado de

El uso de hidrolavadoras en la planta permitira
utilizar menos agua en el proceso de limpieza

de esta, lo cual disminuiré la cantidad de RILes

berries.

que posteriormente deben ser tratados.

Tabla 1: Resumen de acciones para hacerse cargo de efectos negativos (elaboracion propia).

Por otra parte, se elimina en el Cargo N°2 la accién de “Entregar a la Superintendencia
copia de los Informes de Ensayo de los andlisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento constatados en el cargo”. Lo
anterior, ya que mi representada no cuenta con anélisis que se hayan efectuado y no se

hayan ingresado previamente.

Ademés, en el Cargo N° 4 se incluyen como acciones la “Instalacion de dispositivo de
monitoreo continuo de caudal” y “Reporte con frecuencia cada 5 minutos a través de conexion en
linea via API REST de la Superintendencia del Medio Ambiente”, por lo que se elimina del PdC
la accion “Aumentar la frecuencia de monitoreo de caudal durante el periodo de ejecucion del

Programa de Cumplimiento”, por resultar esta altima sobreabundante.

POR TANTO, en consideracién a lo expuesto en esta presentacién, y en
conformidad a lo establecido en los articulos 42 y 49, de la Ley N° 20.417, organica de la
Superintendencia del Medio Ambiente, y los articulos 6° y siguientes del Reglamento sobre
programas de cumplimiento, autodenuncia y planes de reparacién, contenido en el Decreto
N° 30, de 2012, del Ministerio de Medio Ambiente (“DS 30/2012").
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SOLICITO A UD., tener por presentado, dentro de plazo, un programa de
cumplimiento respecto a la formulacién de cargos en el procedimiento sancionador Rol D-
240-2022.

PRIMER OTROS{: A modo de introduccién, se hace presente a Ud. que mi representada es
titular del Proyecto “Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Vilkun Berries” (“el
Proyecto”), ubicado en Fundo Santa Elena, Km N°7, comuna de Vilcin, Regién de la

Araucania.

A fin de justificar la idoneidad y costos de las acciones que se comprometen en el
Programa de Cumplimiento, se adjuntan una serie de antecedentes, los cuales se contienen
en los Anexos Nes 1 titulado “Costos” y 2 titulado “Acciones”, que se adjuntan a esta

presentacion.
POR TANTO,

SOLICITO A UD. tener por acompafados los documentos singularizados en esta
presentacion, a fin de fundamentar la verificacién o no de los efectos negativos alegada, y
justificar la idoneidad y costos de las acciones que se comprometen en el Programa de

Cumplimiento.

SEGUNDO OTROSTI: Segtin consta en los documentos adjuntos en el Anexo N° 2 respecto

a los Cargos Nes 1y 2, existen errores de hecho en la formulacion de estos cargos. A saber,
consta que mi representada efectu6 el reporte anual conforme a la Tabla 2 del D.S. N° 90

correspondiente al mes de enero de 2021.

Por otra parte, se aprecia que mediante la Resolucién Exenta N° 2.519, de fecha 13 de
junio de 2012, de la Superintendencia de Servicios Sanitarios (“RE 2519/2012"), se modificé
el Programa de Monitoreo de la calidad del efluente generado por Procesos Naturales
Vilkun S.A. respecto a la Planta Vilkun Berries, este altimo contenido en la Resolucién
Exenta N° 1.094, de fecha 20 de marzo de 2012, del sefialado origen (“RPM”). La RE
2519/2012 resolvié que el nimero de frecuencia que corresponde a los parametros que se
miden de manera compuestal, es de una vez al mes y no cuatro, como se mencionaba en el
RPM original.

1 Esto es, Aceites y Grasas, DBOs, Fésforo, Nitrégeno Total Kjeldahl, Poder Espumégeno y Sélidos Suspendidos
Totales.
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Por lo anterior, en nuestra opinién, la totalidad del Cargo N°1 carece de sustento y
el Cargo N° 2 debiera enmendarse a fin de no incluir los pardmetros bajo mediciéon
compuesta, considerando lo dispuesto en la RE 2519/2012, que no fue tenida en

consideracién en la formulacién de cargos.

Al respecto, el articulo 13 inciso final de la Ley N° 19.880 dispone que la
Administraciéon podréd subsanar los vicios de que adolezcan los actos que emita, siempre
que con ello no se afectaren intereses de terceros. Por ello, nada obsta que la Autoridad
proceda a enmendar la resoluciéon que formula cargos, considerando que adolece de

manifiestos errores de hecho. Al respecto, la doctrina més autorizada comenta que:

“Sin embargo, cabe preguntarse si la Administracion puede subsanar cualquier vicio de
su actuacion, o la norma debe leerse en su contexto, esto es referida solo a los vicios
procedimentales. Dado que la LBPA en el inciso 2° articulo 13 ya seriald los requisitos
para invalidar por vicios de procedimiento. y que el inciso 3° discurre sobre vicios del
acto administrativo y no del procedimiento administrativo, es perfectamente plausible la
interpretacion extensiva de la norma: esto es, la que aplicando el principio de

conservacion permite la convalidacion de otros vicios no formales o procedimentales.”2.

Se hace presente que en atencién a que mi representada presenté un PdC, igualmente
incluyo6 en este la totalidad de los cargos formulados. Lo anterior tuvo como fundamento
poder acogerse a este instrumento y retornar al cumplimiento respecto de los demés cargos
formulados, ya que de haberse omitido los cargos que adolecen de defectos en su
formulacién, podria haberse estimado por la Autoridad que el PAC no era integro, conforme
exige el articulo 9° literal a) del DS 30/2012.

POR TANTO,
SOLICITO AL SR. FISCAL INSTRUCTOR proceder a corregir de oficio el procedimiento,
rectificando los cargos ntmeros 1 y 2, contenidos en la Resolucién indicada en el numeral

2. de la Ref.

TERCER OTROSTI: Solicito a Ud. tener por acompafiada mi personeria para representar a

Procesos Naturales Vilkun S.A., la cual consta en la escritura ptblica de fecha 09 de julio de

2 Jorge Bermudez Soto, Derecho administrativo general, 1° (Santiago, Chile: Legal Publising Chile, 2010), p. 100.
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2020, otorgada ante la Notario Publico de Santiago dofia Myriam Amigo Arancibia,
Repertorio N° 8.606, con certificaciéon de vigencia en su pagina 12, efectuada por el
Archivero Judicial de Santiago, con fecha 04 de octubre de 2022.

POR TANTO,

SOLICITO A UD. tener por acompafiada mi personeria para representar al Titular,
en conformidad al articulo 22 de la Ley N° 19.880.

CUARTO OTROSI: Solicito a Ud. que las notificaciones que se requieran practicar en el

presente procedimiento se efectten a las siguientes casillas electronicas:

Sin otro particular, saludo atentamente a Ud.
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PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PARA INFRACCIONES A LA NORMA DE EMISION DE RILES
(D.S. N° 90/2000 Y/O D.S. N° 46/2002)

IDENTIFICACION

[Complete los siguientes antecedentes de identificacion]
= NOMBRE DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL:

PROCESOS NATURALES VILKUN S.A.

= RUT DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL:

= NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL:

[
Sandra Bock Schmidt

= ROL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO:

Rol D-240-2022

= NORMA DE EMISION APLICABLE:

D.S. N° 46/2002

[Marque con una “X” la Norma de Emisién asociada a su Programa de X o
Mornioreo] D.S. N° 90/2000
= RESOLUCION (NUMERO Y FECHA) QUE ESTABLECE EL Resolucion Exenta N°1094 de fecha 20 de marzo de 2012, modificada por la N° 2519 de

PROGRAMA DE MONITOREO (RPM):

fecha 13 de junio de 2012 y N° 4913 de fecha 12 de noviembre de 2012

= ORGANISMO QUE EMITIO LA RPM:

[Marque con una “X” el organismo emisor de la Resolucion que establece el

Programa de Monitoreo]

Direccion General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante (DIRECTEMAR)

X

Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS)

Superintendencia del Medio Ambiente (SMA)

= NOTIFICACION MEDIANTE CORREOQ ELECTRONICO:

Tenga presente que los Actos Administrativos se entenderan notificados
al dia habil siguiente de su remision mediante correo electrénico desde

la direccién notificaciones@sma.gob.cl

ACCIONES OBLIGATORIAS DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
[A continuacién, se expondran dos acciones obligatorias para todo el Programa de Cumplimiento. Tenga presente que al momento de analizar la aprobacion o rechazo del Programa

de Cumplimiento, esta Superintendencia asociara las acciones a un hecho infraccional, lo cual no obstara su vinculacion a todo el Programa de Cumplimiento].

COSTO
ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de
9]

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por | 5 dias habiles contados desde la | No aplica En relacion a los indicadores de cumplimiento y | Como Impedimentos
la Superintendencia del Medio Ambiente. notificacion de la resolucién que medios de verificacion asociados a esta nueva | eventuales, se
aprueba el Programa de accion, por su naturaleza, no requiere un reporte | contemplaran aquellos
Para dar cumplimiento a dicha carga, se empleara la clave de | Cumplimiento. o medio de verificacion especifico. problemas exclusivamente
acceso para operar en los sistemas digitales de la técnicos que  pudieren

Superintendencia, si ya estuviere en posesién de ella, 0 —en caso
contrario- se enviard a la Oficina de Transparencia vy
Participacion  Ciudadana un correo electrénico a la
direccion snifa@sma.gob.cl solicitando la asignacion de la
correspondiente clave, adjuntando el poder del representante
legal e indicando el RUT del representante. Todo lo anterior,
conforme lo establecido en la Res. Ex. N° 166/2018 de la
Superintendencia.

afectar el funcionamiento
del sistema digital en el que
se implemente el SPDC, y
que impidan la correcta y
oportuna carga de la
informacioén. Por tanto, en
caso de ocurrencia, se dara
aviso inmediato a la SMA,



mailto:notificaciones@sma.gob.cl
mailto:snifa@sma.gob.cl

via correo  electronico,
especificando los motivos
técnicos por los cuales no
fue posible cargar el
Programa de Cumplimiento
en el portal SPDC,
remitiendo comprobante de
error o cualquier otro medio
de prueba que acredite
dicha situacién. La entrega
del Programa de
Cumplimiento se realizara a
mas tardar al dia siguiente
habil al vencimiento del
plazo correspondiente, en
la Oficina de Partes de la
Superintendencia del
Medio Ambiente.

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio
Ambiente, en un unico reporte final, todos los medios de
verificacién comprometidos para acreditar la ejecucion de las
acciones comprendidas en el PdC, de conformidad a lo
establecido en la Resolucion Exenta N° 166/2018 de la SMA.

120 dias habiles contados desde
la fecha de notificacion de la
resolucién que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

No aplica.

Esta accion no requiere un reporte 0 medio de
verificacion  especifico, ya que, una vez
ingresado el reporte final, se conservarg el
comprobante electrénico generado por el
sistema digital del SPDC.

i) Impedimentos: se
consideraran como tales,
los problemas
exclusivamente  técnicos
que pudieren afectar el
funcionamiento del sistema
digital en el que se
implemente el SPDC, y que
impidan la correcta y
oportuna entrega de los
documentos
correspondientes;

(i) Accion y plazo de
aviso en caso de
ocurrencia, se dara aviso
inmediato a la SMA, via
correo electronico,
sefialando los  motivos
técnicos por los cuales no
fue posible cargar los
documentos en el sistema
digital en el que se
implemente el  SPDC,
remitiendo comprobante de
error o cualquier otro medio
de prueba que acredite
dicha situacién; y




(iii) Accion alternativa: en
caso de impedimentos, la
entrega de los reportes y
medios de verificacion sera
a través de Oficina de

Partes de la
Superintendencia del
Medio Ambiente.

3. LISTA DE ACCIONES: RECUERDE QUE EN ESTA S CCION USTED DEBE OPTAR SOLO UNA DE LAS SIGUIENTES ViAS DE ACCION:
3.1. SOLICITUD DE REVOCACION DE RPM
3.2. CONJUNTO DE ACCIONES PARA CADA HECHO INFRACCIONAL

TENGA PRESENTE QUE LAS ACCIONES 3.1. Y 3.2. SON EXCLUYENTES ENTRE Si, POR TANTO, SOLO PODRA SELECCIONAR UNA DE ELLAS.

3.1 SOLICITUD DE REVOCACION DE LA RESOLUCION DE PROGRAMA DE MONITOREO
[Tenga presente que al momento de analizar la aprobacion o rechazo del Programa de Cumplimiento, esta Superintendencia asociara la accién a un hecho infraccional, lo cual no
obstara su vinculacion a todo el Programa de Cumplimiento]

REVOCACION DE LA RESOLUCION QUE ESTABLECE PROGRAMA DE MONITOREO

Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcion 3.2

COSTO
ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de
9]

Solicitar a la Superintendencia del Medio Ambiente la revocacion | 15 dias habiles contados desde la | [Indique costo | En el reporte final Unico se presentara: - Aunque se realice la
de la misma, por los fundamentos que se resumen en la columna | fecha de notificacion de la | yjustifique en presentacion de solicitud de
“comentarios” y se detallan en Informe Técnico/Juridico que se | resolucion que aprueba el | “‘comentarios”] | - Copia de la solicitud de revocacién | revocacion la RPM, el
adjuntara a la solicitud de revocacién que se presente. Programa de Cumplimiento. presentada ante la Superintendencia del | establecimiento dara
Medio Ambiente, timbrada por la oficina de | cumplimiento  con la
partes correspondiente. obligacién de reportar en el

- Copia del Informe Técnico/Juridico y de | RETC la “no descarga’ o lo
cualquier otro antecedente que se haya | que corresponda, hasta la
adjuntado a la presentacién de la solicitud de | obtencién de la resolucién
revocacion. que revoque el Programa

de Monitoreo.

[Indique fundamentos
de la solicitud de
revocacion y, en caso
que aplique, justifique
los costos]

3.2 CONJUNTO DE ACCIONES PARA CADA HECHO INFRACCIONAL
[A continuacion se expondra una lista de hechos infraccionales tipos que proceden en materia de riles. Usted debera seleccionar aquellos que sean acorde a lo indicado en la

formulacion de cargos, y luego seleccionar las acciones que propondra para cada hecho que constituya infraccion]



Completar sélo si no se solicita la revocacion de la resolucién de programa de monitoreo.

NO REPORTAR LOS MONITOREOS DE AUTOCONTROL DE SU PROGRAMA DE MONITOREO

Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcion 3.1.
HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

[Copie aca el texto de la infraccion que se indica en la formulacion de cargos]
EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccidn no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emision y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

COSTO
ESTIMADO
: MEDIOS DE
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de
9]

Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del | Permanente No aplica En el reporte final Unico, se | [Encaso de que corresponda, indique aqui
Programa de Cumplimiento. acompafiara copia de los | toda informacion que complemente el

comprobantes de reporte que | contenido de la accion]
genera el RETC.
Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo | 120 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final Unico se | [Encaso de que corresponda, indique aqui

de los analisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado | la fecha de notificacion de la acompafiara copia de los | foda informacion que complemente el
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento | resolucion que aprueba el certificados de monitoreo. contenido de la accion]
constatados en el cargo. Programa de Cumplimiento.
Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del | 15dias habiles contados desde la | [Indique costo | En el reporte final Unico se
Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca: fecha de notificacion de la | yjustifique en | acompafaréd copia del Protocolo

= Calendarizacion de los monitoreos y reportes. resolucion que aprueba el | “comentarios’] | firmado por los representantes

= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado | Programa de Cumplimiento. legales del establecimiento y el

descarga o infiltracion en dicho periodo. personal encargado de efectuar
= |istado de parametros comprometidos. los reportes.

= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.

= Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual
0 compuesta).

= Maximos permitidos para cada parametro.

= Maximo permitido de caudal.

= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.

= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.

= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo.




Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de
implementacién del Programa de Monitoreo del establecimiento.

25 dias habiles contados desde el
plazo de notificacion de Ila
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento

[Indique
costo y
justifique en
‘comentarios’]

En el reporte final Unico se

acompafiara:

- Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.

- Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf y ppt.

- Fotografias fechadas, tomadas
durante la capacitacion, que
sean ilustrativas de la
realizacién de la actividad y de
la asistencia del personal.

Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcién 3.1.

NO REPORTAR TODOS LOS PARAMETROS DE SU PROGRAMA DE MONITOREO

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

El establecimiento industrial no reporté en el mes de enero del afio 2021 los parametros, correspondiente al control normativo anual de la Tabla N° 2 del D.S. N° 90/2000, de acuerdo al numeral 1. de
la Res. Ex. N°4913/2012 de la SISS, que modifica su Programa de Monitoreo segin se detalla en la Tabla N° 1.1 del Anexo N°1 de la Res. Ex. N°1/ ROL D-240-2022.

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccidn no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emision y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

COSTO
ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de
9]
Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del | Permanente No aplica En el reporte final Gnico, se | Considerando el hecho que constituye la
Programa de Cumplimiento. acompafiarda copia de los | infraccion, la presente accion dira relacion
comprobantes de reporte que | con el reporte anual que corresponde
genera el RETC. efectuar en el mes de enero de 2023.
Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo | 120 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final Unico se | Se acompafa copia de los informes de
de los andlisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado | la fecha de notificacién de la acompafiarda copia de los | ensayo y comprobante del reporte de
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento | resolucion que aprueba el certificados de monitoreo. enero de 2021.
constatados en el cargo. Programa de Cumplimiento.
Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del | 15 dias habiles contados desde la No aplica En el reporte final Unico se | El protocolo serd elaborado de manera

Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca:
= Calendarizacién de los monitoreos y reportes.
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracion en dicho periodo.
= Listado de parametros comprometidos.
= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.

fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

acompafiara copia del Protocolo
firmado por los representantes
legales del establecimiento y el
personal encargado de efectuar
los reportes.

interna por los Encargados de Medio
Ambiente de la Empresa. Se agrega al
protocolo un acapite sobre “Plan de control
preventivo de las instalaciones del sistema
de riles a fin de evitar empozamiento y
cortocircuito”, a fin de fortalecer el




= Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de funcionamiento de la planta de tratamiento
muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual de RlLes.
0 compuesta).

= Maximos permitidos para cada parametro.

= Méximo permitido de caudal.

= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucién y reporte de los mismos.

= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.

= Plan de control preventivo de las instalaciones del
sistema de riles a fin de evitar empozamiento y
cortocircuito.

= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de

Monitoreo.
Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles | 25 dias habiles contados desde el No aplica En el reporte final Unico se | La capacitacion sera efectuada por los
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de | plazo de notificacién de la acompafiara:; Encargados de Medio Ambiente de la
implementacion del Programa de Monitoreo del establecimiento. | resolucion que aprueba el - Listado fechado y firmado de | Empresa.

Programa de Cumplimiento asistencia a la capacitacion.
- Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf y

ppt.
- Fotografias fechadas,
tomadas durante la

capacitacién, que sean
ilustrativas de la realizacion
de la actividad y de la
asistencia del personal.

NO REPORTAR LA FRECUENCIA DE MONITOREO EXIGIDA EN SU PROGRAMA DE MONITOREO

Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcion 3.1.

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

El establecimiento industrial no report6 la frecuencia de monitoreo exigida su Programa de Monitoreo (Res. Ex. N°1094/2012 de la SISS) mensual asociado al D.S. N°90/2000, para los parametros y
periodos que a continuacién se indican y que se detalla en la Tabla N° 1.2 del anexo N°1 de la Res. Ex. N°1/ ROL D-240-2022:
a) Aceites y grasas: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre el afio 2020; enero, marzo,
abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre del afio 2021.
b) Caudal: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, noviembre del afio 2020; noviembre del afio 2021.
c) DBOs: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero, marzo, abril, mayo,
junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre del afio 2021.
d) Fésforo: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero, marzo, abril,
mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre del afio 2021.
e) Nitrégeno total Kjeldahl: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020, enero,
marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre del afio 2021.
f)  pH: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto del afio 2020; noviembre del afio 2021.




g) Poder espumdgeno: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero,
marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre del afio 2021.
h) Sélidos suspendidos totales: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020;

enero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre del afio 2021.

i)  Temperatura: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto del afio 2020; noviembre del afio 2021.

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccidn no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emision y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

COSTO
ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de
9]
Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del | Permanente No aplica En el reporte final Unico, se | Conforme al Programa de Monitoreo
Programa de Cumplimiento. acompafiard copia de los | contenido en la Resolucién Exenta N°
comprobantes de reporte que | 1.094, modificada por las Nos 2519 y 4913,
genera el RETC. todas de 2012 y la SISS, los parametros
pH, temperatura y caudal seran medidos
por el propio industrial. Los demas
pardmetros se mediran por una ETFA.

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementaciéon del | 15 dias habiles contados desde la No aplica En el reporte final Unico se | El protocolo sera elaborado de manera

Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca:

Calendarizacion de los monitoreos y reportes

Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracién en dicho periodo.

Listado de parametros comprometidos.

Frecuencia de monitoreo de cada parametro.

Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual
0 compuesta).

Méaximos permitidos para cada parametro.

Maximo permitido de caudal.

Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.

Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.

Plan de control preventivo de las instalaciones del
sistema de riles a fin de evitar empozamiento y
cortocircuito.

Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo.

fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

acompafiara copia del Protocolo
firmado por los representantes
legales del establecimiento y el
personal encargado de efectuar
los reportes.

interna por los Encargados de Medio
Ambiente de la Empresa. Se agrega al
protocolo un acapite sobre “Plan de control
preventivo de las instalaciones del sistema
de riles a fin de evitar empozamiento y
cortocircuito’, a fin de fortalecer el
funcionamiento de la planta de tratamiento
de RlLes.




Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de
implementacién del Programa de Monitoreo del establecimiento.

25 dias habiles contados desde el
plazo de notificacion de Ila
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento

No aplica

En el reporte final Unico se

acompafiara:

- Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.

- Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf y ppt.

- Fotografias fechadas, tomadas
durante la capacitacion, que
sean ilustrativas de Ila
realizacién de la actividad y de
la asistencia del personal.

La capacitacion sera efectuada por los
Encargados de Medio Ambiente de la
Empresa.

Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcion 3.1.

NO REPORTAR LOS REMUESTREOS SEGUN LO ESTABLECIDO EN SU PROGRAMA DE MONITOREO Y/O “NORMA DE EMISION

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

[Copie aca el texto de la infraccion que se indica en la formulacion de cargos]

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccidn no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emision y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

COSTO
ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de
9]
Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del | Permanente No aplica En el reporte final Unico, se [En caso de que corresponda, indique
Programa de Cumplimiento. acompafiara copia de los | aquitoda informacion que complemente
comprobantes de reporte que el contenido de la accion]
genera el RETC.
Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo | 120 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final Unico se [En caso de que corresponda, indique

de los analisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento
constatados en el cargo.

la fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

acompafiara copia de los
certificados de monitoreo.

aqui toda informacion que
complemente el contenido de la
accion]

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del
Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca:
= Calendarizacién de los monitoreos y reportes.
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracién en dicho periodo.
= |istado de parametros comprometidos.
= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.

15 dias habiles contados desde la
fecha de notificacion de Ila
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

[Indique costo
y justifique en
‘comentarios’]

En el reporte final Unico se
acompafiara copia del Protocolo
firmado por los representantes
legales del establecimiento y el
personal encargado de efectuar
los reportes.




Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual
0 compuesta).

Maximos permitidos para cada parametro.

Méximo permitido de caudal.

Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucién y reporte de los mismos.

Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.

Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo.

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de
implementacién del Programa de Monitoreo del establecimiento.

25 dias habiles contados desde el
plazo de notificacion de |la
resolucién que aprueba el
Programa de Cumplimiento

[Indique costo
y justifique en
‘comentarios’]

En el reporte final Unico se

acompafiara:

- Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.

- Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf y ppt.

- Fotografias fechadas, tomadas
durante la capacitacion, que
sean lustrativas de la
realizacion de la actividad y de
la asistencia del personal.

Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcion 3.1.

PRESENTAR INCONSISTENCIAS EN EL REPORTE DE SU PROGRAMA DE MONITOREO

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

[Copie aca el texto de la infraccién que se indica en la formulacion de cargos]

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccidn no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emision y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

ACCIONES

PLAZO DE EJECUCION

COSTO
ESTIMADO
NETO
[en miles de

9]

MEDIOS DE VERIFICACION

COMENTARIOS

Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del
Programa de Cumplimiento.

Permanente

No aplica

En el reporte final Unico, se
acompafiara copia de los
comprobantes de reporte que
genera el RETC.

[En caso de que corresponda, indique aqui
toda informacién que complemente el
contenido de la accion]




Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo
de los analisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento
constatados en el cargo.

120 dias habiles contados desde
la fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

No aplica

En el reporte final Unico se
acompafiara copia de los
certificados de monitoreo.

[En caso de que corresponda, indique
aqui toda informacioén que complemente el
contenido de la accion]

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementaciéon del
Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca:

Calendarizacion de los monitoreos y reportes

Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracion en dicho periodo.

Listado de parametros comprometidos.

Frecuencia de monitoreo de cada parametro.

Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual
0 compuesta).

Maximos permitidos para cada parametro.

Méximo permitido de caudal.

Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.

Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.

Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo.

15 dias habiles contados desde la
fecha de notificacion de Ila
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

[Indique costo
y justifique en
‘comentarios’]

En el reporte final Unico se
acompafiara copia del Protocolo
firmado por los representantes
legales del establecimiento y el
personal encargado de efectuar
los reportes.

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de
implementacion del Programa de Monitoreo del establecimiento.

25 dias hébiles contados desde el
plazo de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento

[Indique costo
y justifique en
“comentarios’]

En el reporte final Unico se
acompafiara:
- Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.
- Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf y

ppt.

Fotografias fechadas,
tomadas durante la
capacitacién, que sean

ilustrativas de la realizacion
de la actividad y de la
asistencia del personal.

Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcion 3.1.

NO CUMPLIR CON EL TIPO DE MUESTREO ESTABLECIDO EN SU PROGRAMA DE MONITOREO

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

[Copie aca el texto de la infraccion que se indica en la formulacion de cargos]




EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccion no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emisién y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

COSTO
ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de
9]
Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del | Permanente No aplica En el reporte final Unico, se | [Encaso de que corresponda, indique aqui
Programa de Cumplimiento. acompafiara copia de los | toda informacion que complemente el
comprobantes de reporte que | contenido de la accion]
genera el RETC.
Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo | 120 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final Unico se | [En caso de que corresponda, indique

de los analisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento
constatados en el cargo.

la fecha de notificacion de la
resolucién que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

acompafiara copia de los
certificados de monitoreo.

aqui toda informacién que complemente el
contenido de la accion]

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementaciéon del
Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca:
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracién en dicho periodo.
= Listado de parametros comprometidos.
= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.
= Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual
0 compuesta).
= Méximos permitidos para cada parametro.
= Maximo permitido de caudal.
= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.
= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.
= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo.

15 dias habiles contados desde la
fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

[Indique costo
y justifique en
“comentarios’]

En el reporte final Unico se
acompafiara copia del Protocolo
firmado por los representantes
legales del establecimiento y el
personal encargado de efectuar
los reportes.

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de
implementacion del Programa de Monitoreo del establecimiento.

25 dias habiles contados desde el
plazo de notificacion de |la
resolucién que aprueba el
Programa de Cumplimiento

[Indique costo
y justifique en
“comentarios’]

En el reporte final Unico se

acompafiara;

- Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.

- Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf y ppt.
- Fotografias fechadas, tomadas
durante la capacitacion, que




sean ilustrativas de la
realizacion de la actividad y de
la asistencia del personal.

X

Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcién 3.1.

SUPERAR LOS LiMITES MAXIMOS PERMITIDOS EN SU PROGRAMA DE MONITOREO

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

El establecimiento industrial presenté superacion del limite maximo permitido por la Tabla N° 2 del articulo 1 numeral 4.2 del D.S. N° 90/2000, para los parametros:

a) Aceites y grasas: mayo del afio 2021.

b) Coliformes Fecales o Termotolerantes: octubre y diciembre del afio 2019; febrero, marzo, abril, mayo, julio del afio 2020; febrero, marzo, abril, mayo del afio 2021.

c) DBOs: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero, febrero, marzo,
abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2021.

d) pH: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; marzo, abril, mayo, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre,

octubre, noviembre, diciembre del afio 2021.
e) Poder espumdgeno: septiembre del afio 2021.

Estas superaciones se detallan en la Tabla N° 1.3 del Anexo N° 1 de esta Resolucion; no configurandose los supuestos sefialados en el numeral 6.4.2 del D.S. N° 90/2000.

EFECTOS NEGATIVOS

Producto de las superaciones en las fechas indicadas no es posible descartar una afectacion a la capacidad de regeneracién del cuerpo receptor, que pueda haber alterado de forma puntual, reiterada

o permanente la calidad fisica, quimica o microbioldgica de éste.

COSTO
ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de
9]
No superar los limites maximos establecidos en la norma de | Permanente No aplica En el reporte final Unico, se
emision y Programa de Monitoreo correspondiente. acompafiara  copia de los
comprobantes de reporte que
genera el RETC.
Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del | 15 dias habiles contados desde la No aplica En el reporte final Unico se | El protocolo serd elaborado de manera

Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca:

= Calendarizacion de los monitoreos y reportes

= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracién en dicho periodo.

= Listado de parametros comprometidos.

= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.

= Metodologia de muestreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada pardmetro (puntual
0 compuesta).

= Méaximos permitidos para cada parametro.

= Maximo permitido de caudal.

fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

acompafiara copia del Protocolo
firmado por los representantes
legales del establecimiento y el
personal encargado de efectuar
los reportes.

interna por los Encargados de Medio
Ambiente de la Empresa. Se agrega al
protocolo un acapite sobre “Plan de control
preventivo de las instalaciones del sistema
de riles a fin de evitar empozamiento y
cortocircuito’, a fin de fortalecer el
funcionamiento de la planta de tratamiento
de RiLes.




= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucién y reporte de los mismos.

= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.

= Plan de control preventivo de las instalaciones del
sistema de riles a fin de evitar empozamiento y
cortocircuito.

= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo.

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles | 25 dias habiles contados desde la No aplica En el reporte final Unico se | La capacitacion sera efectuada por los
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de | fecha de notificacion de la acompafiara:; Encargados de Medio Ambiente de la
implementacion del Programa de Monitoreo del establecimiento | resolucion que aprueba el - Listado fechado y firmado de | Empresa.
Programa de Cumplimiento. asistencia a la capacitacion.
- Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf y
ppt.
- Fotografias fechadas,
tomadas durante la
capacitacién, que sean
ilustrativas de la realizacion
de la actividad y de la
asistencia del personal.
Realizar una mantencién de las instalaciones del Sistema de | 20 dias habiles contados desde la No aplica | En el reporte final Unico se | Conforme al numeral 3.5.1.1. delaRCAde
Riles del establecimiento, conforme se establece en el Protocolo | fecha de notificacion de la acompafiara: la Planta, la mantencion que requiere el
comprometido. resolucién que aprueba el - Informe  técnico de la | lombrifiltro es a lo menos semanal, y
Programa de Cumplimiento. mantencion  efectuada al | consiste en el horqueteo periodico de la
sistema de Riles del | superficie del lecho y su desmalezado de
establecimiento, el cual | tal forma de controlar la acumulacién de
debera contener a lo menos: | liquidos en las superficie del lombrifiltro y
fotografias  fechadas y | crecimiento de plantas originadas por la
georreferenciadas del antes, | caida de semillas transportadas por el
durante y después de la | viento. Lo anterior se efectuara por los
ejecucion de la accion y una | operarios de la Planta, por lo que no tendré
descripcion detallada de las | un costo adicional.
acciones realizadas, sus
observaciones y
conclusiones.
Realizar un monitoreo mensual adicional de los parametros | Permanente 798 En el reporte final Unico, se | Conforme al Programa de Monitoreo

superados indicados en la Formulacién durante la vigencia del

acompafiara:

contenido en la Resolucidn Exenta N°




Programa de Cumplimiento, los cuales deberan ser reportados
en la ventanilla tnica (RETC).

Si durante la vigencia del Programa del Cumplimiento no se
efectlen descargas, se solicitard a la Superintendencia una
ampliacién de plazo que permita realizar a lo menos tres
monitoreos mensuales adicionales.

-Boletas ylo facturas de
prestacion de servicios.

- Copia de los comprobantes
de reporte que genera el
RETC.

1.094, modificada por las Nos 2519 y 4913,
todas de 2012 y la SISS, el nmero minimo
de dias de control para las mediciones
realizadas de forma compuesta es de una
vez al mes. Ademas, tratandose de pH, lo
puede medir el titular. Para los efectos de
esta accion, se efectuard una medicion
adicional mensual para cada parametro,
todos efectuados por una ETFA.

Instalacion de dispositivo de monitoreo continuo de a lo menos
pHy Temperatura

La propuesta de conexién debe
ingresarse en 10 dias habiles
contados desde la fecha de
notificacién de la resolucién que
aprueba del Programa de
Cumplimiento

15.740

En el reporte final Unico, se

acompafiara:

- Boletas ylo facturas de
compra de equipos o
materialidad.

- Propuesta  de  Ingreso
timbrada por esta
Superintendencia (cuyo

plazo es de 10 dias habiles
contados desde la fecha de
notificacién de la resolucion
que aprueba el Programa de
Cumplimiento.

Se acompafia cotizacion CRM N° 95638
de SIMTECH. Se utilizara el mismo
dispositivo para las mediciones que
corresponden conforme al Cargo N° 4.

i) Impedimentos: se considerardn como
tales, la dificultad para adquirir dispositivos
equivalentes o analogos al cotizado, en
atencion a las dificultades logisticas
existentes por la pandemia del COVID-19
u otra causa no imputable al Titular, lo cual
se acreditara con un certificado expedido
por el proveedor. (ii) Accion y plazo de
aviso en caso de ocurrencia, se dara
aviso inmediato a la SMA, via correo
electrénico, sefialando la dificultad para
adquirir los dispositivos de monitoreo en
linea, remitiendo el certificado elaborado
por el proveedor.

iii) Accion alternativa: en caso de
impedimentos, el ftitular procedera a
instalar el dispositivo dentro del plazo de
10 dias habiles desde que el proveedor
certifique contar con disponibilidad del
dispositivo cotizado u otro equivalente.

Reporte con frecuencia cada 5 minutos a través de conexion en
linea via API REST de la Superintendencia del Medio Ambiente,
de monitoreos  efectuados en misma frecuencia.
Excepcionalmente, y sdlo en caso de problemas de conexion que
sean técnicamente justificados, dicho reporte en linea se podra
realizar cada 1 hora, pero adjuntado todos los monitoreos
efectuados en dicho lapso.

Elinicio de reporte debe seren 20
dias habiles después de la
aprobacion del Programa de
Cumplimiento y durante toda la
vigencia de este.

6.961

En el reporte final Unico, se
acompafiara;
- Imagen fechada que
acredite la conexién en linea
via APl REST de |la
Superintendencia del Medio
Ambiente.
- Imagen fechada ilustrativa
del envio de reporte a la
Superintendencia del Medio
Ambiente.

Se acompafia cotizacion N° 18.066 de la
empresa Rodotecnia. Se utilizara el mismo
dispositivo para las mediciones que
corresponden conforme al Cargo N° 4.

i) Impedimentos: se considerardn como
tales, los problemas exclusivamente
técnicos que pudieren  afectar el
funcionamiento o adquisicion del equipo
de monitoreo, y que impidan el monitoreo
en linea. (ii) Accién y plazo de aviso en




- Boletas ylo facturas de
prestacion de servicios.

caso de ocurrencia, se dard aviso
inmediato a la SMA, via correo electrénico,
sefialando los motivos técnicos por los
cuales el equipo técnico no permite hacer
monitoreo en linea, remitiendo un informe
técnico que acredite dicha situacion.

iii) Accion alternativa: en caso de
impedimentos, el titular debera llevar un
registro continuo propio de cada parametro
medido, los cuales se enviardn en el
Informe Final, ademas se debe indicar un
plazo para reanudar el monitoreo en linea,
el cual no podra ser superior a 20 dias
corridos, salvo que el impedimento sea
por la dificultad para adquirir
dispositivos. En este ultimo caso, el
monitoreo se iniciara dentro del plazo
de 10 dias habiles desde la instalacion
del dispositivo.

Aumentar el grosor de la capa de viruta a 1 m utilizando una viruta | La accion debe ejecutarse en un 12138 | En el reporte final Unico, se | Se incluye minuta que justifica desde una
mas gruesa para el Sistema Toha ® plazo maximo de 60 dias habiles acompafiara: perspectiva técnica la idoneidad de la
contados desde la notificacion de - Boletas ylo facturas de | accién. Se acompafia cotizacion de
la Resolucién que aprueba el compra de equipos o | Biomasa Salinas y Waeger SPA.
Programa de Cumplimiento. materialidad.
- Fotografias fechadas,
tomadas durante la
instalacion de la viruta en el
Sistema Toha ®.
Aumentar el tiempo de contacto de los RlILes en el sistema de | La accion debe ejecutarse en un 6.961 En el reporte final Gnico, se | Se incluye minuta que justifica desde una
desinfeccién a 40 minutos. plazo méximo de 60 dias habiles acompafiara: perspectiva técnica la idoneidad de la
contados desde la notificacion de - Boletas ylo facturas de | accion. Se acompafia cotizacion de
la Resoluciéon que aprueba el compra de equipos o | Caudal Ingenieria.
Programa de Cumplimiento. materialidad.
- Fotografias fechadas,
tomadas durante la

modificacion del sistema de
desinfeccion.

X

Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcién 3.1.

SUPERAR EL LIMITE MAXIMO PERMITIDO DE VOLUMEN DE DESCARGA EN SU PROGRAMA DE MONITOREQ

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION




El establecimiento industrial excedié el limite de volumen de descarga exigido en su Programa de Monitoreo (Res. Ex. N°1094/2012 de la SISS) en los meses de noviembre y diciembre del afio 2019;
septiembre, octubre, noviembre y diciembre del afio 2020; y, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2021, segun se detalla en la Tabla

N° 1.4 del Anexo N°1 de la presente Resolucion.

EFECTOS NEGATIVOS

Producto de las superaciones en las fechas indicadas no es posible descartar una afectacion a la capacidad de regeneracion del cuerpo receptor, que pueda haber alterado de forma puntual, reiterada

o permanente la calidad fisica, quimica o microbiolégica de éste.

COSTO
ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de
9]
No superar el limite maximo permitido en el Programa de | Permanente No Aplica En el reporte final Unico, se
Monitoreo correspondiente. acompafiara copia de los
comprobantes de reporte que
genera el RETC.
Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del | 15 dias habiles contados desde la No aplica | En el reporte final Unico se | El protocolo serd elaborado de manera
Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca: fecha de notificacion de la acompafiara copia del Protocolo | interna por los Encargados de Medio
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes : resolucion que aprueba el firmado por los representantes | Ambiente de la Empresa. Se agrega al
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado | Programa de Cumplimiento. legales del establecimiento y el | protocolo un acépite sobre “Plan de control
descarga o infiltracion en dicho periodo. personal encargado de efectuar | preventivo de las instalaciones del sistema
= Listado de parametros comprometidos. los reportes. de riles a fin de evitar empozamiento y
= Frecuencia de monitoreo de cada parametro. cortocircuito’, a fin de fortalecer el
= Metodologia de muestreo que corresponda y el tipo de funcionamiento de la planta de tratamiento
muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual de RlLes.
0 compuesta).
= Méximos permitidos para cada parametro.
= Maximo permitido de caudal.
= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.
= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.
= Plan de control preventivo de las instalaciones del
sistema de riles a fin de evitar empozamiento y
cortocircuito.
= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo.
Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles | 25 dias habiles contados desde la No aplica | En el reporte final Unico se | La capacitaciéon sera efectuada por los

ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de
implementacion del Programa de Monitoreo del establecimiento.

fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

acompafiara:
- Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.
- Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf y

ppt.

Encargados de Medio Ambiente de la
Empresa.




- Fotografias fechadas,
tomadas durante la
capacitacion, que sean
ilustrativas de la realizacion
de la actividad y de la

asistencia del personal.

Realizar una mantencién de las instalaciones del Sistema de | 20 dias habiles contados desde la No aplica En el reporte final Unico se | Conforme al numeral 3.5.1.1. de laRCAde

Riles del establecimiento, conforme se establece en el Protocolo | fecha de notificacion de la acompafiara: la Planta, la mantencion que requiere el

comprometido. resolucion que aprueba el - Informe  técnico de la | lombrifiltro es a lo menos semanal, y
Programa de Cumplimiento. mantencion efectuada al | consiste en el horqueteo periddico de la

sistema de Riles del | superficie del lecho y su desmalezado de
establecimiento, el cual | tal forma de controlar la acumulacién de
debera contener a lo menos: | liquidos en las superficie del lombrifiltro y
fotografias  fechadas y | crecimiento de plantas originadas por la
georreferenciadas del antes, | caida de semillas transportadas por el
durante y después de la | viento. Lo anterior se efectuara por los
ejecucion de la accion y una | operarios de la Planta, por lo que no tendra
descripcion detallada de las | un costo adicional.

acciones realizadas, sus

observaciones y

conclusiones.

Instalacion de dispositivo de monitoreo continuo de caudal. La propuesta de conexién debe 15.740 | En el reporte final Unico, se | Se acompafia cotizacion CRM N° 95638
ingresarse en 10 dias habiles acompafiara; de SIMTECH. Se utilizard el mismo
contados desde la fecha de - Boletas ylo facturas de | dispositivo para las mediciones que
notificacién de la resolucion que compra de equipos 0 | corresponden conforme al Cargo N° 3.
aprueba del Programa de materialidad. i) Impedimentos: se considerardn como
Cumplimiento - Propuesta  de  Ingreso | tales, la dificultad para adquirir dispositivos

timbrada por esta | equivalentes o andlogos al cotizado, en
Superintendencia (cuyo | atencion a las dificultades logisticas

plazo es de 10 dias habiles
contados desde la fecha de
notificacién de la resolucion
que aprueba el Programa de
Cumplimiento.

existentes por la pandemia del COVID-19
u otra causa no imputable al Titular, lo cual
se acreditara con un certificado expedido
por el proveedor. (ii) Accioén y plazo de
aviso en caso de ocurrencia, se dara
aviso inmediato a la SMA, via correo
electronico, sefialando la dificultad para
adquirir los dispositivos de monitoreo en
linea, remitiendo el certificado elaborado
por el proveedor.

iii) Accion alternativa: en caso de
impedimentos, el ftitular procedera a
instalar el dispositivo dentro del plazo de
10 dias habiles desde que el proveedor
certifigue contar con disponibilidad del
dispositivo cotizado u otro equivalente.




Reporte con frecuencia cada 5 minutos a través de conexion en
linea via API REST de la Superintendencia del Medio Ambiente,
de monitoreos  efectuados en misma frecuencia.
Excepcionalmente, y sdlo en caso de problemas de conexion que
sean técnicamente justificados, dicho reporte en linea se podra
realizar cada 1 hora, pero adjuntado todos los monitoreos
efectuados en dicho lapso.

Elinicio de reporte debe seren 20
dias habiles después de la
aprobacion del Programa de
Cumplimiento y durante toda la
vigencia de este.

6.961

En el reporte final Unico, se
acompafiara:
- Imagen fechada que
acredite la conexidn en linea
via APl REST de |Ia
Superintendencia del Medio
Ambiente.
- Imagen fechada ilustrativa
del envio de reporte a la
Superintendencia del Medio
Ambiente.
- Boletas ylo facturas de
prestacion de servicios.

Se acompafia cotizacion N° 18.066 de la
empresa Rodotecnia. Se utilizara el mismo
dispositivo para las mediciones que
corresponden conforme al Cargo N° 4.

i) Impedimentos: se considerardn como
tales, los problemas exclusivamente
técnicos que pudieren  afectar el
funcionamiento o adquisicion del equipo
de monitoreo, y que impidan el monitoreo
en linea. (ii) Accion y plazo de aviso en
caso de ocurrencia, se dard aviso
inmediato a la SMA, via correo electrénico,
sefialando los motivos técnicos por los
cuales el equipo técnico no permite hacer
monitoreo en linea, remitiendo un informe
técnico que acredite dicha situacion.

iii) Accion alternativa: en caso de
impedimentos, el titular debera llevar un
registro continuo propio de cada parametro
medido, los cuales se enviaran en el
Informe Final, ademas se debe indicar un
plazo para reanudar el monitoreo en linea,
el cual no podré ser superior a 20 dias
corridos, salvo que el impedimento sea
por la dificultad para adquirir
dispositivos. En este ultimo caso, el
monitoreo se iniciara dentro del plazo
de 10 dias habiles desde la instalacion
del dispositivo.

Instalar 9 caudalimetros en la planta de proceso de deshidratado
de berries, a fin de mejorar y disminuir el uso de agua en la
planta.

La accion ya se encuentra
ejecutada.

3.701

En el reporte final Unico, se
acompafiara:
- Boletas y/o facturas.
- Fotografias fechadas,
tomadas en los lugares
donde se instalaron los
caudalimetros.

Se incluye minuta que justifica desde una
perspectiva técnica la idoneidad de la
accion.

Uso de 2 hidrolavadoras para la limpieza de la planta de proceso
de deshidratado de berries.

La accion ya se encuentra
ejecutada.

1.029

En el reporte final Unico, se
acompafiara;

- Boletas y/o facturas.

- Fotografias fechadas,
tomadas en los lugares
donde se utilizan las
hidrolavadoras.

Se incluye minuta que justifica desde una
perspectiva técnica la idoneidad de la
accion.






