Muy buenos dias Sra Maria Paz Cordova Victorero.

Adjuntamos el envio del programa de cumplimiento de la SOCIEDAD GASTRONOMICA
ZARZAR ESPINOZA LIMITADA , segun RES.EX. N°1 /ROL D-072-2023

NOTA: En reemplazo de un plano adjuntamos 2 fotos referenciales de la terraza en donde
superamos los 50 db a 58 db correspondiente a la zona lll este sector tiene 80 m2



Quedamos muy atentos a sus comentarios!

Que tenga usted un muy buen inicio y resto de semana.

Saludos y gracias.

Atentamente,
Nathaly Zarzar Espinoza
Socia local comercial .
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GUIA PARA LA PRESENTACION DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

INFRACCIONES A LA NORMA DE
EMISION DE RUIDOS

ANEXO N°1: FORMATO PARA LA PRESENTACION DEL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Complete las tablas que se encuentran a continuacién con la siguiente informacion:
1. Identificacion personal y de la infraccién.
2. Informacion de las acciones comprometidas.
Dispone de 2 tablas en blanco para completar. Utilice tantas tablas como

acciones tenga en su Programa, agregando tablas nuevas en caso de ser
necesario agregar mas acciones.

El formato editable de este Anexo lo puede encontrar en la pagina web

https://portaI.sma.gob.,cl/index.php/guias-sma/

Debe considerar que cada medida a implementar constituye una sola

accion del Pro

Al final, encontrara acciones que son obligatorias y, por esto, se encuentran ya
completas en las tablas con la informacién correspondiente.

PROGRAMA DE CUMPLI PLIFICADO PARA INFRACCIONES A
LA NORMA DE: N DE RUIDO D.S. N° 38/2011

21, IDENTIFICACIGN:
= Nombre empresa o persona natural:

= Rut empresa o persona natural: ifl - J55 M

%n e icd 282347 279:242324 /4 -

= Nombre representante legal: 0 NQAA -
= Domicilio representante legal:

= Rol Procedimiento Sancionatorio:

PN/ Pol D- 3 - 223

actividad que genera ruido. _
Acompaiie un plano simple,

= Identifique el equipo, méquinao ’e’, }C PCS’UG/IOS r S Wianpos
mw)imo.

|
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N7 SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE « GOBIER

oYV lanoneimst L

indicando las dimensiones del LA gugnam .P’)J'B?UB 65 pE
establecimiento, y sefialando la P S mﬂe,q -y 1 ’Vqu JLGQ/O
ubicacion de el/los emisores de Cf

. ()02t S pc s ¥
ruidos. éﬁ‘ N%Mm,%ﬁ% }:’

= Indique si desea ser notificado en el | Peseo ser notifigado
mediante correo

resente rocedimiento Tenga presente que los Actos

g 7 2 z P electrénico‘ ala | Administrativos se

sancionatorio mediante correo | siguiente direccién: _ entenderan notificados al dia

electrénico: hébl'l # suguien'te de su

_— remision mediante correo
No deseo ser electrénico  desde  la

% notificado mediante direccion
En caso afirmativo, favor. proponga una direccién de correo electrénico: notificaciones@sma.gob.cl

correo electronico a la cual se debiesen enviar los
actos administrativos que correspondan.

D Q ) A L2 N ()
Copie aca el texto de la infraccion, que esta en la formulacidn de cargos.
[n e’ on Fedhh 66 b Shero e o2t bE UM Mw/apfaﬁm S
B WO B 4?&% ) LQ@L&W N Huzmeo packueno , en CombsCun” (S=faeal,

OPACADO S ;

Se indican aca los efectos que ha producido la infraccién.

Se han generado, al menos, molestias en la poblacién circundante por el ruido generado por motivo de la infraccion.

N° Identificador

[] Barrera aciistica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la
fuente para ser efectiva.

] Encierros actisticos: Considera la elaboracion de una construccion que encierre la
fuente, con murallas tipo sdndwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alqufdico, y ntcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

Acciones
Marque una de las siguientes medida(s)a | [] puerta actstica: Se basa en la construccion de una puerta acustica tipo sandwich,

desea
’”’",'fﬂ“,’,f‘;:"ﬁ;" Z‘Z‘f,"”f:j,,’f;‘,"’ei’ tf,sb,a de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
ma 'y

. . o 3
siguiente. mm, con niicleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m". Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[ Celosia acistica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

[ silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.
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O Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la
fuente para ser efectiva. 4

[ Encierros actsticos: Considera la elaboracién de una construccron que encuerre |a
fuente, con murallas tlpo sandwich con acero de 2 mmen ambas caras, materlal
anticorrosivo alquidlco, y niicleo de fana de vidrio de 50 mm de espesory 32 Kg/m3
de densndad superflmal EI panel de acero mterlor debe ser perforado en un 60%

'D Puerta actstica: Se basa en la construccién de‘ una'puerta acustica tipo sandwu:h :
| de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2

mm, con nicleo de 50 mm de espesor y densrdad superf' cual de 32 Kg/m Esta debe
tener un marco penmetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

b3 . § $

Celosia acustlca' Corresponden aun conjunto de celosias acustlcas para Ia parte
nferior de la puerta, construida con acero galvamzado.

[J sifenciador tipo Splitter: Los srlenmadores tlpo Splltter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y srmllares, para evrtar la propagacrén del ruido emitidos por €esos.

i

(] Termopanel Corresponden, en Ia generalldad a vidrios dobles que proveen una
reduccién sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un.
montaje que permlta un cierre hermético de la habrtacron. A

| O Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se mcluyen dentro de |a cadena
¥ | electroaciistica, y que, valga la redundancia, permiten Iimitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.
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Idehtufuéddar

| Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacién de ruido
| con el objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N°® 38/2011 del MMA.

La medicion de ruidos deberd realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental
('ET,FA), debidamente autorizada por la Superintendencia, conforme a la metodologia
establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA, desde el domicilio de los receptores sensibles de
acuerdo a la formulacién de cargos, en el mismo horario en que constd la infraccion y mismas
condiciones. En caso de no ser posible acceder a la ubicacién de dichos receptores, la empresa
ETFA realizaré la medicién en un punto equivalente a la ubicacién del receptor, de acuerdo a los
criterios establecidos en el D.S. N°38/2011 del MMA.

ob(igétorfq). ¢

En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito la medicion no sera valida.
ﬂl 1 mes a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

Plazo de Ejecucién de la
Scciont M b

[J 2 meses a partir de la aprobacion del Programa de Cumplimiento

Marque una de [as siguientes acciones. | [] 3 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

Costo Estimado Neto ($)
' Indique los asociados a la implementacion j‘DN M

de la accion (compra de materiales, .
implementacidn, prestaciones de servicio,

etc).

el SERTET S SR o Elreporte final contempla el respectivo Informe de medicidn de presion sonora, drdenes o
Medibs 'de,\vlérifi’ca‘cién.;, | boletas de prestacion y servicio o trabajo, boletas y/o facturas que acrediten el costo asociado
e 4 a la accién.

En caso de que ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha medicion por falta de capacidad, se podra
realizar con alguna empresa acreditada por el Instituto Nacional de Normalizacién (INN) y/o
autorizada por algin organismo de la administracién del Estado (Res. Ex. N°1024/2017 de la
SMA). Dicho impedimento debera ser evidenciado e informado a la Superintendencia, mediante
| la respuesta escrita de las ETFA respecto de su falta de capacidad para prestar el servicio
requerido (Res. Ex. N° 127/2019 de la SMA, o aquella que la reemplace).

Comentarios.
e Mas aln, si para realizar la mencionada medicién no es posible contar con una ETFA o alguna
empresa acreditada por el INN y/o autorizada por algin Organismo de la Administracion del
Estado, se deberd realizar la medicién con una empresa con experiencia en |a realizacion de
dicha actividad, siempre y cuando dicha circunstancia sea acreditada e informada a la

Superintendencia.

o f= 200 Numeros correlativos (1,2, 3, 4,....) ; )

.2 s Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del Medio
FACCIONTY. descipcicn ce Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, se entregara la clave para acceder al sistema

la AcciOn (Accion obligatoria). | en la misma resolucién que aprueba dicho programa. Debiendo cargar el programa en el plazo
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juridica: el Programa de Cumplimie:n_to )

representante de la misma, debiendo aco
. . 5 . yeeh ’ e

documentacion que acredite dicha personeria. Para ello debera presentar

una escritura publica en donde conste el poder otorgado a la persona
representante.

En caso de que el sancionatorio esté dirigida en contra de una personda
natural: el formulario debera ser firmado por el titular del establecimiento.
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