Mat.: Acompara Programa de
Cumplimiento (PdC) y remite link de

acceso a anexos.

Ant.: Resolucion Exenta N°1/Rol D-169-
2023 de 10 de julio de 2023, de la
Superintendencia del Medio
Ambiente.

La Union, 8 de agosto de 2023

Sr. Pablo Elorrieta Rojas

Fiscal Instructor de la Division de Sancion y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

Presente

De nuestra consideracion,

Lionel Mancilla Lausic, en representacion de COOPERATIVA AGRICOLA Y
LECHERA DE LA UNION LIMITADA.(“COLUN”), Rol tnico tributario N°
81.094.100-6, ambos domiciliados para estos efectos en calle Esmeralda N°641, comuna
de La Union, region de Los Rios, en procedimiento sancionatorio Rol D-169-2023, y
en conformidad a lo dispuesto en Ley Organica de la Superintendencia del Medio
Ambiente (“LOSMA”) y en la Resolucion Exenta N°1/Rol D-169-2023, vengo en



acompaniar escrito de Programa de Cumplimiento (“PdC”) y link de descarga de los
archivos anexos al PdC:

Sin otro particular, saluda atentamente a Usted,

W) .
Lionel Mancilla Lausic aad Juan Ignacio Riveaux

Juan Ignacio Riveaux (8 ago. 2023 17:21 EDT)

pp. Cooperativa Agricola y Lechera de La Union Ltda.


https://na2.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAA-buXE22t3lLsqfROSqw2CYG9hT2AEHq_
https://na2.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAA-buXE22t3lLsqfROSqw2CYG9hT2AEHq_
https://na2.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAA-buXE22t3lLsqfROSqw2CYG9hT2AEHq_

EN LO PRINCIPAL.: presenta Programa de Cumplimiento que indica; EN EL
PRIMER OTROSI: Responde requerimiento de informacion; EN EL SEGUNDO

OTROSI: acompafia documentos.

SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

Lionel Mancilla Lausic, en representacion de COOPERATIVA AGRICOLA Y
LECHERA DE LA UNION LIMITADA. (“COLUN™), Rol unico tributario N°
81.094.100-6, ambos domiciliados para estos efectos en calle Esmeralda N°641, comuna
de La Union, region de Los Rios, al Sr. Fiscal Instructor de la Superintendencia del

Medio Ambiente (“SMA”) respetuosamente digo:

Que, por este acto, y en atencion a lo dispuesto en el articulo 42 de la LOSMA, venimos,
a presentar, dentro de plazo, un Programa de Cumplimiento (“PdC”) respecto de los
cargos formulados a mi representada mediante Res. Ex. N° 1/Rol D-169-2023, de 10
de julio de 2023, en el marco del procedimiento administrativo sancionatorio Rol D-
169-2023 seguido en contra de mi representada por eventuales incumplimientos al D.S.
N°38/2011 del Ministerio del Medio Ambiente, que Establece Norma de Emision de
Ruidos Generados por Fuentes que Indica, de COLUN, Planta Industrial La Union.

Este PdC se presenta de acuerdo a lo sefialado en el articulo 42 de la LOSMA, los
articulos 6 y siguientes del Reglamento sobre Programas de Cumplimiento,
Autodenuncia y Planes de Reparacion, aprobado por el Decreto Supremo N° 30/2012,



del Ministerio de Medio Ambiente (“Reglamento”), lo expresado en la Guia para la
presentacion de PAC por infracciones a instrumentos de caracter ambiental, de julio de
2018, asi como por infracciones a la norma de ruidos, de agosto de 2019 (las “Guias”),

y en los términos que se exponen a continuacion:

I. ANTECEDENTES GENERALES DE PLANTA INDUSTRIAL LA
UNION.

Esta planta denominada Planta Industrial La Union (PILU) se encuentra ubicada en
Avenida Ricardo Siegle 953, en la comuna de La Unidn, region de Los Rios, de acuerdo
se presenta en la siguiente imagen.

Figura Ubicacion General Planta Industrial La Unién
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PILU es una planta multi-productos, donde se elaboran productos lacteos del portafolio
de COLUN, los que se encuentran agrupados segun su administracion y produccién

como sigue:

e Productos Lacteos Frescos: yoghurt, postres, leche cultivada, quesillos, manjar y
mantequilla.

e Productos UHT: leche, crema, néctar y otros.
e Productos Deshidratados: suero y leche en polvo, granel y fraccionados.

e Quesos semiduros y laminados.

La leche llega a planta en camiones cisterna, se descarga y se conduce a una zona de
almacenamiento de leche cruda, para pasar a procesos de pasteurizacion y estandarizacion,
siendo almacenada y conservada temporalmente en silos de acero inoxidable, en
condiciones de frio controladas. Luego, las leches estandarizadas en grasa y proteina, van a
las diferentes areas de procesos segun tipos de productos, donde existen silos de
almacenamiento para luego ingresar a los procesos especificos que son fundamentalmente,
tratamientos térmicos y de concentracion, fermentacion y maduracion, entre otros y segun
el tipo de producto, luego de lo cual, el flujo liquido o ya transformado en s6lido como
alimento, pasa a las areas de envasado y empaque, para finalmente ser almacenados en

bodegas adecuadas a sus caracteristicas, principalmente refrigeradas.

La planta cuenta con bodegas de almacenamientos de materias primas e insumos, con
edificios administrativos, talleres de mantencién y casino. Cuenta con servicios de soporte
a los procesos y una red de incendio, como con estacionamiento y camarines para
colaboradores. El funcionamiento general de la planta es de 24 horas por los 365 dias del
ano, dado que la leche se retira desde los campos de manera continua, siendo necesario
recibirla y procesarla a diario. Es entonces una planta de procesos continuos, que no puede

parar dadas las implicancias sanitarias que esto puede acarrear en su produccion primaria,



para evitar la afectacion y posibles enfermedades en las vacas. Dependiendo de los procesos
y tipos de productos, como de las actividades, hay &reas que no trabajan los dias domingos,

por lo que baja la actividad, pero en ningun caso, se detiene.

Los productos elaborados se cargan en camiones refrigerados o no, dependiendo del tipo
de producto, para su distribucién hacia Centros de Distribucién de COLUN como también

y en casos especificos, directo a clientes.

1. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO.

Con motivo de dos (2) denuncias efectuadas durante los afios 2020 y 2021, donde se
indico que se estaria sufriendo de ruidos molestos producto de las actividades
desarrolladas por Planta Industrial La Union de COLUN, principalmente por el
movimiento de camiones, maquinaria y equipos pertenecientes a la planta, fiscalizadores
de la SMA acudieron a la Unidad Fiscalizable COLUN LA UNION (“U.F.”),
realizando actividades de inspeccion ambiental, consistentes en la medicion de los
niveles de presion sonora emitidos por sus actividades.

De acuerdo al Acta de Inspeccion Ambiental, de fecha 17 de junio del afio 2021,
levantada por el Fiscalizador Juan Harries Mufioz, accedio a dos domicilios a una
distancia aproximada de 160 metros de la fuente, ubicado en calle Horacio Ofate Garcia
y Guillermo Gantz, desde donde se realizaron mediciones de presion sonora para

evaluar posibles infracciones a la norma.

En el lugar se realizaron tres mediciones, dos internas y una externa durante periodo
nocturno, entre las 22:10 y 23:45 hrs.



Con fecha 20 de julio de 2021, derivo al entonces Departamento de Sancion y

Cumplimiento, actual Divisién de Sancion y Cumplimiento (DSC), ambos de la SMA,
el Informe de Fiscalizacion DFZ-2021-2160-XIV-NE.

Que, de acuerdo a la Ficha de Evaluacion de Niveles de Ruido, se consignaron

excedencias durante horario nocturno (21.00 hrs. a 07.00 hrs.), en los limites de la norma
de referencia contenida en el D.S. N° 38/2011 MMA, los cuales se resumen en la
siguiente Tabla:

Tabla N °2: Evaluacion de medicion de ruido

Fecha de Horario PG Rté:jo Zona | Limite | Excedencia
la Receptor de Condicion DS Estado
medicion medicién dB(A) | Fondo | Ne3g/11
dB(A)
Receptor Interna con N
Nocturno |  ventana 54 0 I 45 9 Supera
N° 1-899 . abiorta afecta up
17 de Receptor No
junio de Ne 2-910 | Nocturno Externa 54 afecta 1l 45 9 Supera
2021
Interna
Receptor con No
N° 3-914 Nocturno ventana 56 afecta I 45 11 Supera
abierta

Sobre la base de dichos antecedentes, con fecha 10 de julio de 2023, la SMA formulo
cargos, a través de la Res. Ex. N°1/ROL D-169-2023, por el siguiente hecho, acto u
omision que se reproduce a continuacion:

Tabla Hecho constitutivo de la infraccion

NO

Hecho que se estima
constitutivo de la
infraccion

Norma de Emision

1 Segin nomenclatura de la Formulacién de Cargos, Rex.Ex. N°1/ ROL D-169-2023




La obtencion, con fecha | D.S. N°38/2011 MMA, Titulo IV, articulo 7:
17 de junio de 2021 de
unos Niveles de Presién
Sonora Corregidos (NPC)
de 54 dB(A), de 54 dB(A) y
de 56 dB(A), todas las
mediciones efectuadas en

"Los niveles de presion sonora corregidos que se obtengan de la emision de una fuente
emisora de ruido, medidos en el lugar donde se encuentre el receptor, no podran exceder
los valores de la Tabla N°1":

horario  nocturno, en Zona De 21 a7 horas [dB(A)]
condicion interna, con

ventana abierta la primera

y la Gltima, y en condicion I 45

externa la segunda, y en
unos receptores sensibles
ubicados en Zona Il.

Conforme a lo sefialado en la Res. Ex. N°1/Rol D-169-2023, el hecho imputado fue
clasificado como constitutivo de una infraccion de caracter leve, de conformidad al
articulo 36 N° 3 de la LOSMA.

No obstante, lo anterior cabe sefialar a usted, que una vez tomado conocimiento de los
resultados del Acta de Inspeccién Ambiental, el afio 2021, hemos ejecutado una serie
de acciones tendientes a dar cumplimiento a la normativa de ruido aplicable, de manera

de no generar molestias al vecindario, las cuales se exponen a continuacion.

En virtud del acta de inspeccion, COLUN contrata a la empresa Vibro-Acustica,
Ingenieria Gajardo SpA, segin consta en Ordenes de Compra, OC 4500158993 de fecha
5 agosto 2021, OC 4500164491 de fecha 19 de enero de 2022 y OC 4500176540, de
fecha 09 de febrero de 2023, adjuntas en Anexo I, para realizar mediciones en puntos
ubicados en las mismas calles consideradas por la fiscalizacion de la SMA, Horacio
Ofate Garcia y Guillermo Gantz, en horario diurno y nocturno, realizandose las



mediciones en los receptores (R) A-B y C con fecha 20 de julio del 2021, dado que no

se contaba con las coordenadas de los receptores indicados en la Tabla N°2 precedente.

Cabe indicar que la empresa asesora (Vibro-Acustica) en su oportunidad homologd la
zona de cumplimento de la norma (D.S. N°38/11 del MMA) a zona I, por lo cual se
compara con el limite de maximo permitido para periodo nocturno en 50 dB(A). Dichas

mediciones resultaron mayores al nivel establecido.

En virtud de los resultados obtenidos por Vibro-Acustica de las primeras mediciones
en los puntos receptores cercanos a los inspeccionados por la SMA, es que COLUN de
manera proactiva realizé la contratacion de una empresa especialista en medidas de
mitigacion, la cual se concreta en el mes de septiembre de 2021 a través de la empresa
Silentium para realizar el proyecto control de mitigacion de ruidos. Este trabajo se
realizo por fases, abordando diferentes fuentes de emision de ruido, segun se presenta
en la carta Gantt siguiente, adjunta en Anexo II.

Carta Gantt con descripcion de fases de proyecto de control de mitigacion

Medida de control implementada

idic-22
lene-23
ffeb-23
mar-23
labr-23
may-23
un-23
ul-23

lsept-22
foct-22
nov-22

ul-21
lago-21
lsept-21
loct-21
nov
idic-21
fene-22
ffeb-22
mar-22
abr-22
may-22

un-22
jul-22
lago-22

lago-23

Barreras aclsticas en el cierre perimetral de Ia planta

Cambio valvula de seguridad

Fase 1 Silentium

Celosia acdstica - Celosia admisin torre de secado N*3

Celosia acustica - Ventilacion edificio evaporadores

Silenciador - Ducto descarga torre de secado N°3

Atenuador de ruido - Celosias de extraccion torre N°3

Fase 2 Silentium

Silenciador - Extraccion mezcla PLF |

Barrera acustica y atenuador de ruido en descarga - Condensadores evaporativos N°1y N2

Atenuador de ruido - Ventilacion sala de compresores |

Fase 3 Silentium

Silenciador - Ducto descarga torre de secado N°2

Reubicacion Torres de enfriamiento N°L, N*2 y N*3

Ingenieria actstica para cumplimiento D.5. N*38/11 MMA

Fuente: Elaboracion Propia

El alcance del proyecto completo corresponde a la garantia acustica de cumplimiento
del Decreto Supremo N° 38/2011 del Ministerio del Medio Ambiente en todos los




receptores externos a la Planta definidos como puntos de control (R) A,B,C,DVYE, lo
que corresponde a un NPC1 50 dBA, de acuerdo a Zona IlI.

Con fecha 14 de septiembre de 2021, a través de la OC N°4500160352, la empresa
Silentium da inicio a la fase 1, mediante el suministro de materiales mas supervision de
montaje asociados a un Proyecto de Control de Ruido para la Planta Industrial La
Unidn. La fase 2 fue adjudicada con fecha 10 de noviembre de 2021 a través de laOC
N°4500162168 y la tercera fase, el 20 de enero de 2022, a traves de la OC
N°4500164523, todas adjuntas en Anexo IlI.

Como parte de dicho trabajo, se detectaron las siguientes fuentes de ruido y se
implementaron las siguientes medidas de control, las cuales se presentan en la Tabla a

continuacion:

Tabla fuentes de ruido y medidas de control

Medida de Control

Fase ejecutada

Fuentes Implementada
1 Ducto descarga torre de secado N°2 Silenciador 3
2 Celosia admision torre de secado Celosia acustica 1
N°3
3 Ventilacion edificio evaporadores Celosias acusticas 1
4 Vélvula de seguridad Mantequilla Se modifico 1
operacion
5 Extraccion mezcla PLF Silenciador 2
6 Barrera aclstica y 2

Atenuadores de
Ruido en descarga

Condensadores evaporativos N°1

Condensadores evaporativos N°2

7 Ducto descarga torre de secado N°3 Silenciador 1
8 Celosias de extraccion torre N°3 Atenuador de ruido 1
9 Celosias de extraccion torre N°3 Atenuador de ruido 1
10 Ventilacion sala de compresores Atenuador de ruido 2
11 Barrera acUstica y 2

Atenuadores de
Ruido en descarga




12 Torre de enfriamiento N°1 Reubicacién 3

13 Torre de enfriamiento N°2 Reubicacion 3

14 Torre de enfriamiento N°3 Reubicacién 3

En cuanto a la materialidad, dimensiones, 6rdenes de compra y presupuestos asociados
a cada medida antes indicada, se detalla en Anexo IV.

Adicionalmente, se implemento barrera acustica en el cierre perimetral oriente de la
Planta (medida 15), que colinda con los receptores aledafios a la Planta, segln se
presenta en la siguiente imagen:

Fotografia implementacién barrera acUstica, cierre perimetral oriente

Fuente: Elaboracion Propia

Respecto a las dimensiones y materialidad de la barrera acustica se presentan en Anexo 1V,
Apéndice Medida 15.

Tal como se indicara precedentemente, el plan de trabajo desarrollado desde el afio 2021
para dar solucién al ruido ambiental implementando mejoras anteriormente mencionadas,
considerd cumplimiento de acuerdo a zona Ill, por lo cual una vez notificados de la
Formulacion de Cargos, se procedio a realizar nuevas mediciones, por parte de la empresa



Vibro-Acustica, en los puntos indicados en dicha Resolucion Exenta (R 1-899, R 2-910 y R
3-914) de manera de verificar el cumplimiento de la norma de emision de ruidos, conforme

alaZonall.

En atencion al Informe Monitoreo de Ruido, Evaluacion de Cumplimiento D.S.
N°38/2011 MMA, elaborado por Vibro-Acustica, con fecha julio de 2023, y la OC N°
4500177161, adjuntos en Anexo V, de acuerdo con la realizacion de campafia de mediciones
in situ y las condiciones operacionales caracterizadas durante la camparia de mediciones
realizada con fecha 26 y 27 de julio de 2023 y en acuerdo con la evaluacion de ruido

ambiental de COLUN Planta PILU, se tienen los siguientes resultados.

Para un mejor entendimiento de dicho informe y como se habia indicado anteriormente,
los tres primeros receptores ((R) A, By C,) han sido evaluados de forma mensual por los
ultimos dos afios para visualizar el avance en la disminucion de los niveles de presion sonora

gracias a las medidas de control de ruido que se han ido implementando en la Planta.

A dichas mediciones y con ocasion del presente proceso sancionatorio, se incorporaron
mediciones respecto de los receptores RD y RE, que corresponden a los mismos puntos
en donde realizo la fiscalizacion la Superintendencia del Medio Ambiente con fecha 17 de
junio de 2021.

- Receptor RD = Receptor 2-910/1-899

- Receptor RE = Receptor 3-914

De acuerdo se presenta en la siguiente imagen:



Imagen Receptores sensibles

Receptores sensibles Vibro-AcCusticaW%
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Fuente: Informe Monitoreo de Ruido, Evaluacion de Cumplimiento D.S. N°38/2011 MMA, elaborado por Vibro-
Acustica, con fecha julio de 2023

En sintesis, de la evaluacion efectuada con ocasion del Informe previamente citado, se
concluye lo siguiente:

e Laevaluacion del ruido producido por la etapa operativa de la Planta define para el
receptor RA, estado de cumplimiento para el periodo diurno y estado de superacion
en periodo nocturno respecto de los estdndares de permisibilidad de ruido
establecidos en el Articulo 7° del D.S. N° 38/11 MMA.

e Conrespecto a los receptores RB, RC, RD y RE, correspondiendo estos Gltimos a
los mismos evaluados por la SMA en el Acta de Fiscalizacibn Ambiental, la

evaluacion de ruido arroja cumplimiento normativo tanto en periodo diurno como



nocturno. Cabe sefialar que, al revisar los monitoreos mensuales desarrollados en
Planta desde el 2021 hasta la actualidad, se observa que los receptores RB y RC
cumplen con los limites permisibles de ruido desde noviembre del 2022 en adelante.

e Al comparar las mediciones del monitoreo de julio del afio 2021 con el actual en
periodo nocturno, se observa una disminucion en los niveles de presién sonora que
afectan a los receptores evaluados. Para el receptor RA se obtiene una disminucion
de 3 dB, para RB se observa una disminucion de 9 dB y finalmente para RC se logra
una baja de 7 dB.

De acuerdo a los resultados antes expuestos, en el marco de este procedimiento hemos
incorporado nuevas acciones que seran ejecutadas en el plazo maximo de 90 dias, contados
desde la aprobacion de este PdC, las cuales permiten asegurar el cumplimiento de la
normativa de ruido aplicable considerando zona Il. Dichas medidas fueron solicitadas a la

empresa especialista Silentium, segln se expondra a continuacion.

Sin perjuicio de ello, Sr. Fiscal Instructor, mediante el presente documento manifestamos
nuestro compromiso de colaboracién y de implementacion de las medidas que sean
pertinentes para cumplir a cabalidad con la normativa aplicable y lograr el objetivo del PdC
en el menor tiempo posible, esto es, cumplir satisfactoriamente con el D.S. N° 38/2011 del
MMA.

A continuacién, se resumen las medidas propuestas en el PdC adjunto a esta presentacion
y elaborado conforme al Anexo 1 de la Guia para presentacion de un PdC por infraccion a

la norma de ruido.



Medida

Silenciador - Ducto
descarga torre de
secado N°2

Celosia acUstica -
Celosia admision
torre de secado N°3

Celosia acUstica -
Ventilacion edificio
evaporadores

Cambio Valvula de
seguridad
Mantequilla

Silenciador -
Extraccion mezcla
PLF

6y11

Barrera acustica y
atenuador de ruido
en descarga -
Condensadores
evaporativos N°1'Y
N°2

Silenciador - Ducto
descarga torre de
secado N°3

8y9

Atenuador de ruido -
Celosias de
extraccion torre N°3
(VEX1y VEX2)

Tabla Resumen de Medidas

Objetivo directo en

relacion a los cargos

Cargo Unico. Mitigar
los niveles de presion
sonora proveniente
de equipos y/o
maquinarias en
horario nocturno en
unos receptores
sensibles ubicados en
Zona ll.

Estado/plazo
ejecucion

de

Medios de verificacion

Ejecutada Anexo 1V, Apéndice Medida
1

Ejecutada Anexo IV, Apéndice Medida
2

Ejecutada Anexo IV, Apéndice Medida 3

Ejecutada Anexo 1V, Apéndice Medida 4

Ejecutada Anexo 1V, Apéndice Medida 5

Ejecutada Anexo 1V, Apéndice Medida 5

Ejecutada Anexo IV, Apéndice Medida 5

Ejecutada Anexo IV, Apéndice Medida 8

y9




10 Atenuador de ruido - Ejecutada Anexo IV, Apéndice Medida
Ventilacion sala de 10
compresores
12,13y | Reubicacion Torres Ejecutada Anexo IV, Apéndice Medida
14 de Enfriamiento 12,13y 14
N°1, N°2y N°3
15 Barreras acuUsticas en Ejecutada Anexo 1V, Apéndice Medida
el cierre perimetral 15
oriente de la planta
16 Ingenieria Acustica En desarrollo
para cumplimiento
D.S. N°38/11 del
MMA.
17 Reemplazo cubierta Nueva medida, por
Tejado Edificio ejecutar
Evaporadores
18 Reemplazo Fachada Nueva medida, por
Metalica Edificio ejecutar
Evaporadores
19 Atenuador de ruido Nueva medida, por
—Vano ventilacion ejecutar
Sala Compresores
20 Sello Filtracion Nueva medida, por Anexo 1V, Apéndice Medida
Fachada Norte ejecutar
P 16a24
Edificio
Evaporadores
21 Reemplazo Ventanas Nueva medida, por
Derecha e Izquierda ejecutar
Edificio
Evaporadores
22 Reemplazo barrera Nueva medida, por
Ventilador Cubierta ejecutar
Manjar
23 Reemplazo puerta Nueva medida, por
Puerta Edificio ejecutar
Evaporadores
24 Reemplazo Fachada Nueva medida, por
Oriente Torre Niro ejecutar
25 Medicién Final 3 meses desde la Predeterminado, seguin Anexo
ETFA aprobacion del PAC | 1 Formato presentacién PdC




26 Carga PdC en SPDC Predeterminado, Predeterminado, segin Anexo

segin Anexo 1 1 Formato presentacion PdC
Formato
presentacion PdC
27 Carga de reporte Predeterminado, Predeterminado, segin Anexo
final en SPDC segin Anexo 1 1 Formato presentaciéon PdC
Formato

presentacion PdC

Fuente: Elaboracion Propia

I11. CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE OPORTUNIDAD, DE
CONTENIDO Y CRITERIOS DE APROBACION.

El Programa de Cumplimiento constituye uno de los instrumentos de incentivo al
cumplimiento que contempla la LOSMA, cuyos requisitos y contenidos se encuentran

establecidos en el Reglamento.

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 42 de la LOSMA, el programa de cumplimiento
corresponde al “plan de acciones y metas presentado por el infractor, para que, dentro de un plazo
fijado por la Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental
que se indique™.

De esta manera, para que el PdC sea aprobado por la SMA, debe cumplir con requisitos
de oportunidad y de contenido, asi como ajustarse a los criterios de aprobacion, cuyo
cumplimiento se acredita a través de la entrega de informacién precisa, veridica y

comprobable, segun se pasa a exponer.

1. Elprograma de cumplimiento se presenta en la oportunidad legal.

En atencion a lo dispuesto en el articulo 42 de la LOSMA y el articulo 6° del Reglamento,

el presente programa de cumplimiento se presenta dentro de plazo, en consideracién al



término original de 10 dias habiles, que fue ampliado en 5 dias habiles contados desde
el vencimiento del plazo original, de acuerdo a lo resuelto en la Res. Ex. N° 1/Rol D-
169-2023, de 10 de julio de 2023.

De esta manera, en conformidad a lo dispuesto en el art. 46 inciso 2 de la Ley N°19.880
sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos
de la Administracion del Estado, en caso de notificaciones por carta certificada, éstas se
entenderan practicadas a contar del tercer dia siguiente a su recepcion en la oficina de
correos que corresponda. En este sentido, la Contraloria General de la Republica a
través de numerosos dictamenes ha interpretado que el término "la oficina de Correos
que corresponda”, a que se refiere el aludido articulo 46, es la del domicilio del notificado
y no la del 6rgano remisor de la carta, de modo tal que la recepcion de la misiva que
determina el momento a partir del cual corre el plazo para entender practicada la
notificacion, solo se puede referir a la que se verifique en la oficina postal del domicilio
del interesado (aplica criterio contenido en los dictdmenes N°34.319, de 2007, N°68659,
de 2009, entre otros).

Por lo tanto, y en el caso del proceso sancionatorio en cuestion, la carta fue recibida en
la sucursal de correos de La Union (13 de julio), por lo que el plazo se cuenta desde el
dia 19/07 (dia 1) con vencimiento el dia 08 de agosto (dia 15). En consecuencia, el PdC

se presenta en la oportunidad legal.

2. Ausencia de impedimentos para presentar programa de cumplimiento.

En conformidad al articulo 42 de la LOSMA, y el articulo 6° del Reglamento,
contemplan los impedimentos para la presentacion de un programa de cumplimiento,

los cuales no concurren en el presente caso, en atencidn a las siguientes circunstancias:



« Cooperativa Agricolay Lechera de La Union Ltda. no se hasometidoaun
programa de gradualidad de la normativa ambiental respecto de las infracciones
imputadas.

« Cooperativa Agricola y Lechera de La Union Ltda. no ha sido objeto con
anterioridad de la aplicacion de una sancién por infraccion calificada como
gravisima por parte de la SMA.

« Cooperativa Agricola y Lechera de La Unién Ltda. no ha presentado con
anterioridad un programa de cumplimiento respecto de la actividad.

3. Cumplimiento de los requisitos del programa de cumplimiento.

Con el objeto de dar estricto cumplimiento a los requisitos del programa de
cumplimiento, se expone y acredita, sistematizadamente la informacion y antecedentes
en que se funda esta presentacion, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 42 de la
LOSMA, el Reglamento y las Guias.

Los antecedentes presentados permiten dar cumplimiento a los criterios de aprobacion
del programa de cumplimiento a que se refiere el articulo 9° del Reglamento, esto es,
integridad, eficacia y verificabilidad. A continuacion, resumimos brevemente cémo se

cumple con cada uno de dichos criterios:

a) Integridad

El PAC que se presenta en el Anexo 1 (Formato de Presentacion PdC) contiene acciones
que permiten asegurar el cumplimiento del cargo formulados por esta SMA. En efecto,
para cada una de las 27 acciones y/o medidas ejecutadas, en ejecuciony por ejecutar, se



indica como se relaciona con el cargo formulado y cdmo subsana las deficiencias

levantadas por la SMA, asi como los efectos derivados de ella.

Las acciones y/o medidas propuestas son concretas y de mitigacion directa en su
mayoria, asimilandose a aquellas recomendadas expresamente por la SMA como
medidas de mitigacion de ruidos en la Guia para los PdC por infraccion a la norma de
ruido, tales como barreras y encierros acusticos, traslado de actividades y reforzamiento
de materiales de aislacion.

Respecto a los efectos, es pertinente sefialar que, dado que estos corresponden a
molestias ocasionadas a los receptores, dichas molestias cesan al cumplir con la norma
de ruido fijada en el DS N°38/2011, lo cual, como se demuestra, es logrado con las
acciones y/o medidas implementadas.

b) Eficacia

Las medidas ejecutadas a la fecha demuestran que se han disminuido los niveles de
presidn sonora en los receptores medidos, de acuerdo a las mediciones realizadas por
Vibro-Acustica los dias 26 y 27 de julio del presente y su eficacia en el tiempo se realizara
através de una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA).

Tabla identificacién de fuentes y medidas implementadas

Medida de Control Fase ejecutada

FUEEE Implementada

1 Ducto descarga torre de secado N°2 Silenciador 3




2 Celosia admision torre de secado Celosia acustica 1
N°3
3 Ventilacion edificio evaporadores Celosias acusticas 1
4 Vélvula de seguridad Mantequilla Se modifico 1
operacion
5 Extraccion mezcla PLF Silenciador 2
6 Barrera aclstica y 2
Condensadores evaporativos N°1 Atenuadores de
Ruido en descarga
7 Ducto descarga torre de secado N°3 Silenciador 1
8 Celosias de extraccion torre N°3 Atenuador de ruido 1
9 Celosias de extraccion torre N°3 Atenuador de ruido 1
10 Ventilacion sala de compresores Atenuador de ruido 2
11 Barrera acustica y 2
Condensadores evaporativos N°2 Atenuadores de
Ruido en descarga
12 Torre de enfriamiento N°1 Reubicacion 3
13 Torre de enfriamiento N°2 Reubicacién 3
14 Torre de enfriamiento N°3 Reubicacion 3

En cuanto a la materialidad, dimensiones, 6rdenes de compra y presupuestos asociados

a cada medida antes indicada, se detalla en Anexo IV.

Adicionalmente, se implemento barrera acustica en el cierre perimetral oriente de la
Planta (medida 15, Anexo 1V, Apéndice Medida 15), que colinda con los receptores

aledafos a la Planta, seguin se presenta en la siguiente imagen:



Fotografia implementacidn barrera acUstica, cierre perimetral oriente

Fuente: Elaboracién Propia

Respecto a las dimensiones y materialidad de la barrera acustica se presentan en Anexo
IV, Apéndice Medida 15.

Asi, las medidas y/o acciones de mitigacion implementadas, de acuerdo a lo indicado en
la Tabla Resumen de Medidas, han logrado bajar las emisiones sonoras emitidas por las
actividades que constituyen la fuente de las mismas.

Lo anterior es verificable de manera cronolégica en el tiempo, de acuerdo a lo siguiente:



Gréfico 3, Comparacién de NPC de monitoreos de ruido, planta funcionamiento normal horario nocturno
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Fuente: Informe Monitoreo de Ruido, Evaluacién de Cumplimiento D.S. N°38/2011 MMA, elaborado por
Vibro-Acustica, con fecha julio de 2023

Sin perjuicio de lo anterior, tanto las medidas implementadas y por implementar, su

eficacia en el tiempo sera verificada por una ETFA.

c) Verificabilidad

En relacidn a la verificabilidad, en el cargo esta viene dada por los distintos documentos
que dan cuenta de que se implementaron las acciones descritas, lo cual consta en las
facturas, fotografias, e informes de medicion de ruidos elaborados por una empresa
especialista y que serdn acreditados por una ETFA, adjuntos en los Anexos

correspondientes para cada accion.



Los antecedentes de contenido del programa de cumplimiento que se presentan

mediante este acto se refieren a:

Descripcion precisa, veridica y comprobable de los hechos, actos u omisiones que

constituyen las infracciones.

Plan de acciones y metas que se implementaran para cumplir satisfactoriamente con

la normativa ambiental que se indique.

Plan de seguimiento de los plazos de ejecucion de las acciones y metas, indicadores de

cumplimiento, e informes de cumplimiento.

Informacion técnica y de costos estimados relativa al PdC presentado.

Estos antecedentes se presentan en el formato establecido y recomendado por la SMA
conforme a lo expresado en el Anexo 1 de la Guia para la presentacion de un PdC por

Infracciones a la Norma de Ruidos.

Finalmente, cabe hacer presente que en caso de ser rechazado este programa de
cumplimiento, Cooperativa Agricola 'y Lechera de La Union Ltda. se reserva el derecho
a presentar descargos respecto de los hechos que se estiman constitutivos de infraccion,
en la oportunidad procedimental indicada en la formulacién de cargos, considerando
que este programa de cumplimiento no constituye un reconocimiento de
responsabilidad, conforme lo ha sefialado expresamente el llustre Tribunal Ambiental

de Santiago, en causa rol R-75-2015, en el considerando decimoséptimo de la sentencia.



POR TANTO, en conformidad a lo expuesto en esta presentacion, y en atencion a lo
establecido en los articulos 42 y 49 de la LOSMA y los articulos 6° y siguientes del
Reglamento, y sin perjuicio de reiterar la disposicion de mi representada a aclarar o
complementar cualquier aspecto de la presente propuesta de programa de
cumplimiento, SOLICITO RESPETUOSMENTE A USTED, tener por
presentado y aprobar el presente Programa de Cumplimiento, decretando la suspension
del presente procedimiento de sancién y, en definitiva, tras su ejecucion satisfactoria,

poner término al mismo.

PRIMER OTROSI: Que, de acuerdo a lo requerido en el Resuelvo 1X, de la Res. Ex.
N°1/Rol D-169-2023, de fecha 10 de julio de 2023, venimos en hacer entrega a Usted
de los siguientes antecedentes, que permiten dar respuesta al Requerimiento de

Informacion.

Cabe sefalar a Usted, que la informacidén se entrega en el mismo orden en que fue
solicitado en la Res. Ex. N°1/Rol D-169-2023, de fecha 10 de julio de 2023.

1. ldentidad y personeria con que actla del representante legal del titular,
acompafando copia de escritura publica, o instrumento privado autorizado ante
notario, que lo acredite.

Respuesta:

La identidad del representante legal se presenta a continuacion.

Representante Legal: Lionel Mancilla Lausic

RUT. I

Direccion: Esmeralda N°641, comuna de La Uni6n, Regién de Los Rios




Teléfono:

Correo Electronico:

En el Anexo VI, Apendice Requerimiento 1, se adjunta la documentacion que acredita
la personeria juridica del representante legal indicados en forma precedente.

2. Los Estados Financieros de la empresa o el Balance Tributario del altimo
afno. De no contar con cualquiera de ellos, se requiere ingresar cualquier
documentacion que acredite los ingresos percibidos durante el altimo afio
calendario.

Respuesta:

En Anexo VI, Apéndice Requerimiento 2, se acompafian Estados Financieros de la
empresa, de acuerdo al siguiente detalle:

a) Balance Clasificado de fecha 31 de diciembre de 2022
b) Estado de Resultado al 3 de diciembre de 2022
¢) Informe de Auditor Independiente EY Chile Ltda, de fecha 25 de enero de 2023.

Sin perjuicio, de acuerdo a lo dispuesto en el art. 7° del Reglamento de la Ley N°20285,
se solicita, respetuosamente a la Superintendencia del Medio Ambiente, la reserva de la
informacion antes citada, por contener datos sensibles de caracter comercial o
econdmico para la titular de la Unidad Fiscalizable.



3. ldentificar las maquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de ruido
dentro de la unidad fiscalizable.

Respuesta:

En la siguiente tabla, se presenta la identificacion de las maquinarias, equipos y/o
herramientas generadoras de ruido dentro de la Unidad Fiscalizable.

Tabla identificacion de maquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de ruido

Maquinarias, equipos y/o

herramientas generadoras de ruido

Ducto descarga torre de secado N°2
2 Celosia admision torre de secado N°3
3 Ventilacion edificio evaporadores
4 Valvula de seguridad Mantequilla
5 Extraccion mezcla PLF
6 Condensadores evaporativos N°1
7 Ducto descarga torre de secado N°3
8 Celosias de extraccion torre N°3 (VEX 1)




9 Celosias de extraccion torre N°3 (VEX 2)
10 Ventilacion sala de compresores

11 Condensadores evaporativos N°2

12 Torre de enfriamiento N°1

13 Torre de enfriamiento N°2

14 Torre de enfriamiento N°3

15 Tejado Edificio Evaporadores

16 Fachada Metalica Edificio Evaporadores
17 Vano Ventilacién Sala Compresores

18 Fachada Norte Edificio Evaporadores

19 Ventana Derecha Edificio Evaporadores
20 Ventana Izquierda Edificio Evaporadores
21 Ventilador Cubierta Manjar

22 Puerta Edificio Evaporadores

23 Fachada Oriente Torre Niro

4. Plano simple que ilustre la ubicacion de las maquinarias, equipos y/o
herramientas generadoras de ruido. Asimismo, indicar la orientacion y
referencia con los puntos de medicion de ruidos individualizados en las fichas
de medicion de ruidos incorporadas en el informe DFZ-2021-2160-XIV-NE,
ademas de indicar las dimensiones del lugar,

Respuesta:



A continuacion, se presenta ldmina que ilustra la ubicacion de las maquinarias, equipos
y/o herramientas generadoras de ruido. Asimismo, se indica la orientacion y referencia
con los puntos de medicion de ruidos en el informe DFZ-2021-2160-XIV-NE vy las

dimensiones de la Unidad Fiscalizable.

Lamina ubicacion de maquinarias equipos y/o herramientas generadoras de ruido

b [ Maquinarias, equipos y/o
i de ruido

1| Ducto descarga torre de secado N'2 |

2 | Celosia admision torre de secado N'3

Perimetro Planta Colun: | 3 | Ventiacion edificio evaporadores |
""" 6,6 hectareas | 4 | Vahula de seguridad Mantequila |
; Puinios de medicion de 5 | Extraccion mezcla PLF |
1“1 ruido informe DFZ-2021- 6 | Condensadores evaporativos N'1 |
2160-XIV-NE 7 | Ducto descarga torre de secado N'3 |
8 | Cebsiasde ion torre N°3
Menpnanos. oaupootlo 9 | Celosias de exraccion torre N'3 |
- 10 | ilacion sala de
1| C ivos N°2
12 | Torre de enfriamiento N°1
13 | Torre de enfriamiento N°2
| 14 | Torre de enfri N3

15 | Tejado Edificio
Fachada Metalica Edificio

el __ Evaporadores.

17 | Ventilacién Sala C

18 | Filracién Fachada Norte Edificio

19 ‘ Ventana Derecha Edificio

20 ‘ Ventana Izquierda Edificio

21 | Ventilador Cubierta Manjar
|22 | Puerta Edificio Evaporadores
23 |  Fachada Oriente Torre Niro |

A UBICACION PLANTA COLUN
75 S >

0 25 50 100
m
1:1.250
COORDEANDAS UTM EN METROS - HUSO 18s
Datum WGS 84

Fuente: Elaboracion Propia

5. Indicar el horario y frecuencia de funcionamiento del establecimiento,
indicando expresamente el horario de inicio y término de su funcionamiento, asi
como los dias de la semana en los que funciona.

Respuesta:

Los procesos de planta PILU funcionan en horario continuo 24/7 de lunes a domingo,
donde los turnos de personas en produccion son de 08:00 a 16:00 hrs, de 16:00 a 00:00



hrs y de 00:00 a 08:00 hrs. Los turnos administrativos son principalmente de 08:00 a
17:30 hrs, de lunes a viernes, a lo que se suman otros turnos especiales.

6. Indicar el horario y frecuencia de funcionamiento de las maquinarias,
equipos y/o herramientas generadoras de ruido, indicando expresamente el
horario de inicio y término de su funcionamiento, asi como los dias de la semana
en los que funciona.

Respuesta:

En la siguiente tabla, se presenta el horario y frecuencia de funcionamiento de las
maquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de ruido, indicando expresamente
el horario de inicio y término de su funcionamiento, asi como los dias de la semana en
los que funciona.

Tabla horario y frecuencia de funcionamiento de maquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de ruido

Horario y frecuencia de

Magquinarias, equipos y/o Funcionamiento, con indicacion

herramientas generadoras de ruido expresa de los dias de la semana

en los que funciona

24/7 (44 hrs de funcionamiento + 10
1 Ducto descarga torre de secado N°2 »
hrs de detencion por lavado)
. . 24/7 (44 hrs de funcionamiento + 10
2 Celosia admision torre de secado N°3 )
hrs de detencién por lavado)
L 24/7 (44 hrs de funcionamiento + 10
3 Ventilacion edificio evaporadores »
hrs de detencion por lavado)
4 Vélvula de seguridad Mantequilla




24/6 (inicio lunes a las 00:00 hrs y
término sabado a las 23:59 hrs
domingo no trabaja)

Extraccion mezcla PLF

Lunes a sabado, 5 horas diarias

(diurno)
6 Condensadores evaporativos N°1 2417
24/7 (22 hrs de funcionamiento + 10
7 Ducto descarga torre de secado N°3 »
hrs de detencién por lavado)
i Celosias de extraccion torre N°3 (VEX 24/7 (22 hrs de funcionamiento + 10
1) hrs de detencion por lavado)
9 Celosias de extraccion torre N°3 (VEXy  24/7 (22 hrs de funcionamiento + 10
2) hrs de detencion por lavado)
10 Ventilacion sala de compresores 2477
11 Condensadores evaporativos N°2 2477
12 Torre de enfriamiento N°1 2477
13 Torre de enfriamiento N°2 2477
14 Torre de enfriamiento N°3 2477
. . 24/7 (11 hrs de funcionamiento + 8
15 Tejado Edificio Evaporadores -
hrs de detencion por lavado)
16 Fachada Metalica Edificio] ~ 24/7 (11 hrs de funcionamiento + 8]
Evaporadores hrs de detencién por lavado)
17 Vano Ventilacion Sala Compresores 2477
L 24/7 (11 hrs de funcionamiento + 8
18 Fachada Norte Edificio Evaporadores

hrs de detencidn por lavado)




19 Ventana Derecha Edificio]  24/7 (11 hrs de funcionamiento + 8
Evaporadores hrs de detencion por lavado)
20 Ventana Izquierda Edificio] ~ 24/7 (11 hrs de funcionamiento + 8|
Evaporadores hrs de detencion por lavado)
24/6 (inicio lunes a las 00:00 hrs y
21 Ventilador Cubierta Manjar término sabado a las 23:59 hrs
domingo no trabaja)
_ 24/7 (11 hrs de funcionamiento + 8
22 Puerta Edificio Evaporadores )
hrs de detencidn por lavado)
] ) 24/7 (44 hrs de funcionamiento + 10
23 Fachada Oriente Torre Niro »
hrs de detencién por lavado)

7. Indicar, en el caso que se hayan realizado, la ejecucion de medidas
correctivas ! orientadas a la reduccion o mitigacion de la emisién de ruidos,
acompafando los medios de verificacidn adecuados para corroborar por parte
de esta Superintendencia su correcta implementacion y eficacia.

Respuesta:

De acuerdo a lo indicado, en la Tabla de Resumen de Medidas se detalla las medidas
correctivas ya ejecutadas y sus medios de verificacion.

Sin perjuicio, para mayor claridad y seguimiento de las mismas, se reproducen a
continuacion:



Silenciador - Ducto
descarga torre de
secado N°2

Celosia acUstica -
Celosia admisién
torre de secado N°3

Celosia acUstica -
Ventilacion edificio
evaporadores

Cambio Vélvula de
seguridad
Mantequilla

Silenciador -
Extraccion mezcla
PLF

6y11

Barrera acustica y
atenuador de ruido
en descarga -
Condensadores
evaporativos N°1'Y
N°2

Silenciador - Ducto
descarga torre de
secado N°3

8y9

Atenuador de ruido -
Celosias de
extraccion torre N°3
(VEX1y VEX2)

Objetivo directo en

relacion a los cargos

Cargo Unico. Mitigar
los niveles de presion
sonora proveniente
de equipos y/o
maquinarias en
horario nocturno en
unos receptores
sensibles ubicados en
Zona ll.

Tabla Resumen de Medidas implementadas

Estado/plazo
gjecucion

de

Medios de verificacion

Ejecutada Anexo 1V, Apéndice Medida
1

Ejecutada Anexo IV, Apéndice Medida
2

Ejecutada Anexo IV, Apéndice Medida 3

Ejecutada Anexo IV, Apéndice Medida 4

Ejecutada Anexo IV, Apéndice Medida 5

Ejecutada Anexo IV, Apéndice Medida 5

Ejecutada Anexo IV, Apéndice Medida 5

Ejecutada Anexo IV, Apéndice Medida 8

y9




10 Atenuador de ruido - Ejecutada Anexo IV, Apéndice Medida

Ventilacion sala de 10
compresores
12,13y | Reubicacion Torres Ejecutada Anexo IV, Apéndice Medida
14 de Enfriamiento 12,13y 14
N°1, N°2y N°3
15 Barreras acuUsticas en Ejecutada Anexo 1V, Apéndice Medida
el cierre perimetral 15

oriente de la planta

SEGUNDO OTROSI: Solicito a Ud. tenga por acompariados a esta presentacion, los
siguientes antecedentes:

Anexo I, Respado Contratacion Vibro-Acustica

Anexo 11, Carta Gantt Medidas Implementadas

Anexo 111, Respaldo Contratacion Silentium

Anexo 1V, Medidas

Anexo V, Informe Monitoreo Vibro-Acustica 2023y OC

Anexo VI, Requerimiento de Informacion

Lionel Mancilla Lausic

p.p. Cooperativa Agricolay Lechera de La Union Ltda.


https://na2.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAA-buXE22t3lLsqfROSqw2CYG9hT2AEHq_

ANEXO N°1: FORMATO PARA LA PRESENTACION DEL

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO SIMPLIFICADO PARA INFRACCIONES A
LA NORMA DE EMISION DE RUIDO D.S. N° 38/2011

e
1. IDENTIFICACION:

= Nombre empresa o persona natural: | Cooperativa Agricolay Lechera de La Union Ltda.

= Rut empresa o persona natural: 81.094.100-6
* Nombre representante legal: Lionel Mancilla Lausic
= Domicilio representante legal: Esmeralda N°641, comuna de La Unidn

= Rol Procedimiento Sancionatorio: D-169-2023




= |dentifique el equipo, maquinao

actividad que genera ruido.
Acompaiie un plano simple,
indicando las dimensiones del
establecimiento, y seialando la
ubicacion de el/los emisores de
ruidos.

Maquinarias, equipos y/o

herramientas generadoras de ruido

Ducto descarga torre de secado N°2

2 Celosia admisidn torre de secado N°3

3 Ventilacion edificio evaporadores

4 Valvula de seguridad Mantequilla

5 Extraccion mezcla PLF

6 Condensadores evaporativos N°1

7 Ducto descarga torre de secado N°3

8 Celosias de extraccion torre N°3 (VEX 1)
9 Celosias de extraccion torre N°3 (VEX 2)
10 Ventilacion sala de compresores

11 Condensadores evaporativos N°2

12 Torre de enfriamiento N°1

13 Torre de enfriamiento N°2

14 Torre de enfriamiento N°3

15 Tejado Edificio Evaporadores

16 Fachada Metalica Edificio Evaporadores
17 Vano Ventilacion Sala Compresores

18 Fachada Norte Edificio Evaporadores

19 Ventana Derecha Edificio Evaporadores




20 Ventana lzquierda Edificio Evaporadores

21 Ventilador Cubierta Manjar
22 Puerta Edificio Evaporadores
23 Fachada Oriente Torre Niro

Maquinarias, equipos y/o
herramientas generadoras de ruido
Ducto descarga orre de secado N'2

|Leyenda

Celosia admision forre de secado N'3
Ventlacion edificio evaporadores

)
1
2
2 ua PerimatO Planta Colun: 3
3 he 4 Valwia de sequridad Mantequilla
5
6
7
8

Exraccicn mezcla PLF
Condensadores evaporatos N' 1
Ducto descarga torre de secado N'3

Puntos de medicion de

+1 ruido informe DFZ-2021-
2160-XIV-NE
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* |ndique si desea ser notificado en el | Deseosernotificado | p—
mediante correo _

imi L, . Tenga presente que los Actos
presente procedlmlento e.lec.tronlco.a Ia. , - e
sancionatorio _mediante  correo | siguiente direccién: entenderén notificados al dia
£oe habil  siguiente de su
w remision mediante correo
No deseo ser electrénico desde la
. . . o notificado mediante direccion
En caso afirmativo, favor proponga una direccion de correo electrénico: notificaciones@sma.gob.cl

correo electronico a la cual se debiesen enviar los
actos administrativos que correspondan.

2. HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION:

Copie acd el texto de la infraccidn, que esta en la formulacién de cargos.

La obtencion, con fecha 17 de junio de 2021 de Niveles de Presidn Sonora Corregidos (NPC) de 54 dB(A), de 54 dB(A) y de 56 dB(A), todas las
mediciones efectuadas en horario nocturno, en condicidn interna, con ventana abierta la primera y la tltima, y en condicién externa la
segunda, y en unos receptores sensibles ubicados en Zona Il.



mailto:notificaciones@sma.gob.cl

3. EFECTOS NEGATIVOS:

Se indican acd los efectos que ha producido la infraccion.

Se han generado, al menos, molestias en la poblacion circundante por el ruido generado por motivo de la infraccion.

N° Identificador

Acciones

4. ACCIONES COMPROMETIDAS:

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla

siguiente.

1

[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

[ Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccion que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nicleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[] Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.

[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccidon sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[] Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

] Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacion maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

] Reubicacion de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicacién
de los equipos 0 maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacion de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[] Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicion final de presion sonora):

Costo Estimado

Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion

seleccionada para su

implementacion

$20.600.000.- (Anexo IV, Apéndice Medida 1)




(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

] Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacién
es obligatorio).

Comentarios
Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar. Ademds,

referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Silenciador - Ducto descarga torre de secado N°2

Se realizé la instalacidn de un silenciador cilindrico resistivo inoxidable Silentium con
POD central, construido en acero inoxidable calidad 304, de didmetro de conexién 1.3
my largo 2 m, con las siguientes caracteristicas:

- Interior en lana mineral espesor 100mm y densidad 80kg/m3, con velo de proteccion
en fibra de vidrio alta densidad. POD central mismo relleno.

- Orejas de izaje en acero inoxidable calidad 304.

- Flanges especiales en acero inoxidable calidad 304, didmetro de conexién 1.3m

- Kit pernos y empaquetaduras.

- 1000 Kg de estructura de soporte secundaria, configurada con perfiles de acero
carbono comerciales espesor 3 mm. Proteccidn superficial 1 capa anticorrosivo y 2
capas de terminacién.

Esta estructura se apoya en la estructura principal de la nave en que se encuentra la
chimenea.

Esta medida terminé de ejecutarse en mayo de 2022.
Se adjuntan como respaldo en Anexo IV, Apéndice Medida 1, orden de compra

N°4500164523 (Fase 3, Silentium) y facturas asociadas, ademas del plano de ingenieria
y fotografias.

N° Identificador
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Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

[ Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccion que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nicleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[] Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.
Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

] Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.




[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacidn.

[] Limitador actstico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

Recubrimiento con material de absorcion de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

L] Reubicacion de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicacion
de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emision de ruidos molestos.

L1 Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacion de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[] Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicion final de presién sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

$3.600.000.- (Anexo IV, Apéndice Medida 2)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

L] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

[ Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar.  Ademds,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Celosia acustica - Celosia admisidn torre de secado N°3

Se realizd la instalacién de:

- 9.3 m2 de Celosia Acustica CAC-300 de 300 mm de espesor, celdas acusticas
con perfil aerodindmico, alma absorbente de sonido incombustible con
terminacion inferior aluzinc perforado y marco perfil galvanizado 1.2 mm
espesor.

- 26 m2 de paneles acusticos absorbentes Silentium PAB-A50, terminacidn
exterior aluzinc perforado, interior alma absorbente de sonido 50 mm.
incombustible, para revestimiento parcial de muros y cielo.

- 75 Kg de estructura secundaria, configurada con perfiles de acero carbono
comerciales espesor 3 mm, terminacidon 1 capa anticorrosivo y 2 capas de
terminacion, para reforzar vano donde se instalaran las celosias.

Esta medida terminé de ejecutarse en junio de 2022.




Se adjuntan como respaldo en Anexo IV, Apéndice Medida 2, orden de compra
N° 4500160352 (Fase 1, Silentium) y facturas asociadas, ademas del plano de
ingenieria, fichas técnicas y fotografias.

N° Identificador
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Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

[] Encierros acusticos: Considera la elaboracion de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nticleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[] Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.
Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

[ Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.

[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacién.

(] Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

[] Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

[1 Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicacion
de los equipos 0 maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[] Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicion final de presion sonora):

Costo Estimado Neto ($)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion

$2.400.000.- (Anexo IV, Apéndice Medida 3)




(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

L] Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacién
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar. Ademds,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Celosia acustica - Ventilacion edificio evaporadores

Se realizd la instalacion de:

- 8.4 m2 de Celosia Acustica CAC-300 de 300 mm de espesor, celdas acusticas
con perfil aerodindmico, alma absorbente de sonido incombustible con
terminacion inferior aluzinc perforado y marco perfil galvanizado 1.2 mm
espesor.

- 94 Kg de estructura secundaria, configurada con perfiles de acero carbono
comerciales espesor 3 mm, terminacién 1 capa anticorrosivo y 2 capas de
terminacion, para reforzar vanos donde se instalaran las celosias.

Esta medida terminé de ejecutarse en mayo de 2022.

Se adjuntan como respaldo en Anexo IV, Apéndice Medida 3, orden de compra
N° 4500160352 y facturas asociadas, ademas del plano de ingenieria, ficha
técnica y fotografias.

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

N° Identificador
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[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

L] Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nucleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[J Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[J Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

L1 Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.

[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacién.




L] Limitador acustico: Son equipos electréonicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

[] Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

[] Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicacion
de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emision de ruidos molestos.

[] Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
gue se implementaran antes de la medicién final de presién sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

$1.079.400 (Anexo IV, Apéndice Medida 4)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[J Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

1 Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion es
obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar.  Ademds,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Cambio Valvula de seguridad Mantequilla
Se elimina fuente de ruido mediante el cambio de valvula por una reductora de presion
de vapor.

Esta medida termind de ejecutarse en diciembre de 2021.

Se adjuntan como respaldo en Anexo IV, Apéndice Medida 4, orden de compra
N°4500162246 fotografia de la valvula implementada.

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

N° Identificador
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[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

[] Encierros acusticos: Considera la elaboracion de una construccion que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nticleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3

de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.




[] Puerta acustica: Se basa en la construccion de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.

[J Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacidn.

[] Limitador acustico: Son equipos electréonicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, que permiten limitar el nivel de potencia acustica que genera el
sistema en su totalidad.

[J Recubrimiento con material de absorcion de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas actsticas de poliestireno y
la lana mineral.

[1 Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicacion
de los equipos 0 maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emision de ruidos molestos.

] Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[] Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicidn final de presion sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

$5.000.000.- (Anexo IV, Apéndice Medida 5)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitiran acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[] Boletas y/o facturas de pago de prestacién de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

(] Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante de considerar. Ademds,
referencie acd los anexos presentados
junto al Programa de Cumplimiento.

Silenciador - Extraccion mezcla PLF

Se realizd la instalacion de un Silenciador cilindrico resistivo Silentium construido en
acero carbono galvanizado en caliente, didametro de conexién 0.8 my largo 1.4 m, el
cual considera:

- Interior en lana mineral espesor 100mm y densidad 80kg/m3, con velo de proteccién
en fibra de vidrio alta densidad




N° Identificador

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

- Orejas de izaje en acero carbono galvanizado en caliente.

- Flanges especiales en acero carbono, didmetro de conexién 0.8m.
- Kit pernos y empaquetaduras

- Gorro chino fabricado en acero carbono galvanizado en caliente.

Esta medida terminé de ejecutarse en enero de 2023.

Se adjuntan como respaldo en Anexo IV, Apéndice Medida 5, orden de compra N°
4500162168 (Fase 2, Silentium) y facturas asociadas, ademas del plano de ingenieria y
fotografias.
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[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

[] Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nticleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[] Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con ntcleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.

[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[] Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

[] Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas actsticas de poliestireno y
la lana mineral.

[1 Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicacion
de los equipos 0 maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emision de ruidos molestos.




[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[] Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicién final de presién sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

$25.000.000.- (Anexo IV, Apéndice Medida 6y 11)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

[ Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacién
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar.  Ademds,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Barrera acustica y atenuador de ruido en descarga - Condensadores evaporativos N°1
YN°2

Se realizé la instalacion de 2 Atenuadores Splitter Silentium tipo ADR-M, de
dimensiones 6.9x2.8m (seccion) y profundidad 930mm. para descarga de aire, cuyas
caracteristicas son:

- Carcasa exterior galvanizado 1.2 mm espesor, celdas atenuadoras aerodindmicas con
perfil curvo, relleno fibra de vidrio con velo de vidrio alta densidad y terminacién acero
galvanizado perforado.

- Mangas rigidas galvanizadas y mangas flexibles para conexidn equipos — atenuadores.
- 12 puertas acusticas tipo escotilla, para inspeccién de ventiladores en descarga de
torres de enfriamiento.

Esta medida se encuentra en ejecucion.

Se adjuntan como respaldo en Anexo IV, Apéndice Medida 6y 11, orden de compra N°
4500162168 (Fase 2, Silentium) y facturas asociadas, ademas del plano de ingenieria,
ficha técnica y fotografias.

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.
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[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

[] Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccion que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nicleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[] Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.




Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.

[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccidn sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacidn.

[] Limitador acustico: Son equipos electréonicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

[1 Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacion maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

[] Reubicacion de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicacion
de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.

[l Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacion de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[] Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicion final de presion sonora):

Costo Estimado Neto ($)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

$20.700.000.- (Anexo IV, Apéndice Medida 7)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

] Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar. Ademds,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Silenciador - Ducto descarga torre de secado N°3

Se realizé la instalacidn de un Silenciador cilindrico resistivo inoxidable Silentium, con
POD central y didmetro de conexién 1.3 m, largo 2 m, con las siguientes caracteristicas:
- Manto en acero inoxidable calidad 304, espesor 3mm.

- Plancha interior acero inoxidable calidad 304 perforada, espesor Imm.

- POD central con plancha acero inoxidable calidad 304 perforada, esp 1mm.

- Tapay anillo superior e inferior en acero inoxidable calidad 304, espesor 6mm.

- Atiesadores en perfil tubular comercial esp 3mm, acero inoxidable calidad 304.

- Interior en lana mineral espesor 100mm y densidad 80kg/m3, con velo de proteccién
en fibra de vidrio alta densidad. POD central mismo relleno.

- Orejas de izaje en acero inoxidable calidad 304, espesor 10mm.

- 2 flanges especiales en acero inoxidable calidad 304 espesor 12mm, didmetro de
conexion 1.3m




- Kit pernos y empaquetaduras.

- 1000 Kg de estructura de soporte secundaria, configurada con perfiles de acero
carbono comerciales espesor 3 mm, terminacidon 1 capa anticorrosivo y 2 capas de
terminacion.

Esta estructura se apoya en la estructura principal de la nave en que se encuentra la
chimenea.

Esta medida termind de ejecutarse en mayo de 2022.
Se adjuntan como respaldo en Anexo IV, Apéndice Medida 7, orden de compra N°

4500160352 (Fase 1, Silentium) y facturas asociadas, ademas del plano de ingenieria y
fotografias.

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.
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[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

L] Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccion que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nicleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

L] Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.

[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccidon sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

(] Limitador acustico: Son equipos electréonicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

[l Recubrimiento con material de absorciéon de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

L] Reubicacion de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicacion
de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.




L] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emision de ruidos molestos.

[] Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicaciéon de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[] Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicion final de presién sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

$3.300.000.- (Anexo IV, Apéndice Medida 8 y 9)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

L] Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacién
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar.  Ademds,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Atenuador de ruido - Celosias de extraccion torre N°3 (VEX1 y VEX2)

Se realizé la instalacion de 2 Atenuadores Splitter Silentium tipo ADR-M, de
dimensiones 0.9 x 0.95 m (seccidn) y 1 m profundidad, para extraccion de aire, cuyas
caracteristicas son:

- Carcasa exterior galvanizado 1.2 mm espesor, celdas atenuadoras aerodinamicas con
perfil curvo, relleno fibra de vidrio con velo de vidrio alta densidad y terminacién acero
galvanizado perforado.

- 2 ductos tipo transicidn para conexion mecdnica entre ventiladores y atenuadores
splitter, fabricados en acero galvanizado con flanges de conexion.

- 2 capuchas para proteccidon de aguas-lluvias con malla de proteccidn anti pajaros,
fabricadas en acero galvanizado con flanges de conexién.

- Kit pernos y empaquetaduras.

- 120 Kg de estructura de soporte secundaria, configurada con perfiles de acero
carbono comerciales espesor 3 mm, terminaciéon 1 capa anticorrosivo y 2 capas de
terminacion, para anclar a estructura existente de nave torre de secado.

Esta medida terminé de ejecutarse en mayo de 2022.

Se adjuntan como respaldo en Anexo IV, Apéndice Medida 8 y 9, orden de compra N°
4500160352 (Fase 1, Silentium) y facturas asociadas, ademas del plano de ingenieria,
ficha técnica y fotografias.

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.
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[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

L] Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material




anticorrosivo alquidico, y nicleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[] Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nticleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.

[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacién.

L] Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

[] Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

[] Reubicaciéon de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicaciéon
de los equipos o0 maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emision de ruidos molestos.

(] Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[] Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicidn final de presion sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

$3.400.000.- (Anexo Medida IV, Apéndice Medida 10)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[] Boletas y/o facturas de pago de prestacién de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

U] Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacién
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar. Ademads,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Atenuador de ruido - Ventilacidn sala de compresores

Se realizé la instalacidn de un Atenuador Splitter Silentium tipo ADR-M, de dimensiones
5.7x1.1m (seccién) y profundidad 600mm, para admision de aire, cuyas caracteristicas
son:




- Carcasa exterior galvanizado 1.2 mm espesor, celdas atenuadoras aerodinamicas con
perfil curvo, relleno fibra de vidrio con velo de vidrio alta densidad y terminacion acero
galvanizado perforado.

- Capuchas para proteccién de aguas-lluvias con malla de proteccidn anti pajaros en
atenuador splitter, fabricadas en acero galvanizado, con flanges de conexion.

Esta medida termind de ejecutarse en septiembre de 2022.
Se adjuntan como respaldo en Anexo IV, Apéndice Medida 10, orden de compra N°

4500162168 (Fase 2, Silentium) y facturas asociadas, ademas del plano de ingenieria,
ficha técnica y fotografias.

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.
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[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

L] Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccion que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y ntcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[] Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acUsticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

L1 Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.

[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[ Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

[J Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de esta medida es




de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

Reubicacidn de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicacion
de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[] Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicion final de presién sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

$62.000.000.- (Anexo IV, Apéndice Medida 12, 13 y 14)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitiran acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

L1 Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de considerar. Ademads,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Reubicacidn Torres de Enfriamiento N°1, N°2 y N°3

Se realizé el traslado y reubicacidn de las torres de enfriamiento ubicadas al interior
del cierre perimetral oriente de la planta, hacia un sector mas alejado de los receptores,
con el fin de disminuir las fuentes de emision.

Esta medida termino de ejecutarse en enero de 2023.

Se adjuntan como respaldo en Anexo IV, Apéndice Medida 11, OC 4500162168,
cotizaciones y facturas de las obras civiles, traslado y montaje, ademds de fotografias
previas y posteriores a la instalacion.

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.
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Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

[J Encierros acusticos: Considera la elaboracion de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y ntcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[] Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.




] silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.

[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacidn.

[] Limitador actstico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, que permiten limitar el nivel de potencia acustica que genera el
sistema en su totalidad.

[] Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacion maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

[] Reubicacion de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicacion
de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicaciéon de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[] Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicidn final de presién sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacidn,
prestaciones de servicio, etc).

$158.000.000.- (Anexo IV, Apéndice Medida 15)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

] Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante de considerar. Ademds,
referencie acd los anexos presentados
junto al Programa de Cumplimiento.

Barreras acusticas en el cierre perimetral oriente de la planta

Se realizd la instalacion de paneles acusticos a lo largo del cierre perimetral del sector
oriente de la planta en una longitud de 250 mL aproximadamente, con un alto
equivalente a la altura del panel de 6 m, por la parte interior del cerco existente en la
planta, lo que le otorgd mayor altura respecto del cierre original.

Las caracteristicas de los paneles acusticos son de 50 mm de espesor con nucleo de
lana de roca de alta densidad (tipo M). Estan formados por dos ldminas de acero
adheridas mediante adhesivo organico al nucleo de lana de roca, donde la cara interior
dispone de microperforaciones de 3 mm de didmetro. Entre la cara perforada y el
nucleo se coloca un velo de fibra de vidrio.

Esta medida termind de ejecutarse en abril de 2022.




Se adjuntan como respaldo en Anexo IV, Apéndice Medida 15, las 6rdenes de compra
y facturas de la compra de los paneles acusticos, traslado y cotizacidn de su instalacion,
ademas de ficha técnica tipo del panel utilizado y fotografias previas y posteriores a la
instalacion. Se acompafia también con plano de referencia de la ubicacién del cierre
perimetral.

N° Identificador
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Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

L] Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccion que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y ntcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[] Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acUsticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

] silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.

[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccidon sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[] Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, que permiten limitar el nivel de potencia acustica que genera el
sistema en su totalidad.

[] Recubrimiento con material de absorciéon de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacion maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

] Reubicaciéon de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicacién
de los equipos 0 maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacion de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
gue se implementaran antes de la medicion final de presién sonora):




Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacidn,
prestaciones de servicio, etc).

$5.400.000.- (Anexo IV, Apéndice Medida 16 a la 24)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[] Boletas y/o facturas de pago de prestacién de servicios.

[ Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante de considerar. Ademds,
referencie acd los anexos presentados
junto al Programa de Cumplimiento.

Ingenieria Acustica para cumplimiento D.S. N°38/11 del MMA.

El trabajo considera:

- Visita para verificacion del estado actual del levantamiento realizado durante el
proyecto 2021. Incluye medicién de ruido en fuentes existentes, bajo condicién actual
de operacion.

- Actualizacién del modelo de propagacién de ruido de la planta, considerando medidas
de control actualmente implementadas.

- Evaluacién cumplimiento normativo en receptores, considerando homologacién uso
de suelo a zona ll.

- Disefio medidas de control de ruido para la operacién de la planta en la condicién
evaluada.

- Modelacion de la operacién de la planta en la condicidon evaluada, con nuevas
medidas de control de ruido.

- Informe técnico con los resultados finales del estudio y EETT de las medidas de control
de ruido aprobadas por el cliente.

- Entrega de planos de ingenieria conceptual con las soluciones acusticas.

Esta medida se encuentra adjudicada y desde ese momento en desarrollo,
considerando un plazo de 5 semanas maximo.

Se adjunta como respaldo en Anexo IV, Apéndice Medida 16 a la 24, la orden de
compra N°4500182534.

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

N° Identificador
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[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

(] Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccion que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nticleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.




L] Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[ Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

] Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.

[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccidon sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[] Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

[ ] Recubrimiento con material de absorciéon de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

[] Reubicaciéon de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicacion
de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emisién de ruidos molestos.

[] Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacion de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicion final de presion sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

$400.000.000.- ( Anexo IV, Apéndice Medida 16 a la 24)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar.  Ademds,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Reemplazo cubierta Tejado Edificio Evaporadores

Se realizara el reemplazo de la cubierta existente en la nave industrial, por panel
aislante acustico.
La atenuacién estimada es de 15 dB aproximadamente.




N dentitcador  [EH

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

] Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccion que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y ntcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[] Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

] Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.

[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccidon sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[] Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

[l Recubrimiento con material de absorciéon de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacion maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

] Reubicacion de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicacion
de los equipos 0 maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacion de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicidn final de presidon sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacicn,
prestaciones de servicio, etc).

$40.000.000.-( Anexo IV, Apéndice Medida 16 a la 24)

Medios de Verificacion

Marque una o varias de las siguientes

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).
[] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.




opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

] Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar.  Ademds,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

Reemplazo Fachada Metadlica Edificio Evaporadores

Se realizara el reemplazo de la fachada metdlica existente del edificio por panel
aislante acustico.

La atenuacién estimada es de 10 dB

N° Identificador
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[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

[] Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y ntcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[] Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.

[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccidon sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacidn.

[] Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

] Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacion maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

[] Reubicacion de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicacion
de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emision de ruidos molestos.




[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[] Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicion final de presién sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

$30.000.000.- ( Anexo IV, Apéndice Medida 16 a la 24)

Medios de Verificacidon
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar.  Ademds,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

Atenuador de ruido — Vano Ventilacion Sala Compresores
Se instalard un atenuador de ruido de tipo splitter en vano existente.
La atenuacion estimada es de 10 dB.

N° Identificador
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[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente para
ser efectiva.

[] Encierros acusticos: Considera la elaboracion de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nticleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[] Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[ Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

] Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.

L] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacidn.

[] Limitador actstico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.




[] Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

[] Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicacion
de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector
donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que
no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicidn final de presidn sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

$20.000.000.-( Anexo IV, Apéndice Medida 16 a la 24)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar.  Ademds,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

Sello Filtracién Fachada Norte Edificio Evaporadores

Se sellard acusticamente el encuentro entre la fachada exterior e interior del edificio,
por donde se fuga el ruido desde el interior de la nave.

La atenuacién estimada es de 10 dB.

N° Identificador
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[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la
fuente para ser efectiva.

] Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nucleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[] Puerta acustica: Se basa en la construccion de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2




mm, con nticleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

] Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.
Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacidn.

[] Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

[] Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de
esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas
de poliestireno y la lana mineral.

[] Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacién de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacion de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[] Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
gque se implementaran antes de la medicion final de presién sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacicn,
prestaciones de servicio, etc).

$60.000.000.-( Anexo IV, Apéndice Medida 16 a la 24)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

[ Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar.  Ademds,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Reemplazo Ventanas Derecha e Izquierda Edificio Evaporadores

Se realizara el reemplazo de las ventanas existentes por ventanas acusticas del tipo
termopanel.

La atenuacién estimada es de 10 dB.
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Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la
fuente para ser efectiva.

] Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nticleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[] Puerta acustica: Se basa en la construccion de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

L1 silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.
[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacidn.

[] Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

[] Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacidn maxima que se espera por medio de
esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas
de poliestireno y la lana mineral.

[] Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacion de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacion de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[] Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
gue se implementaran antes de la medicion final de presién sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacicn,
prestaciones de servicio, etc).

$65.000.000.- ( Anexo IV, Apéndice Medida 16 a la 24)

Medios de Verificacion

Marque una o varias de las siguientes

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).
[] Boletas y/o facturas de pago de prestacién de servicios.




opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar. Ademds,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

Reemplazo barrera Ventilador Cubierta Manjar

Se realizard el reemplazo de la barrera existente, en base a panel frigorifico, por barrera
en base a panel aislante acustico, ademas de aumentar el tamafio de ésta.

La atenuacién estimada es de 10 dB aproximadamente.

N° Identificador
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[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la
fuente para ser efectiva.

] Encierros acusticos: Considera la elaboracion de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nuicleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.
Puerta acustica: Se basa en la construccion de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

] Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.
[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacidn.

] Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

[] Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de
esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas
de poliestireno y la lana mineral.

] Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacién de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacion de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.




[] Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicidn final de presién sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacicn,
prestaciones de servicio, etc).

$15.000.000.- ( Anexo IV, Anexo Apéndice 16 a la 24)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar.  Ademds,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

N° Identificador

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

Reemplazo Puerta Edificio Evaporadores
Se realizara el reemplazo de la puerta existente por una puerta acustica.
La atenuacion estimada es 5 de dB aproximadamente.
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[] Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la
fuente para ser efectiva.

] Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nticleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[] Puerta acustica: Se basa en la construccion de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?3. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

] Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.
[] Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[] Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

[] Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacidn maxima que se espera por medio de
esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas
de poliestireno y la lana mineral.




[] Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicaciéon de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

[] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicion final de presién sonora):

Costo Estimado Neto (S)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

$150.000.000.- ( Anexo IV, Apéndice Medida 16 a la 24)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[] Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios
Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar.  Ademds,

referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

Reemplazo Fachada Oriente Torre Niro

Se realizara el reemplazo de la fachada oriente existente del edificio por panel aislante
acustico.

La atenuacién estimada es de 5 dB aproximadamente.

N° Identificador
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Accidn y descripcion de
la Accion (Accidn obligatoria).

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacidn de ruido, se realizard una medicion de ruido
con el objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011 del MMA.

La medicién de ruidos debera realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalizaciéon Ambiental
(ETFA), debidamente autorizada por la Superintendencia, conforme a la metodologia
establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA, desde el domicilio de los receptores sensibles de
acuerdo a la formulacién de cargos, en el mismo horario en que constd la infraccion y mismas
condiciones. En caso de no ser posible acceder a la ubicacién de dichos receptores, la empresa
ETFA realizara la medicion en un punto equivalente a la ubicacion del receptor, de acuerdo a los
criterios establecidos en el D.S. N°38/2011 del MMA.

En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito la medicidn no sera vélida.

Plazo de Ejecucion de la
accion

Marque una de las siguientes acciones.

[J] 1 mes a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento
[] 2 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento
3 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

Costo Estimado Neto (S)

Indique los asociados a la implementacion
de la accion (compra de materiales,
implementacion, prestaciones de servicio,

etc).

32 UF ($1.260.000) Anexo IV, Apéndice Medida 25




Medios de Verificacion.

El reporte final contempla el respectivo Informe de medicién de presién sonora, érdenes o
boletas de prestacion y servicio o trabajo, boletas y/o facturas que acrediten el costo asociado
a la accion.

Comentarios.

En caso de que ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha medicion por falta de capacidad, se podra
realizar con alguna empresa acreditada por el Instituto Nacional de Normalizacién (INN) y/o
autorizada por algin organismo de la administracion del Estado (Res. Ex. N°1024/2017 de la
SMA). Dicho impedimento debera ser evidenciado e informado a la Superintendencia, mediante
la respuesta escrita de las ETFA respecto de su falta de capacidad para prestar el servicio
requerido (Res. Ex. N° 127/2019 de la SMA, o aquella que la reemplace).

Mds aun, si para realizar la mencionada medicidn no es posible contar con una ETFA o alguna
empresa acreditada por el INN y/o autorizada por algin Organismo de la Administracion del
Estado, se deberd realizar la medicidon con una empresa con experiencia en la realizacién de
dicha actividad, siempre y cuando dicha circunstancia sea acreditada e informada a la
Superintendencia.

N° Identificador
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Accion y descripcion de
la Accion (Accidn obligatoria).

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del Medio
Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, se entregard la clave para acceder al sistema
en la misma resolucién que aprueba dicho programa. Debiendo cargar el programa en el plazo
de 5 dias habiles contados desde la notificacién de la resoluciéon que apruebe el Programa de
Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en la Resolucién Exenta N° 116/2018 de la SMA.

Plazo de Ejecucion de la
accion.

5 dias habiles contados desde la notificacion de la resolucién que aprueba el Programa de
Cumplimiento.

Costo Estimado Neto (S).

Sin costo.

Medios de Verificacion.

Esta accion no requiere un reporte o medio de verificacion especifico, ya que una vez ingresado
el reporte final, se conservara el comprobante electréonico generado por el sistema digital del
SPDC.

Comentarios.

En relacion a los indicadores de cumplimiento y medios de verificacién asociados a esta nueva
accion, por su naturaleza, no requiere un reporte o medio de verificacidn especifico.

Por otra parte, como Impedimentos eventuales, se contemplaran aquellos problemas
exclusivamente técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se
implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna carga de la informacidn. Por tanto,
en caso de ocurrencia, se dard aviso inmediato a la SMA, via correo electrénico, especificando
los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar el Programa de Cumplimiento en el
portal SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite
dicha situacion. La entrega del Programa de Cumplimiento se realizard a mas tardar al dia
siguiente habil al vencimiento del plazo correspondiente, en la Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio Ambiente.

N° Identificador
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Accion y descripcion de la
Accién (Accién obligatoria).

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un Unico reporte final,
todos los medios de verificacién comprometidos para acreditar la ejecucién de las acciones
comprendidas en el PdC, de conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta N° 116/2018
de la SMA.

Plazo de Ejecucion de la
accion.

10 dias habiles contados desde la fecha de ejecucion de la medicion final obligatoria.

Costo Estimado Neto (S).

Sin costo.




Esta accion no requiere un reporte o medio de verificacion especifico, ya que una vez ingresado
el reporte final, se conservard el comprobante electrénico generado por el sistema digital del

Medios de Verificacion. SPDC.

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas exclusivamente técnicos que
pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el SPDC, y que
impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos correspondientes;

(ii) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso inmediato a la SMA, via correo
electrdnico, sefialando los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar los documentos
en el sistema digital en el que se implemente el SPDC, remitiendo comprobante de error o
cualquier otro medio de prueba que acredite dicha situacion; y

(iii) Accidn alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y medios de

verificacion sera a través de Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio Ambiente.
T

Comentarios.

FIRMA REPRESENTANTE
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