2. FORMATO PARA LA PRESENTACION DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Para la elaboracidon de un PDC se recomienda utilizar el formato presentado a continuacién, disefiado de acuerdo a las indicaciones
descritas en el capitulo precedente. Este formato contempla cuatro aspectos principales:

1. Descripcién del hecho constitutivo de infraccidn, la normativa pertinente y los efectos negativos asociados. Respecto de los
efectos negativos generados, se debe describir asimismo la forma en que estos efectos se eliminan o contienen y reducen,
fundamentar, si corresponde, la imposibilidad de eliminar los efectos producidos y, en caso de afirmar que no se generan
efectos negativos, fundamentar debidamente dicha afirmacion.

2. ElPlan de Acciones y Metas para volver al cumplimiento, y eliminar o contener y reducir los efectos negativos.

El Plan de Seguimiento del Plan de Acciones y Metas.

4. Cronograma.

w

» Para lo indicado en los puntos 1y 2, el formato se aplica a cada uno de los hechos constitutivos de infraccion, de acuerdo a la
formulacidn de cargos respectiva, cuando sea procedente la presentacion de un PDC.

» Para lo indicado en los puntos 3 y 4, el formato se aplica para el conjunto de acciones contenidas en el Programa, de forma
Unica.

Se recomienda presentar el programa Unicamente a través de este formato y no duplicar esfuerzos en la presentacion adicional en

formato de texto plano, a menos que existan aspectos relevantes a considerar de forma complementaria a lo sefalado a través del

formato. Cabe seialar que en el caso en se presenten ambos formatos y se encuentren inconsistencias, la Superintendencia dard
prioridad a lo que sea presentado en el formato de tabla.

En el Anexo 5.4 de este documento se encuentra un ejemplo del uso de este formato.



COMPLETAR PARA CADA INFRACCION:

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

IDENTIFICADOR DEL HECHO ROL D-189-2023

DESCRIPCION DE LOS HECHOS, ACTOS Y
OMISIONES QUE CONSTITUYEN LA Exceder el limite de emisién de ruido.
INFRACCION

NORMATIVA PERTINENTE Secreto Supremo 38/11 Ministerio del Medio Ambiente.

DESCRIPCION DE LOS EFECTOS
NEGATIVOS PRODUCIDOS POR LA
INFRACCION O

FUNDAMENTACION DE LA INEXISTENCIA
DE EFECTOS NEGATIVOS

FORMA EN QUE SE ELIMINAN O
CONTIENEN Y REDUCEN LOS EFECTOS Y
FUNDAMENTACION EN CASO EN QUE
NO PUEDAN SER ELIMINADOS

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER Y
REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

Molestia por la emisidn de musica envasada, musica en vivo, animaciones en el local y gritos de asistentes.

Reduccion y reubicacién de nimero de parlantes, ubicacidon de pantallas acusticas sobre parlantes, eliminar animaciones.

2.1 METAS



Cumplimiento decreto supremo 38 MMA.

2.2 PLAN DE ACCIONES
2.2.1 ACCIONES EJECUTADAS

Incluir todas las acciones cuya ejecucion ya finalizé o finalizara antes de la aprobacion del Programa.

FECHA DE COSTOS
N° DESCRIPCION IMPLEMENTA INDICADORES DE CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION INCURRIDOS
IDENTI CION
FICAD (describir los aspectos fundamentales de la ¢ . . ——
e G e e e A ( ech.a.s !)remsas (datos, antecedentes o varlab.les que se utll.lza.ran : » :
OR . ' deinicioy de para valorar, ponderar o cuantificar el cumplimiento (a informar en Reporte Inicial) (en miles de $)
incorporando mayores detalles en anexos si ST de las acciones y metas definidas)

es necesario)

Accion

Forma de Implementacion

2.2.2 ACCIONES EN EJECUCION

Reporte Inicial

Incluir todas las acciones que han iniciado su ejecucidn o se iniciaran antes de la aprobacion del Programa.

" FECHA DE INICIO Y PLAZO DE INDICADORES DE 2 COSTOS IMPEDIMENTOS
DESCRIPCION < MEDIOS DE VERIFICACION
EJECUCION CUMPLIMIENTO ESTIMADOS EVENTUALES
NO
IDENTI (indicar segun corresponda:
- (fecha precisa de inicio para acciones | (datos, antecedentes o variables accion alternativa que se

FICAD (descrll:.)l’r Iosfaspec:los_fun:iamenttal_e’s G ya iniciadas y fecha estimada para las que se utilizaran para valorar, (a informar en Reporte Inicial, ejecutara y su identificador,
OR . acclon; orma de I:pt eI:nen e . proximas a iniciarse, y plazo de ponderar o cuantificar el avance Reportes de Avance y Reporte (en miles de $) implicancias que tendria el
incorporanco mayores e.a) €S €N anexos st ejecucion) y cumplimiento de las acciones Final respectivamente) impedimento y gestiones a

SO y metas definidas) realizar en caso de su

ocurrencia)
Fotografias, medicidn
y 05/09/2023 gratias, - :
1 Accion de ruido Reporte Inicial S 2.500 Impedimentos
30/10/2023 $2500




Reducir el nimero de parlantes

Forma de Implementacion

Evitar el direccionamiento de
parlantes hacia el costado este del

local.

2.2.3 ACCIONES PRINCIPALES POR EJECUTAR

fotografias

Reportes de avance

fotografias

Reporte final

fotografias

Incluir todas las acciones no iniciadas por ejecutar a partir de la aprobacion del Programa.

N°

IDENTI

FICAD
OR

DESCRIPCION

(describir los aspectos fundamentales de la
accion y forma de implementacion,
incorporando mayores detalles en anexos si
es necesario)

PLAZO DE
EJECUCION
(periodo unico a
partir de la
notificacion de la
aprobacion del PDC,
definido con un inicio
y término de forma
independiente de
otras acciones)

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

(datos, antecedentes o variables que se utilizaran
para valorar, ponderar o cuantificar el avance y
cumplimiento de las acciones y metas definidas)

MEDIOS DE VERIFICACION

(a informar en Reportes de Avance
y Reporte Final respectivamente)

COSTOS
ESTIMADOS

(en miles de $)

Accion alternativa,
implicancias y gestiones
asociadas al
impedimento

IMPEDIMENTOS
EVENTUALES

(indicar segun corresponda:
accion alternativa que se
ejecutara y su identificador,
implicancias que tendria el
impedimento y gestiones a
realizar en caso de su
ocurrencia)

Accion

Instalacion de pantallas acusticas

Forma de Implementacion

Pantallas flotantes ubicadas
principalmente sobre parlantes.

30/10/2023

Grabacion de material audiovisual.

Reportes de avance

Fotografias

Reporte final

Fotografias

$ 2000

Impedimentos

Accion alternativa,
implicancias y gestiones
asociadas al
impedimento




Accion

Forma de implementacion

2.2.4 ACCIONES ALTERNATIVAS

Reportes de avance

Reporte final

Impedimentos

Accion alternativa,
implicancias y gestiones
asociadas al
impedimento

Incluir todas las acciones que deban ser realizadas en caso de ocurrencia de un impedimento que imposibilite la
ejecucion de una accion principal.

N°

IDENTI

FICAD
OR

DESCRIPCION

(describir los aspectos fundamentales de la
accion y forma de implementacion,
incorporando mayores detalles en anexos si
es necesario)

ACCION
PRINCIPAL
ASOCIADA

(N° Identificador)

PLAZO DE
EJECUCION

(a partir de la
ocurrencia del
impedimento)

INDICADORES DE
CUMPLIMIENTO

(datos, antecedentes o variables
que se utilizaran para valorar,
ponderar o cuantificar el avance
y cumplimiento de las acciones
y metas definidas)

MEDIOS DE VERIFICACION

(a informar en Reportes de Avance
y Reporte Final respectivamente)

COSTOS
ESTIMADOS

(en miles de $)

Accion

Suspension de animaciones

Forma de implementacion

N/A

Inmediata

N/A

Reportes de avance

Reporte final

N/A







COMPLETAR PARA LATOTALIDAD DE LAS INFRACCIONES:

3. PLAN DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCIONES Y METAS

3.1 REPORTE INICIAL
REPORTE UNICO DE ACCIONES EJECUTADAS Y EN EJECUCION.

PLAZO DEL REPORTE

, . Dias habiles desde de la notificacion de la aprobacion del Programa.
(en dias habiles)

N° Identificador |Accion a reportar

ACCIONES A REPORTAR
(N° identificador y accién)

3.2 REPORTES DE AVANCE

REPORTE DE ACCIONES EN EJECUCION Y POR EJECUTAR.
TANTOS REPORTES COMO SE REQUIERAN DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS DE LAS ACCIONES REPORTADAS Y SU DURACION

Semanal
Bimensual
(quincenal) A partir de la notificaciéon de aprobacion del Programa.
PERIODICIDAD DEL REPORTE Mensual Los reportes seran remitidos a la SMA en la fecha limite definida por la frecuencia
(Indicar periodicidad con una cruz) - sefialada. Estos reportes incluiran la informacién hasta una determinada fecha de
Bimestral corte comprendida dentro del periodo a reportar.
Trimestral
Semestral
N° Identifi r [Accidbnar r
ACCIONES A REPORTAR SEIIGERET | CEENE TEEE
(N° identificador y accién)




3.3 REPORTE FINAL
REPORTE UNICO AL FINALIZAR LA EJECUCION DEL PROGRAMA.




4. CRONOGRAMA

EJECUCION ACCIONES En Meses En Semanas W Desde la aprobacion del programa de cumplimiento
N° Identificador de la Accién 1 ‘ 2 3 ‘ 4 ) 6 7 8 ‘ 9 ‘ 10 ‘ 11 ‘ 12 ‘ 13 14 15 ‘16

ENTREGA REPORTES En Meses EnSemanas [ Desde la aprobacion del programa de cumplimiento

I ECRE R N |
Reporte 4 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 TG‘
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