PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PARA INFRACCIONES A LA NORMA DE EMISION DE RILES
(D.S. N°90/2000 Y/O D.S. N° 46/2002)

IDENTIFICACION

[Complete los siguientes antecedentes de identificacion]
= NOMBRE DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL:

Unilever Chile Limitada.

= RUT DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL: 92.091.000-9
= NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL: Nicolas Barrionuevo Reveco
= ROL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO: F-103-2020

= NORMA DE EMISION APLICABLE:

[Marque con una “X” la Norma de Emision asociada a su Programa de
Monitoreo]

D.S. N° 46/2002

X D.S. N° 90/2000

= RESOLUCION (NUMERO Y FECHA) QUE ESTABLECE EL
PROGRAMA DE MONITOREO (RPM):

Resolucion Exenta N° 929, de 22 de agosto de 2017.

=  ORGANISMO QUE EMITIO LA RPM:

[Marque con una “X” el organismo emisor de la Resolucion que establece el
Programa de Monitoreo]

Direccion General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante (DIRECTEMAR)

Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS)

X Superintendencia del Medio Ambiente (SMA)

= NOTIFICACION MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:

Si desea ser notificado en el presente procedimiento sancionatorio mediante correo electrénico, indique aqui una
direccion de correo electrénico a la cual se debiesen enviar los actos administrativos que correspondan:

Tenga presente que los Actos Administrativos se entenderan notificados
al dia habil siguiente de su remision mediante correo electronico desde
la direccion notificaciones@sma.gob.cl

ACCIONES OBLIGATORIAS DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

[A continuacion, se expondran dos acciones obligatorias para todo el Programa de Cumplimiento. Tenga presente que al momento de analizar la aprobacion o rechazo del Programa

de Cumplimiento, esta Superintendencia asociara las acciones a un hecho infraccional, lo cual no obstara su vinculacion a todo el Programa de Cumplimiento].
COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de $]
Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por | 5 dias habiles contados desde la | No aplica En relacion a los indicadores de | Como Impedimentos
la Superintendencia del Medio Ambiente. notificacién de la resolucion que cumplimiento y medios de verificacion | eventuales, se
aprueba el Programa de asociados a esta nueva accion, por su | contemplaran aquellos
Para dar cumplimiento a dicha carga, se empleard la clave de | Cumplimiento. naturaleza, no requiere un reporte o | problemas exclusivamente
acceso para operar en los sistemas digitales de |la medio de verificacidn especifico. técnicos que  pudieren

Superintendencia, si ya estuviere en posesién de ella, 0 —en caso
contrario- se enviara a la Oficina de Transparencia y
Participacién Ciudadana un correo electrénico a la direccion
snifa@sma.gob.cl solicitando la asignacion de la correspondiente
clave, adjuntando el poder del representante legal e indicando el
RUT del representante. Todo lo anterior, conforme lo establecido
en la Res. Ex. N° 166/2018 de la Superintendencia.

afectar el funcionamiento
del sistema digital en elque
se implemente el SPDC, y
que impidan la correcta y
oportuna carga de la
informacion. Por tanto, en
caso de ocurrencia, sedara
aviso inmediato ala SMA,
via correo  electrénico,
especificando los motivos



mailto:notificaciones@sma.gob.cl
mailto:snifa@sma.gob.cl

técnicos por los cuales no
fue posible cargar el
Programa de Cumplimiento
en el portal SPDC,
remitiendo comprobante de
error o cualquier otro medio
de prueba que acredite
dicha situacién. La entrega
del Programa de
Cumplimiento se realizaraa
mas tardar al dia siguiente
habil al vencimiento del
plazo correspondiente, en
la Oficina de Partes de la
Superintendencia del
Medio Ambiente.

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio
Ambiente, en un Unico reporte final, todos los medios de
verificacién comprometidos para acreditar la ejecuciéon de las
acciones comprendidas en el PdC, de conformidad a lo
establecido en la Resolucion Exenta N° 166/2018 de la SMA.

120 dias habiles contados desde
la fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

No aplica.

Esta accién no requiere un reporte o
medio de verificacion especifico, ya que,
una vez ingresado el reporte final, se
conservara el comprobante electrénico
generado por el sistema digital del
SPDC.

i) Impedimentos: se
consideraran como tales,
los problemas
exclusivamente  técnicos
que pudieren afectar el
funcionamiento del sistema
digital en el que se
implemente el SPDC, y que
impidan la correcta y
oportuna entrega de los
documentos
correspondientes;

(i) Accion y plazo de
aviso en caso de
ocurrencia, se dara aviso
inmediato a la SMA, via
correo electrénico,
sefialando  los  motivos
técnicos por los cuales no
fue posible cargar los
documentos en el sistema
digital en el que se
implemente el  SPDC,
remitiendo comprobante de
error o cualquier otro medio
de prueba que acredite
dicha situacién; y

(iii) Accion alternativa: en
caso de impedimentos, la




entrega de los reportes y
medios de verificacion sera
a través de Oficina de
Partes de la
Superintendencia del
Medio Ambiente.

BEYPN W No{e1[0] |- HTENGA PRESENTE QUE LAS ACCIONES 3.1. Y 3.2. SON EXCLUYENTES ENTRE Si, POR TANTO, SOLO PODRA SELECCIONAR UNA DE ELLAS.

1.2 CONJUNTO DE ACCIONES PARA CADA HECHO INFRACCIONAL
[A continuacion se expondra una lista de hechos infraccionales tipos que proceden en materia de RiLes. Usted debera seleccionar aquellos que sean acorde a lo indicado en la
formulacion de cargos, y luego seleccionar las acciones que propondra para cada hecho que constituya infraccion]
Completar sélo si no se solicita la revocacion de la resolucion de programa de monitoreo.

[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periédicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocacion de RPM ]

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

No aplica.

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccion no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacién de la norma de emisién y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de §]
Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del| Permanente No aplica En el reporte final Unico, se acompafiara
Programa de Cumplimiento. copia de los comprobantes de reporte que
genera el RETC.
Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo | 120 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final Unico se acompafiara
de los andlisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado | la fecha de notificacién de la copia de los certificados de monitoreo.
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento | resolucion que aprueba el
constatados en el cargo. Programa de Cumplimiento.




Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del Programa| 15 dias hébiles contados desde la 872 M (30 UF) En el reporte final Unico se acompafiara

de Monitoreo del establecimiento, que establezca: fecha de notificacion de Ila copia del Protocolo firmado por los

= Calendarizacion de los monitoreos y reportes. resolucion que aprueba el representantes legales del

= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado Programa de Cumplimiento. establecimiento y el personal encargado
descarga o infiltracion en dicho periodo. de efectuar los reportes.

= Listado de pardmetros comprometidos.

= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.

= Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual
0 compuesta).

= Méximos permitidos para cada parametro.

= Maximo permitido de caudal.

= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos (aun cuando no se haya
ejecutado descarga o infiltracidn en dicho periodo).

= Responsabilidades y responsable del personal a cargo del
manejo del sistema de RlLes y reporte del Programa de

Monitoreo.
Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de RiLes | 25 dias habiles contados desdeel No aplica En el reporte final tnico se acompanara:
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de | plazo de notificacion de la - Listado fechado y firmado de asistencia
implementacion del Programa de Monitoreo del establecimiento. | resolucion que aprueba el a la capacitacion.
Programa de Cumplimiento - Copia de las presentaciones realizadas
en version pdfy ppt.

- Fotografias fechadas, tomadas durante
la capacitacidn, que sean ilustrativas de
la realizacion de la actividad y de la
asistencia del personal.

[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periodicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocacion de RPM ]

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

El establecimiento industrial no reporté los siguientes parametros de su Programa de Monitoreo (Res. Ex. SMA N° 929, de fecha 22 de agosto de 2019) durante los periodos que a continuacion se
indican y que se detallan en la Tabla N° 3 de la Resolucion Exenta N° 1/Rol F-103-2020:

a) pH: en el mes de junio del 2018; y, mayo y julio de 2019.
b) Temperatura: en los meses junio, julio y agosto del 2019.

Consignandose, ademas, que en el mes de mayo de los afios que a continuacién se indican, no se monitorearon los siguientes pardmetros correspondientes al control normativo anual de la
Tabla N° 1 del D.S. N° 90/2000, de acuerdo al numeral 1.7 de la Resolucién que establece su Programa de Monitoreo.

¢) Mayo del 2018: Arsénico, Cadmio, Cianuro, Cloruros, Cobre, Coliformes Fecales o, Termotolerantes, Cromo, Hexavalente, Fluoruro, Hierro Disuelto, indice Fenol, Manganeso, Mercurio,
Molibdeno, Niquel, Nitrogeno Total Kjeldahl, Pentaclorofenol, Plomo, Selenio, Sulfato, Sulfuro, Tetracloroeteno, Tolueno, Triclorometano, Xileno, y Zinc.

d) Mayo del 2019: Coliformes Fecales o Termotolerantes y Triclorometano.




e) Mayo del 2020: indice Fenol, Nitrégeno Total Kjeldahl, Pentaclorofenol, y Sulfato.

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccidn no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emision y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de §]
Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del Permanente No aplica En el reporte final Unico, se acompafiara
Programa de Cumplimiento. copia de los comprobantes de reporte que
genera el RETC y del informe técnico
En caso de que el establecimiento ya no efectlie descarga, se respectivo.
acreditara técnicamente dicha circunstancia y se reportara
mensualmente “no descarga” en la ventanilla unica (RETC).
Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo | 120 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final Unico se acompafiara
de los andlisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado | la fecha de notificacion de la copia de los certificados de monitoreo.
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento | resolucion que aprueba el
constatados en el cargo. Programa de Cumplimiento.
Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del Programal 15 dias habiles contados desde la 872M (30 UF) En el reporte final Unico se acompafiara

de Monitoreo del establecimiento, aun cuando no se haya
ejecutado descarga o infiltracién para el periodo atingente, que
establezca:
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes.
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracién en dicho periodo.
= Listado de parametros comprometidos.
= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.
= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
RlLes.
= Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual
0 compuesta).

fecha de notificacion de |la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

copia del Protocolo firmado por los
representantes legales del
establecimiento y el personal encargado
de efectuar los reportes.

= Maximos permitidos para cada parametro.

= Maximo permitido de caudal.

= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.

= Responsabilidades y responsable del personal a cargo del
manejo del sistema de RlLes y reporte del Programa de
Monitoreo.




Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de RlLes
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de
implementacion del Programa de Monitoreo del establecimiento.

25 dias habiles contados desdeel
plazo de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento

No aplica

En el reporte final Unico se acompafiara:

- Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.

-Copia de las presentaciones
realizadas en versién pdf y ppt.

- Fotografias  fechadas, tomadas
durante la capacitacién, que sean
ilustrativas de la realizacién de la
actividad y de la asistencia del
personal.

[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periddicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocacién de RPM ]

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

El establecimiento industrial no report6 la frecuencia de monitoreo exigida en su Programa de Monitoreo (Res. Ex. SMA N° 929, de fecha 22 de agosto de 2017), para los siguientes parametros durante
los periodos que a continuacién se indican, y que se detallan en la Tabla N° 4 de la Resolucion Exenta N° 1/Rol F-103-2020:

a) Caudal: en diciembre del 2017; en febrero, marzo, abril, agosto, septiembre, octubre, noviembre, y diciembre del 2018; en enero, marzo, abril, septiembre, octubre, y diciembre del 2019; y, en

mayo del 2020.

b) pH: en diciembre del 2017; en febrero, marzo, abril, mayo, julio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, y diciembre del 2018; en enero, marzo, abril, junio, agosto, septiembre, octubre, y

diciembre del 2019; y, en mayo del 2020.

c) Temperatura: en diciembre del 2017; en febrero, marzo, abril, mayo, julio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, y diciembre del 2018; en enero, marzo, abril, mayo, septiembre, octubre, y

diciembre del 2019; y, en mayo del 2020.

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccion no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacién de la norma de emision y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de §]
Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del Permanente No aplica En el reporte final Unico, se acompafiara
Programa de Cumplimiento. copia de los comprobantes de reporte que
En caso de que el establecimiento ya no efectlie descarga, se genera el RETC y del informe técnico
acreditara técnicamente dicha circunstancia y se reportara respectivo.
mensualmente “no descarga” en la ventanilla tnica (RETC).
Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo | 120 dias hébiles contados desde No aplica En el reporte final tnico se acompafiara

de los andlisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento
constatados en el cargo.

la fecha de notificacién de la
resolucién que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

copia de los certificados de monitoreo.




Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del Programa| 15 dias habiles contados desde la 872M (30 UF) En el reporte final Unico se acompafiara

de Monitoreo del establecimiento, aun cuando no se hayal fecha de notificacion de la copia del Protocolo firmado por los

ejecutado descarga o infiltracion para el periodo atingente, que| resolucion que aprueba el representantes legales del

establezca: Programa de Cumplimiento. establecimiento y el personal encargado
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes de efectuar los reportes.

= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracién en dicho periodo.

= |istado de parametros comprometidos.

= Frecuencia de monitoreo de cada pardmetro.

= Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual
0 compuesta).

= Maximos permitidos para cada parametro.

= Maximo permitido de caudal.

= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
RlLes.

= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.

= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de RlLes y reporte del Programa de

Monitoreo.
Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de RiLes | 25 dias habiles contados desdeel No aplica En el reporte final tnico se acompafiaréa:
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de | plazo de notificacién de Ila - Listado fechado y firmado de asistencia
implementacion del Programa de Monitoreo del establecimiento. | resolucion que aprueba el a la capacitacion.
Programa de Cumplimiento - Copia de las presentaciones realizadas
en version pdf y ppt.

- Fotografias fechadas, tomadas durante
la capacitacion, que seanilustrativas de
la realizacién de la actividad y de la
asistencia del personal.

‘ [Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periddicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocacién de RPM ]

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

El establecimiento industrial no reporté informacién asociada a los remuestreos de los siguientes parametros durante los periodos que a continuacion se indican, y que se detallan en la Tabla N° 5 de la
Resolucion Exenta N° 1/Rol F-103-2020:

a) Boro: enjulio del 2018.
b) DBOS5: en agosto del 2018.

c) Poder Espumdgeno en junio, julio, y agosto del 2018.

EFECTOS NEGATIVOS




La presente infraccidn no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emision y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

ACCIONES

PLAZO DE EJECUCION

COSTO ESTIMADO
NETO
[en miles de §]

MEDIOS DE VERIFICACION

COMENTARIOS

Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del
Programa de Cumplimiento.

En caso de que el establecimiento ya no efectlie descarga, se
acreditara técnicamente dicha circunstancia y se reportara
mensualmente “no descarga” en la ventanilla unica (RETC).

Permanente

No aplica

En el reporte final Unico, se acompafiara
copia de los comprobantes de reporte que
genera el RETC y del informe técnico
respectivo.

Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo
de los analisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento
constatados en el cargo.

120 dias habiles contados desde
la fecha de notificacién de Ila
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

No aplica

En el reporte final tnico se acompafiara
copia de los certificados de monitoreo.

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa
de Monitoreo del establecimiento, aun cuando no se haya
ejecutado descarga o infiltracion para el periodo atingente, que
establezca:
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes.
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracién en dicho periodo.
= Listado de parametros comprometidos.
= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.
= Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual
0 compuesta).
= Méximos permitidos para cada parametro.
= Maximo permitido de caudal.
= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
RlLes.
= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.
= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de RlLes y reporte del Programa de
Monitoreo.

15 dias habiles contados desde la
fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

872M (30 UF)

En el reporte final Unico se acompafara
copia del Protocolo firmado por los
representantes legales del
establecimiento y el personal encargado
de efectuar los reportes.

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de RlLes
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de
implementacién del Programa de Monitoreo del establecimiento.

25 dias habiles contados desdeel
plazo de notificacion de |la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento

No aplica

En el reporte final Gnico se acompafiara:

- Listado fechado y firmado de asistencia
a la capacitacion.

- Copia de las presentaciones realizadas
en version pdfy ppt.

- Fotografias fechadas, tomadas durante
la capacitacién, que sean ilustrativas de
la realizacion de la actividad y de la
asistencia del personal.




. [Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periédicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocacion de RPM ]

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

No aplica.

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccidn no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emision y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

de Monitoreo del establecimiento, que establezca:

Calendarizacién de los monitoreos y reportes

Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracién en dicho periodo.

Listado de parametros comprometidos.

Frecuencia de monitoreo de cada parametro.

Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual
0 compuesta).

Maximos permitidos para cada parametro.

Méaximo permitido de caudal.

Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.

Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
RlLes.

fecha de notificacion de |la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

copia del Protocolo firmado por los
representantes legales del
establecimiento y el personal encargado
de efectuar los reportes.

COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de §]
Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del Permanente No aplica En el reporte final Unico, se acompafiara
Programa de Cumplimiento. copia de los comprobantes de reporte que
genera el RETC.
Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo | 120 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final Unico se acompafiara
de los andlisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado | la fecha de notificacion de la copia de los certificados de monitoreo.
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento | resolucion que aprueba el
constatados en el cargo. Programa de Cumplimiento.
Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa | 15 dias hébiles contados desde la 872M (30 UF) En el reporte final Unico se acompafiara




= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de RlLes y reporte del Programa de
Monitoreo.
En caso de que el establecimiento ya no efectie descarga,
se acreditara técnicamente dicha circunstancia y se reportara
mensualmente “no descarga” en la ventanilla unica (RETC).

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de RiLes | 25 dias habiles contados desdeel En el reporte final Unico se acompafara:

ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de | plazo de notificacién de la - Listado fechado y firmado de

implementacion del Programa de Monitoreo del establecimiento. | resolucion que aprueba el asistencia a la capacitacion.
Programa de Cumplimiento -Copia de las presentaciones

realizadas en version pdf y ppt.

Fotografias  fechadas, tomadas
durante la capacitacién, que sean
ilustrativas de la realizaciéon de la
actividad y de la asistencia del

[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periédicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocacion de RPM ]
Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcion 3.1.

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

No aplica.

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccidn no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emision y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de §]
Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del Permanente No aplica En el reporte final Unico, se acompafiara
Programa de Cumplimiento. copia de los comprobantes de reporte que
genera el RETC.
Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo | 120 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final Gnico se acompafara
de los andlisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado | la fecha de notificacién de la copia de los certificados de monitoreo.
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento | resolucion que aprueba el
constatados en el cargo. Programa de Cumplimiento.




Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa| 15 dias habiles contados desde la 872M (30 UF) En el reporte final Gnico se acompafiara

de Monitoreo del establecimiento, que establezca: fecha de notificacion de Ila copia del Protocolo firmado por los

= Calendarizacion de los monitoreos y reportes resolucion que aprueba el representantes legales del

= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado Programa de Cumplimiento. establecimiento y el personal encargado
descarga o infiltracion en dicho periodo. de efectuar los reportes.

= Listado de pardmetros comprometidos.
= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.
= Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual
0 compuesta).
= Méximos permitidos para cada parametro.
= Maximo permitido de caudal.
= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.
= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
RlLes.
= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de RlLes y reporte del Programa de
Monitoreo.
En caso de que el establecimiento ya no efectlie descarga, se
acreditard técnicamente dicha circunstancia y se reportara
mensualmente “no descarga” en la ventanilla Unica (RETC).

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de RiLes | 25 dias habiles contados desdeel No aplica En el reporte final tnico se acompanara:
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de | plazo de notificacion de la - Listado fechado y firmado de asistencia
implementacion del Programa de Monitoreo del establecimiento. | resoluciéon que aprueba el a la capacitacion.
Programa de Cumplimiento - Copia de las presentaciones realizadas
en version pdf y ppt.

- Fotografias fechadas, tomadas durante
la capacitacién, que sean ilustrativas de
la realizacion de la actividad y de la
asistencia del personal.

n [Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periodicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocacién de RPM ]

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

El establecimiento industrial presenté una superacion del limite méximo permitido por la Tabla N° 1 del articulo 1 numeral 4.2. del D.S. N° 90/2000, para los parametros que a continuacién se sefialan y
que se detallan en la Tabla N° 6 del Anexo de la Resolucion Exenta N° 1/Rol F-103-2020; no configurandose los supuestos sefialados en el numeral 6.4.2. del D.S. N° 90/2000:

a) Boro: enjulio del 2018.

(=

)
) Cianuro: en mayo del 2020.

(2]

) Cloruros: en mayo del 2020.

o

DBO5: en agosto, septiembre, noviembre y diciembre del 2018; en enero, marzo, junio, julio, septiembre y octubre del 2019; y en mayo del 2020.

)
)

@

Fésforo: en agosto del 2019.




f)  Poder Espumogeno: en junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del 2018; en enero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre y octubre del 2019; y, en mayo

del 2020.

EFECTOS NEGATIVOS

Las superaciones constatadas no presentan condiciones que permitan configurar la existencia de efectos negativos, sin perjuicio que se realizara mantencion de equipos y un mayor control para
asegurar el cumplimiento normativo durante la ejecucién del Programa de Cumplimiento.

COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de $]

No superar los limites maximos establecidos en la norma de Permanente No aplica En el reporte final Unico, se acompafiara
emision y Programa de Monitoreo correspondiente. copia de los comprobantes de reporte que

genera el RETC y del informe técnico
En caso de que el establecimiento ya no efectlie descarga, se respectivo.
acreditara técnicamente dicha circunstancia y se reportara
mensualmente “no descarga” en la ventanilla tnica (RETC).
Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa| 15 dias habiles contados desde la 872M (30 UF) En el reporte final Unico se acompafiara

de Monitoreo del establecimiento, aun cuando no se haya
ejecutado descarga o infiltracion para el periodo atingente, que
establezca:
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracion en dicho periodo.
= |istado de parametros comprometidos.
= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.
= Metodologia de muestreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual
0 compuesta).
= Maximos permitidos para cada parametro.
= Maximo permitido de caudal.
= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
RlLes.
= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.
= Responsabilidades y responsable del personal a cargo del
manejo del sistema de RlLes y reporte del Programa de
Monitoreo.

fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

copia del Protocolo firmado por los
representantes legales del
establecimiento y el personal encargado
de efectuar los reportes.




Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de RiLes | 25 dias habiles contados desde la No aplica En el reporte final Gnico se acompafiara:
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de | fecha de notificacion de la - Listado fechado y firmado de
implementacion del Programa de Monitoreo del establecimiento | resolucién que aprueba el asistencia a la capacitacion.
Programa de Cumplimiento. - Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf y ppt.

- Fotografias  fechadas, tomadas
durante la capacitacion, que sean
ilustrativas de la realizacién de la
actividad y de la asistencia del
personal.

Realizar un monitoreo mensual adicional de los parametros | Permanente No aplica En el reporte final Gnico, se

superados indicados en la Formulacién durante la vigencia del
Programa de Cumplimiento, los cuales deberan ser reportados
en la ventanilla tnica (RETC).

Si durante la vigencia del Programa del Cumplimiento no se
efectuen descargas, se solicitara a la Superintendencia una
ampliacion de plazo que permita realizar a lo menos tres
monitoreos mensuales adicionales.

Finamente, si el establecimiento ya no efectia descargas y no se
haya optado por la via de accion de solicitar la revocacién del
Programa de Monitoreo, se deberd acreditar técnicamente dicha
circunstancias y se reportara mensualmente “no descarga” en la
ventanilla Unica (RETC).

n [Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periddicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocacién de RPM ]

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

acompanfara:

- Boletas y/o facturas de prestacion de
servicios.

- Copia de los comprobantes de
reporte que genera el RETC.

- Informe técnico respectivo.

El establecimiento industrial excedio el limite de volumen de descarga exigido por su Programa de Monitoreo (Res. Ex. SMA N° 929, de 22 de agosto de 2017), en diciembre del 2017; conforme se

detalla en la Tabla N° 7 del Anexo de la Resolucién Exenta N° 1/Rol N° F-103-2020

EFECTOS NEGATIVOS

Las superaciones constatadas no presentan condiciones que permitan configurar la existencia de efectos negativos, sin perjuicio que se realizara mantencion de equipos y un mayor control para

asegurar el cumplimiento normativo durante la ejecucion del Programa de Cumplimiento.




ACCIONES

PLAZO DE EJECUCION

COSTO ESTIMADO
NETO
[en miles de $]

MEDIOS DE VERIFICACION

COMENTARIOS

No superar el limite maximo permitido en el Programa de
Monitoreo correspondiente.

En caso de que el establecimiento ya no efectlie descarga, se
acreditara técnicamente dicha circunstancia y se reportara
mensualmente “no descarga” en la ventanilla tnica (RETC).

Permanente

No Aplica

En el reporte final Unico, se acompafiara
copia de los comprobantes de reporte que
genera el RETC y del informe técnico
respectivo.

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa
de Monitoreo del establecimiento, aun cuando no se haya
ejecutado descarga o infiltracion para el periodo atingente, que
establezca:
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes :
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracion en dicho periodo.
= Listado de parametros comprometidos.
= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.
= Metodologia de muestreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual
0 compuesta).
= Méximos permitidos para cada parametro.
= Maximo permitido de caudal.
= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
RlLes.
= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.
= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de RlLes y reporte del Programa de
Monitoreo.

15 dias habiles contados desde la
fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

872M (30 UF)

En el reporte final Unico se acompafiara
copia del Protocolo firmado por los
representantes legales del
establecimiento y el personal encargado
de efectuar los reportes.

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de RlLes
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de
implementacién del Programa de Monitoreo del establecimiento.

25 dias habiles contados desde la
fecha de notificacién de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

No aplica

En el reporte final Unico se acompafiara:

- Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.

-Copia de las presentaciones
realizadas en versién pdf y ppt.

- Fotografias  fechadas, tomadas
durante la capacitacion, que sean
ilustrativas de la realizacién de la
actividad y de la asistencia del
personal.




Realizar un monitoreo mensual adicional de los pardmetros | Permanente No aplica En el reporte final Unico, se acompafiara:

superados indicados en la Formulacién durante la vigencia del - Boletas y/o facturas de prestacion de

Programa de Cumplimiento, los cuales deberan ser reportados servicios.

en la ventanilla tnica (RETC). - Copia de los comprobantes de
reporte que genera el RETC.

Finamente, si el establecimiento ya no efectla descargas y no se - Informe técnico respectivo.

haya optado por la via de accién de solicitar la revocacion del
Programa de Monitoreo, se debera acreditar técnicamente dicha
circunstancias y se reportara mensualmente “no descarga” en la
ventanilla Unica (RETC).
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/
REPERTORIO N° 60 f* Z=ZO O

MANDATO JUDICIAL /
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7

UNILEVER CHILE LIMITADA

A

BARRIONUEVO REVECO, NICOLAS e

* W kW k ok

/,
EN SANTIAGO DE CHILE, a dieciséis de Diciembre del afio

dos mil veinte, /;nte mi, HUMBERTO ENRIQUE MIRA
GAZMURI, abogado y Notario PUblico Interino de la
Notaria nimero veintinueve de Santiago, de este

domicilio, calle Mac-Iver /»numero doscientos

veinticincd, oficina trescientos decs, Comparece:

don  CRISTIAN VARGAS MEJIAS, <Khileno, casadgc,

ingenieroc comercial, cedula de identidad nuamero

. iﬁ/representacién de
UNILEVER CHILE LIMITADA segin se acreditard, rol
Gnico tributario nimero noventa y dos millones
noventa y un wmwil guidén nueve, ambos con domicilio
en Avenida Las Condes nimero once mil, comuna de
Vitacura, ciudad d=: Santiago, Regién Metropolitana,

en adelante también “el mandante”; mayor de edad,

quien acredita su identidad con su cédula antes

citada y expone: Que por el presente




en la representaciodn que enviste, y estando
debidamente facultado, viene en conferir mandato
judicial al abogado sefior NICOLAS BARRIONUEVO

REVECO, soltero, cédula nacional de identidad

numero |
L -en adelante e

indistintamente el “Mandatario”-, con domicilio,
para estos efectos, en Avenida Las Condes once mil,
piso cuatro, comuna de Vitacura, Regidn
Metropolitana de Santiago, a fin de que lo
represente ante los tribunales ordinarios y/o
especiales y/o arbitrales -sean éstos de Derecho,

mixtos o arbitradores- y/o gue formen parte de 1lo

contencioso administrativo, cualguiera gue sea su
competencia, tales como civiles, penales, del
trabajo de familia, tributarios, entre otros; vy
cualguiera sea el procedimiento, tales como
ordinarios, ejecutivos, especiales, cautelares,

entre otros. Se deja expresa constancia de que al
Mandatario designado se le confiere las facultades
ordinarias y extraordinarias del mandato judicial,
sefialadas en ambos incisos del articulo séptimo del
Cddigo de Procedimiento Civil, con la limitacidén a
gue se har&d& mencidén, entendiéndose conferido para
todo el juicio y pudiendo don Nicolds Barrionuevo
Reveco, tomar parte del mismo modo gque podria
hacerlo el Mandante, en todos sus trdmites e
incidentes y en todas las cuestiones que por via de
reconvencidn se promuevan, hasta la ejecucidn

completa de 1la sentencia definitiva; en especial,
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podrdn desistirse en primera instancia de la accidn
deducida; aceptar la demanda contraria: absolver
posiciones previa notificacién al Mandante;

renunciar 1o0s recursos o© los términos legales;
asistir a todo tipo de audiencias, incluyendo 1las
proplas de las gestiones preparatorias de 1la via
ejecutiva, destinadas al reconocimiento de firma o
confesidn de deuda; reconvenir; transigir; avenir;
conciliar; comprometer; designar a los &4rbitros Y
otorgaryx a éstos facultades de arbitradores o
mixtos; aprobar convenios y percibir. Asimismo, el
apoderado estarid facultado para actuar ante todos
los o6rganos de la Administraciédn del Estado, en
especial, ministerios, intendencias, gobernaciones

Y los Organos y servicios publicos creados para el

cumplimiento de la funcidén administrativa; los
drganos 1% servicios piblicos, centralizados o
descentralizados; municipalidades; empresas
> piblicas creadas por ley o en 1las que el Estado
tenga participacidn; en especial pero no limitado a
ellas, podrad representar a la mandante frente al
Congreso Nacional; Contraloria General de la
Repiblica; Fuerzas Armadas, de Orden vy Segquridad
Piblica; Banco Central de Chile; Servicio de
Impuestos Internos; Tesoreria General de la
Reptklica; Superintendencias; Direccidn General del
Territoric Maritime y Marina Mercante; Direccid

Nacional de Adunas, Direcciones Regional

C o . R
Adunas o Administrador de la Aduana; Oz IRALS,

. “A .
. . . X . . 9
cualquier otro organismo pidblico, con la flnfﬁaﬁ%gép



de formular toda clase de descargos, reclamaciones
administrativas, oponer excepciones o© defensas,

iniciar toda clase de acciones, desistirse de la

accién deducida, renunciar los recurscs y los
términos legales, avenir, conciliar, transigir y
percibir. En el desempefio de su mandato el
Mandatario podra asumir personalmente el
patrocinio, desempefiarse como apoderado, sin

perjuicio de sus facultades de nombrar otros

abogados patrocinantes o apoderados c¢on todas las

facultades gue por este instrumento se les
confieren, pudiendo delegar este poder, mediante
escrito simple, y reasumirlo cuando lo estimen

conveniente. Sin perjuicico de las facultades antes
indicadas, el Mandante no se entendera emplazado
por la notificacién que se practique a través del
Mandatario sin gue el Mandante sea expresa Yy
previamente notificado en forma personal y en

conformidad a la ley. PERSONERIA: La personeria de

don Cristian Vargas Mejias para representar a

UNILEVER CHILE LIMITADA consta de la escritura
piblica de fecha quince de octubre del afio dos mil
diecinueve, otorgada en la Notaria de Santiago de
don Ivan Torrealba Acevedo, 1la cual no se inserta
por ser conocida del compareciente Yy a expresa
peticidn de éste. En comprobante y previa 1lectura
firma el compareciente.- El Notario gque autoriza
certifica gue la presente escritura se encuentra
extendida en conformidad con lo dispuesto en Ley

dieciocho mil ciento ochenta Y uno de fecha
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veintisiete de Octubre de mil novecientos ochenta Y
dos. La presente escritura fue extendida conforme a
la minuta redactada por el abogado NicolAas

Barrionuevo Reveco. En comprobante y previa lectura

firma el compareciente.- Se da copia. Doy fe.-
l.-
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ES TESTIMONIO FIEL DE SU ORIGINAL.

Certifica que esta escritura esta conforme al original y no ha sido modificada,

Santiago 18-12-2020.

OTR-5012-2020

Este documento incorpora una firma electrénica avanzada, segun lo
indicado en la Ley N°19.799 y en el Autoacordado de la Excma. Corte
Suprema. Su validez puede ser consultada en el sitio Web
www.cbrchile.cl con el cédigo de verificacion indicado sobre estas lineas.
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