


 

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO SIMPLIFICADO PARA INFRACCIONES A 
LA NORMA DE EMISIÓN DE RUIDO D.S. N° 38/2011 

 

1. IDENTIFICACIÓN: 

▪ Nombre empresa o persona natural:  Marco Vinicio Cadena Jacome Alimentación y Servicio EIRL 

▪ Rut empresa o persona natural:  76.227.909-9 

▪ Nombre representante legal:  Marco Vinicio Cadena Jacome 

▪ Domicilio representante legal: Calle Angamos Nº 25, Comuna y Región de Antofagasta 

▪ Rol Procedimiento Sancionatorio: Res. Ex. Nº 1/ ROL D-203-2023 

▪ Identifique el equipo, máquina o 
actividad que genera ruido. 
Acompañe un plano simple, 
indicando las dimensiones del 
establecimiento, y señalando la 
ubicación de el/los emisores de 
ruidos. 

Restaurant Mitad del Mundo cuenta con tres plantas, cada una de 140 m2 aproximadamente. 
Las paredes colindantes con vecinos están compuestas de hormigón armado de 30 cm de 
espesor y 2,5 m de altura. El frontis del local está ubicado por calle Angamos y está compuesto 
por muros de hormigón y ventanales con vidrio doble. El primer y segundo piso está 
construido a base de hormigón y presenta puertas acústicas, además no presenta vanos hacia 
el exterior. El tercer piso es una terraza la cual presenta un perímetro compuesto por 
hormigón y vidrio doble con una altura de 2,5 m. Las fuentes emisoras de ruido están 
asociadas al funcionamiento continuo del sistema de audio para reproducción de música 
ambiental durante la etapa de operación del restaurant en periodo diurno y nocturno. A 
continuación, en la Tabla Nº1 se identifican las fuentes emisoras de ruido y su 
georreferenciación.

 
A continuación, en las siguientes figuras se presentan layout o croquis con la ubicación de las 
fuentes emisoras de ruido asociadas a la reproducción de música ambiental del restaurant. 



 

▪ Indique si desea ser notificado en el 
presente procedimiento 
sancionatorio mediante correo 
electrónico: 
 
En caso afirmativo, favor proponga una dirección de 
correo electrónico a la cual se debiesen enviar los 
actos administrativos que correspondan. 

Deseo ser notificado 
mediante correo 
electrónico a la 
siguiente dirección: 

 
 Tenga presente que los Actos 

Administrativos se 
entenderán notificados al día 
hábil siguiente de su remisión 
mediante correo electrónico 
desde la dirección 
notificaciones@sma.gob.cl 

No deseo ser 
notificado mediante 
correo electrónico: 

 

2. HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCIÓN: 
 
La obtención, con fecha 10 de septiembre de 2021, de un Nivel de Presión Sonora Corregido (NPC) de 60 dB(A), medición efectuada 
en horario nocturno, en condición interna, con ventana abierta, y en un receptor sensible ubicado en zona II. Donde los niveles de 
emisión de ruido generados por Restaurant Mitad del Mundo no cumplen con los límites máximos permisibles en el receptor 
ubicado en Zona II según la norma ambiental de ruido vigente el D.S. N°38/2011 para horario nocturno. 

 

3. EFECTOS NEGATIVOS: 
 

Restaurant Mitad del Mundo generó molestias puntuales en el receptor evaluado debido a sus emisiones de ruido en horario 
nocturno. 
 

4. ACCIONES COMPROMETIDAS: 

N° Identificador 1 Reubicación de equipos o maquinaria generadora de ruido 

              Acciones 
 

 ☐ Barrera acústica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser 

superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo más cerca posible de la fuente para ser 
efectiva. 

☐ Encierros acústicos: Considera la elaboración de una construcción que encierre la fuente, 

con murallas tipo sándwich con acero de 2 mm en ambas caras, material anticorrosivo 
alquídico, y núcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3 de densidad 
superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%. 

☐Puerta acústica: Se basa en la construcción de una puerta acústica tipo sándwich, de 

características similares al encierro acústico. Esto es, ambas caras de acero de 2 mm, con 
núcleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m3. Esta debe tener un marco 
perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta. 

☐ Celosía acústica: Corresponden a un conjunto de celosías acústicas para la parte inferior 
de la puerta, construida con acero galvanizado. 

☐ Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de ductos de 
aire, y similares, para evitar la propagación del ruido emitidos por esos. 

☐ Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una 

reducción sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un 
montaje que permita un cierre hermético de la habitación. 

☐ Limitador acústico: Son equipos electrónicos que se incluyen dentro de la cadena 

electroacústica, que permiten limitar el nivel de potencia acústica que genera el sistema en 
su totalidad. 

☐ Recubrimiento con material de absorción de paredes, piso o techumbre: El recubrimiento 
con material aislante de ruido es una medida que está orientada en evitar que existan 
reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada en sectores donde no 
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exista riesgo de deterioro y debe pasar por un tratamiento contra incendios. La atenuación 
máxima que se espera por medio de esta medida es de 2 dBA. Los materiales más utilizados 
son las espumas acústicas de poliestireno y la lana mineral.  

 ☒ Reubicación de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicación de los 

equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector donde no 
genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.  

☐ Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que no 
genere emisión de ruidos molestos. 

☐ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicación de la actividad 
o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.  

☐ Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y que se 
implementarán antes de la medición final de presión sonora):  

Costo Estimado Neto ($) No existe costo asociado en la acción realizada 

Medios de Verificación 

☐ Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio). 

☐ Boletas y/o facturas de pago de prestación de servicios. 

☒  Fotografías fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la 
ejecución de la acción (obligatorio). 

☐  Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificación 
es obligatorio). 

 
Comentarios 
 

Se realiza cambio de posición y dirección de propagación del sonido al interior del local para cada 
parlante evitando generar emisiones de las fuentes de ruido a los receptores evaluados. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

N° Identificador 2 Limitador acústico 

Acciones 
 

☐Barrera acústica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser superior 
a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo más cerca posible de la fuente para ser efectiva.  

☐ Encierros acústicos: Considera la elaboración de una construcción que encierre la fuente, 
con murallas tipo sándwich con acero de 2 mm en ambas caras, material anticorrosivo 
alquídico, y núcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3 de densidad 
superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%. 

☐Puerta acústica: Se basa en la construcción de una puerta acústica tipo sándwich, de 
características similares al encierro acústico. Esto es, ambas caras de acero de 2 mm, con 
núcleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m3. Esta debe tener un marco 
perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta. 

☐ Celosía acústica: Corresponden a un conjunto de celosías acústicas para la parte inferior 
de la puerta, construida con acero galvanizado. 

☐ Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de ductos de 
aire, y similares, para evitar la propagación del ruido emitidos por esos. 

☐Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una 

reducción sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un 
montaje que permita un cierre hermético de la habitación. 

☒ Limitador acústico: Son equipos electrónicos que se incluyen dentro de la cadena 
electroacústica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia acústica 
que genera el sistema en su totalidad. 

☐ Recubrimiento con material de absorción de paredes, piso o techumbre: El recubrimiento 

con material aislante de ruido es una medida que está orientada en evitar que existan 
reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada en sectores donde no 
exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento contra incendios. La atenuación 
máxima que se espera por medio de esta medida es de 2 dBA. Los materiales más utilizados 
son las espumas acústicas de poliestireno y la lana mineral.  

☐ Reubicación de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicación de los 

equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector donde no 
genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.  

☐ Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que no 
genere emisión de ruidos molestos. 

☐ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicación de la actividad 
o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.  

☐ Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y que se 
implementarán antes de la medición final de presión sonora):  

 

 
Costo Estimado Neto ($) 
 

 

$ 322.050 

 

Medios de Verificación 
☒Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio). 



 
☐Boletas y/o facturas de pago de prestación de servicios. 

☒ Fotografías fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la 
ejecución de la acción (obligatorio). 

☐ Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificación 
es obligatorio). 

Comentarios 
se realiza la instalación y compra de un limitador acústico marca TECSHOW modelo 
CL-8000 y Case PROLOCK de 4 espacios. 

 
 

 

 
 



 

N° Identificador 3 Recubrimiento con material de absorción de paredes, piso o techumbre 

Acciones 
. 

☐ Barrera acústica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser 

superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo más cerca posible de la fuente para ser 
efectiva.  

☐ Encierros acústicos: Considera la elaboración de una construcción que encierre la fuente, 

con murallas tipo sándwich con acero de 2 mm en ambas caras, material anticorrosivo 
alquídico, y núcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3 de densidad 
superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%. 

☐Puerta acústica: Se basa en la construcción de una puerta acústica tipo sándwich, de 

características similares al encierro acústico. Esto es, ambas caras de acero de 2 mm, con 
núcleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m3. Esta debe tener un marco 
perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta. 

☐ Celosía acústica: Corresponden a un conjunto de celosías acústicas para la parte inferior 
de la puerta, construida con acero galvanizado. 

☐ Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de ductos de 
aire, y similares, para evitar la propagación del ruido emitidos por esos. 

 ☐ Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una 

reducción sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un 
montaje que permita un cierre hermético de la habitación. 

☐ Limitador acústico: Son equipos electrónicos que se incluyen dentro de la cadena 

electroacústica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia acústica 
que genera el sistema en su totalidad. 

 ☒ Recubrimiento con material de absorción de paredes, piso o techumbre: El 

recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que está orientada en evitar 
que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada en sectores 
donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento contra incendios. La 
atenuación máxima que se espera por medio de esta medida es de 2 dBA. Los materiales 
más utilizados son las espumas acústicas de poliestireno y la lana mineral.  

☐ Reubicación de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la reubicación de los 

equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de ruido a un sector donde no 
genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores cercanos.  

☐ Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra que no 
genere emisión de ruidos molestos. 

☐ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicación de la actividad 
o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.  

☐ Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y que se 
implementarán antes de la medición final de presión sonora) 

 

Costo Estimado Neto ($) 

 

 

 $4.500.000 

 



 

Medios de Verificación  

☐Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio). 

☐Boletas y/o facturas de pago de prestación de servicios. 

☐ Fotografías fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la 
ejecución de la acción (obligatorio). 

☐ Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificación 
es obligatorio). 

Comentarios 
Se realizó la instalación de planchas dobles de Volcanita de 10 mm por ambas caras 
y con relleno interno de lana mineral 

 



 

 

N° Identificador 4  

Acción y descripción de la 
Acción 

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigación de ruido, se realizará una medición de ruido 
con el objetivo de acreditar la verificación del cumplimiento del D.S. N° 38/2011 del MMA. 

La medición de ruido la realizará por una Entidad Técnica de Fiscalización Ambiental (ETFA), 
debidamente autorizada por la Superintendencia, conforme a la metodología establecida en el 
D.S. N°38/2011 del MMA, en el receptor evaluado de acuerdo a la formulación de cargos, en el 
mismo horario en que constó la infracción y mismas condiciones. En caso de no ser posible 
acceder a la ubicación de dichos receptores, la empresa ETFA realizará la medición en un punto 
equivalente a la ubicación del receptor, de acuerdo a los criterios establecidos en el D.S. 
N°38/2011 del MMA.  
 

Plazo de Ejecución de la 
acción 

☐1 mes a partir de la aprobación del Programa de Cumplimiento 

☒2 meses a partir de la aprobación del Programa de Cumplimiento 

☐ 3 meses a partir de la aprobación del Programa de Cumplimiento 

 
Costo Estimado Neto ($) 
 

40 UF + IVA 



 

 

 

 

Medios de Verificación. 
El reporte final contempla el respectivo Informe de medición de presión sonora, órdenes o 
boletas de prestación y servicio o trabajo, boletas y/o facturas que acrediten el costo asociado 
a la acción. 

Comentarios 
La actividad será acreditada e informada a la Superintendencia. 

 

N° Identificador 5  

Acción y descripción de la 
Acción 

Se subirá la información en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la 
Superintendencia del Medio Ambiente dentro de un plazo de 5 días hábiles contados desde la 
notificación de la resolución que apruebe el Programa de Cumplimiento, de conformidad a lo 
establecido en la Resolución Exenta N° 116/2018 de la SMA. 

Plazo de Ejecución de la 
acción. 

Diez (10) días  

Costo Estimado Neto ($). Sin costo. 

Medios de Verificación. 

Esta acción no requiere un reporte o medio de verificación específico, ya que una vez ingresado 
el reporte final, se conservará el comprobante electrónico generado por el sistema digital del 
SPDC. 
 

Comentarios. 

Cargar en el SPDC el programa de cumplimiento aprobado por la Superintendencia del Medio 
Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, se deberá emplear su clave única para operar 
en los sistemas digitales de la Superintendencia, conforme a lo indicado en la res. Ex. N°2129 de 
la SMA. Debiendo cargar el programa en le plazo de diez (10) días hábiles contando desde la 
notificación de la resolución que apruebe el Programa de Cumplimiento, de conformidad a lo 
establecido en la resolución Exenta N° 116/2018 de la SMA 

 
 
 

 

 

 

 

____________________________ 
FIRMA REPRESENTANTE 

 



                                                                                                                                                                                    

 

 

 

 

 

INFORME DE PRESENTACIÓN 
 

INFORMACIÓN REQUERIDA EN LA FORMULACIÓN DE CARGOS QUE INDICA A 
MARCO VINICIO CADENA JACOME ALIMENTACIÓN Y SERVICIO EIRL, 

TITULAR DE “RESTAURANT MITAD DEL MUNDO” 
 

RESOLUCIÓN EXENTA Nº1 / ROL D-203-2023 
 

                          CUMPLIMIENTO DEL DECRETO SUPREMO N°38/2011 
 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE 

 
 
 
 

                                    
 
 
 
 

SOLICITADO POR:  Superintendencia del Medio Ambiente 
 
 
 

REALIZADO POR: Marco Cadena Jacome 

EJEMPLAR N°: 1 
DESTINATARIO 

Johana Cancino Pereira 

Fiscal Instructora -  

División de Sanción y Cumplimiento SMA 

N° DE PÁGINAS: 12 FECHA: 25 de Septiembre 2023 



                                                                                                                                                                                    

1. INTRODUCCIÓN 
 

El presente informe entrega información solicitada en la Resolución Exenta N°1 / ROL D-203-2023 emitida el 
día 28 de agosto de 2023 donde la Superintendencia del Medio Ambiente “FORMULA CARGOS QUE INDICA A 
MARCO VINICIO CADENA JACOME ALIMENTACIÓN Y SERVICIO EIRL, TITULAR DE “RESTAURANT MITAD DEL 
MUNDO”, Rol Único Nacional Nº 76.277.909-9, ubicado en calle Angamos Nº 25, Comuna y Región de 
Antofagasta, donde en el “Resuelvo: IX. REQUERIR DE INFORMACIÓN A MARCO VINICIO CADENA JACOME 
ALIMENTACIÓN Y SERVICIO EIRL para que, dentro del plazo para presentar un programa de cumplimiento o 
descargos, y en conjunto con esa presentación, según sea el caso, haga entrega de los siguientes antecedentes:  
 
1. Identidad y personería con que actúa del representante legal del titular, acompañando copia de escritura 
pública, o instrumento privado autorizado ante notario, que lo acredite.  
 
2. Los Estados Financieros de la empresa o el Balance Tributario del último año. De no contar con cualquiera 
de ellos, se requiere ingresar cualquier documentación que acredite los ingresos percibidos durante el último 
año calendario.  
 
3. Identificar los equipos, dispositivos o fuentes generadoras de ruido dentro de la unidad fiscalizable, 
indicando el número de parlantes que utiliza el recinto, adjuntando fotografías fechadas y georreferenciadas 
de los parlantes y su potencia, indicando si el establecimiento cuenta con terraza y/o sector abierto que se 
encuentre habilitado con parlantes o equipos de música. Asimismo, indicar el horario y frecuencia de la música 
en vivo, indicando en el plano simple, la ubicación donde se realiza y su relación con los receptores sensibles. 
De igual manera, informar si la música se emite al interior de la edificación de la Unidad Fiscalizable o en el 
sector de terraza y/o patio en caso de existir.  
 
4. Plano simple que ilustre la ubicación de los equipos y/o dispositivos generadores de ruido. Asimismo, indicar 
la orientación y referencia con los puntos de medición de ruidos individualizados en las fichas de medición de 
ruidos incorporadas en el informe DFZ-2021-3005-II-NE, además de indicar las dimensiones del lugar.  
 
5. Indicar el horario y frecuencia de funcionamiento del establecimiento Restaurante Mitad del Mundo, 
indicando expresamente el horario de inicio y término de su funcionamiento, así como los días de la semana 
en los que funciona; asimismo, precisar el horario y frecuencia de funcionamiento de equipos y/o dispositivos 
generadores de ruido, indicando expresamente el horario de inicio y término de su funcionamiento, así como 
los días de la semana en los que funciona.  
 
6. Indicar, en el caso que se hayan realizado, la ejecución de medidas correctivas1 orientadas a la reducción o 
mitigación de la emisión de ruidos, acompañando los medios de verificación adecuados para corroborar por 
parte de esta Superintendencia su correcta implementación y eficacia.” 

 
La información se entrega para cada punto solicitado en el capítulo 3 “Presentación de Información Requerida” 
de esta forma se pretende dar cumplimiento a los requerimientos estipulados en el Resuelvo IX de la Resolución 
Exenta N°1 / ROL D-203-2023. 
 
 

2. OBJETIVOS 
 

• Levantar información según los alcances y lineamientos solicitados en la Resolución Exenta N°1/         
ROL D-203-2023 emitida el día 28 de agosto de 2023 donde la Superintendencia del Medio Ambiente, 
donde se “FORMULA CARGOS QUE INDICA A MARCO VINICIO CADENA JACOME ALIMENTACIÓN Y 
SERVICIO EIRL, TITULAR DE “RESTAURANT MITAD DEL MUNDO”, Rol Único Nacional Nº 76.277.909-9, 
ubicado en calle Angamos Nº 25, Comuna y Región de Antofagasta. 
 
 



                                                                                                                                                                                    

 
 

3. PRESENTACION DE INFORMACIÓN REQUERIDA 

A continuación, se presentan los antecedentes solicitados de forma clara y legible para dar cumplimiento a los 
requerimientos estipulados en el Resuelvo IX de la Resolución Exenta N°1 / ROL D-203-2023. 

  
1. Identidad y personería con que actúa del representante legal del titular, acompañando copia de escritura 

pública, o instrumento privado autorizado ante notario, que lo acredite.  
 
REPRESENTANTE LEGAL: Marco Vinicio Cadena Jacome  
RUT: 23.345.690-k 
 

 
 
 
 
RAZÓN SOCIAL: Marco Vinicio Cadena Jacome Alimentación y Servicio EIRL 
ROL UNICO TRIBUTARIO: 76.277.909-9 
 

 
                      

 

 

 



                                                                                                                                                                                    

COPIA AUTORIZADA Fs 254v Número 198 de 2020 del Registro del Conservador de Comercio de Antofagasta 
del Extracto Nº198, Modificación y Transformación de la Sociedad Marco Vinicio Cadena Jacome 
Alimentación y Servicios E.I.R.L.  

 

 
 

  

 
 



                                                                                                                                                                                    

2. Los Estados Financieros de la empresa o el Balance Tributario del último año. De no contar con cualquiera 
de ellos, se requiere ingresar cualquier documentación que acredite los ingresos percibidos durante el 
último año calendario.  
 

Balance Estados Financieros Año 2022 

 

 

 

 

 

 
 



                                                                                                                                                                                    

3. Identificar los equipos, dispositivos o fuentes generadoras de ruido dentro de la unidad fiscalizable, 
indicando el número de parlantes que utiliza el recinto, adjuntando fotografías fechadas y 
georreferenciadas de los parlantes y su potencia, indicando si el establecimiento cuenta con terraza y/o 
sector abierto que se encuentre habilitado con parlantes o equipos de música. Asimismo, indicar el horario 
y frecuencia de la música en vivo, indicando en el plano simple, la ubicación donde se realiza y su relación 
con los receptores sensibles. De igual manera, informar si la música se emite al interior de la edificación 
de la Unidad Fiscalizable o en el sector de terraza y/o patio en caso de existir.  

 
Restaurant Mitad del Mundo se encuentra ubicado en un campo sonoro donde predomina principalmente el 
flujo continuo del ruido tráfico vehicular de la zona. Las fuentes emisoras de ruido están asociadas al 
funcionamiento continuo del sistema de audio para reproducción de música ambiental al interior del local 
durante la etapa de operación del restaurant para periodo diurno y nocturno.  
 
Restaurant Mitad del Mundo cuenta con tres plantas, cada una de 140 m2 aproximadamente. Las paredes 
colindantes con vecinos están compuestas de hormigón armado de 30 cm de espesor y 2,5 m de altura. El frontis 
del local está ubicado por calle Angamos y está compuesto por muros de hormigón y ventanales con vidrio 
doble. Además, actualmente se instalaron planchas dobles de Volcanita de 10 mm por ambas caras y con relleno 
interno de lana mineral. La primera y segunda planta están construidas a base de hormigón y presentan puertas 
acústicas, además no presentan vanos hacia el exterior. La tercera planta corresponde a la terraza la cual 
presenta un perímetro compuesto por hormigón y vidrio doble con una altura de 2,5 m.  
 
Restaurant Mitad del Mundo presenta horario de funcionamiento de lunes a jueves de 12:00 a 22:00 horas, los 
días viernes y sábado de 13:00 a 03:00 horas y el día domingo de 13:00 a 18:00 horas. 
 
Actualmente, la primera y segunda planta del restaurant solo presentan funcionamiento de 2 televisores marca 
SAMSUNG de 50” para reproducción de música ambiental para amenizar la estancia de los clientes en cada 
planta. En la terraza presenta el funcionamiento de 4 parlantes pasivos marca Wharferdale modelo Titan 8 de 
150W RMS cada uno, un mezclador marca Phonic marca AM1204FX, un Amplificador marca Samsom modelo 
ZM125 de 125W RMS por canal y un Limitador Acústico marca TECSHOW modelo CL-8000 para reproducción de 
música ambiental.  
 
A continuación, en las siguientes figuras se presentan layout o croquis con la ubicación de las fuentes emisoras 
de ruido asociadas a la reproducción de música ambiental del restaurant. 
 

Figura Nº1 Planta 1 

 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                                                    

Figura Nº2 Planta 2 

 
 
 

Figura Nº3 Planta 3 - Terraza 

 
 
 

A continuación, en la Tabla N°1, se encuentra la ubicación Georreferenciada en coordenadas UTM de las 
Fuentes emisoras de ruido ubicadas en cada planta del local. 

 
Tabla Nº1 

      Ubicación Satelital en Coordenadas UTM de Fuentes Emisoras de Ruido ubicadas en el local 

  
         Ubicación 

 
Fuente 

 
Descripción 

 

Coordenadas 
                          UTM 19 K WGS 84 

Este Norte 

Planta 1 A Televisor 50” Marca Samsumg 356.429 7.381.117 

Planta 1 B Televisor 50” Marca Samsumg 356.436 7.381.114 

Planta 2 C Televisor 50” Marca Samsumg 356.429 7.381.117 

Planta 2 D Televisor 50” Marca Samsumg 356.436 7.381.114 

Planta 3 - Terraza E  Parlante Pasivo Marca Whaferdale Titan 8 150W  356.426 7.381.114 

Planta 3 - Terraza F  Parlante Pasivo Marca Whaferdale Titan 8 150W 356.431 7.381.110 

Planta 3 - Terraza G  Parlante Pasivo Marca Whaferdale Titan 8 150W 356.433 7.381.115 

Planta 3 - Terraza H  Parlante Pasivo Marca Whaferdale Titan 8 150W     356.438 7.381.110 

Planta 3 - Terraza I Televisor 50” Marca Samsumg     356.438 7.381.110 

Planta 3 - Terraza J Televisor 50” Marca Samsumg 356.433 7.381.115 

 



                                                                                                                                                                                    

A continuación, en las siguientes figuras se evidencia la ubicación de las fuentes emisoras de ruido del 
Restaurant Mitad del Mundo 

    
A 

               
                                                B 

              
                                             C 

              
                                                D 

                
                                              E 

                
                                                 F 

       
   G 

                 
                                                H 

                
                                              I 

                
                                                   J 



                                                                                                                                                                                    

 
4. Plano simple que ilustre la ubicación de los equipos y/o dispositivos generadores de ruido. Asimismo, indicar 
la orientación y referencia con los puntos de medición de ruidos individualizados en las fichas de medición de 
ruidos incorporadas en el informe DFZ-2021-3005-II-NE, además de indicar las dimensiones del lugar.  
 

 
 

Restaurant Mitad del Mundo cuenta con tres plantas, cada una de 140 m2 aproximadamente. Las paredes 
colindantes con vecinos están compuestas de hormigón armado de 30 cm de espesor y 2,5 m de altura. El frontis 
del local está ubicado por calle Angamos y está compuesto por muros de hormigón y ventanales con vidrio 
doble. Además, actualmente se instalaron planchas dobles de Volcanita de 10 mm por ambas caras y con relleno 
interno de lana mineral. La primera y segunda planta están construidas a base de hormigón y presentan puertas 
acústicas, además no presentan vanos hacia el exterior. La tercera planta corresponde a la terraza la cual 
presenta un perímetro compuesto por hormigón y vidrio doble con una altura de 2,5 m. A continuación, en la 
Tabla N°2, se encuentra una breve descripción de los receptores, su ubicación satelital en coordenadas UTM, 
uso de suelo y homologación del tipo de zona según lo establecido en el D.S. N°38/2011 del MMA 

 
Tabla N°2 

          Descripción Receptores, Ubicación Satelital, Uso de Suelo y Homologación según el D.S. N°38/2011 

 

 
Receptor 

 
Descripción 

Coordenadas 
UTM19 K WGS 84 

 
Uso de Suelo 

Homologación 
Según el 

D.S. N°38/2011 Este Norte 

 

 R 1-1 
Edificio Residencial de 12 pisos, se ubica al       

Costado Sur del Restaurant Mitad del Mundo 

 
356.409 

 
    7.381.063 

 
E4c – Turística Recreativa 

 

Zona II 

 

   R 1-2 
Casa Residencial de 2 pisos, se ubica al  

Costado Sur del Restaurant Mitad del Mundo 

 
356.395 

 
    7.381.088 

 
E4c – Turística Recreativa 

 

Zona II 



                                                                                                                                                                                    

5. Indicar el horario y frecuencia de funcionamiento del establecimiento Restaurante Mitad del Mundo, 
indicando expresamente el horario de inicio y término de su funcionamiento, así como los días de la semana en 
los que funciona; asimismo, precisar el horario y frecuencia de funcionamiento de equipos y/o dispositivos 
generadores de ruido, indicando expresamente el horario de inicio y término de su funcionamiento, así como 
los días de la semana en los que funciona.  

 
Restaurant Mitad del Mundo presenta horario de operación de lunes a jueves de 12:00 a 22:00 horas, los días 
viernes y sábado de 13:00 a 03:00 horas y el día domingo de 13:00 a 18:00 horas. Las fuentes emisoras de ruido 
están asociadas al funcionamiento continuo del sistema de audio para reproducción de música ambiental al 
interior del local durante la etapa de operación del restaurant para periodo diurno y nocturno. 

 
 

6. Indicar, en el caso que se hayan realizado, la ejecución de medidas correctivas orientadas a la reducción o 
mitigación de la emisión de ruidos, acompañando los medios de verificación adecuados para corroborar 
por parte de esta Superintendencia su correcta implementación y eficacia.” 

 
A continuación, en la Tabla N°3 se presenta información sobre las medidas implementadas para mitigar las 
emisiones de ruido del Restaurant Mitad del Mundo, con el objetivo de mantener control de las emisiones de 
las fuentes de ruido y dar cumplimiento a las recomendaciones indicadas por la SMA en materia de medidas de 
control de ruido. 

 
Tabla N°3 

Presentación de Medidas de Control de Ruido Implementadas 

N° Medida 
Lugar de 

Implementación 
Breve Descripción 

1 
Reubicación de equipos o maquinaria 

generadora de ruido 
Planta 3 - Terraza 

Cambio de dirección opuesta a los receptores 
evaluados y dirigir la propagación del sonido al 

interior del local. 

2 
Instalación y ajuste de limitador 

acústico a la cadena electroacústica del 
sistema de audio del Restaurant 

Planta 3 - Terraza 

Se realizó la instalación y calibración del 
limitador acústico para no sobrepasar los 
límites máximos permisibles para Zona II 

en periodo nocturno 

3 
Recubrimiento con material de 

absorción de paredes, piso o 
techumbre 

Planta 2 
Se realizó la instalación de planchas dobles de 

Volcanita de 10 mm por ambas caras y con 
relleno interno de lana mineral 

 

A continuación, en las siguientes figuras se evidencia la reubicación de los parlantes y la instalación de un case 
con candado para el aseguramiento de que nadie tenga acceso y pueda manipular la configuración del 
limitador acústico del sistema de audio del Restaurant Mitad del Mundo. Además, se adjuntan parte de las 
facturas de compra de materiales utilizados para la insonorización del recubrimiento acústico en paredes de la 
Planta 2 y del limitador acústico marca TECSHOW modelo CL-8000 y del Case PROLOCK de 4 espacios. 

 

         



                                                                                                                                                                                    

  

  

       



                                                                                                                                                                                    

  

         

             
 La información entregada en este presente informe cumple con todos los requerimientos estipulados en el 
Resuelvo IX de la Resolución Exenta N°1 / ROL D-203-2023. 

 

 




