


El proyecto Edificio First ubicado en calle Los Mirlos 181, Viña del Mar, Región de Valparaíso; 

consiste en un edificio de 23 pisos con departamentos entre el piso 2 y 21. En el piso -1 y 1 

existen 17 locales comerciales y está provisto de 21 estacionamientos para los clientes. El 

edificio posee 4 subterráneos donde están ubicados los estacionamientos y bodegas para los 

residentes y equipamiento del edificio. En el piso -3 se encuentra el grupo electrógeno (GE) 

de emergencia con una potencia prime de 250 KVA (Ver Anexo 7). 

De acuerdo con la carta Gantt del proyecto, se comenzó su construcción el día 19-03-2019 y 

finalizó la etapa de construcción el 28-01-2022. 

 

 

En el contexto del proceso sancionatorio Rol D-247-2023 de la Superintendencia de Medio 

Ambiente (SMA), la cronología de los hechos son: 

• 09/06/2021: SMA recibe una denuncia ciudadana por ruidos molestos. 

• 18/09/2021: SMA recibe una denuncia ciudadana por ruidos molestos. 

• 13/10/2021: SMA Valparaíso requiere información a Inmobiliaria Copahue mediante 

la RES EX 256/2021. En ésta se solicita una medición de ruido realizada por una ETFA. 

• 28/10/2021: ETFA SEMAM realiza medición de ruido de acuerdo con el DS 38/2011 del 

MMA, superando los niveles permitidos en el Receptor 3 con 69 dB(A) dando una 

excedencia de 9 dB(A). 

• 08/11/2021: Inmobiliaria Copahue da respuesta mediante un correo electrónico a 

oficinadepartes@sma.gob.cl, incluyendo la medición de ruido realizada el día 

28/10/2021 por SEMAM. 

• 28/01/2022: Es la fecha de término de la etapa de construcción del edificio. 

• 06/11/2023: Se recibe RES EX 1/ Rol D-247-2023 que Formula Cargos a Constructora 

Copahue por “Proyecto Constructora Copahue – Reñaca”. 

 
De acuerdo con los antecedentes anteriores, cuando fue realizada la medición de ruido el 

proyecto estaba a pocos meses de terminar, por lo que las labores que se ejecutaban en ese 

período eran reducidas y obedecían principalmente a cuadrillas de trabajo en zonas 

determinadas y al funcionamiento del grupo generador. Los trabajos que estaban pendiente 

a realizarse corresponden específicamente a remates de pintura en fachada, pasillos y pisos 

17 al 23; terminaciones en hormigón dentro de los locales comerciales y en los pisos 
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subterráneos; y terminaciones menores en obras exteriores. Con respecto al funcionamiento 

del GE, éste corresponde al equipo instalado para la operación definitiva del edificio y se utilizó 

en la fase de terminaciones como apoyo, con una carga de 15 KVA según lo indicado en la 

medición de ruido del día 28/10/2021 por SEMAM. A continuación se indica el detalle: 

 
Tabla 1 Detalle de trabajos realizados posterior a la medición de ruido 

 

Trabajos en ejecución Dotación Herramientas 

Entrega de Edificio a inmobiliaria 10  

Remates interiores papel mural y pinturas 

piso 17 a 23 

8 Rodillos, brochas, tinetas pintura, 

banquillos 

Remates en pasillos comunes de 

departamentos 

2 Rodillos, platacho para grano 

perdido 

Entrega de fachadas 8  

Terminaciones 2 Atornillador eléctrico 

Pintura Fachada 6 Rodillos, brochas, tinetas pintura, 

banquillos 

Locales Comerciales 1er piso y 2do piso. 8  

Saneamiento de hormigón 2 Grata de copa 

Descarachado 1 Cango 

Obras exteriores 5  

Termino cámaras subterráneas de 

inspección corrientes débiles (moldaje) 

2 Martillo 

relleno perimetral sector norte 2 Sin Herramientas 

Instalación pasto sector acceso Las 

Golondrinas 

1 Sin herramientas 

Obras subterráneos 6  

Remates pinturas estacionamientos pisos 

-4,-3,-2 

2 Rodillos, brochas 

Remate viga 1 Atornillador eléctrico 

Remates Descarachado muros todos los 

subterráneos 

1 Cango 

Trabajos regularización sala eléctrica piso 

-2 

2 Atornillador eléctrico 



 

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO SIMPLIFICADO PARA INFRACCIONES A 
LA NORMA DE EMISIÓN DE RUIDO D.S. N° 38/2011 

 

1. IDENTIFICACIÓN: 
▪ Nombre empresa o persona natural: Constructora Copahue SpA 
▪ Rut empresa o persona natural: 76.174.024-5 

▪ Nombre representante legal:   Michel Antoine Filippi Migoet 

▪ Domicilio representante legal:    

▪ Rol Procedimiento Sancionatorio: D-247-2023 

▪ Identifique el equipo, máquina o 
actividad que genera ruido. 
Acompañe un plano simple, 
indicando las dimensiones del 
establecimiento, y señalando la 
ubicación de el/los emisores de 
ruidos. 

 
 
Etapa de terminaciones, grupo electrógeno, cango, grata 
de copa, martillos. 

Ver Anexo 1 

▪ Indique si desea ser notificado en el 
presente procedimiento 
sancionatorio mediante correo 
electrónico: 

 
En caso afirmativo, favor proponga una dirección de 
correo electrónico a  la  cual se debiesen enviar los 
actos administrativos que correspondan. 

Deseo ser notificado 
mediante correo 
electrónico a la 
siguiente dirección: 

  
 

Tenga presente que los Actos 
Administrativos   se 
entenderán notificados al día 
hábil siguiente de su 
remisión mediante correo 
electrónico desde  la 
dirección 
notificaciones@sma.gob.cl 

 

No deseo ser 
notificado mediante 
correo electrónico: 

 

2. HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCIÓN: 
Copie acá el texto de la infracción, que está en la formulación de cargos. 

 

La obtención, con fecha 28 de octubre de 2021, de un Nivel de Presión Sonora Corregido (NPC) de 
69 dB(A) medición efectuada en horario diurno, en condición externa y en un receptor sensible 
ubicado en Zona II. 

3. EFECTOS NEGATIVOS: 
Se indican acá los efectos que ha producido la infracción. 

Se han generado, al menos, molestias en la población circundante por el ruido generado por motivo de la 
infracción. 
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4. ACCIONES COMPROMETIDAS: 
 

N° Identificador 1 Cierre vanos lucarna piso 1. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Acciones 
Marque una de las siguientes medida(s) a 
implementar para reducir el ruido. Si desea 
marcar más de una, realizar en tabla 
siguiente. 

☒ Barrera acústica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe 
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo más cerca posible de la 
fuente para ser efectiva. 

☐ Encierros acústicos: Considera la elaboración de una construcción que encierre la 
fuente, con murallas tipo sándwich con acero de 2 mm en ambas caras, material 
anticorrosivo alquídico, y núcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3 
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%. 

☐ Puerta acústica: Se basa en la construcción de una puerta acústica tipo sándwich, 
de características similares al encierro acústico. Esto es, ambas caras de acero de 2 
mm, con núcleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m3. Esta debe 
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta. 

☐ Celosía acústica: Corresponden a un conjunto de celosías acústicas para la parte 
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado. 

☐ Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de 

ductos de aire, y similares, para evitar la propagación del ruido emitidos por esos. 

☐ Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una 
reducción sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un 
montaje que permita un cierre hermético de la habitación. 

☐ Limitador acústico: Son equipos electrónicos que se incluyen dentro de la cadena 
electroacústica, que permiten limitar el nivel de potencia acústica que genera el 
sistema en su totalidad. 

☐ Recubrimiento con material de absorción de paredes, piso o techumbre: El 
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que está orientada en 
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser 
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y debe pasar por un 

tratamiento contra incendios. La atenuación máxima que se espera por medio de 
esta medida es de 2 dBA. Los materiales más utilizados son las espumas acústicas 
de poliestireno y la lana mineral. 

☐ Reubicación de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la 
reubicación de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de 
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores 
cercanos. 

☐ Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra 

que no genere emisión de ruidos molestos. 

☐ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicación de la 

actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector. 



 ☐ Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y 

que se implementarán antes de la medición final de presión sonora): 

Costo Estimado Neto ($) 
Indique los costos asociados a la acción 
seleccionada para su implementación 
(compra de materiales, implementación, 
prestaciones de servicio, etc). 

 
$350.000.- 

 

 
Medios de   Verificación 
Marque una o varias de las siguientes 
opciones que permitirán acreditar la 
efectiva ejecución de la acción. 

☒ Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio). 

☐ Boletas y/o facturas de pago de prestación de servicios. 

☒ Fotografías fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la 

ejecución de la acción (obligatorio). 

☐ Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificación 

es obligatorio). 

 

 
Comentarios 
Indique acá cualquier otro aspecto que sea 
relevante de considerar. Además, 
referencie acá los anexos presentados 
junto al Programa de Cumplimiento. 

El ruido generado por operaciones ruidosas en los pisos subterráneos 
producto de labores de terminación y funcionamiento del grupo generador, 
se filtra por las lucarnas ubicadas en el primer piso, por lo anterior, se 
implementa el cierre de los vanos temporal de éstas, con placas de OSB, lana 
de vidrio y listones para su soporte. Por estar en etapa de terminaciones se 
cuenta de placas de OSB disponibles en obra, por lo que sólo se compra la lana 
mineral y listones. En el anexo 2, se incluyen facturas y fotografías. 

 

N° Identificador 2 Cierre de vanos en locales 

 
 
 
 
 
 

Acciones 
Marque una de las siguientes medida(s) a 
implementar para reducir el ruido. Si desea 
marcar más de una, realizar en tabla 
siguiente. 

☒ Barrera acústica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe 
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo más cerca posible de la 
fuente para ser efectiva. 

☐ Encierros acústicos: Considera la elaboración de una construcción que encierre la 
fuente, con murallas tipo sándwich con acero de 2 mm en ambas caras, material 
anticorrosivo alquídico, y núcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3 
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%. 

☐ Puerta acústica: Se basa en la construcción de una puerta acústica tipo sándwich, 
de características similares al encierro acústico. Esto es, ambas caras de acero de 2 
mm, con núcleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m3. Esta debe 
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta. 

☐ Celosía acústica: Corresponden a un conjunto de celosías acústicas para la parte 
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado. 

☐ Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de 

ductos de aire, y similares, para evitar la propagación del ruido emitidos por esos. 



 ☐ Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una 
reducción sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un 
montaje que permita un cierre hermético de la habitación. 

☐ Limitador acústico: Son equipos electrónicos que se incluyen dentro de la cadena 
electroacústica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia 
acústica que genera el sistema en su totalidad. 

☐ Recubrimiento con material de absorción de paredes, piso o techumbre: El 
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que está orientada en 
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser 
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un 
tratamiento contra incendios. La atenuación máxima que se espera por medio de 
esta medida es de 2 dBA. Los materiales más utilizados son las espumas acústicas 
de poliestireno y la lana mineral. 

☐ Reubicación de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la 
reubicación de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de 
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores 
cercanos. 

☐ Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra 
que no genere emisión de ruidos molestos. 

☐ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicación de la 
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector. 

☐ Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y 

que se implementarán antes de la medición final de presión sonora): 

Costo Estimado Neto ($) 
Indique los costos asociados a la acción 
seleccionada para su implementación 
(compra de materiales, implementación, 
prestaciones de servicio, etc). 

 
$350.000.- 

 

 
Medios de   Verificación 
Marque una o varias de las siguientes 
opciones que permitirán acreditar la 

efectiva ejecución de la acción. 

☒ Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio). 

☐ Boletas y/o facturas de pago de prestación de servicios. 

☒ Fotografías fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la 

ejecución de la acción (obligatorio). 

☐ Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificación 
es obligatorio). 

Comentarios 
Indique acá cualquier otro aspecto que sea 
relevante de considerar. Además, 
referencie acá los anexos presentados junto 
al Programa de Cumplimiento. 

Para los futuros locales comerciales del primer piso, donde se concentran las 
últimas labores de terminación del edificio, se implementa una barrera 
acústica para el cierre de vanos con placas de OSB y listones de madera para 
los receptores sensibles. Al haber disponibilidad de placas de OSB estas fueron 
reutilizadas sin incurrir en gastos y el costo de horas hombres no se consideró 



 por ser mínimo, sólo fue necesario comprar los listones de madera. En el 
anexo 3, se incorpora las factura y fotografías de esta acción. 

 

N° Identificador 3 Adelantar cierre definitivo de lucarnas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Acciones 
Marque una de las siguientes medida(s) a 
implementar para reducir el ruido. Si desea 
marcar más de una, realizar en tabla 
siguiente. 

☐ Barrera acústica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe 
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo más cerca posible de la 
fuente para ser efectiva. 

☐ Encierros acústicos: Considera la elaboración de una construcción que encierre la 
fuente, con murallas tipo sándwich con acero de 2 mm en ambas caras, material 
anticorrosivo alquídico, y núcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3 
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%. 

☐ Puerta acústica: Se basa en la construcción de una puerta acústica tipo sándwich, 
de características similares al encierro acústico. Esto es, ambas caras de acero de 2 
mm, con núcleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m3. Esta debe 
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta. 

☐ Celosía acústica: Corresponden a un conjunto de celosías acústicas para la parte 

inferior de la puerta, construida con acero galvanizado. 

☐ Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de 
ductos de aire, y similares, para evitar la propagación del ruido emitidos por esos. 

☐ Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una 
reducción sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un 
montaje que permita un cierre hermético de la habitación. 

☐ Limitador acústico: Son equipos electrónicos que se incluyen dentro de la cadena 
electroacústica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia 
acústica que genera el sistema en su totalidad. 

☐ Recubrimiento con material de absorción de paredes, piso o techumbre: El 
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que está orientada en 
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser 
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un 
tratamiento contra incendios. La atenuación máxima que se espera por medio de 
esta medida es de 2 dBA. Los materiales más utilizados son las espumas acústicas 
de poliestireno y la lana mineral. 

☐ Reubicación de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la 
reubicación de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de 
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores 
cercanos. 

☐ Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra 

que no genere emisión de ruidos molestos. 



 ☐ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicación de la 

actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector. 

☒ Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y 

que se implementarán antes de la medición final de presión sonora) 

Costo Estimado Neto ($) 
Indique los costos asociados a la acción 
seleccionada para su implementación 
(compra de materiales, implementación, 
prestaciones de servicio, etc). 

 
Sin costo 

 

 
Medios de   Verificación 
Marque una o varias de las siguientes 
opciones que permitirán acreditar la 
efectiva ejecución de la acción. 

☐ Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio). 

☐ Boletas y/o facturas de pago de prestación de servicios. 

☒ Fotografías fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la 
ejecución de la acción (obligatorio). 

☐ Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificación 

es obligatorio). 

 

Comentarios 
Indique acá cualquier otro aspecto que sea 
relevante de considerar. Además, 
referencie acá los anexos presentados junto 
al Programa de Cumplimiento. 

Como una acción sucesiva al cierre temporal de las lucarnas de la Acción Nº1 
y evitar la dispersión del ruido generado por las labores de terminaciones y 
grupo generador en los pisos subterráneos, se realiza lo antes posible el cierre 
definitivo de las lucarnas con la instalación de cristal templado y laminado. 
En el anexo 4, se incluyen fotografías. 

 

N° Identificador 4 Cierre definitivo sector de cámaras y ducto de ventilación grupo electrógeno 

 
 
 
 
 
 

Acciones 
Marque una de las siguientes medida(s) a 
implementar para reducir el ruido. Si desea 
marcar más de una, realizar en tabla 
siguiente. 

☐ Barrera acústica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe 
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo más cerca posible de la 
fuente para ser efectiva. 

☐ Encierros acústicos: Considera la elaboración de una construcción que encierre la 
fuente, con murallas tipo sándwich con acero de 2 mm en ambas caras, material 
anticorrosivo alquídico, y núcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3 
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%. 

☐ Puerta acústica: Se basa en la construcción de una puerta acústica tipo sándwich, 
de características similares al encierro acústico. Esto es, ambas caras de acero de 2 
mm, con núcleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m3. Esta debe 
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta. 

☐ Celosía acústica: Corresponden a un conjunto de celosías acústicas para la parte 
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado. 

☐ Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de 
ductos de aire, y similares, para evitar la propagación del ruido emitidos por esos. 



 ☐ Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una 
reducción sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un 
montaje que permita un cierre hermético de la habitación. 

☐ Limitador acústico: Son equipos electrónicos que se incluyen dentro de la cadena 
electroacústica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia 
acústica que genera el sistema en su totalidad. 

☐ Recubrimiento con material de absorción de paredes, piso o techumbre: El 
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que está orientada en 
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser 
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un 
tratamiento contra incendios. La atenuación máxima que se espera por medio de 
esta medida es de 2 dBA. Los materiales más utilizados son las espumas acústicas 
de poliestireno y la lana mineral. 

☐ Reubicación de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la 
reubicación de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de 
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores 
cercanos. 

☐ Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra 
que no genere emisión de ruidos molestos. 

☐ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicación de la 
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector. 

☒ Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y 

que se implementarán antes de la medición final de presión sonora): 

Costo Estimado Neto ($) 
Indique los costos asociados a la acción 
seleccionada para su implementación 
(compra de materiales, implementación, 
prestaciones de servicio, etc). 

 
Sin Costo 

 

 
Medios de   Verificación 
Marque una o varias de las siguientes 
opciones que permitirán acreditar la 
efectiva ejecución de la acción. 

☐ Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio). 

☐ Boletas y/o facturas de pago de prestación de servicios. 

☒ Fotografías fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la 
ejecución de la acción (obligatorio). 

☐ Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificación 

es obligatorio). 

 
Comentarios 
Indique acá cualquier otro aspecto que sea 
relevante de considerar. Además, 
referencie acá los anexos presentados junto 
al Programa de Cumplimiento. 

El grupo electrógeno, aunque es para emergencia en su etapa de operación, 
se usó como respaldo en el proceso de construcción. El ruido generado 
provocó molestias en los vecinos que derivó en reclamos a la SMA. Por lo 
anterior, se adelanta el cierre definitivo de esta zona, con la habilitación de 
las áreas verdes que considera el proyecto. En el anexo 5 se incluyen 
fotografías. 



 

N° Identificador 5  

 
 

 
Acción y descripción de 
la Acción (Acción obligatoria). 

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigación de ruido, se realizará una medición de ruido 
con el objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011 del MMA. 

La medición de ruidos deberá realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalización Ambiental 
(ETFA), debidamente autorizada por la Superintendencia, conforme a la metodología 
establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA, desde el domicilio de los receptores sensibles de 
acuerdo a la formulación de cargos, en el mismo horario en que constó la infracción y mismas 
condiciones. En caso de no ser posible acceder a la ubicación de dichos receptores, la empresa 
ETFA realizará la medición en un punto equivalente a la ubicación del receptor, de acuerdo a los 
criterios establecidos en el D.S. N°38/2011 del MMA. 

 
En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito la medición no será válida. 

Plazo de Ejecución de la 
acción 

Marque una de las siguientes acciones. 

☒ 1 mes a partir de la aprobación del Programa de Cumplimiento 

☐ 2 meses a partir de la aprobación del Programa de Cumplimiento 

☐ 3 meses a partir de la aprobación del Programa de Cumplimiento 

Costo Estimado Neto ($) 
Indique los asociados a la implementación 
de la acción (compra de materiales, 
implementación, prestaciones de servicio, 
etc). 

 
$1.300.000 

Medios de Verificación. 
El reporte final contempla el respectivo Informe de medición de presión sonora, órdenes o 
boletas de prestación y servicio o trabajo, boletas y/o facturas que acrediten el costo asociado 
a la acción. 

 
 

Comentarios. 

Debido a que la obra ya está terminada y el edificio al día de hoy está habitado, la autoridad en 
reunión de asistencia, entendidendo tal situación, propone reemplazar la medición de ruido 
final por una proyección de los niveles de ruido en base a la norma ISO 9613-1, considerando 
los criterios técnicos aplicables sobre la memoria de cálculo, instruidos mediante Resolución 
Exenta 128/2019 de la SMA. En el anexo 6 se incluye Orden de Compra para efectuar el informe. 

Este será enviado a la SMA una vez conluido por la ETFA contratada. 

 

N° Identificador 6  

 

Acción y descripción de 
la Acción (Acción obligatoria). 

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del Medio 
Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, se entregará la clave para acceder al sistema 
en la misma resolución que aprueba dicho programa. Debiendo cargar el programa en el plazo 
de 5 días hábiles contados desde la notificación de la resolución que apruebe el Programa de 
Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en la Resolución Exenta N° 116/2018 de la SMA. 

Plazo de Ejecución de la 
acción. 

5 días hábiles contados desde la notificación de la resolución que aprueba el Programa de 
Cumplimiento. 

Costo Estimado Neto ($). Sin costo. 

Medios de Verificación. 
Esta acción no requiere un reporte o medio de verificación específico, ya que una vez ingresado 
el reporte final, se conservará el comprobante electrónico generado por el sistema digital del 
SPDC. 

Comentarios. En relación a los indicadores de cumplimiento y medios de verificación asociados a esta nueva 
acción, por su naturaleza, no requiere un reporte o medio de verificación específico. 



 



Anexo 1: Plano de emplazamiento “Edificio First” 

 
 
 

 

IMPORTANTE: Tenga presente que ésta sería la primera presentación formal 
dentro del procedimiento sancionatorio, por tanto: 

▪ En caso de que el sancionatorio esté dirigido en contra de una persona 
jurídica: el Programa de Cumplimiento deberá ser firmado por el 
representante de la misma, debiendo acompañar para ello la 
documentación que acredite dicha personería. Para ello deberá presentar 
una escritura pública en donde conste el poder otorgado a la persona 
representante. 

▪ En caso de que el sancionatorio esté dirigida en contra de una persona 
natural: el formulario deberá ser firmado por el titular del establecimiento. 



Anexo 1: Plano de emplazamiento Obra Edificio First con detalle de los trabajos 

realizados 

En el siguiente plano se puede ver en detalle las áreas donde se estaban realizando labores 

ruidosas. Como el edificio estaba en etapa de terminaciones, la mayoria de la fuentes de ruido 

eran moviles, por lo tanto, en el plano se sectoriza la ubicación de los trabajos. La única fuente 

fija de ruido corresponde al grupo electrógeno definitivo del edificio. 
 



Anexo 2: Cierre acústico para lucarnas ubicadas en el primer piso. 
 
 
 

Documento 1: Facturas de lana de vidrio y Orden de Compra de listones de madera 
 



 



Fotografía 1 Lucarna sin medida de mitigación de ruido 
 

 
 
 

Fotografía 2 Lucarnas con el cierre acústico implementado. 
 



Anexo 3: Cierre de vanos locales comerciales 
 

 
Documento 2 Factura lana de vidrio y Orden de Compra de listones de madera 

 



 

 



Fotografía 3 Locales comerciales sin barrera acústica. 
 

Fotografía 4 Barrera acústica implementada para vanos de locales comerciales. 
 



Anexo 4: Cierre definitivo de lucarnas ubicadas en el primer piso. 
 

 
Fotografía 5 Cierre definitivo lucarnas 

 



Anexo 5: Cierre definitivo sector de cámaras y ducto de grupo electrógeno (GE) 

Fotografía 6 Sector de cámaras y ducto de GE abierto, con fecha 28/10/2021 

 

 

Nota: fotografía extraída desde Informe Técnico de Medición de Ruido realizado por SEMAM con fecha 

28/10/2021. 

 

 
Fotografía 7 Sector de cámaras y ducto de GE abierto. 

 



 

Fotografía 8 Cierre definitivo sector de cámaras y ducto GE 
 



Anexo 6: OC de Medición de Ruido con proyección. 
 



Anexo 7: Condiciones Grupo electrógeno definitivo para el Edificio First. 

Fotografía 9 Grupo electrógeno definitivo para el Edificio First 
 

Nota: fotografía extraída desde Informe Técnico de Medición de Ruido realizado por SEMAM con fecha 

28/10/2021. 

 

 
Fotografía 10 Placa grupo electrógeno definitivo Edificio First 

 



Anexo 8: Requerimiento de información a Constructora Copahue, ítem Resuelvo IX 

de la RES EX 1/2023 SMA. 

1) Identidad y personería con que actúa del representante legal del titular, acompañando 

copia de escritura pública, o instrumento privado autorizado ante notario, que lo 

acredite. 

 

 
2) Estados financieros de la empresa o Balance Tributario 

 
 

 
3) Identificar las maquinaria, equipos y/o herramientas generadora de ruido. Indicar 

horario de funcionamiento y frecuencia de la faena constructiva; e indicar horario y 

frecuencia de funcionamiento de las maquinarias, equipos y/o herramientas. 

Tabla 2 Detalle de maquinarias, equipos y herramientas con los horarios de funcionamiento. 
 

   FAE NA  HER RAMIENTA 

Trabajos en ejecución Dotación Herramientas DÍAS SEMANA HORARIOS DÍAS SEMANA HORARIOS FRECUENCIA TRABAJO 
Entrega de Edificio a inmobiliaria 10  Lunes a viernes 08:00 a 18:00    

Remates interiores papel mural y pinturas piso 17 a 23 8 Rodillos, brochas, tinetas pintura,   Lunes a viernes 08:00 a 18:00  

Remates en pasillos comunes de departamentos 2 Rodillos, platacho para grano   Lunes a viernes 08:00 a 18:00  

Entrega de fachadas 8  Lunes a viernes 08:00 a 18:00    

Terminaciones 2 Atornillador eléctrico   Martes y jueves 08:00 a 18:00 10 minutos cada 2 hrs 

Pintura Fachada 6 Rodillos, brochas, tinetas pintura,   Lunes a viernes 08:00 a 18:00  

Locales Comerciales 1er piso y 2do piso. 8  Lunes a viernes 08:00 a 18:00    

Saneamiento de hormigón 2 Grata de copa   Lunes a viernes 08:00 a 18:00 1 hra cada 15 minutos 

Descarachado 1 Cango   Lunes a viernes 08:00 a 18:00 3 hrs diarias 

Obras exteriores 5  Lunes a viernes 08:00 a 18:00    

Termino cámaras subterráneas de inspección corrientes 2 Martillo  Lunes y miércoles 08:00 a 18:00 30 minutos cada 1 hra 

relleno perimetral sector norte 2 Sin Herramientas   Lunes a viernes 08:00 a 18:00  

Instalación pasto sector acceso Las Golondrinas 1 Sin herramientas   Lunes a viernes 08:00 a 18:00  

Obras subterráneos 6  Lunes a viernes 08:00 a 18:00    

Remates pinturas estacionamientos pisos -4,-3,-2 2 Rodillos, brochas   Lunes a viernes 08:00 a 18:00  

Remate viga 1 Atornillador eléctrico   Lunes a viernes 08:00 a 18:00 10 minutos cada 2 hrs 

Remates Descarachado muros todos los subterráneos 1 Cango   Lunes a viernes 08:00 a 18:00 3 hrs diarias 

Trabajos regularización sala eléctrica piso -2 2 Atornillador eléctrico   Lunes a viernes 08:00 a 18:00 10 minutos cada 2 hrs 



4) Plano simple que ilustre la ubicación de las maquinarias, equipos y/o herramientas 

generadora de ruidos. Asimismo, indicar la orientación y referencia con los puntos de 

medición de ruidos individualizados en las fichas de medición de ruidos incorporadas 

en el informe DFZ-2023-252-V-NE. 

 
 

Imagen 1 Plano de emplazamiento Edificio First - Detalle de la ubicación de los trabajos realizados. 
 



REPUBLICA DE CHILE
SERVICIO DE IMPUESTOS

INTERNOS FORM. 22

AÑO TRIBUTARIO 2023

IMPUESTOS ANUALES A LA RENTA

N° 6001461307

Nombres02Apellido Paterno o razón social Apellido Materno 0503 ROL UNICO 01

CONSTRUCTORA COPAHUE SPA

Calle; N°; Of; Depto.

laredo 8357

09 Teléfono Comuna08

LAS CONDES

RUT del RepresentanteActividad, profesión o giro del negocio 14 9013 Código actividad económica

CONSTRUCCION DE EDIFICIOS PARA USO RESIDENCIAL 410010



1657
23.964.668.047Ingresos del giro percibidos o devengados 1659 529.258Intereses percibidos o devengados

1660 102.525.903Otros ingresos percibidos o devengados 1661
15.864.738.981Costo directo de los bienes y servicios

1662 7.810.873.346Remuneraciones 1671 7.566.411Otros gastos deducidos de los ingresos brutos

1672 300.565.404Resultado financiero 1674 202.299.688Corrección monetaria saldo acreedor (art. 32 N° 2 LIR)

1678 5.993.321.477Gastos que se deben agregar a la RLI según el art. 33 N° 1 LIR 1684 6.360.004.708Otras partidas

1688 102.525.903Ingresos no renta, generados (art. 17 LIR) 1690 144.013.184
Renta líquida imponible afecta a IDPC (o pérdida tributaria antes de
imputar dividendos o retiros percibidos) del ejercicio

1693 477.141.735
Saldo positivo del registro REX al término del ejercicio, antes de
imputaciones 1694 144.013.184Renta líquida imponible afecta a IDPC del ejercicio

1697 110.357.226
Partidas del inc. 1° no afectas al IU de tasa 40% y del inc. 2° del art.
21 LIR, reajustados 1698 2.655.976.948CPT positivo final (recuadro N° 14)

1718 2.655.976.948Subtotal 1728 144.013.184

Renta líquida imponible antes de rebaja por incentivo al ahorro (art. 14
letra E) LIR) y/o por pago de IDPC voluntario (art. 14 letra A) N°6 LIR y
art. 42° transitorio Ley N° 21.210) o pérdida

1730 477.141.735

REGISTRO DE RENTAS EMPRESARIALES Y MOVIMIENTO STUT
(ART. 14 LETRA A) LIR) / REX / RENTAS CON TRIBUTACIÓN
CUMPLIDA / ISFUT / Remanente ejercicio anterior o saldo inicial

1749 477.141.735
REX/Renta con tributación cumplida/ISFUT/ Remanente ejercicio
siguiente (saldo positivo)

=0

Declaro bajo juramento que la información contenida en este documento es la expresión fiel de la verdad, por lo que asumo la responsabilidad correspondiente.

Menos: Saldo Puesto a Disposición de los
Socios

86 -

+

MONTO DEVOLUCIÓN SOLICITADA 87 =

-795

Página 2



CONSTRUCTORA COPAHUE SpA

Balance General (M $) a Dic-22

ACTIVO 2022 PASIVOS Y PATRIMONIO NETO 2022

ACTIVO CORRIENTE PASIVOS CORRIENTES

Disponible $  Cuentas por pagar $   

Cuentas por Cobrar $  Anticipos Obras $   

Pagos Anticipados $  Ingresos Adelantados $   

Retenciones por Cobrar $  Retenciones por Pagar $   

Ingresos por Facturar $  Obligaciones Financieras $   

Por Cobrar EERR $  Documentos por Pagar $   

Impuestos por Recuperar $  Obligaciones Personal $   

Otros Activos Circulantes $  Provisiones $   

TOTAL ACTIVO CORRIENTE $  Otros Pasivos Corrientes $   

ACTIVOS FIJOS / NO CORRIENTES (LARGO PLAZO) TOTAL PASIVO CORRIENTE $   

Infraestructura, Terrenos y Maquinaria $ PASIVOS A LARGO PLAZO

Equipos Computacionales y Mobiliario $ Documentos por Pagar LP $     

Depreciación Acumulada $ Retenciones por Pagar $     

Retenciones por Cobrar $ Otros LP $     

Otros Activos Fijos / No Corrientes $ TOTAL PASIVO A LARGO PLAZO $     

TOTAL ACTIVO FIJO / NO CORRIENTE $ PATRIMONIO

OTROS ACTIVOS Capital $     

Otros Activos $ Utilidad (Pérdida) del Ejercicio $     

TOTAL OTROS ACTIVOS $ Utilidad (Pérdida) Ejercicios Anteriores $     

TOTAL DEL PATRIMONIO $     

TOTAL ACTIVOS 1           PASIVO Y PATRIMONIO NETO $     

2.515.178                 

Michel Filippi M.

Rut: 10.671.568-8

Representante Legal

Constructora Copahue SpA

VARINIA 
JACQUELINE 
ORTIZ  CAMPOS

Firmado digitalmente por 
VARINIA JACQUELINE ORTIZ  
CAMPOS 
Fecha: 2023.05.24 12:10:45 
-04'00'

MICHEL ANTOINE 
FILIPPI MIGEOT

Firmado digitalmente por 
MICHEL ANTOINE FILIPPI 
MIGEOT 
Fecha: 2023.05.24 13:13:43 
-04'00'



CONSTRUCTORA COPAHUE SpA

Balance General (M $) a Dic-22

ACTIVO 2022 PASIVOS Y PATRIMONIO NETO 2022

ACTIVO CORRIENTE PASIVOS CORRIENTES

Disponible Cuentas por pagar

Cuentas por Cobrar Anticipos Obras

Pagos Anticipados Ingresos Adelantados

Retenciones por Cobrar Retenciones por Pagar

Ingresos por Facturar Obligaciones Financieras

Por Cobrar EERR Documentos por Pagar

Impuestos por Recuperar Obligaciones Personal

Otros Activos Circulantes Provisiones

TOTAL ACTIVO CORRIENTE Otros Pasivos Corrientes

ACTIVOS FIJOS / NO CORRIENTES (LARGO PLAZO) TOTAL PASIVO CORRIENTE

Infraestructura, Terrenos y Maquinaria $     PASIVOS A LARGO PLAZO

Equipos Computacionales y Mobiliario $     Documentos por Pagar LP $

Depreciación Acumulada $     Retenciones por Pagar $

Retenciones por Cobrar $     Otros LP $

Otros Activos Fijos / No Corrientes $     TOTAL PASIVO A LARGO PLAZO $

TOTAL ACTIVO FIJO / NO CORRIENTE $     PATRIMONIO

OTROS ACTIVOS Capital $    

Otros Activos -$                            Utilidad (Pérdida) del Ejercicio $    

TOTAL OTROS ACTIVOS -$                            Utilidad (Pérdida) Ejercicios Anteriores $    

TOTAL DEL PATRIMONIO $    

TOTAL ACTIVOS $         TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO $    

2.515.178                 

Michel Filippi M.

Rut: 10.671.568-8

Representante Legal

Constructora Copahue SpA

VARINIA 
JACQUELINE 
ORTIZ  CAMPOS

Firmado digitalmente por 
VARINIA JACQUELINE ORTIZ  
CAMPOS 
Fecha: 2023.05.24 12:10:45 
-04'00'

MICHEL ANTOINE 
FILIPPI MIGEOT

Firmado digitalmente por 
MICHEL ANTOINE FILIPPI 
MIGEOT 
Fecha: 2023.05.24 13:13:43 
-04'00'
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