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REGULADO, EN NOMBRE DE LA UNIDAD FISCALIZADA, PRESENTA E
INGRESA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO (PdC), DENTRO DEL
PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO QUE INDICA, CON ARREGLO AL
ARTICULO 42 DEL ARTICULO SEGUNDO DE LA LEY 20.417

PRESENTACION PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

GONZALO ELGUETA ORTIZ, abogado, cédula de identidad N° ||l ¢~ representacion segun
se acredita mediante mandato que acompaino en anexo, de CROSSVILLE FABRIC CHILE S.A. Rut
96.999.970-6, representada legalmente por don Luis Araya Olate, ambos con domicilio e
I 0o’ su planta sujeto de la infraccion, viene a presentar e ingresar, en
tiempo y forma, un Programa de Cumplimiento (PdC) normativo, ante el Departamento de Sancién
y Cumplimiento (DSC) de la Superintendencia del Medio Ambiente (SMA), con arreglo a lo
dispuesto en el Articulo 42 del Articulo Segundo de la Ley 20.417, de 26 de enero de 2010, que
reformara la Ley de Bases del Medio Ambiente, 19.300.

Este Programa de Cumplimiento es procedente como instrumento normativo derivado del inicio de
un Procedimiento Sancionatorio Ambiental o Formalizacién de Cargos, que se incoa por acto
administrativo o Resolucién Res.Ex. No 1 / ROL D-084-2024, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, dictada con fecha 26 de Abril de 2024 y notificada a este Regulado con fecha 03 de
Mayo de 2024, en contra de CROSSVILLE FABRIC CHILE S.A.

El Programa de Cumplimiento (PdC) se ingresa simultdaneamente ante el Departamento de Sancién
y Cumplimiento de la Fiscalia de la SMA (ex Divisiéon de Sancion y Cumplimiento) y ante la Oficina
Regional de la Superintendencia del Medio Ambiente, en la Regidn del Bio-Bio, en tiempo y forma,
como lo ordena la Ley mas arriba citada (LOSMA).

Lo anterior implica que este escrito y el PdC se ingresan, con arreglo al Articulo 42, inciso primero,
antes citado (LOSMA) o 10 dias luego de incoado el Procedimiento Sancionatorio Ambiental o el
inicio de la Formalizacién de Cargos, a los que se le han sumado 5 dias habiles de plazo, por extension
del mismo plazo, de oficio, por parte de la Autoridad Ambiental fiscalizadora, otorgado en la
Resolucién sancionatoria, a los que ademas se le han sumado 3 dias habiles, por virtud de haber
sido notificada la Resolucidn administrativa que da inicio al Procedimiento Sancionador, por via de
carta certificada, aplicandosele, por ende, la presuncién juridica del Articulo 46 inciso segundo de la
Ley 19.880 “Que Establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de
los Organos de la Administracién del Estado”.
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Con todo, el plazo para interposicién del PdC expira el Lunes 27 de Mayo de 2024.

Es menester hacer saber a esta Autoridad Ambiental que este Regulado interpone y presenta, por
vez primera, un Programa de Cumplimiento Normativo (PdC), toda vez que nunca antes, por motivo
(causal) normativo alguno, como Regulado RUT o razén social y tampoco la Unidad Fiscalizable
objeto de la fiscalizacidn, habian sido objeto de una Formalizacién de Cargos o de un Procedimiento
Sancionatorio Ambiental, por parte de esta Superintendencia.

Este Regulado expresa su intencién de prestar toda la colaboracion que la Autoridad Ambiental
instruya y requiera, para corregir con la maxima brevedad, diligencia e integralidad, el Hecho que
ha servido de causa normativa de este PdC, a través de las Acciones del mismo PdC que sean
procedentes, segln decision de la Superintendencia del Medio Ambiente.

En lo sucesivo y segun lo instruye el Formato para la Presentacidn de un Programa de Cumplimiento
(PdC), este Regulado elabora y presenta el PdC, de acuerdo con sus 4 componentes fundamentales.

1) Descripciéon del hecho constitutivo de la conducta infraccional, la normativa o instrumento
normativo pertinente incumplido y sus efectos negativos vinculados o derivados,

2) ElPlan de Acciones y Metas, para hacer regresar al Regulado al cumplimiento normativo, v,
con ello, la derivada via a eliminar y subsanar dichos incumplimientos,

3) ElPlan de Seguimiento del Plan de Acciones y Metas, y

4) ElCronograma.

POR TANTO, Ruego a la Superintendencia del Medio Ambiente tener por presentado e ingresado el
Programa de Cumplimiento (PdC) antes individualizado, que esta vinculado y es derivado de la
Resolucién Res.Ex. No 1/ ROL D-084-2024, de la Superintendencia del Medio Ambiente, dictada con
fecha 24 de noviembre de 2021 y notificada a este Regulado, con fecha 9 de diciembre de 2021, en
contra de CROSSVILLE FABRIC CHILE S.A,, Titular de la presente defensa de este Regulado.

Se adjunta evidencia documental de la personeria y la representacién legales del Representante
Legal de CROSSVILLE FABRIC CHILE S.A.
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PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO SIMPLIFICADO PARA INFRACCIONES A
LA NORMA DE EMISION DE RUIDO D.S. N° 38/2011

1. IDENTIFICACION:
= Nombre empresa:

CROSSVILLE FABRIC CHILE S.A.

= Rut empresa:

96.999.970-6

= Nombre representante legal:

LUIS ARAYA OLATE

= Domicilio representante legal:

Calle Mariano Egafia N° 820, Comuna de Tomé

= Rol Procedimiento Sancionatorio: D-084-2024
Las fuentes emisoras de ruido mas proximas al receptor
corresponden a 8 Retorcedoras y sistema Luwa para

= |dentifique el equipo, maquina o
actividad que genera ruido.
Acompaiie un plano simple,
indicando las dimensiones del
establecimiento, y sefalando la
ubicacion de el/los emisores de
ruidos.

acondicionamiento de aire.

e

* Indique si desea ser notificado en el
presente procedimiento
sancionatorio mediante correo
electronico:

B i ——
b 1 S P ————
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Deseo ser Tenga presente que los Actos
notificado Administrativos se
et nnte er)te.nderjan r\otlflcados al dia
habil  siguiente de su
correo B-n2 .
| . | remisién mediante correo
e_ec.tromco e electrénico desde la
siguiente direccién
direccion: notificaciones@sma.gob.cl

2. HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION:

La obtencidn, con fecha 02 de septiembre de 2022, de Nivel de Presidn Sonora Corregido (NPC) de 56 dB(A), medicidn efectuada en
horario nocturno, en condicion externa, en un receptor sensible ubicado en Zona Il. (Resuelvo 1.1, RES. EX. N°1/ ROL D-084-2024).

3. EFECTOS NEGATIVOS:

Se han generado, al menos, molestias en la poblacién circundante por el ruido generado por motivo de la infraccion.
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Acciones

4. ACCIONES COMPROMETIDAS:
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[ Barrera actistica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente
para ser efectiva.

[ Encierros acusticos: Considera la elaboracion de una construccion que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y ntcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[ Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con ntcleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?>. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[ Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

[ Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacidn del ruido emitidos por esos.

[ Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[ Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, que permiten limitar el nivel de potencia acustica que genera el
sistema en su totalidad.

[ Recubrimiento con material de absorcidn de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de
esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas
de poliestireno y la lana mineral.

[ Reubicacion de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacion de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

[J Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emision de ruidos molestos.
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[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

X Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicion final de presion sonora):

Costo Estimado Neto (S)

4.950.000

Medios de Verificacion

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).
[ Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

En Informe técnico 1-028-23 realizado por empresa ACUS Ingenieria, establece en sus
paginas 13 y 14, que realizada la mediciéon con planta detenida para contar con la
informacidon de Ruido de Fondo en horario nocturno llegamos recién a 45 dB (A),
recién dando cumplimiento a lo estipulado en el D.S. 38 punto IV, Articulo 7°, sumado
a eso en su pagina 16 indica que al implicar mds tratamientos de mitigacidon no
llegariamos a cumplir con el requerimiento normativo entre las 21 y las 7 horas en el
punto de medicién adoptado, y que las mediciones efectuadas por la EFTA tendrian
contribucion a fuentes externas a nuestra empresa.

Por lo tanto, proponemos como plan de mitigacion, con la voluntad de mantener
buenas relaciones con nuestros vecinos se propone instalacion de paneles que
contemplen aislacién y absorcion acustica, los cuales deben estar instalados en el
punto de recepcion, esto es, en el domicilio de vecino denunciante, para asi asegurar
el cumplimiento de los pardmetros respectivos y se logre atenuar asi eficazmente el
eventual ruido sobre la norma que pueda afectar su vivienda.

Cabe mencionar que, aunque la linea de proceso de la planta esté detenida,se realizd
un ensayo de funcionamiento que permitid las mediciones de ruido de las fuentes,
que fueron empleadas en el Estudio de Impacto Acustico (ver Anexo 1) para
establecer en el escenario proyectado el funcionamiento de la planta, conocer los
niveles de ruido generado en los receptores circundantes al establecimiento
(mediante puntos receptores y mapas de ruido). Entre ellos fueron incluidos los
puntos de medicién de ruidos individualizados en las Fichas de Medicion de Ruidos
incorporadas en los informes 1-028-23 y R-042-24.

La proyeccion de cumplimiento de la Norma de Emision de Ruido D.S. N238/2011, tanto
en horario diurno como nocturno, para el escenario proyectado de funcionamiento sin
acciones (sin medidas de mitigacidon propuestas) y con acciones implementadas se
presenta en el Anexo Estudio de Impacto Acustico.

Con base en los resultados de la modelacidon de emisidn acustica, la implementacion
de las acciones propuestas para el funcionamiento proyectado permite indicar que las
actividades de la unidad fiscalizable generaran ruido sin sobrepasar el limite maximo
permitido, en horario diurno y nocturno. Por consiguiente, CROSSVILLE FABRIC CHILE
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S.A. cumplira con la Norma de Emision de Ruido D.S. N238/2011.
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Accion y descripcion de
la Accion

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacion de ruido, se realizard una medicién de ruido
con el objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011 del MMA.

La medicién de ruidos debera realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental
(ETFA), debidamente autorizada por la Superintendencia, conforme a la metodologia
establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA, desde el domicilio de los receptores sensibles de
acuerdo a la formulacidn de cargos, en el mismo horario en que constd la infraccidon y mismas
condiciones. En caso de no ser posible acceder a la ubicacién de dichos receptores, la empresa
ETFA realizara la medicién en un punto equivalente a la ubicacion del receptor, de acuerdo a los
criterios establecidos en el D.S. N°38/2011 del MMA.

En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito la medicion no sera valida.

Plazo de Ejecucion de la
accion

(1 1 mes a partir de la aprobacion del Programa de Cumplimiento
[1 2 meses a partir de la aprobaciéon del Programa de Cumplimiento

3 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

Costo Estimado Neto ($)

Medios de Verificacion.

El reporte final contempla el respectivo Informe de medicién de presién sonora, drdenes o
boletas de prestacion y servicio o trabajo, boletas y/o facturas que acrediten el costo asociado
a la accién.

Comentarios.

En caso de que ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha medicion por falta de capacidad, se podra
realizar con alguna empresa acreditada por el Instituto Nacional de Normalizacién (INN) y/o
autorizada por algin organismo de la administracién del Estado (Res. Ex. N°1024/2017 de la
SMA). Dicho impedimento debera ser evidenciado e informado a la Superintendencia, mediante
la respuesta escrita de las ETFA respecto de su falta de capacidad para prestar el servicio
requerido (Res. Ex. N°127/2019 de la SMA, o aquella que la reemplace).

Mas aun, si para realizar la mencionada medicidn no es posible contar con una ETFA o alguna
empresa acreditada por el INN y/o autorizada por algiin Organismo de la Administracién del
Estado, se deberd realizar la medicidn con una empresa con experiencia en la realizacion de
dicha actividad, siempre y cuando dicha circunstancia sea acreditada e informada a la
Superintendencia.




S

\ N° Identificador

Accidon y descripcion de
la Accion (Accién obligatoria).
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Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del Medio
Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, se entregard la clave para acceder al sistema
en la misma resolucion que aprueba dicho programa. Debiendo cargar el programa en el plazo
de 5 dias habiles contados desde la notificacion de la resolucién que apruebe el Programa de
Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta N° 116/2018 de la SMA.

Plazo de Ejecucion de la
accion.

5 dias habiles contados desde la notificacion de la resolucion que aprueba el Programa de
Cumplimiento.

Costo Estimado Neto ($).

Sin costo.

Medios de Verificacion.

Esta accion no requiere un reporte o medio de verificacion especifico, ya que una vez ingresado
el reporte final, se conservard el comprobante electrénico generado por el sistema digital del
SPDC.

Comentarios.

Con relacién a los indicadores de cumplimiento y medios de verificacion asociados a esta nueva
accion, por su naturaleza, no requiere un reporte o medio de verificacidn especifico.

Por otra parte, como Impedimentos eventuales, se contemplaran aquellos problemas
exclusivamente técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se
implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna carga de la informacién. Por tanto,
en caso de ocurrencia, se dard aviso inmediato a la SMA, via correo electrénico, especificando
los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar el Programa de Cumplimiento en el
portal SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite
dicha situacion. La entrega del Programa de Cumplimiento se realizara a mas tardar al dia
siguiente habil al vencimiento del plazo correspondiente, en la Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio Ambiente.

N° Identificador

5 |

Accion y descripcion de la
Accion

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un Unico reporte final,
todos los medios de verificacion comprometidos para acreditar la ejecucién de las acciones
comprendidas en el PdC, de conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta N° 116/2018
de la SMA.

Plazo de Ejecucion de la
accion.

10 dias habiles contados desde la fecha de ejecucidn de la medicidn final obligatoria.

Costo Estimado Neto ($).

Sin costo.

Medios de Verificacion.

Esta accion no requiere un reporte o medio de verificacion especifico, ya que una vez ingresado
el reporte final, se conservara el comprobante electrénico generado por el sistema digital del
SPDC.

Comentarios.

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas exclusivamente técnicos que
pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el SPDC, y que
impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos correspondientes;

(ii) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso inmediato a la SMA, via correo
electrdnico, sefialando los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar los documentos
en el sistema digital en el que se implemente el SPDC, remitiendo comprobante de error o
cualquier otro medio de prueba que acredite dicha situacion; y

(iii) Accién alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y medios de
verificacion sera a través de Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio Ambiente.
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Gonzalo Elgueta Ortiz
Abogado

En anexo a esta presentacion se acompana la documentacidon que acredita la personeria, mediante escritura publica en
donde consta el poder otorgado a la persona representante.
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FORMULA CARGOS QUE INDICA A CROSSVILLE FABRIC
CHILE S.A., TITULAR DE “PLANTA CROSSVILLE - TOME”

COPIAFIEL DEL ORICIN AL RES. EX. N° 1/ ROL D-084-2024

SANTIAGO, 26 DE ABRIL DE 2024

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley N°
20.417, que Establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,
“LOSMA”); en la Ley 19.300, sobre Bases Generales de! Medio Ambiente; en la Ley N° 19.880, que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracién del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 13 de mayo de 2010, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio
Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 52, de 12 de enero de 2024, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que Fija la Organizacion Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la
Resolucién Exenta N° 155, de 1 de febrero de 2024, de la Superintendencia del Medio Ambiente,
que Establece Orden de Subrogancia para los cargos de la Superintendencia del Medio Ambiente
que indica; en el Decreto Supremo N° 38, de 11 de noviembre de 2011, del Ministerio del Medio
Ambiente, que Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica (en
adelante, “D.S. N° 38/2011”); en la Resolucién Exenta N° 693, de 21 de agosto de 2015, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba Contenido y Formatos de las Fichas para
Informe Técnico del Procedimiento General de Determinacién del Nivel de Presién Sonora
Corregido; en la Resolucién Exenta N° 491, de 31 de mayo 2016, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que Dicta Instruccion de Cardcter General sobre Criterios para Homologacién de Zonas
del D.S. N° 38/2011 del Ministerio del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 867, de 16 de
septiembre 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba Protocolo Técnico para
la Fiscalizacién del D.S. N° 38/2011; en la Resolucién Exenta N° 1.270, de 3 de septiembre de 2019,
de |a Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba Guia para la Presentacién de un Programa
de Cumplimiento, Infracciones a la Norma de Emisién de Ruidos; en la Res. Ex. N° 349, de 22 de
febrero de 2023, que Fija las reglas de funcionamiento de Oficina de partes y Oficina de
transparencia y participacion ciudadana de la Superintendencia del Medio Ambiente {en adelante,
“Res. Ex. N° 349/2023"); y, en la Resolucién N° 7, de 26 de marzo de 2019, de la Contraloria General
de la Republica, que Fija Normas Sobre Exencién del Tramite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

Superintendencia del Medio Amblente, Gobierno de Chile

Sitio web: portal.sma.gob.cl . w
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1. La Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “SMA”} recibi¢ la denuncia singularizada en la Tabla 1, en las que se reclama la emisién
de ruidos molestos, producto de las actividades desarrolladas por el establecimiento “Planta
Crossville - Tome”, cuya titularidad corresponde a Crossville Fabric Chile S.A. Segin lo indicado en
la denuncia, complementada con la informacién proporcionada en la Acta de Inspeccién Ambiental,
el origen de los ruidos corresponderia a maquinaria y un extractor de aire.

Tabla 1. Denuncia recepcionada

[ ] Fecha de
| N° | ID denuncia .. Nombre denunciante Direccidn
[ recepcién
Victor Hugo Hidalgo
1 | 243-ViI-2022 17-06-2022 s £
Mendoza

Fuente: Elaboracién propia, en base al registro de denuncias de esta Superintendencia.

2. Dicho establecimiento corresponde a una
“Fuente Emisora de Ruidos”, al tratarse de actividades productivas, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 6, niimeros 1y 13 del D.S. N° 38/2011.

3, Con fecha 17 de octubre de 2022, la Division de
Fiscalizacién derivo a la Division de Sancién y Cumplimiento, ambos de la SMA, el expediente de
fiscalizacién ambiental DFZ-2022-2485-VIlI-NE, que contiene el acta de inspeccion de fecha 2 de
septiembre de 2022, |a Ficha de Evaluacién de Niveles de Ruido y el informe técnico de inspeccion
ambiental, con sus respectivos anexos. Segun se indica en el informe, un funcionario de esta
Superintendencia se constituyé en el domicilio del denunciante individualizado en fa Tabla 1, a fin
de efectuar la respectiva actividad de fiscalizacién ambiental.

4, Seglin se indica en la Ficha de Evaluacién de
Niveles de Ruido, se consigné un incumplimiento a la norma de emisién, contenida en el D.S. N°
38/2011. El resultado de la medicion de ruido se resume en la siguiente tabla:

! Copia del acta de inspeccién fue notificada al titular con fecha 23 de septiembre de 2022, a través de carta
certificada.

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobiemno de Chile

Sitio web: portal.sma.gob.cl . w
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Caobiermo de Chile
Tabla 2. Evaluacion de medicién de ruido
Ruido
Fecha Horario NPC de £ons Limite Excedencia
. Receptor .. Condicién D.S. Estado
medicién medicion dB(A) | Fondo dB(A) dB(A)
N°38/11
dB(A)
2de
septiembre REeeRror Nocturno Externa 56 0 1l 45 11 Supera
P N° RE 1-1 afecta .
de 2022

Fuente: Ficha de informacién de medicién de ruido, Informe DFZ-2022-2485-VIl-NE.

5. En atencién a lo expuesto, se estima que los
hechos descritos son susceptibles de constituir una infraccién de caracter leve, conforme al articulo
36, nimero 3 de la LOSMA.

6. Con fecha 26 de abril de 2024, mediante
Memorédndum D.S.C. N° 174, se procedié a designar a Andrés Carvajal Montero como Fiscal
Instructor titular del presente procedimiento administrativo sancionatorio, y a Monserrat Estruch
Ferma como Fiscal instructora suplente.

7. Por su parte, el articulo 3, letra e), de la LOSMA,
faculta a esta Superintendencia a requerir a los sujetos sometidos a su fiscalizacién, la informacién
y datos que sean necesarios para el cumplimiento de sus funciones, concediendo a los requeridos
un plazo razonable y proporcional, considerando las circunstancias que rodean la produccién de
dicha informacién, su volumen, la complejidad de su generacién o produccién y la ubicacion
geografica del proyecto, entre otras consideraciones.

8. De este modo, mediante la presente resolucién,
se requerira informacién al titular. En este sentido, se estima pertinente otorgar un plazo prudente
para la respuesta del mismo, considerando los plazos para presentacién de un programa de
cumplimiento y de descargos, respectivamente, establecidos en los articulos 42 y 49 de la LOSMA,
los que serdn ampliados de oficio segin lo establecido en el articulo 26 de la Ley N° 19.880,
conforme se sefialara en la parte resolutiva de este acto.

RESUELVO:
I FORMULAR CARGOS en contra de Crossville

Fabric Chile S.A., Rol Unico Tributario N° 96.999.970-6, titular del establecimiento “Planta

Superintendencia del Medio Ambiente, Goblerno de Chile
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Crossville - Tome”, ubicado en Mariano Egafia N° 820, comuna de Tomé, Regidn del Biobio, por la
siguiente infraccion:

El siguiente hecho, acto u omisién que constituye una
infraccién conforme al articulo 35, letra h), de la LOSMA, en cuanto incumplimiento de normas de
emisién:

Clasificacién de

Hecho constitutivo
N° . .. Norma de Emisién gravedad y rango
de infraccion .,
de sancidén
1 | La obtencién, con | D.S. N°38/2011, Titulo IV, articulo 7: Leve, conforme al
fecha 2 de artfculo 36, nimero

septiembre de 2022, | “Los niveles de presién sonora corregidos que | 3, de la LOSMA.
de un Nivel de |se obtengan de la emision de una fuente

Presion Sonora | emisora de ruido, medidos en el lugar donde | Amonestacién _por
Corregido (NPC) de | se encuentre el receptor, no podrdn exceder | escrito o multa de
56 dB(A), medicién | los valores de la Tabla N°1”: una_hasta 1.000
efectuada en horario UTA, conforme al
nocturno, en Zona De21a? articulo 39, letra c),
condicién externa y horas [dB(A}] de la LOSMA.

en un receptor i 45

sensible ubicado en

Zonal ll.

La clasificacion de la infraccién antes mencionada
podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen, conforme al articulo 53 de la
LOSMA. Sobre la base de los antecedentes que consten en el presente procedimiento
sancionatorio, el Fiscal Instructor propondra la absolucién o sancién que a su juicio corresponda
aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecidos en el articulo 39 de la LOSMA y considerando
las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LOSMA, y que, segun el caso, corresponda
ponderar para la determinacién de las sanciones especificas que procedan.

. OTORGAR EL CARACTER DE INTERESADO en el
presente procedimiento, de acuerdo con el articulo 21 de la LOSMA, al denunciante individualizado
en |a Tabla 1 del presente acto.

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile
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. SENALAR LOS SIGUIENTES PLAZOS Y REGLAS
RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 42 y 49 de la
LOSMA, el presunto infractor tendra un plazo de diez (10) dias héabiles para presentar un programa
de cumplimiento y de quince (15) dias habiles para formular descargos, ambos plazos contados
desde la notificacion del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del presente
procedimiento administrativo sancionador se realizardn mediante carta certificada remitida al
domicilio registrado en la Superintendencia del Medio Ambiente, o en el que se sefiale en la
denuncia, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 49 y 62 de la LOSMA, y en el inciso primero
del articulo 46 de la Ley N° 19.880. Sin perjuicio de lo anterior, esta Superintendencia podra notificar,
cuando lo estime pertinente, mediante otros medios establecidos en la Ley N° 19.880.

Con todo, se hace presente al presunto infractor y
demds interesados, que pueden solicitar a esta Superintendencia que las resoluciones o actos que
se emitan durante el procedimiento sean notificadas mediante correo electrénico. Para lo anterior,
deberd realizar dicha solicitud mediante escrito presentado por Oficina de Partes de esta
Superintendencia, en forma presencial o a la casilla oficinadepartes@sma.gob.cl. En la solicitud,
debera indicar la direccién de correo electrénico en la que desea ser notificado.

Una vez concedida dicha solicitud, las resoluciones o
actos se entenderan notificadas el mismo dia de remisién del correo electrénico.

V. AMPLIAR DE OFICIO EL PLAZO PARA LA
PRESENTACION DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y DESCARGOS. En virtud de los
antecedentes anteriormente expuestos, y considerando la existencia de un requerimiento de
informacion en la presente resolucion, se concede de oficio un plazo adicional de cinco (5) dias
hébiles para la presentacion de un programa de cumplimiento, y de siete (7) dias habiles para la
presentacion de descargos, ambos plazos contados desde el vencimiento de los plazos originales ya
referidos en el resuelvo Il de este acto administrativo.

V. TENER PRESENTE que, de conformidad a lo
establecido en el articulo 42 de la LOSMA, en caso de que la o el infractor opte por presentar un
programa de cumplimiento con el objeto de adoptar medidas destinadas a propender al
cumplimiento satisfactorio de la normativa ambiental infringida, y en caso de que éste sea aprobado
y debidamente ejecutado, el procedimiento se dara por concluido sin aplicacién de la sancién
administrativa.

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobiemo de Chile
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Se hace presente al titular que esta Superintendencia
tiene la atribucién de proporcionar asistencia a los sujetos regulados, sobre los requisitos y criterios
para la presentacion y aprobacion de un programa de cumplimiento. Para lo anterior, debera enviar
un correo electrénico a asistenciaruido@sma.gob.cl y a oficinadepartes@sma.gob.cl, y acompafiar
el formulario con los antecedentes en éste solicitados, que se adjunta a la presente resolucién.

Al respecto, la Divisién de Sancién y Cumplimiento
definié la estructura metodoldgica que debe contener el programa de cumplimiento, en la Guia
Metodolégica y formato de presentacion, que se adjunta a la presente resolucion.

Vi. ENTENDER SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentacion de un programa de cumplimiento, en caso de
presentarse, hasta la resolucion del mismo.

VII. TENER POR INCORPORADOS AL EXPEDIENTE
SANCIONATORIO la(s) denuncia(s), el(los) expediente(s) de fiscalizacién ambiental, fa(s) ficha(s) de
informacién de medicién de ruidos, y todos aquellos actos administrativos de la SMA a los que se
hace alusion en la presente formulacién de cargos.

Se hace presente que, el expediente de fiscalizacién
se encuentra disponible, sélo para efectos de transparencia activa, en el vinculo SNIFA de la pagina
web hitp://www.sma.gob.cl/, con excepcion de aquellos que por su tamafio o caracteristicas no
puedan ser incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles en forma materia en las
oficinas de esta Superintendencia, ubicada en Teatinos N° 280, piso 9, comuna de Santiago Centro.

viil. REQUERIR INFORMACION A CROSSVILLE
FABRIC CHILE S.A., para que, dentro del mismo plazo para presentar un programa de cumplimiento
o descargos, en conjunto con dicha presentacion, segin sea el caso, haga entrega de los siguientes
antecedentes:

1. ldentidad y personeria con que actia del
representante legal del titular, acompafiando copia de escritura publica, o instrumento privado
autorizado ante notario, que lo acredite.

2. Los Estados Financieros de la empresa o el
Balance Tributario del Gltimo afio. De no contar con cualquiera de ellos, se requiere ingresar
cualquier documentacidn que acredite los ingresos percibidos durante el Gltimo afio calendario.

Superintendencia del Medio Amblente, Gobierno de Chile
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3. Identificar las maquinarias, equipos y/o
herramientas generadoras de ruido dentro de la unidad. Especificamente indicar el ndmero de
salidas de ductos de aire y las dimensiones espaciales de cada uno de estos. Debera incorporar
fotografias de los ductos de salida de aire.

4. Plano simple que ilustre la ubicacién de las
maquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de ruido. Asimismo, indicar la orientacién y
referencia con los puntos de medicion de ruidos individualizados en las fichas de medicion de ruidos
incorporadas en el informe DFZ-2022-2485-VIII-NE, ademas de indicar las dimensiones del lugar.

5. Indicar el horario y frecuencia de
funcionamiento del establecimiento, indicando expresamente el horario de inicio y término de su
funcionamiento, asi como los dias de la semana en los que funciona.

6. Indicar el  horario y frecuencia de
funcionamiento de las maquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de ruido, indicando
expresamente el horario de inicio y término de su funcionamiento, asi como los dias de la semana
en los que funciona.

7. Indicar, en el caso que se hayan realizado, la
ejecucion de medidas correctivas® orientadas a la reduccién o mitigacién de la emision de ruidos,
acompafiando los medios de verificacion adecuados para corroborar por parte de esta
Superintendencia su correcta implementacidn y eficacia.

IX. FORMA Y MODO DE ENTREGA DE LA
INFORMACION REQUERIDA. Conforme a lo establecido en la Res. Ex. SMA N° 349/2023, la
informacion debera ser remitida a esta Superintendencia por alguna de las siguientes vias:

1. De forma presencial, en Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio Ambiente y Oficinas Regionales respectivas, de lunes a jueves entre las
9:00 y 17:00 horas, y el dia viernes entre 9:00 y las 16:00 horas; o

2 Corresponde a la ejecucién de acciones idoneas, efectivas y adoptadas de manera voluntaria por el titular
de la Unidad Fiscalizable, para Ia correccién de los hechos constitutivos de infraccién y la eliminacién o
reduccién de sus efectos, en este caso, medidas de mitigacion de ruidos. Las medidas correctivas que
eventualmente considerara esta SMA son las realizadas de manera posterior a la constatacién del hecho
infraccional y acreditadas fehacientemente por medio de medios de verificacién idéneos, como por
ejemplo: boletas y/o facturas junto con fotografias fechadas y georreferenciadas.

Superintendencia def Medio Ambliente, Gobierno de Chile
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2. De forma remota, por medio de correo
electrénico dirigido a la casilla oficinadepartes@sma.gob.cl, durante las 24 horas del dia,
registrando como fecha y hora de recepcion aquella que su sistema de correo electrénico indique,
siendo el tope horario del dia en curso las 23:59 horas. El archivo adjunto debe encontrarse en
formato PDF, y debera tener un tamafio méximo de 10 megabytes. En asunto, debera indicar el
expediente o rol del procedimiento de fiscalizaciéon o sancién, o el tema de interés sobre el cual
versa. En caso de contar con un gran volumen de antecedentes, se solicita incorporar en la
respectiva presentacién un hipervinculo para la descarga de ia documentacién, sefialdndose ademas
el nombre completo, teléfono de contacto y correo electrénico del encargado.

X. NOTIFICAR A Crossville Fabric Chile S.A.,,
domiciliado en Mariano Egafia N° 820, comuna de Tomé, Regién del Biobio.

Asimismo, notificar al interesado del presente
procedimiento.

/fj;‘ ’ N
[ A Al ,yza/;f 4
ol Andrés Carvajal MoHtero

Fiscal Instructor — Division de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

JPCS/ACM/MTR
Documentos adjuntos:
- Guia para la presentacion de un programa de cumplimiento.
- Formulario de solicitud de reunidn de asistencia al cumplimiento.
Notificacion:
- Crossville Fabric Chile S.A., domiciliada en Mariano Egafia N° 820, comuna de Tomé, Regién del
Biobio. Con documentos adjuntos.

- Victor Hugo Hidaigo Mendoza, || EENEGTNENEGEGE

C.C.:
Oficina Regional del Biobio, SMA.

Rol D-084-2024
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FORMULARIO
SOLICITUD DE REUNION DE ASISTENCIA AL CUMPLIMIENTO
Art. 3 letra u) LOSMA

Solicito a la Superintendencia del Medio Ambiente, una reunién de asistencia al cumplimiento, en virtud
del articulo 3 literal u) de la LOSMA, mediante el envio del presente formulario:

I Antecedentes generales

Fecha:

Materia:

Ejemplo: programa de cumplimiento;
autodenuncia; plan de  reparacién;
correccion pre-procedimental;
procedimiento de requerimiento de ingreso
al SEIA; medidas de correccidn temprana;
instrucciones u otro que corresponda, etc.)

Formato (Marcar con una X) Virtual Presencial
Razdn:
l. Antecedentes solicitante
I‘_Nombre:
Cargo:

| Empresa u Organizacion:

Rut empresa u organizacién:
Proyecto, Actividad, Fuente o Entidad
Direccion del titular:

| Correo electronico:

. Nidmero maximo de asistentes a la reunion?

N° | Nombre Cargo Correo electronico

! El nimero de asistentes a la reunién es importante para asegurar la eficiencia de la misma.

1
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Al menos una de las personas asistentes, debera contar con poder de representacién

otorgado por el titular, el cual se debe adjuntar al presente formulario.

|
|
|

1. Sies persona natural, deberd enviar copia de Cédula Nacional de Identidad por ambos lados.
2. Sies persona juridica, deberd enviar documentacion en la que conste poder de representacién, segin lo
sefialado en el articulo 22 de la Ley 19.880.

V. Objetivos de la reunién
(Debe indicar el detalle especifico de los temas que se solicita tratar en la reunién)

V. Declaracion jurada

Entiendo que la reunién solicitada mediante el presente formulario se enmarca en la funcidn de asistencia que cumple la SMA
respecto a sus regulados para la presentacién de autodenuncias, programas de cumplimiento o de reparacion, asi como para
orientarlos en la comprensidn de las obligaciones que emanan de los instrumentos de gestion ambiental aplicables.

Comprendo que las explicaciones, aclaraciones, orientaciones y, o asistencias para el cumplimiento efectuadas por los
funcionarios de la SMA, se hacen sobre la base de los antecedentes disponibles para la SMA al momento de efectuarse la
reunion.

Declaro comprender que el objeto de esta reunién es la explicacién, aclaracién, orientacion y, o asistencia para el
cumplimiento de algunos de los instrumentos de competencia del organismo, y por o mismo, los temas tratados en la reunién
no anticipan ni constituyen una decisién por parte de la Superintendencia del Medio Ambiente.

Asimismo, declaro comprender que se encuentra prohibida la grabacién o registro de dicha reunién por medio alguno que
permita su posterior reproduccion en todo o parte, asi como la inadmisibilidad de tal grabacion o registro como medio
probatorio vdlido en cualquier procedimiento administrativo o judicial que interese a los asistentes.

Acepto que, el acta que se genere producto de la reunion solicitada serd puiblica, resquardando los datos personales en razén
de la Ley 19628 Sobre Proteccion de la Vida Privada, y de la Ley 20.285 Sobre Acceso a la Informacién Publica, y que, mediante
los correos electrénicos antes sefialados, se pueda coordinar y gestionar la Reunién de Asistencia al Cumplimiento solicitada.

Al menos una de las personas asistentes deberd tener poder de representacion del regulado, titular o entidad solicitante, o
bien, deberd contar con poder de representacién otorgado por el titular, el que debe remitirse a la SMA previamente segun
se indica. El poder de representacion deberd acreditarse al momento de enviar el formulario de la siguiente manera:

1. Sies persona natural, deberd enviar copia de Cédula Nacional de Identidad por ambos lados.
2. Siespersona juridica, deberd enviar documentacién en la que conste el poder de representacion, sequn lo sefialado
en el articulo 22 de la Ley 19.880.”

Firma solicitante
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(Marcar con una X si se acompafia) ANTECEDENTES ADJUNTOS B
| Poder de Representacién |

No seran recibidos ningin otro tipo de documentacidn ni antecedentes con motivo de la reunién de asistencia
al cumplimiento. Sin perjuicio de lo anterior, estos pueden ser presentados de manera posterior en Oficina de
Partes de la Superintendencia del Medio Ambiente o por los canales institucionales pertinentes.






JOSE ANTONIO ECHEVERRIA CONCHA
Notario - Conservador de Bienes Rzuces B

_ ¥ Archivero Judicial o
INTERINO

"REPERTORIO N°® 202.-/

~ MANDATO.-

9: 4
10
i 1 CROSSVILLE FABRIC CHILE SA.
12
13 ' A
14
15 P .IOSE LIONEL ELGUETA ADROVEZ.
Za 16 | "
17 Y
8
19 GONZALO ELGUETA ORTIZ
20
et 21

22 EN TOME, REPUBLICA DE CHILE, a seis de Marzo de
23 dos mil nueve ante mi JOSE ANTONIO ECHEVERRIA
24 CONCHA, Abogado, Notario y Conservador Interino,
25 segun nombramiento judicial protocolizado al final de este
26 registro con el nimero cuarenta y cinco, cédula nacional de
27 1dentidad run numero 1_
. --:: . -

e 29 este domicilio, calle Ignacio Serrano mil sesenta y cinco,

30 chileno, mayor de edad, Comparecen: don CRAIG
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1

2

i

Lh

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

KENNETH FORREST, Ingeniero Textil, Gerente de

Operaciones, Cédula de Identidad para extranjeros numero

e B  on LUIS GUILLERMO

ARAYA OLATE, Contador Auditor, Gerente de Finanzas,

Cédula de Identidad numero _

I . .111bOs

domiciliados en Mariano Egaila numero ochocientos veinte
de Tomé, quienes actuando en representacion de
CROSSVILLE FABRIC CHILE S.A., R.U.T. numero
noventa y seis millones novecientos noventa y nueve mil
novecientos setenta guion seis (96.999.970-6), con
domicilio en Mariano Egafia numero ochocientos veinte de
Tomé, los comparecientes mayores de edad, quienes

acreditan su identidad con su cédula exhibida, la que se

;:_fmotarfi al pie de’su fitma, y exponen: Que por el presente

instrumento vienen en conferir mandato judicial y
extrajudicial suficientemente amplio al abogado don JOSE
LIONEL ELGUETA ADROVEZ, y al Abogado don
GONZALO ELGUETA ORTIZ, ambos con domiciliados
en Concepcidn, calle Diagonal Pedro Aguirre Cerda
numero mil ciento cincuenta y nueve, segundo Piso,
Patentes Municipales al dia, para que representen actuando
conjunta o separadamente a CROSSVILE FABRIC
CHILE S.A, en calidad de Mandatarios, en cualquier clase

de juicio que tenga en la actualidad o en el futuro llegare a

tener, especialmente en litigios o juici el Trabajo, de

caracter laboral o de Seguridad 1al{/ provisional, de

accidentes del trabajo,

¥
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JOSE ANTONIO ECHEVERRIA CONCHA o
Notario - Conservador de Bienes Raices : ?gg;}”?j\\

y Archivero Judicial __ 7N
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TOME - CHILE § Ao~ 2\
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especiales etc., incluyéndose la representacion

)

suficiente para la interposicién de gestiones prep&rﬁtbﬂlfas e
\.-5 \‘. AW

3k

de la via ejecutiva, demandas ejecutivas, juicios ordmarios, S

reclamaciones en contra de resoluciones de autorldades\ Q&f:ﬂ

administrativas, en todas las diligencias e instancias de B e

\\‘g.-‘ - ‘—)
cada uno de los diferentes tipos de JUICIOS ya seflalados, YR CS
etc., con la especial limitacién de no poder contestar

nuevas demandas ni ser emplazados en gestion judicial

alguna, sin previa notificacion personal a los

representantes legales de dicha Empresa. Se faculta
especialmente a los mandatarios para absolver posiciones
en representacion de la Empresa mandante, siempre que
previamente hubieren sido notificados para ello los
representantes legales de la Empresa que representan. Se
confiere a los mandatarios las facultades indicadas en
ambos ificisos del articulo séptimo del Cddigo de
Procedimiento Civil, las que se dan por expresamente
reproducidas, con facultades de transigir y percibir y '
especialmente las de demandar, iniciar cualquier clase de
gestiones judiciales, sean de jurisdiccién voluntaria o
contenciosa, reconvenir, contestar reconvenciones,
desistirse en primera instancia de la acciéon deducida,
aceptar la demanda contraria previo emplazamiento
personal a los representantes legales de la mandante,
renunciar a los recursos y términos legales, transigir,
comprometer, otorgar a los drbitros facultades de

y/percibir.- En el

arbitradores, aprobar convenios

desempefio del mandato, lo ndatarios podran

representar a CROSSVILLE /FAB HILE S.A. en ,

todos “los juicios o gestighes judiciales en que tenga




| actualmente interés o lo tuviera en lo sucesivo ante

7, cualquier tribunal del orden judicial, de compromiso O

‘cﬁ;_iministrativo y en juicios de cualquier naturaleza, y asi

-(I"‘.r L

""‘\\- Trersn f \'Il‘
J2alcy gntervenga  como demandante o como demandada,

“"‘5,,.-"";:,;ér¢érista, coadyuvante 0 exdluyente o a cualquier otro
" titulo o en cualquier otra forma hasta la completa ejecucion
; de la sentencia, pudiendo nombrar Abogados patrocinantes
8 Y apoderados con todas las facultades que Ppof este
o instrumento se le confieren o asumirlos personalmente, ¥
o pudiendo delegar ese poder y reasumirlos cuantas veces lo
.1 estime conveniente. LOS mandatarios podran representar a
12 CROSSVILLE FABRIC CHILE g.A. ante cualquier
13 autoridad  sea Administrativa, Municipal, Publica,
14 Semifiscal, Privada, con las méas amplias facultades,
s indicadas en el artic:.llo séptimo  del Codigo del
16 Procedimiento Civﬁ, inclusive percibir y transigir. De igual
17 modo tendran la mas amplia representacion de la Empresa
s . mandante para actuar ante los organismos € instituciones
19 del Ministerio Publico, Fiscalias Nacionales, Regionales,
20 Adjuntas, Locales, Juzgados de Garantias, Tribunales
,1 Penales Orales, Presidencia del Comité de Jueces en lo
» Penal, Defensorias Penales Publicas, Defensorias

23 Regionales, Locales, etc., requiriendo informacion, ©O

24 efectuando presentaciones que correspondan ante dichos

itacion. La

»s organismos de Justicia en materia penal, sin I
26 personeria de los comparecientes €O en escritura
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