GUIA PARA LA PRESENTACION DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

INFRACCIONES A LA NORMA DE . rp=
EMISION DE RUIDOS WP SMA [z

ANEXO N°1: FORMATO PARA LA PRESENTACION DEL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Complete las tablas que se encuentran a continuacion con la siguiente informacion:
1. Identificacion personal y de la infraccion.
2. Informacidn de las acciones comprometidas.
Dispone de 2 tablas en blanco para completar. Utilice tantas tablas como

acciones tenga en su Programa, agregando tablas nuevas en caso de ser
necesario agregar mas acciones.

El formato editable de este Anexo lo puede encontrar en la pagina web

https://portal.sma.gob.cl/index.php/guias-sma/

Debe considerar que cada medida a_implementar constituye una sola
accion del Programa de Cumplimiento.

Al final, encontrara acciones que son obligatorias y, por esto, se encuentran ya
completas en las tablas con la informacidn correspondiente.

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO SIMPLIFICADO PARA INFRACCIONES A
LA NORMA DE EMISION DE RUIDO D.S. N° 38/2011

" V¥>/>7V¥V
1. IDENTIFICACION:

Francisco Javier Pérez Muiioz Arriendo de Vehiculos Buggy Park
= Nombre empresa o persona natural: ELRL
* Rut empresa o persona natural: 76.313.786-4
= Nombre representante legal: Francisco Javier Pérez Mufioz
= Domicilio representante legal: Camino Algarrobo a Mirasol N°1911, Algarrobo
* Rol Procedimiento Sancionatorio: D-111-2025



https://portal.sma.gob.cl/index.php/guias-sma/

Ruido de aceleracién, ronceo y/o chirrido de neumaticos sobre
el pavimento; explosiones de escape de gases; generador
eléctrico; musica envasada; y, llamados por altoparlante.

= |dentifique el equipo, maquina o

actividad que genera ruido.
Acompaiie un plano simple, indicando
las dimensiones del establecimiento, y
sefialando la ubicacion de el/los
emisores de ruidos.

. . . Deseo ser notificado
= Indique si desea ser notificado en el mediante correo X Tenga presente que los Actos
dimi . . electrénico a la Administrativos se
presente proce imiento sancionatorio siguiente direccion: entenderdn notificados al
mediante correo electrénico: dia habil siguiente de su
remision mediante correo
No fi-eseo ser ) electrénico desde la
En caso afirmativo, favor proponga una direccién de | notificado mgdl.ante direccion
correo electrénico a la cual se debiesen enviar los actos | €©"€° electrénico: notificaciones@sma.gob.cl

administrativos que correspondan.
Copie acd el texto de la infraccion, que estd en la formulacion de cargos.
La obtencion, con fecha 15 de febrero de 2024, de un Nivel de Presion Sonora Corregido (NPC) de 62
dB(A); y la obtencidn, con fecha 16 de febrero de 2024, de unos Niveles de Presion Sonora
Corregidos (NPC) de 66, 69 y 64 dB(A), la primera medicion efectuada en horario diurno; vy, la
segunda, tercera y cuarta medicion, en horario nocturno; todas en condicion externa, y en un

receptor sensible ubicado en Zona Il.

3. EFECTOS NEGATIVOS:

Se indican aca los efectos que ha producido la infraccion.

Se han generado, al menos, molestias en la poblacion circundante por el ruido generado por motivo de la infraccion.

4. ACCIONES COMPROMETIDAS:

N° Identificador 1
[ Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente
para ser efectiva.

[J Encierros actsticos: Considera la elaboracién de una construcciéon que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.



mailto:notificaciones@sma.gob.cl

anticorrosivo alquidico, y ntcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[J Puerta acustica: Se basa en la construccion de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?>. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[ Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

[ silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacién del ruido emitidos por esos.
[ Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccién sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacién.

[J Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, que permiten limitar el nivel de potencia acustica que genera el
sistema en su totalidad.

[J Recubrimiento con material de absorciéon de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacion maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

[J Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacion de los equipos o0 maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

[0 Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
gue no genere emision de ruidos molestos.

[J Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

X oOtras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicidn final de presion sonora):

Costo Estimado Neto ($)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacicon,
prestaciones de servicio, etc).

Informe de asesoria de ingeniero en medio ambiente, $292.398
Cambios de silenciadores en los vehiculos (mano de obra), $400.000

Instalacion Empalme Eléctrico, $500.000




Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

X Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

X Boletas y/o facturas de pago de prestacién de servicios.

X Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

[J Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante de considerar. Ademds, referencie
acd los anexos presentados junto al
Programa de Cumplimiento.

- Cambios de silenciadores en los vehiculos que disminuyeron en
50% el ruido.

- Eliminacion del generador y al mismo tiempo se realizo la
solicitud de factibilidad de empalme eléctrico en la empresa
Litoral.

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

Numeros correlativos (1,2, 3, 4,....)

[ Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente
para ser efectiva.

[J Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construcciéon que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nicleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[ Puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?®. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[] Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

[ Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.
[J Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccion sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacién.

L] Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.




[J Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

[ Reubicacion de equipos o0 maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacion de los equipos o0 maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

[J Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[J Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementardn antes de la medicion final de presidn sonora):

Costo Estimado Neto ($)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

X Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[J Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

X Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

[J Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante de considerar. Ademds, referencie
acd
Programa de Cumplimiento.

los anexos presentados junto al

N° Identificador

Accidn y descripcion de
la Accion (Accion obligatoria).

1 | Numeros correlativos (1,2, 3, 4,...)

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacidn de ruido, se realizard una medicién de ruido
con el objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011 del MMA.

La medicion de ruidos debera realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental
(ETFA), debidamente autorizada por la Superintendencia, conforme a la metodologia
establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA, desde el domicilio de los receptores sensibles de




acuerdo a la formulacién de cargos, en el mismo horario en que constd la infracciéon y mismas
condiciones. En caso de no ser posible acceder a la ubicacion de dichos receptores, la empresa
ETFA realizara la medicidon en un punto equivalente a la ubicacion del receptor, de acuerdo a los
criterios establecidos en el D.S. N°38/2011 del MMA.

En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito la medicidén no serd valida.

Plazo de Ejecucion de la
accion

Marque una de las siguientes acciones.

X 1 mes a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento
[ 2 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento
[ 3 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

Costo Estimado Neto (S)

Indique los asociados a la implementacion
de la accion (compra de materiales,
implementacion, prestaciones de servicio,
etc).

Medios de Verificacion.

El reporte final contempla el respectivo Informe de medicidn de presidn sonora, 6rdenes o
boletas de prestacidn y servicio o trabajo, boletas y/o facturas que acrediten el costo asociado a
la accion.

Comentarios.

En caso de que ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha medicidn por falta de capacidad, se podra
realizar con alguna empresa acreditada por el Instituto Nacional de Normalizacién (INN) y/o
autorizada por algin organismo de la administracién del Estado (Res. Ex. N°1024/2017 de la
SMA). Dicho impedimento debera ser evidenciado e informado a la Superintendencia, mediante
la respuesta escrita de las ETFA respecto de su falta de capacidad para prestar el servicio
requerido (Res. Ex. N° 127/2019 de la SMA, o aquella que la reemplace).

Mads aun, si para realizar la mencionada medicidon no es posible contar con una ETFA o alguna
empresa acreditada por el INN y/o autorizada por algin Organismo de la Administracion del
Estado, se debera realizar la medicién con una empresa con experiencia en la realizacidn de
dicha actividad, siempre y cuando dicha circunstancia sea acreditada e informada a la
Superintendencia.

Accidn y descripcion de
la Accion (Accién obligatoria).

N° Identificador

Numeros correlativos (1,2, 3, 4,....)

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del Medio
Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, se entregara la clave para acceder al sistema en
la misma resolucion que aprueba dicho programa. Debiendo cargar el programa en el plazo de 5
dias habiles contados desde la notificacion de la resolucion que apruebe el Programa de
Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta N° 116/2018 de la SMA.

Plazo de Ejecucion de la
accion.

5 dias habiles contados desde la notificacion de la resolucidén que aprueba el Programa de
Cumplimiento.

Costo Estimado Neto ($).

Sin costo.

Medios de Verificacion.

Esta accion no requiere un reporte o medio de verificacion especifico, ya que una vez ingresado
el reporte final, se conservard el comprobante electronico generado por el sistema digital del
SPDC.

Comentarios.

En relacidn a los indicadores de cumplimiento y medios de verificacion asociados a esta nueva
accion, por su naturaleza, no requiere un reporte o medio de verificacion especifico.

Por otra parte, como Impedimentos eventuales, se contemplaran aquellos problemas
exclusivamente técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se
implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna carga de la informacién. Por tanto, en
caso de ocurrencia, se dara aviso inmediato a la SMA, via correo electrdnico, especificando los
motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar el Programa de Cumplimiento en el portal
SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite dicha
situacion. La entrega del Programa de Cumplimiento se realizara a mas tardar al dia siguiente




habil al vencimiento del plazo correspondiente, en la Oficina de Partes de la Superintendencia
del Medio Ambiente.

N° Identificador Numeros correlativos (1,2, 3, 4,...)

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un Unico reporte final,
Acciony descrlpcmn de la | todos los medios de verificacién comprometidos para acreditar la ejecuciéon de las acciones
Accidn (accisn obligatoria). comprendidas en el PdC, de conformidad a lo establecido en la Resolucién Exenta N° 116/2018
de la SMA.

Plazo de Ejecucion de la

., 10 dias habiles contados desde la fecha de ejecucién de la medicién final obligatoria.
accion.

Costo Estimado Neto ($). [ Sin costo.
Esta accion no requiere un reporte o medio de verificacion especifico, ya que una vez ingresado

el reporte final, se conservara el comprobante electrénico generado por el sistema digital del
SPDC.

Medios de Verificacion.

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas exclusivamente técnicos que
pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el SPDC, y que
impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos correspondientes;

(ii) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dard aviso inmediato a la SMA, via correo
electrdénico, sefialando los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar los
documentos en el sistema digital en el que se implemente el SPDC, remitiendo comprobante
de error o cualquier otro medio de prueba que acredite dicha situacion; y

(iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y medios de
verificacidn sera a través de Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio Ambiente.

Comentarios.

FIRMA REPRESENTANTE

IMPORTANTE: Tenga presente que ésta seria la primera presentacion formal

dentro del procedimiento sancionatorio, por tanto:

= En caso de que el sancionatorio esté dirigido en contra de una
persona juridica: el Programa de Cumplimiento debera ser firmado
por el representante de la misma, debiendo acompanar para ello la
documentacion qgue acredite dicha personeria. Para ello debera






GUIA PARA LA PRESENTACION DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

INFRACCIONES A LA NORMA DE . rp=
EMISION DE RUIDOS WP SMA [z

ANEXO N°1: FORMATO PARA LA PRESENTACION DEL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Complete las tablas que se encuentran a continuacion con la siguiente informacion:
1. Identificacion personal y de la infraccion.
2. Informacidn de las acciones comprometidas.
Dispone de 2 tablas en blanco para completar. Utilice tantas tablas como

acciones tenga en su Programa, agregando tablas nuevas en caso de ser
necesario agregar mas acciones.

El formato editable de este Anexo lo puede encontrar en la pagina web

https://portal.sma.gob.cl/index.php/guias-sma/

Debe considerar que cada medida a_implementar constituye una sola
accion del Programa de Cumplimiento.

Al final, encontrara acciones que son obligatorias y, por esto, se encuentran ya
completas en las tablas con la informacidn correspondiente.

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO SIMPLIFICADO PARA INFRACCIONES A
LA NORMA DE EMISION DE RUIDO D.S. N° 38/2011

" V¥>/>7V¥V
1. IDENTIFICACION:

Francisco Javier Pérez Muiioz Arriendo de Vehiculos Buggy Park
= Nombre empresa o persona natural: ELRL
* Rut empresa o persona natural: 76.313.786-4
= Nombre representante legal: Francisco Javier Pérez Mufioz
= Domicilio representante legal: Camino Algarrobo a Mirasol N°1911, Algarrobo
* Rol Procedimiento Sancionatorio: D-111-2025



https://portal.sma.gob.cl/index.php/guias-sma/

Ruido de aceleracién, ronceo y/o chirrido de neumaticos sobre
el pavimento; explosiones de escape de gases; generador
eléctrico; musica envasada; y, llamados por altoparlante.

= |dentifique el equipo, maquina o

actividad que genera ruido.
Acompaiie un plano simple, indicando
las dimensiones del establecimiento, y
sefialando la ubicacion de el/los
emisores de ruidos.

. . . Deseo ser notificado
= Indique si desea ser notificado en el mediante correo X Tenga presente que los Actos
dimi . . electrénico a la Administrativos se
presente proce imiento sancionatorio siguiente direccion: entenderdn notificados al
mediante correo electrénico: dia habil siguiente de su
remision mediante correo
No fi-eseo ser ) electrénico desde la
En caso afirmativo, favor proponga una direccién de | notificado mgdl.ante direccion
correo electrénico a la cual se debiesen enviar los actos | €©"€° electrénico: notificaciones@sma.gob.cl

administrativos que correspondan.
2. HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION:

Copie acd el texto de la infraccion, que estd en la formulacion de cargos.

Incumplimiento total de las medidas provisionales preprocedimentales, decretadas mediante la
Resolucion Exenta N° 448 de fecha 4 de abril de 2024, conforme al articulo 48 letra a), de la LOSMA.

3. EFECTOS NEGATIVOS:

Se indican aca los efectos que ha producido la infraccion.

Se han generado, al menos, molestias en la poblacion circundante por el ruido generado por motivo de la infraccion.

4. ACCIONES COMPROMETIDAS:

N° Identificador 1
[ Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente
para ser efectiva.

[J Encierros actsticos: Considera la elaboracién de una construcciéon que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material

Acciones
Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.
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anticorrosivo alquidico, y ntcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[J Puerta acustica: Se basa en la construccion de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?>. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[ Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

[ silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacién del ruido emitidos por esos.
[ Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccién sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacién.

[J Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, que permiten limitar el nivel de potencia acustica que genera el
sistema en su totalidad.

[J Recubrimiento con material de absorciéon de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacion maxima que se espera por medio de esta medida es
de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

[J Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacion de los equipos o0 maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

[0 Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
gue no genere emision de ruidos molestos.

[J Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

XOtras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicidn final de presion sonora):

Costo Estimado Neto ($)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

X Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).
[J Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.




X Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

O Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacién
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante de considerar. Ademds, referencie
acd los anexos presentados junto al
Programa de Cumplimiento.

Las medidas a implementar son las siguientes:

- Elaborar informe de medidas de control de ruido

- Instalar pantallas acusticas perimetrales

- Insonorizar el equipo generados

- Elaborar informe consolidado sobre estado de cumplimiento
- Prohibicion de uso de equipo generador

N° Identificador

Numeros correlativos (1,2, 3, 4,....)

Acciones

Marque una de las siguientes medida(s) a
implementar para reducir el ruido. Si desea
marcar mds de una, realizar en tabla
siguiente.

[ Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la fuente
para ser efectiva.

[ Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construcciéon que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y ntcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[J Puerta acustica: Se basa en la construccion de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nucleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?®. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[ Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

[ silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacién del ruido emitidos por esos.
[ Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccidn sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacién.

[J Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.

[J Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser instalada
en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un tratamiento
contra incendios. La atenuacion maxima que se espera por medio de esta medida es




de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas de poliestireno y
la lana mineral.

[J Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacion de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

[J cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emision de ruidos molestos.

[J Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[ otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicidn final de presion sonora):

Costo Estimado Neto ($)

Indique los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacion
(compra de materiales, implementacicon,
prestaciones de servicio, etc).

- Elaborar informe de medidas de control de ruido ($350.877)

- Instalar pantallas acusticas perimetrales ($3.800.000)

- Insonorizar el equipo generador (se considera retirar el
generador)

- Elaborar informe consolidado sobre estado de cumplimiento
($350.877)

- Prohibicion de uso de equipo generador (se considera retirar el
generador)

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la
efectiva ejecucion de la accion.

X Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[J Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

X Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

[J Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante de considerar. Ademds, referencie
acd los anexos presentados junto al
Programa de Cumplimiento.

N° Identificador

Numeros correlativos (1,2, 3, 4,...)




Accion y descripcion de
la Accidon (Accién obligatoria).

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacion de ruido, se realizara una medicion de ruido
con el objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011 del MMA.

La medicion de ruidos debera realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental
(ETFA), debidamente autorizada por la Superintendencia, conforme a la metodologia
establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA, desde el domicilio de los receptores sensibles de
acuerdo a la formulacion de cargos, en el mismo horario en que constd la infraccién y mismas
condiciones. En caso de no ser posible acceder a la ubicacién de dichos receptores, la empresa
ETFA realizard la medicién en un punto equivalente a la ubicacion del receptor, de acuerdo a los
criterios establecidos en el D.S. N°38/2011 del MMA.

En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito la medicidén no sera valida.

Plazo de Ejecucion de la
accion

Marque una de las siguientes acciones.

X 1 mes a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento
[0 2 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento
[ 3 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

Costo Estimado Neto ($)

Indique los asociados a la implementacion
de la accion (compra de materiales,
implementacion, prestaciones de servicio,
etc).

7-8 UF

Medios de Verificacion.

El reporte final contempla el respectivo Informe de medicidén de presion sonora, érdenes o
boletas de prestacidn y servicio o trabajo, boletas y/o facturas que acrediten el costo asociado a
la accidn.

Comentarios.

En caso de que ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha medicidn por falta de capacidad, se podra
realizar con alguna empresa acreditada por el Instituto Nacional de Normalizacién (INN) y/o
autorizada por alglin organismo de la administracién del Estado (Res. Ex. N°1024/2017 de la
SMA). Dicho impedimento debera ser evidenciado e informado a la Superintendencia, mediante
la respuesta escrita de las ETFA respecto de su falta de capacidad para prestar el servicio
requerido (Res. Ex. N° 127/2019 de la SMA, o aquella que la reemplace).

Mads aun, si para realizar la mencionada medicidon no es posible contar con una ETFA o alguna
empresa acreditada por el INN y/o autorizada por algiin Organismo de la Administracion del
Estado, se debera realizar la medicidon con una empresa con experiencia en la realizacién de
dicha actividad, siempre y cuando dicha circunstancia sea acreditada e informada a la
Superintendencia.

Accion y descripcion de
la Accion (Accién obligatoria).

N° Identificador

Numeros correlativos (1,2, 3, 4,....)

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del Medio
Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, se entregara la clave para acceder al sistema en
la misma resolucién que aprueba dicho programa. Debiendo cargar el programa en el plazo de 5
dias habiles contados desde la notificacion de la resolucidn que apruebe el Programa de
Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta N° 116/2018 de la SMA.

Plazo de Ejecucion de la
accion.

5 dias habiles contados desde la notificacion de la resolucién que aprueba el Programa de
Cumplimiento.

Costo Estimado Neto ($).

Sin costo.

Medios de Verificacion.

Esta accion no requiere un reporte o medio de verificacion especifico, ya que una vez ingresado
el reporte final, se conservara el comprobante electronico generado por el sistema digital del
SPDC.

Comentarios.

En relacién a los indicadores de cumplimiento y medios de verificacién asociados a esta nueva
accion, por su naturaleza, no requiere un reporte o medio de verificacidn especifico.

Por otra parte, como Impedimentos eventuales, se contemplaran aquellos problemas
exclusivamente técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se




implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna carga de la informacién. Por tanto, en
caso de ocurrencia, se dara aviso inmediato a la SMA, via correo electrdnico, especificando los
motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar el Programa de Cumplimiento en el portal
SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite dicha
situacion. La entrega del Programa de Cumplimiento se realizara a mas tardar al dia siguiente
habil al vencimiento del plazo correspondiente, en la Oficina de Partes de la Superintendencia
del Medio Ambiente.

N° |dentificad0r Numeros correlativos (1,2, 3, 4,...)

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un Unico reporte final,
Accion Yy descrlpcmn de la | todos los medios de verificacién comprometidos para acreditar la ejecucidén de las acciones
ACCiON (accién obligatoria). comprendidas en el PdC, de conformidad a lo establecido en la Resolucién Exenta N° 116/2018
de la SMA.

Plazo de Ejecucion de la

.. 10 dias habiles contados desde la fecha de ejecucion de la medicion final obligatoria.
daccion.

Costo Estimado Neto ($). [ sin costo.

Esta accion no requiere un reporte o medio de verificacion especifico, ya que una vez ingresado
el reporte final, se conservara el comprobante electrénico generado por el sistema digital del
SPDC.

Medios de Verificacion.

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas exclusivamente técnicos que
pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el SPDC, y que
impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos correspondientes;

(ii) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso inmediato a la SMA, via correo
electrdénico, sefialando los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar los
documentos en el sistema digital en el que se implemente el SPDC, remitiendo comprobante
de error o cualquier otro medio de prueba que acredite dicha situacién; y

(iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y medios de
verificacidn sera a través de Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio Ambiente.

Comentarios.

FIRMA REPRESENTANTE

IMPORTANTE: Tenga presente que ésta seria la primera presentacion formal

dentro del procedimiento sancionatorio, por tanto:
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SOLICITUD DE FACTIBILIDAD

FECHA

(LA 20p <

SOLICITADO POR /20 m
NOMBRE: :EC/J l,&w Ce/*({/ercl' FIRMA:

23, IB6 4P

RUT
FONO EMAIL:

A
TIPO DE PROYECTO* : &y /24 [ imE— C.FASES: ] o 3

> L h//
NOMBRE CLIENTE :/ (Zﬁ@ &Vﬂﬁlé é 4l4n RUT

UBICACION DE EMPALME: PROPIEDAD: |X [ ** CONCENTRADO: * %

CANTIDAD DE EMPALMES: | /]

N° DE CLIENTE: ¢ ( —1 Ley 20.571: (Netbilling)

(En caso de solicitud de ampliacién o solicitud de Netbilling)

DIRECCION SERVICIO/] Zmi”go ‘Q«/em"an @//ACOMUNA Mm@i

REGION: [v Az /ga & hQVT{E?Fé)RiNC]A [ /oé (LAZ/‘M:’V(/ éé’/ // z/

DATOS DEL SERVICIO

POTENCIA A SUMINISTRAR: KW. TARIFA A SOLICITAR:

N° POSTE MAS CERCANO: Y DISTANCIA DESDE VIVIENDA/ INSTALACIONES A POSTE SERIAN
METROS.

N° MEDIDOR MAS CERCANO: NIVEL DE VOLTAIJE: VOLT.

NIVEL DE TENSION MEDIA TENSION BAJA TENSION

ACCESO

CAMINO PRIVADO CROQUIS DE UBICACION DE PROYECTO

CAMINO PUBLICO

uso

DOMICILIARIO

COMERCIAL

ELECTROMOVILIDAD

USO INTERNO

pomy . o SRV LEEORS #* ADJUNTAR FOTOGRAFIA PANORAMICA DE LA UBICACION

DEL EMPALME Y POSTE.
FECHA:

* BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO. Ej.: Proyecto Serviu, Urbanizacién (Cantidad Viviendas), Vivienda, Loteo,
Empresa Comercial o Industrial, otros.




TALLER AUTOMOTRIZ PSA
GRUPO PSA EN GENERAL [IESEL

MANTENCION Y REPARACION
DE VEHICULOS

O +56 9 6637 3969
9Capitén Avalos 11340, El Bosque.

PRESUPUESTO [ ]
ORDEN DE TRABAJO X
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ANO

Nombre:~~ ANy L .CO p;’\}l&- . X 0 2@odevwcmo: ! on= 0=,

Patente:

T Yo 313 1804

— kollee

Modelo:

Comuna:@\M A ZM iudad:

Teléfono: ~ Celular: Afio:

FIRMACLIENTE

TRABAJO A REALIZAR POR:
>
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1.NOTA:Los precios de Mano de obra y repuestos pueden variar debido a que el presupuesto se hace con
una revision visual. Si al efectuarse la reparacion hubiese necesidad de cambiar repuestos o efectuar
otros trabajos no determinados en el presente presupuesto, ellos seran cobrados separadamentse. TOTAL: $
2.NOTA:No sé responde por trabajos pasados 60 dias, ni incendio, robo o caso fortuito. Todos los
trabajos tendrén derecho a reajuste y bodegaje $7000. + |:V:A. diagos, reajustable al IPC
Art. 2235 - 2236. Los trabajos no retirados dentro del periodo de 4 en estado
de abandono. Art. 2508. Abono: s
4
Saldo. $

/

Mol
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BOLETA DE HONORARIOS
CRISTIAN BASTIAN BRITO YANQUE ELECTRONICA

N ° 189

RUT: 18.058.767-5
GIRO(S): SERVICIOS PROFESIONALES DE INGENIERIA Y ACTIVIDADES
CONEXAS DE CONSULT, ACTIVIDADES DE INVESTIGACION (INCLUYE
ACTIVIDADES DE INVESTIGADORES Y,
INVESTIGACION Y ASESORIA EN LOS CAMPOS DE LAS
CIENCIAS NATURALES
PASAJE 10 537 Villa/Pob. LAS CRUCES , EL TABO

Fecha: 02 de Junio de 2025

Sefior(es): FRANCISCO JAVIER PEREZ MUNOZ ARRIENDO DE VEHICULOS Rut: 76.313.786- 4
BUGGY PARK E.I.LR.L.

pomicilo: |
NORMAL

Por atencion profesional:

IASESORIA 292.398
Total Honorarios: $: 292.398

14.5 % Impto. Retenido: 42.398

Total: 250.000

a / Hora Emisiéon: 02/06/2025 19:

18058767001899E4D479

‘ ‘llm Hll‘ m“ ||m mmim
Res. Ex. N° 83 de 30/08/2004

Verifique este documento en www.sii.cl

El contribuyente receptor de esta boleta debe retener el porcentaje definido.

11202506021900

Fecha / Hora Impresién: 02/06/2025 19:00
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