
Programa de Cumplimiento – Kilcoy SPA 

1. Identificación 
Nombre	empresa:	Kilcoy	SPA	
RUT	empresa:	76.773.246-5	
Representante	legal:	Piero	Malerba	Larrañaga	
RUT	representante:	18.390.889-8	
Domicilio:	Luis	Beltrán	1808,	Ñuñoa	
Rol	del	Procedimiento	Sancionatorio:	D-085-2025	
Actividad	que	genera	ruido:	Música	(parlantes),	licuadoras,	acumulación	de	personas,	
personal	de	servicio	
Comuna:	Providencia	

2. Descripción del Incumplimiento y Normativa Aplicable 
La	infracción	consiste	en	la	superación	del	límite	permitido	de	presión	sonora	corregida	en	
horario	nocturno,	según	lo	establecido	en	el	Decreto	Supremo	N°38/2011	del	Ministerio	del	
Medio	Ambiente.	Se	detectó	ruido	proveniente	de	música	(parlantes),	licuadoras,	y	
concentración	de	personas	en	la	zona	colindante	a	viviendas	vecinas.	
Efectos	negativos:	Posible	alteración	del	descanso	nocturno	y	afectación	a	la	calidad	de	vida	
de	los	vecinos.	Se	realizaron	medidas	para	mitigar	estos	efectos	y	prevenir	su	reaparición.	

3. Metas 
-	Eliminar	la	superación	de	los	niveles	de	presión	sonora	corregida	en	horario	nocturno.	
-	Prevenir	nuevos	episodios	de	ruido	excesivo	mediante	medidas	estructurales	y	
operacionales.	

	

	

	

	

	

	

	

	



4. Plan de Acciones 
N°	 Acción	 Plazo	de	

Ejecución	
Indicador	 Medios	de	

Verificación	
Costo	(CLP)	

1	 Silenciamiento	
de	parlante	
que	colinda	
con	vecinos.	

Realizada	el	
28/09/2023	

Eliminación	
de	ruido	en	
medición	

Fotos	
antes/después	

(Adjuntos)	

$0	

2	 Reubicación	
de	licuadoras	
y	equipos	
ruidosos.	

Realizada	el	
28/09/2023	

Disminución	
del	nivel	en	
zona	
colindante	

Fotos	
antes/después	

(Adjuntas)	

$0	

3	 Cobertura	del	
muro	
colindante	con	
material	
aislante.	

Realizada	el	
28/09/2023	

Reducción	de	
transmisión	
de	sonido	

Fotos	
antes/después	

(Adjuntas)	

$500.000	

4	 Medición	con	
ETFA	
autorizada	

	

Programada		 Cumplimiento	
normativo	en	
informe	

Informe	
técnico	ETFA	

(adjunto	
cotización)	

14	UF	

 

 

5. Cronograma 
Las	acciones	fueron	implementadas	entre	el	20	y	el	22	de	junio	de	2025.	La	medición	ETFA	
está	programada	para	el	10	de	agosto	de	2025.	El	informe	final	será	entregado	antes	del	20	
de	agosto	de	2025.	

	

	

6. Información extra 
Los	horarios	del	local	ubicado	en	Av.	Italia	1206,	Providencia	son:		

- Lunes	a	Sábado:	12:00	–	22:30	
- Domingos:	12:00	–	21:30	

	




