PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO (PDC) EXPORTADORA Y
COMERCIALIZADORA TUNICHE LTDA

RES.EX N°1 /ROL F-039-2025

24 de octubre de 2025



PRESENTACION

La Ley Organica de la Superintendencia (en adelante, “LO-SMA”), contenida en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, contempla la posibilidad de presentacién, por parte de un infractor, de un Programa de
Cumplimiento, instrumento de incentivo al cumplimiento regulado en el articulo 42 de la LO-SMA y en
el Decreto Supremo N°30 del 20 de agosto de 2012 del Ministerio del Medio Ambiente que “Aprueba
reglamento sobre programas de cumplimiento, autodenuncia y planes de reparaciéon” (en adelante,
“Reglamento”).

De acuerdo a lo establecido en la letra u) del articulo 3 de la LO-SMA y en el articulo 3 del Reglamento,
corresponde a la Superintendencia proporcionar asistencia a sus regulados para la presentacién de
Programas de Cumplimiento (en adelante, “PDC” o “Programa”), asi como para orientarlos en la
comprensiéon de las obligaciones que emanan de los instrumentos de caracter ambiental de su
competencia.

En este contexto, y en concordancia con el objetivo institucional de la SMA de promover el cumplimiento
ambiental, es que Exportadora y Comercializadora Tuniche Ltda., presenta a continuacién el PDC
respectivo para dar cumplimiento a la normativa ambiental vigente.



PROGRAMA DE CUMPLIMIENTOPARA INFRACCIONES A LA NORMA DE EMISION DERILES (D.SN

N°90/2000

NOMBRE DE LA EMPRESA O PERSONA
NATURAL Exportadora y Comercializadora Tuniche Ltda.

RUT DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL /76391107

Resolucién Exenta N21/Rol F-039-2025
ROL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO

INORMA DE EMISION APLICABLE D.S N290/2000 MINSEGPRES Tabla 1

RESOLUCION (N° Y FECHA) QUE ESTABLECE Resolucion Exenta 1949 del 2 de julio de 2010
EL PROGRAMA DE MONITOREO (RPM)

|ORGANISMO QUE EMITIO LA RPM Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS)

ELCTRONICO

N MEDIANTE CORREO.




ACCIONES

PLAZO EJECUCION

COSTO ESTIMADO NETO
(en miles de $)

MEDIOS DE VERIFICACION

COMENTARIOS

Cargar en el SPDC el Programa | 5 dias habiles contados desde la | No aplica En relacidén a los indicadores de | Como Impedimentos
de Cumplimiento aprobado por | notificacién de la resolucién que cumplimiento y medios de | eventuales, se contemplaran
la Superintendencia del Medio | aprueba el Programa de verificacion asociados a esta | aquellos problemas
Ambiente. Cumplimiento. nueva accion, por su naturaleza, | exclusivamente técnicos que
no requiere un reporte o medio | pudieren afectar el
Para dar cumplimiento a dicha de verificacion especifico. funcionamiento del sistema
carga, se empleard la clave de digital en el que se implemente
acceso para operar en los el SPDC, y que impidan la
sistemas  digitales de la correcta y oportuna carga de la
Superintendencia, si ya informacién. Por tanto, en caso
estuviere en posesién de ella, o de ocurrencia, se dara aviso
—en caso contrario— se enviara a inmediato a la SMA, via correo
la Oficina de Transparencia vy electrénico, especificando los
Participacion  Ciudadana un motivos técnicos por los cuales
correo electrénico a la direccion no fue posible cargar el
snifa@sma.gob.cl solicitando la Programa de Cumplimiento en
asignacion de la el portal SPDC, remitiendo
correspondiente clave, comprobante de error o
adjuntando el poder del cualquier otro medio de prueba
representante legal e indicando que acredite dicha situacion. La
el RUT del representante. Todo entrega del Programa de
lo anterior, conforme lo Cumplimiento se realizard a mas
establecido en la Res. Ex. N2 tardar al dia siguiente habil al
166/2018 de la vencimiento del plazo
Superintendencia. correspondiente, en la Oficina
de Partes de la
Superintendencia del Medio

Ambiente.
Cargar en el portal SPDC de la | 120 dias habiles contados desde | No aplica Esta acciébn no requiere un | i) Impedimentos: se

Superintendencia del Medio
Ambiente, en un Unico reporte

la fecha de notificacion de la

resolucion que aprueba

el

reporte o medio de verificacion
especifico, ya que, una vez

consideraran como tales, los
problemas exclusivamente
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final, todos los medios de
verificacion comprometidos
para acreditar la ejecucién de las
acciones comprendidas en el
PdC, de conformidad a lo
establecido en la Resolucién
Exenta N° 166/2018 de la SMA

Programa de Cumplimiento.

ingresado el reporte final, se
conservara el comprobante
electrénico generado por el
sistema digital del SPDC.

técnicos que pudieren afectar el
funcionamiento del sistema
digital en el que se implemente
el SPDC, y que impidan la
correcta y oportuna entrega de
los documentos
correspondientes;

(ii) Accion y plazo de aviso en
caso de ocurrencia, se dara
aviso inmediato a la SMA, via
correo electronico, sefialando
los motivos técnicos por los
cuales no fue posible cargar los
documentos en el sistema digital
en el que se implemente el
SPDC, remitiendo comprobante
de error o cualquier otro medio
de prueba que acredite dicha
situacién; y

(iii) Accion alternativa: en caso
de impedimentos, la entrega de
los reportes y medios de
verificacion serd a través de
Oficina de Partes de |la
Superintendencia del Medio
Ambiente.




3. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

No reportar los monitoreos de autocontrol de su programa de monitoreo: El establecimiento industrial no reporté los monitoreos de

autocontrol de su Programa de Monitoreo (RPM N° 1949/2010) correspondiente a los periodos de octubre 2022 a diciembre de 2024,

segln se detalla en la Tabla N° 1 del Anexo | de la presente Resolucion

e Decreto Supremo N°90/2000 el Ministerio Secretaria General de la Presidencia Aprueba la Norma de Emision para la Regulacién de
Contaminantes Asociados a las Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y Continentales Superficiales.

e Ley 19.300, que Aprueba Ley sobre Bases Generales del Medio Ambiente. Articulo 8 y articulo 10, letra o).

e D.S.N°40, de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento del Sistema de Evaluacion de Impacto

Ambiental. Articulo 3, letra 0.7.4

La infraccion no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a
la obligacion de la norma de emisidn y no existen suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.




COSTO ESTIMADO NETO

ACCIONES PLAZO EJECUCION (en miles de $) MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS

Permanente No aplica En el reporte final Unico, se |El establecimiento también dard
Repqrtar el Progr.ama. de acompafiarda copia de los|cumplimiento con la obligacidn
Monitoreo durante !a YlgenC|a del comprobantes de reporte que|de reportar en el RETC la “no
Programa de Cumplimiento. genera el RETC. descarga” o lo que corresponda

) 1120 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final Unico se[Si no se cuenta con toda la

Entregar a la Superintendencia la fecha de notificacién de la acompafiarda copia de los|informacidon de los periodos de
copia de Io§ .IrTformes de Ensayo resolucion que aprueba el certificados de monitoreo. incumplimiento, se retomara el
de los analisis que se h‘-’]y"’""Programa de Cumplimiento Programa de Monitoreo
efectuado 'y no se hayan actualizado para reportar.
ingresado previamente,
correspondientes a los periodos Se adjunta cotizacién actualizada
de incumplimiento constatados de los anilisis
en el cargo.

15 dias habiles contados desde la 800.000 En el reporte final Unico se|]A modo de enmendar los

Elaborar y ejecutar un Protocolo
de implementacién del Programa
de Monitoreo del
establecimiento, que establezca:

e Calendarizacion de los|
monitoreos y reportes.

e Obligacién de reportar aun
cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracidn en dicho
periodo.

e Listado de
comprometidos.

pardmetros

e Frecuencia de monitoreo de
cada parametro.

e Metodologia de monitoreo

fecha de notificacion de
resolucion que aprueba
Programa de Cumplimiento.

la
el

acompafiara copia del Protocolo
firmado por e o los
representantes  legales  del
establecimiento y el personal
encargado de efectuar los
reportes.

incumplimientos de entrega de
informaciéon sobre el Programa
de Monitoreo y autocontrol, el
titular propone mantener un
sistema digital de registro de
autocontrol con respaldo y
trazabilidad; Verificacion de los
plazos y medios oficiales de

entrega (VU, SMA); reportar
periodos “sin descarga” para
evitar vacios; notificar

inmediatamente a la autoridad
en caso de problemas técnicos o
desviaciones




que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM
para cada parametro (puntual
0 compuesta).

e Maximos permitidos para cada
parametro.

e Maximo permitido de caudal.

e Procedimiento de remuestreo,
que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los
mismos.

e Plan de mantenimiento de las
instalaciones del sistema de
RiLes.

e Responsabilidades y
responsables del personal a
cargo del manejo del sistema
de Rlles vy reporte del
Programa de Monitoreo.

Capacitar al personal encargado
del manejo del sistema de RlLes
y/o del reporte del Programa de
Monitoreo, sobre el Protocolo de
implementacion del Programa de
Monitoreo del establecimiento.

25 dias habiles contados desde el
plazo de notificacion de |la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento

500.000

En el reporte final Unico se
acompafiara:

- Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.

- Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf y ppt.

- Fotografias fechadas, tomadas
durante la capacitacion, que sean
ilustrativas de la realizacién de la
actividad y de la asistencia del

personal.




Presentaciéon de Declaracién de

Servicio de Evaluacién Ambiental
(SEA) Region de O’Higgins
asociada al sistema de
tratamiento de RlLes cuyos
efluentes seradn utilizados para
riego del predio agricola

Obtencion de RCA favorable para
el sistema de tratamiento |
disposicion de RlLes.

270 dias corridos desde la
notificacién de aprobacién del

Impacto Ambiental (DIA) ante eIIPDC

45.000.000

e Resolucién de admisibilidad
a tramite

e Permisos sectoriales para
realizacion  campafias  (SAG
Biodiversidad)

e Resoluciones de extension
suspension (Titular) y/o
Ampliacion de plazos (SEA)

Retraso en la elaboracién de la
DIA por causas debidamente
acreditadas, tales como
requerimientos de campafas
adicionales o gestiones con otros
actores no dependientes del
Titular.

- Resolucién de competencias por
parte del SEA al ingresar el
Proyecto.

- Retrasos en la obtencién de la
RCA por causas no imputables al
titular tales como las
suspensiones de plazo
decretadas por resolucién del
SEA,

- Exigencia de  estudios
adicionales en ICSARAs, entre
otras.




4. CRONOGRAMA
EJECUCION ACCIONES
Accién
Carga PdC aprobado
por SMA

Carga reporte Unico
con todos los medios
de verificacion

Reporte RPM
(permanente)

Entrega a la SMA
informes ensayo
periodos incumplidos

Protocolo
implementacién RPM

Capacitacién personal
manejo Riles

Modificar RCA
(Elaboracion nueva DIA
DS 40)

1

En Meses )4

p

3

En Semanas .

Desde la aprobacidon del programa de cumplimiento
4 5 6 7 8 9 10 11 12

13

14

15

16

RON WEIFFENBACH
Exportagora y Comeigializadora Tuniche Lida.

RUT: 9.810.708-8
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RESPUESTA A REQUERIMIENTOS DE INFORMACION NUMERAL VII DE LA RESOLCION EXENTA
N°1/ROL F-039-2025

1.- Descripcidn del sistema de tratamiento de RlLes que tiene el establecimiento, con sus
caracteristicas y etapas.

El sistema disefiado para el tratamiento de los RILes se compone de las siguientes etapas:

- Camara de impulsidn de capacidad 15 m? y sistema de impulsién con bombas sumergibles de
400L/min.

Filtro rotatorio de malla fina, con limpieza automatica, paso sélidos < 0.5 mm y Potencia 0.75 kw:
La primera etapa de tratamiento consiste en la separacién de sélidos en un sistema de tambor
rotatorio con aberturas de malla de 0,5 a 1 mm. La activacién del filtro rotatorio esta anclada al
funcionamiento de la bomba de alimentacién primaria, considerando ademds una limpieza
automatica por aspersién de malla filtrante, esta ultima operacién es temporizada, para reducir
los consumos de agua. Del filtro se obtienen dos flujos, uno de lodo o sdlidos vy ril filtrado. El lodo
es recolectado en estanque de acumulacién (tambor: ril con 3 a 5 % de sélidos) y el ril es conducido
al estanque de ecualizacién.

Estanque de ecualizacién recubierto con geomembrana HDPE y agitador de superficie de 1 Kw: El
estanque de ecualizacién esta dimensionado de acuerdo a un tiempo de retencién hidraulico deal
menos 3 dias (120 m3 aproximadamente) recubierta con geomembrana HDPE. Considera sensores
de nivel alto para controlar bomba de alimentacién a la etapa siguiente, sistema CTC, medio de
operacion y bajo de seguridad.

Se considera un agitador de superficie para homogeneizar y ecualizar el ril, desde la zona basal,
accionado por un control de tiempo de funcionamiento, la operacién de parada es comandada
por un sensor de nivel medio.

Ajuste de pH en linea mediante bombas dosificadoras de acido — base de 0,08 Kw.
Estangue de sedimentacidn primaria: Se utilizard estanque cilindrico de fondo cénico en el cual

sedimentan por floculacién las particulas de menor tamafio que no se eliminan en etapas
anteriores. Para la floculacion se utiliza una bomba dosificadora de polimero de 0,08 Kw.

Estanque de oxidacién intensiva, compuesto por una columna de flotacidon de volumen 500 L. y
una columna contacto de volumen 100 L. Sopladores 3 m3/hr y potencia 2 kw y difusores de
burbuja fina: Este sistema considera un tratamiento intensivo de la carga organica y sdlidos
presentes, consiste en sistema de flotacién columnar fisico quimico con incorporacion en el flujo
de alimentacion de una carga de ozono. La columna de flotacién tiene una capacidad de 500 L de
capacidad, mientras que la columna de contacto es de 100 L. Ambas son de HDPE.

Los productos del sistema CTC, son lodo con 3% de contenido de sélidos y RIL tratado. El lodo es
diseccionado por pendiente y piping a un sistema de deshidratado de bolsas 6 cartuchos,
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obteniéndose lodo para disposicion final y RIL (filtrado) que es retornado al estanque de
ecualizacidn. El RIL tratado ingresa a la etapa de tratamiento bioldgico.

Tratamiento bioldgico aerdbico en estanque de HDPE de 50 m* El RIL tratado ingresa a la Ultima
etapa, denominada de pulido bioldgico final, en la cual es RIL es sometido a un tratamiento
bioldgico intensivo el cual se lleva a cabo en un estanque de HDPE de50 m3. El tratamiento
bioldgico final, consiste en un reactor aireado o reactor AGAR. Es un proceso que comprende un
sistema de aireacién combinado con la presencia de un volumen especifico de portadores de
biomasa (Carriers), los cuales proporcionan un area de contacto permanente notablemente
superior para la adhesién y crecimiento de las bacterias. Se implementan dos estanques agitados
cada uno con un tipo de nutriente, los que se inyectan al sistema mediante dos bombas
dosificadoras de rango 0-200 L/h, con una concentracion a 50%. Este reactor posee instalados en
el fondo difusores de burbuja fina de didmetro 350 mm, los cuales son alimentados por medio de
un soplador de I6bulos a un caudal de 300 m3/h.

Filtraciéon Final: desde el estanque aireado, el RIL es conducido hacia un sedimentador de lamelas,
el cual rebajar los sélidos que aun se encuentren presentes en el RIL, desde el cual el RIL sale bajo
norma. Los solidos que el sedimentador de lamelas retenga son diseccionados mediante una
bomba centrifuga hacia el sistema de deshidratado. La velocidad ascensional del filtro es de 7,3
m/h y la de decantacién es de 0,8 m/h. El rendimiento es de 80%.

Sedimentador de lamelas, velocidad ascensional 7,2 m/h, rendimiento lamelas 80% y velocidad
de decantacion 0.8 m/h.

Programa de Monitoreo: El agua tratada es descargada al canal San Pedro, que cumple con lo
estipulado en el D.S N°90/2000. Las coordenadas del punto de descarga corresponden a 338.063
m (E) y 6.222.465 m (N).

El periodo de limpieza de canales corresponde a fines del mes de agosto y tiene una duracién
aproximada de 7 dias. En este periodo la generacidn de RliLes es del orden de 13 m3/dia por tanto
el RIL tratado es recirculado a estanque de ecualizacién y no es descargado al canal.

Si bien, se ha detectado periodos de incumplimiento en el periodo que indica la formulacién de
cargos de la Resolucidn Exenta N°1-RolF-039-2025, dicha acciéon ha obedecido a una operacién
inoportuna e involuntaria del titular por diversas causas, entre ellas, baja de produccién y
generacion de RlLes, lo cual se ha manejado externalizando en camiones cisterna a su tratamiento
final en lugares debidamente autorizados no descargando al curso superficial. Lamentablemente,
no se cuenta con los comprobantes de entrega y disposicion final.

Ante dicha situacidn, el titular se compromete a enmendar y retomar el Programa de Monitoreo
establecido para dichos efectos y dar cumplimiento con la RPM y RCA respectiva.

2.- Mapa o croquis del sistema de tratamiento de RlLes o planta, que especifique las etapas de

esta (ejemplo, sistemas de tratamiento primario, terciario, puntos de captacion, punto de
descarga, etc.).
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Se adjunta lo solicitado
3.- Informar hace cuantos afios opera la planta de tratamiento de RiLes.

La planta de tratamiento opera desde que obtuvo la RCA favorable N°236/2006, previa
tramitacién del Programa de Monitoreo, RPM N°1949/2010

4.- Informar la frecuencia de funcionamiento de la planta de tratamiento de RiLes, indicando
los meses, un promedio dias al mes y cuantas horas al dia se efectuan descargas; o bien informar
si la planta no se encuentra operando, precisando la fecha de término de dicha operaciodn, el
motivo y las medidas que se hayan ejecutado en la planta, tales como el cierre definitivo de los
ductos de descarga.

Se informa que la frecuencia de funcionamiento de la planta de Riles es en relacidon de lo
establecido en el considerando N°3.1.1 de la RCA N°236/2006 con la distribucién de los caudales
estimados en un afio segln tabla. La vendimia se inicia en la segunda quincena de febrero, marzo,
abril e inicios de mayo, lo que implica una duracion de aproximadamente 85 dias. Se estima que
del total de RILes producidos en un afio, el 70% se produce en vendimia, el 20% durante los meses
inmediatos post vendimia y el10% restante en los meses respectivos.

5.- Informar los costos de mantenimiento que se hayan realizado a la planta de tratamiento de
RiLes en el ultimo afio, acompafiando los respectivos registros tales como comprobantes de
pago u otros.

No se ha incurrido en costos adicionales para el funcionamiento de la planta de RlLes. Se hacen
mejoras puntuales como parte del programa de mantenimiento anual de las unidades de
tratamiento.

6.- Indicar, en el caso que se haya realizado, la ejecucidon de medidas correctivas orientadas al
retorno del cumplimiento de su Programa de Monitoreo, sefialando una descripcién técnica y
cronoldgica de lo ejecutado, una explicacion técnica de su eficacia, y acompaiiando los medios
de verificacion adecuados para corroborar por parte de esta Superintendencia su correcta
implementacion y eficacia.

Actualmente, el titular se encuentra realizando las mantenciones respectivas y puesta en marcha
de unidades que estaban defectuosas para el funcionamiento normal y total de la planta de RlLes.
Como se ha sefialado, el titular se compromete a enmendar y retomar el Programa de Monitoreo
establecido para dichos efectos y dar cumplimiento con la RPM y RCA respectiva.
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7.- Los Estados Financieros de la empresa o el Balance Tributario del tltimo afio. De no contar
con cualquiera de ellos, se requiere ingresar cualquier documentacion que acredite los ingresos
percibidos durante el ultimo afio calendario.

Se adjunta estado financiero y balance tributario
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ANEXOS

- ANTECEDENTES LEGALES TITULAR

- SISTEMA TRATAMIENTO DE RILES (PLANIMETRIA Y DESCRIPCION)

- ESTADO FINACIERO Y TRIBUTARIO (BALANCE)

- COTIZACION ACTUALIZADA MUESTREO Y CARACTERIZACION AGUAS ETFA PARA RPM
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