MAT.: 1) Presenta Programa de Cumplimiento;

Acredita personeria; 2) Acompana
documentos.

ANT.: RES. EX. N° 1/ ROL F-074-2025, de 11
de diciembre de 2025, de la Superintendencia
del Medio Ambiente.

REF.: Expediente Sancionatorio Rol N° F-074-
2025.

Afecha 20 de enero de 2026, Puerto Montt

Alexandra Zeballos Chavez
Fiscal Instructora de la Divisién de Sancién y Cumplimiento
PRESENTE

Salmonoil S.A., RUT 96.756.260-2, representada legalmente por Pedro Chavez del Villar, RUT
8.714.152-7, ambos para estos efectos con domicilio en Bernardino 1990, Parque San Andrés,
Comuna de Puerto Montt, Regién de los Lagos, correo  electrénico
pedro.chavez@fiordoaustral.com, en procedimiento sancionatorio Rol N° F-074-2025, vengo
en presentar en la forma y oportunidad exigida, Programa de Cumplimiento (“PdC”) en
relacion a los cargos formulados en el resuelvo de la Resolucidon Exenta N°1/Rol F-074- 2025,
de la Superintendencia del Medio Ambiente (“SMA”).

El PdC se presenta en la oportunidad legal, de conformidad a lo sefialado en el articulo 42 de
la Ley Organica de la SMA, cuyo texto fue fijado por el articulo 2° de la Ley N° 20.417 ("LO-
SMA"), y en el Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de
Reparacion, aprobado por el Decreto Supremo N°30/2012, del Ministerio de Medio Ambiente
(el "Reglamento"), en los términos que se exponen a continuacion.



1. ANTECEDENTES DEL PROCESO DE SANCION Y DE LA FORMULACION DE CARGOS

a. Del Proyecto

La Resolucion Exenta N°2818, de fecha 29 de julio de 2009, de la Superintendencia de
Servicios Sanitarios, en adelante “RPM N°2818/2009” fij6 el programa de monitoreo
correspondiente a la descarga de residuos industriales liquidos, en adelante “Riles”
generados por Salmonoil S.A., para su establecimiento del mismo nombre, ubicado camino
Calbuco, Ruta V-85 Km. 9,5, determinando en ella los parametros a monitorear, asi como
también el cumplimiento de ciertos limites maximos establecidos en la Tabla N°1 del D.S. 90
/2000.

Conforme a la RCA N°356/2008, el sistema de tratamiento de residuos liquidos actualmente
en operacién esta constituido por una etapa fisico-quimica consistente en un sistema de
flotacién por aire disuelto (DAF), seguida de una etapa de tratamiento biolégico mediante un
proceso de lodos activados en la modalidad de aireacién extendida. Finalmente, se contempla
un sistema de desinfeccién para una eventual presencia de coliformes fecales.

Cabe senalar que, atendido a la consulta de pertinencia denominada “Mejoramiento Sistema
de Tratamiento de Riles” presentada por el titular con fecha 30 de noviembre de 2015, y
resuelta mediante Resolucion Exenta N°713, de fecha 29 de diciembre de 2015, del SEA de la
Region de Los Lagos, se dictamind a la luz de los antecedentes aportados que, las
modificaciones al Sistema de Tratamiento de Riles consistentes en incorporar un reactor
anoxico, un estanque de aireacidon, aumentar la potencia en el sistema de aireaciéon, aumentar
la capacidad enla deshidrataciéon de lodos, no corresponde a un cambio de consideraciéon del
proyecto evaluado mediante RCA N°356/2008.

b. De la Formulacién de cargos

En este contexto, el dia 11 de diciembre de 2025, la Superintendencia, mediante la Res. Ex.
N°1/Rol F074-2025, formuld cargos en contra de Salmonoil S.A., en virtud de la infraccion
tipificada en el articulo 35 letra g) de la LO-SMA, en cuanto existiria un incumplimiento de las
leyes, reglamentos y demas normas relacionadas con las descargas de residuos liquidos y
cuya clasificacién se determiné como leve para todos los hechos infraccidnales.

La formulacidon de cargos se fundamentd en el analisis de los Informes de Fiscalizacién
Ambiental remitidos hasta dicha fecha, por la Divisién de Fiscalizacion (“DFZ”) a la Divisién
Sancién y Cumplimiento (“DSC”) para su tramitacién, en el marco de la fiscalizacion de la
Norma de Emisién D.S. N°90/2000, MINSEGPRES.



Conforme a la resolucién Ex. N°1/Rol F-74-2025, vuestra Superintendencia formuld los
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Articulo 1 D.S. 90/2000

“4, LIMITES MAXIMOS PERMITIDOS PARA
DESCARGAS DE RESIDUOS LIQUIDOS A AGUAS
CONTINENTALES SUPERFICIALES Y MARINAS

4.1. Consideraciones generales.

41.1. La norma de emisién para los
contaminantes a que se refiere el presente decreto
estd determinada por los limites maximos
establecidos en las Tablas N°1,2,3,4 y 5,
analizados de acuerdo a los resultados que en
conformidad al punto 6.4 arrojen las mediciones
que se efectlen sobre el particular”.

“[...]J4.2 Limites maximos permitidos para la
descarga de residuos liquidos a cuerpos de aguas
fluviales.

TABLA N°1

LIMITES MAXIMOS PERMITIDOS PARA LA
DESCARGA DE RESIDUOS LIQUIDOS A CUERPOS
DE AGUA FLUVIALES

Clasificacion
de gravedad
y rango de
sancion

Leve
Art 36 N° 3



b)Temperatura:
enero de 2024.
c) Cloruros:
junio de 2024

CONTAMINANTE EXPRESIO| LIMITE MAXIMO
S SHNIDAT N PERMITIDO
Aceites y Grasas | mg/L AyG 20
Aluminio mg/L Al 5
Arsénico mg/L As 0,5
Boro mg/L 0,75
Cadmio mg/L cd 0,01
Cianuro mg/L CN- 0,20
Cloruros mg/L cl 400
Cobre Total mg/L Cu 1
Coliformes NMP/1| Coli/100| 1000
Fecales o 00 ml ml
Termotolerantes
indice de Fenol mg/L | Fenoles 0,5
Cromo mg/L Cré* 0,05
Hexavalente
DBO5 mg DBO5 35 *
02/L
Fosforo mg/L P 10
Fluoruro mg/L F 1,5
Hidrocarburos mg/L HF 10
Fijos




Hierro Disuelto | mg/L Fe 5

Manganeso mg/L Mn 0,3
Mercurio mg/L Hg 0,001
Molibdeno mg/L Mo 1
Niquel mg/L Ni 0,2
Nitrégeno Total | mg/L NKT 50
Kjeldahl
Pentaclorofenol | mg/L | C60OHCI5 0,009
PH Unidad pH 6,0 -8,5
Plomo mg/L Pb 0,05
Poder mm PE 7
Espumodgeno
Selenio mg/L Se 0,01
Sélidos mg/L SS 80 *
Suspendidos
Totales
Sulfatos mg/L 2- 1000
S04
Sulfuros mg/L Sz 1
Temperatura c T 35
Tetracloroeteno| mg/L | C2Cl4 0,04
Tolueno mg/L | C6H5CH 0,7
3
Triclorometano | mg/L | CHCI3 0,2
Xileno mg/L | C6H4C2 0,5
H6
Zinc mg/L Zn 3

* =Para los residuos liquidos provenientes de
plantas de tratamientos de aguas servidas
domeésticas, no se considerard el contenido de
algas, conforme a la metodologia descrita en
el punto 6.6 [...].”.

Articulo 1 D.S. 90/2000

"5. PROGRAMA Y PLAZOS DE CUMPLIMIENTO
DE LA NORMA PARA LAS DESCARGAS DE
RESIDUOS

LiQuUIDOS A AGUAS MARINAS Y
CONTINENTALES

SUPERFICIALES

5.1. A partir de la entrada en vigencia del presente
decreto, los limites maximos permitidos
establecidos en él, seran obligatorios para toda
fuente nueva.



[..]

5.3 Las fuentes emisoras existentes deberan
cumplir con los limites maximos permitidos, a
contar del quinto afno de la entrada en vigencia del
presente decreto, salvo aquellas que a la fecha de
entrada en vigencia del mismo, tengan aprobado
por la autoridad competente y conforme a la
legislacién vigente, un cronograma de inversiones
para la construccién de un sistema de tratamiento
de aguas residuales, en cuyo caso el plazo de
cumplimiento de esta norma serd el que se
encuentre previsto para el término de dicha
construccion.

En cualquier caso, las fuentes emisoras podran
ajustarse a los limites maximos establecidos en
este decreto desde su entrada en vigencia[...]

6. PROCEDIMIENTO DE MEDICION Y CONTROL
6.2. Consideraciones generales para el monitoreo.
Las fuentes emisoras deben cumplir con los
limites maximos permitidos en la presente norma
respecto de todos los contaminantes normados.
Los contaminantes que deben ser considerados
en el monitoreo seran los que se senalen en cada
caso por la autoridad competente, atendido a la
actividad que desarrolle la fuente emisora, los
antecedentes disponibles y las condiciones de la
descarga.

[...]

6.4.2 No se consideraran sobrepasados los limites
maximos establecidos en las tablas numeros 1, 2,
3, 4y 5del presente decreto:
a)Si analizadas 10 o menos muestras
mensuales, incluyendo los remuestreos,
sélo una de ellas excede, en uno o mas
contaminantes, hasta el 100% el limite
maximo establecido en las referidas
tablas.

b) Si analizadas mas de 10 muestras
mensuales, incluyendo los remuestreos
sé6lo un 10% o menos, del numero de
muestras analizadas excede, en uno o mas
contaminantes, hasta un 100% el limite
maximo establecido en esas tablas. Para
elcalculodel 10% o menos, elresultada se
aproximara al entero superior.
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Para efectos de lo anterior en el caso que el
remuestreo se efectle al mes siguiente, se
considerara realizado en el mismo mes en que se
tomaron las muestras."

Res. Ex. SISS N° 2818/2009, de fecha 29 de julio
de

2009:

"3.3. En la tabla siguiente se fijan los limites
maximos permitidos para los parametros o
contaminantes asociados a ladescargayeltipode

muestra que debe ser tomada para su
determinacion:
: | {5 | Frecuencia
C:::rm:;:tel ‘ Unidad { ML;;?:Q Tipo de Muestra | Mgnsual
| | Minima
| Caudal (VDD) m/d 1.440 Puntual diario |
[pH | Unidad | 60-85 | Puntal diario |
| Temperatura | Unidad 35 Puntual diario
Aceites y Grasas malL 20 Compuesta 1|
|Cloruros mg/L 400 Compuesta 1
DBOs mgO,/L 35 Compuesta I
[Fésforo mglL 10 Compuesta 1|
Nitrogeno Total Kjeldahl mgL | 50 Compuesta 1
| Pentaclorofenol | _mal 0,008 Compuesta 1
Poder Espumégeno | mm 7 | _Compuesta 1|
Solidos Suspendidos Totales | mg/L 80 | Compuesta 1
[ Sulfatos | _mglL 1000 [ Compuesta 1|
| Tetracloroeteno mgl | 004 | Compuesta | 1
[ Triclorometano ‘mglL 02 | Compuesta | 1

Resolucion Exenta N° 117, de 2013, modificada
mediante Res. Ex. N° 93, de 2014, de 2013, en
términos que indica:

"Articulo tercero. Programa de monitoreo. La
Superintendencia del Medio Ambiente, de
acuerdo a los resultados del proceso de
caracterizaciéon, fijara por medio de una
Resoluciéon Exenta el Programa de Monitoreo que
define las condiciones especificas para el
monitoreo de las descargas de residuos liquidos
industriales.

Articulo cuarto. Monitoreo y control de residuos
industriales liquidos. El monitoreo debera ser
efectuado en cada una de las descargas de la
fuente emisoray deberd cefirse estrictamente a lo
dispuesto en el

Programa de Monitoreo (...]".

Res. Ex. SISS N°2818/2009, de fecha 29 de julio de
2009:

"CONSIDERANDO:[....

Que, la Resolucién de Calificacion Ambiental, RCA
N° 356/2008 de la CONAMA Regidn de Los Lagos,
que aprobd ambientalmente la modificacion del

Leve
Art 36 N° 3



detalla en la sistema de tratamiento de Riles del
TablaN°1.2del Establecimiento Industrial
Anexo | de la SALMONOIL S.A.; estableciendo el cumplimiento
presente de la Tabla N° 1 del D.S. N° 90/00 del
Resolucion. MINSEGPRES, Norma de Emisiéon para la
Regulacién de Contaminantes Asociados a las
Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas
y Continentales Superficiales. De acuerdo a lo
sefalado en el numeral 3.3 de esta RCA, el Eltiene
aprobado un caudal 60 m3/h.
(...].
RESUELVO:
[...]
"3.3. En la tabla siguiente se fijan los limites
maximos permitidos para los parametros o
contaminantes asociados a la descargayeltipode
muestra que debe ser tomada para su
determinacion:

Contaminante/ [t | p et | Frecuencia |
Parametro | Unidad | \ino | Tipo de Muestraj Mensual
; y ... .| Minima
Caudal (VDD) m/d | 1440 Puntual | diario

c. De lapropuesta de Plande Acciones y Metas

Que, en este contexto, la presente propuesta de Programa de Cumplimiento incluye acciones
y metas que, precisamente, abordan la totalidad de los hechos infraccionales descritos. Las
medidas y acciones propuestas son las siguientes:

Cargo N°1: En relacién con este cargo, el Titular propone, principalmente la
elaboracién y ejecucién de un protocolo sobre la implementacion del Programa de
Monitoreo del establecimiento, el cual se acompafard de una capacitacidon para
nuestro personal.

Realizar mantencién a la Planta de tratamiento riles asociada a la instalaciéon y
calibracion de los sistemas de medicién pH, temperatura y caudal. Realizar un
monitoreo mensual adicional de los pardmetros superados. Optimizacién del proceso
de coagulacién mediante la incorporaciéon y uso de policloruro de aluminio y control
operacional del pH.

Implementar un programa de verificacidn, calibracién y mantenimiento periédico de
pHmetro.

Implementar un sistema de enfriamiento para estabilizar la Temperatura previo a la
descarga.

Cargo N°2: en relacion con este cargo, el Titular plantea como acciones,
principalmente, la elaboracién y ejecucién de un protocolo sobre la implementacién
del Programa de Monitoreo del establecimiento, el cual se acompafara de una



capacitacién para nuestro personal, con especial énfasis en la carga de la informacién
correctay su verificacion.

Realizar mantencién a la Planta de tratamiento riles asociada a la instalaciény
calibracion de los sistemas de medicidn pH, temperaturay caudal.

2. CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PARA PRESENTAR UN PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

a. Oportunidad

Esta presentacién se efectia dentro del plazo otorgado por esta Superintendencia,
considerando que mi representado fue notificada de la Res. Ex. N°1/Rol F-074-2025,
personalmente, el dia 30 de diciembre de 2025.

b. Ausencia de impedimentos para presentar un Programa de Cumplimiento

Se hace presente que, atendido lo dispuesto en el articulo 42 de la LO-SMA y el articulo 6 del
Reglamento, no existen impedimentos para que mi representada presente un Programa de
Cumplimiento.

En efecto, la unidad fiscalizable no ha sido sometida a un programa de gradualidad respecto
de las infracciones imputadas. Asimismo, tampoco ha sido objeto con anterioridad de la
aplicacién de una sancién gravisima por parte de esta Superintendencia y, por ultimo, este
titular no ha presentado con anterioridad un Programa de Cumplimiento por una infraccién
grave.

c. Cumplimiento de los requisitos del Programa de Cumplimiento.

El presente PdC cumple con los contenidos establecidos en el articulo 7 del D.S. N°30/2012,
del Ministerio del Medio Ambiente, y en la Guia para la presentacién de Programas de
Cumplimiento respecto de Infracciones tipo a las normas de emisién de RILES (2025), de esta
Superintendencia.

De esta manera, se comprometen las acciones indicadas en la referida Guia para volver al
estado de cumplimiento previsto por la normativa aplicable, sefalando el plazo en que seran
ejecutadas, los medios de verificacidon y los costos asociados.

3. REQUERIMIENTO DE INFORMACION

En cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucién Exenta N°1, ROL F-074-2025, y en particular
de lo establecido en el punto VIl de dicha resolucion, y dentro del plazo otorgado para tales
efectos, se hace entrega de los antecedentes requeridos por la Superintendencia del Medio
Ambiente, los que se acompafan en el presente envio y sus respectivos anexos, conforme al
siguiente desglose:



Antecedente 1: Descripcion del sistema de tratamiento de residuos liquidos que tiene el
establecimiento, con sus caracteristicas y etapas.

En Anexo 1, se presenta descripcién detallada del sistema de tratamiento de Riles.

Antecedente 2: Mapa o croquis del sistema de tratamiento de residuos liquidos o planta,
que especifique las etapas de esta (ejemplo, sistemas de tratamiento primario, terciario,
puntos de captacién, punto de descarga, etc.)

En Anexo 2, se adjunta Plano de la Planta de Tratamiento el cual describe los sistemas de
tratamiento, flujos, adicién de productos quimicosy descarga.

A continuacion, se presenta en Tabla N°2 coordenadas del punto de descarga, y en Figura N°1
se complementa imagen con la ubicacién del punto de descarga.

Tabla N° 1:Coordenadas punto de descarga WGS 84.

Descrincion Coordenadas WGS84
P Este Norte
Punto de Descarga 649.846 5.385.467
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Figura 1: Ubicacién coordenadas geograficas punto de descarga WGS 84.

Antecedente 3: Informar hace cuantos afnos opera la planta de tratamiento de residuos
liguidos.

La planta de tratamiento de residuos industriales liquidos inicié su operacion el 01 de agosto
del afno 2009, fecha desde la cual ha funcionado de manera regular conforme a su disefioy a
las condiciones operacionales establecidas

Antecedente 4: Informar la frecuencia de funcionamiento de la planta de tratamiento de
residuos liquidos indicando los meses, un promedio de dias al mes y cuantas horas al dia
se efectuan descargas.

La planta de tratamiento de residuos industriales liguidos opera de manera continua,
manteniendo un régimen de funcionamiento permanente durante todos los meses del afo,
con una operacion ininterrumpida las 24 horas del dia, de acuerdo con las necesidades del
proceso productivo y el disefo operativo del sistema.

Antecedente 5: Informar los costos de mantenimiento que se hayan realizado a la planta
de tratamiento de residuos liquidos en el ultimo afo, acompanando los respectivos
registros tales como comprobantes de pago u otros.

La empresa realiza de manera sistematica mantenciones internas y externas en la Planta de
Tratamiento, con el fin de garantizar su correcta operacion, el cumplimiento de la normativa
ambiental vigente y la continuidad del proceso productivo, cuyos montos asociados se
resumen en Tabla N°3.

Las mantenciones internas son ejecutadas por personal propio de la empresa, capacitado en
la operacion y mantenimiento de la planta. Estas labores incluyen la inspeccidn y limpieza de
filtros, revision y mantenimiento de bombas, valvulas y tuberias, control y ajuste de sistemas
de aireacion, limpieza de estanques, verificacion de tableros eléctricos y mantencién
preventiva de equipos electromecanicos. Los costos asociados a estas mantenciones
corresponden principalmente a horas hombre del personal operativo y técnico, consumo de
insumos baésicos, repuestos menores y gastos operacionales, los cuales se encuentran
incorporados en el presupuesto de operacién de la planta.

Por su parte, las mantenciones externasson realizadas por empresas especializadas,
contratadas para ejecutar trabajos de mayor complejidad técnica o que requieren
certificaciones especificas. Estas mantenciones incluyen el mantenimiento mayor de bombas
y sopladores, calibracién de instrumentos de medicién, revision y certificacién de sistemas
eléctricos y de automatizacién, limpieza especializada de estanques y lineas, mantencién
estructural de la planta y retiro y disposicién de lodos. Los costos asociados a las
mantenciones externas se determinan a través de contratos, 6rdenes de compra o



cotizaciones, e incluyen mano de obra especializada, materiales, repuestos, equipos
auxiliares y servicios asociados, representando un costo variable segun la frecuencia y
alcance de las intervenciones.

Tabla N° 3: Resumen montos mantenciones interna y externa.

Tipo de mantencion Monto Verificador

Interna (afio 2025) $133.013.000 Se adjunta listado de
mantenciones y OC
asociadas al

mantenimiento de la
Planta de Tratamiento

Externa Anual (Ecoriles) 2.997 UF Contrato y carta de
respaldo emitida por
Ecoriles.

En Anexo 3, se adjuntan los siguientes documentos de respaldo:

Internas:

— Resumen costos de mantencién interna
— Historial de mantencién que detallan las ordenes de trabajo
— OC que respaldan las mantenciones

Externas:

— Anexo de contrato de mantencidn con Ecoriles.
— Carta de respaldo monto mantencién afio 2025.

A continuacidén en Figura N°2, se presenta diagrama de flujo de mantencion interna.

Requerimientos Planificacion / Programacion Ejecucion Entrega y Cierre

Criticoy
o Rutinario?

Entrega de Equipo. S Ejecucion de Tarea miES R“f::,‘;: o

Pautas de Primizaciény
Mantenimiento Clasificacion de Generacion de OT
Tareos

Solicitud de
Mantenimiento

Requerimiento Emargenda?

Vé Garandia

Figura 2: Diagrama de flujo proceso de mantencién.



Antecedente 6: Indicar, en el caso que se haya realizado, la ejecucion de medidas
correctivas orientadas al retorno del cumplimiento de su Programa de Monitoreo,
senalando unadescripcién técnicay cronolégicade lo ejecutado, una explicaciéntécnica
de su eficacia, yacompanando los medios de verificacién adecuados para corroborar por
parte de esta Superintendencia su correcta implementaciény eficacia.

Se informa que la empresa realizé un estudio técnico para poder determinar las fuentes de
aporte de cloruro para lo cual se determiné que una de las fuentes que aportaba mayor
concentracién era el uso de cloruro férrico para el proceso de coagulacion en la Planta de
Tratamiento de Riles, por lo que el ano 2023 se determiné implementar pruebas con distintos
coagulantes para poder abatir este parametro y dar cumplimiento a la normativa.

En 2024, se inicié elreemplazo gradual del Cloruro Férrico por Policloruro de Aluminio
(PAC) con el objetivo de mejorar la coagulacion y optimizar la calidad del efluente. No
obstante, la transicidn ha sido inestable, debido a que las variaciones de pH requieren de un
mayor para lograr la eficiencia del PAC, debiendo recurrir al cloruro férrico.

Esta situacién genera fluctuaciones en la calidad del efluente que pueden afectary determinar
en ocasiones valores de cloruro establecidos.

Se adjunta en Anexo 4. Anexo Técnico y hojas de dato de seguridad de uso del PAC.

Respecto del uso de policloruro de aluminio, sefialar que durante el afio 2025 se realizé un
gasto asociado al uso de este coagulante PAC por un total de 2.665 UF (Anexo 3).

A lo anterior suma como segunda fuente aportante de cloruro, se encuentra el Hipoclorito de
sodio usado en las torres de enfriamiento para desinfeccién del agua del sistema, producto
que fue reemplazado por producto NALCO® 7330 (HDS adjunta en Anexo 4) para control
microbioldgico.



Antecedente 7: Los estados Financieros de la empresa o Balance Tributario del Gltimo
ano. De no contar con cualquiera de ellos, se requiere ingresar cualquier documentacion
que acredite los ingresos percibidlos durante el tiltimo afo calendario.

Se adjunta en Anexo 5 carpeta tributaria correspondiente al afio 2025.

En mérito de todo lo anteriormente expuesto, solicito a UD., tener por acompafado el
Programa de Cumplimiento refundido, con sus respectivos anexos.

Sin otro particular, saluda atentamente.

Pedro Chavez del Villar
Rep. Legal
Salmonoil S.A.



PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PARA INFRACCIONES A LA NORMA DE EMISION DE RESIDUOS LiQUIDOS
(D.S. N°90/2000 Y/O D.S. N° 46/2002)

IDENTIFICACION
[Complete los siguientes antecedentes de identificacion]

= NOMBRE DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL: Salmonoil S.A.

= RUT DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL: 96.756.260-2

= NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL: Pedro Chavez Del Villar
= ROL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO: F-074-2025

NORMA DE EMISION APLICABLE:
[Marque con una “X” la Norma de Emisién asociada a su Programa de
Monitoreo]

D.S. N° 46/2002

X

D.S. N° 90/2000

RESOLUCION (NUMERO Y FECHA) QUE ESTABLECE EL
PROGRAMA DE MONITOREO (RPM):

2818 de fecha 29 de Julio de 2009

ORGANISMO QUE EMITIO LA RPM:

[Marque con una “X” el organismo emisor de la Resolucion que establece el
Programa de Monitoreo]

Direccion General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante (DIRECTEMAR)

X

Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS)

Superintendencia del Medio Ambiente (SMA)

NOTIFICACION MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:
Tenga presente que los actos administrativos se entenderan notificados el
mismo dia en que se envia el correo electrénico de notificacion

ACCIONES OBLIGATORIAS DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Si desea ser notificado en el presente procedimiento sancionatorio mediante correo electronico, indique aqui
una direccion de correo electronico a la cual se debiesen enviar los actos administrativos que correspondan:
pedro.chavez@fiordoaustral.com

[A continuacidn, se expondran dos acciones obligatorias para todo el Programa de Cumplimiento. Tenga presente que al momento de analizar la aprobacion o rechazo del

Programa de Cumplimiento, esta Superintendencia asociara las acciones a un hecho infra

ccional, lo cual no obstara su vinculacion a todo el Programa

de Cumplimiento].

COSTO
INDICADORES | ESTIMADO
Ne ACCIONES oty DE NETO e COMENTARIOS
CUMPLIMIENTO | [en miles de
9]

1 | Cargar en el Sistema de Seguimiento de Programas de Cumplimiento (en | 10 dias | Programa de | No aplica En relacion a los | Como impedimentos
adelante, “SPDC”) el PDC aprobado por la SMA dentro del plazo de 10 dias | habiles Cumplimiento es indicadores de | eventuales, se
habiles desde la notificacién de dicha resolucion. contados cargado en el cumplimiento y medios de | contemplaran aquellos
Para dar cumplimiento a dicha carga, el titular debera emplear su clave para | desde la | SPDC verificacién asociados a | problemas exclusivamente
operar en el SPDC si ya estuviere en posesion de ella, 0 —en caso contrario- | notificacion de esta accién, por su | técnicos que  pudieren
solicitarla en la Seccion de Atencion de Publico y Regulados dentro del plazo | la  resolucion naturaleza, no requiere un | afectar el funcionamiento
de 5 dias habiles, la cual debera ser previamente activada, conforme a lo | que aprueba reporte 0 medio de | delsistema digital en el que
indicado en la Res. Ex. SMA N° 2129/2020, o aquella que la reemplace. El | el Programa verificacion especifico. se implemente el SPDC, y
registro del titular se realiza en el Sistema de Administracién de Regulados | de que impidan la correcta y
(SAR) https://sar.sma.gob.cl y debe ser gestionado antes del plazo para | Cumplimiento. oportuna carga de la

efectuar la carga del PDC.
En caso de presentarse algun inconveniente en la carga del PDC en el SPDC
el titular se deberd comunicar con la SMA a través del Formulario de

informacion. Por tanto, en
caso de ocurrencia, se dara
aviso inmediato a la SMA,




Atencion  Ciudadana https://oac.sma.gob.cl, en el tipo de solicitud:
“Consultas Regulados” > “Plataformas electronicas”.

Para mas informaciéon acerca de la carga del PDC en el SPDC se
recomienda guiarse por el manual de usuario disponible en el siguiente
enlace: https://spdc.sma.gob.cl/documentos/MANUAL %20SPDC%20V4.pdf

via correo  electrénico,
especificando los motivos
técnicos por los cuales no
fue posible cargar el
Programa de Cumplimiento
en el portal SPDC,
remitiendo comprobante de
error o cualquier otro medio
de prueba que acredite
dicha situacion. La entrega
del Programa de
Cumplimiento se realizara a
mas tardar al dia siguiente
habil al vencimiento del
plazo correspondiente, en
la Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio
Ambiente.

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un
Unico reporte final, todos los medios de verificacion comprometidos para
acreditar la ejecucion de las acciones comprendidas en el PDC, de
conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta N° 166/2018 de la
SMA.

20 dias
habiles desde
el término de
la accion de
mas larga
data.

Reporte final es
cargado en el

SPDC, 0
entregado a
Oficina de Partes

en caso de
acreditarse  un
impedimento

No aplica.

Esta accién no requiere un
reporte 0 medio de
verificacién especifico, ya
que, una vez ingresado el
reporte final, se conservara
el comprobante electronico
generado por el sistema
digital del SPDC.

i) Impedimentos: se
consideraran como ftales,
los problemas
exclusivamente  técnicos
que pudieren afectar el
funcionamiento del sistema
digital en el que se
implemente el SPDC, y que
impidan la correcta y
oportuna entrega de los
documentos
correspondientes;

(i) Accion y plazo de
aviso en caso de
ocurrencia, se dara aviso
inmediato a la SMA, via
correo electronico,
sefialando  los  motivos
técnicos por los cuales no
fue posible cargar los
documentos en el sistema
digital en el que se
implemente el SPDC,
remitiendo comprobante de
error o cualquier otro medio
de prueba que acredite
dicha situacién; y




(iii) Accion alternativa: en
caso de impedimentos, la
entrega de los reportes y
medios de verificacion sera
a través de Oficina de

Partes de la
Superintendencia del Medio
Ambiente.

3. DEFINICION DE LA VA DE ACCION: RECUERDE QUE EN ESTA SECCION USTED DEBE OPTAR PO R SOLO UNA DE LAS SIGUIENTES ViAS DE
ACCION:
3.1. SOLICITUD DE REVOCACION DE RPM (O DECLARACION DE TERMINO DE LA OBLIGACION DE REPORTAR)

3.2. LISTADO DE ACCIONES PREESTABLECIDAS PARA CADA HECHO INFRACCIONAL

TENGA PRESENTE QUE LAS ACCIONES 3.1. Y 3.2. SON EXCLUYENTES ENTRE Si, POR TANTO, SOLO PODRA SELECCIONAR UNA DE
ELLAS.

SUPERAR LOS LIMITES MAXIMOS PERMITIDOS

Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcion 3.1.

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

Superar los Limites Maximos Permitidos para los Parametros de su Programa De Monitoreo:

El establecimiento industrial present6 superacion del limite maximo permitido por la Tabla N° 1 del articulo 1 numeral 4.2 del D.S. N° 90/2000, para los parametros periodos que a continuacion
se indican, y que se detallan en la Tabla N° 1.1 del Anexo | de esta Resolucién; no configurandose los supuestos sefialados en el numeral 6.4.2 del D.S. N° 90/2000:

a. Sulfato: enero de 2024.

b. Temperatura: enero de 2024.

c. Cloruros: junio de 2024

EFECTOS NEGATIVOS

El considerando 19 de la Res. Ex. N°1/ Rol F-074-2025 indica que “considerando los antecedentes evaluados para esta formulacion de cargos, los que permiten caracterizar la
descarga, a partir de la evaluacion de la magnitud de las superaciones, el nimero de veces que supera el limite establecido en la norma y/o RPM y la peligrosidad de cada
parametro’ el cuerpo receptor, la cuenca, y los usos de ésta en forma correcta, es posible concluir que, producto de la superaciones de los parametros Sulfato; Cloruro y
Temperatura con fecha enero y junio 2024, podria haberse generado una afectacion a la capacidad de regeneracion del cuerpo receptor, que pueda haber alterado de
forma puntual, reiterada o permanente la calidad fisica, quimica o microbiolégica de éste.” (énfasis agregado).

Respecto a la posible afectacion al cuerpo receptor causado por la superacién de los limites maximos permitidos, es posible sefialar, que de conformidad con la metodologia
establecida en la Guia para la presentacion de Programa de Cumplimiento por infracciones tipo a la norma de emisiones de RliLes de la Superintendencia del Medio Ambiente
(en adelante, “Guia SMA”), la calificacion de los potenciales efectos asociados a las superaciones puntuales de cloruros, sulfatos, temperatura y caudal, se analiza en funcién de

1 Segln la Ley de Agua Limpia de La Agencia (CWA, 1977) de la Proteccion del Medio Ambiente (EPA), principal Ley Federal de Estados Unidos que regula y controla la contaminacion de las
aguas.



los siguientes criterios: (1) magnitud, (2) persistencia/recurrencia, (3) tipo de parametro y (4) caracteristicas del cuerpo receptor. Sobre esta base, y atendidos los antecedentes
técnicos acompafiados, es posible concluir que, no se configura una afectacion de forma permanente a la calidad fisica, quimica o microbioldgica del cuerpo receptor,
sino que las superaciones constatadas fueron hechos puntuales, los cuales no generaron potenciales efectos en el medio ambiente. Lo anterior, por lo que a continuacion
SE expone:

1. Evaluacion de la magnitud del efecto

Los antecedentes de modelacion hidraulica y monitoreo limnoldgico (Anexo 1) muestran que las superaciones de los parametros se observan en una pluma de dispersion acotada,
con dilucion a los 750 metros aguas debajo de la descarga. La variacion de concentracion respecto de la condicién base del rio se atenua rapidamente, sin generar cambios
medibles y persistentes en la calidad del agua.

A ello se suma que los indicadores bioldgicos (indices IHF y ChIBF, composicion de macroinvertebrados y presencia de ictiofauna sensible) mantienen categorias de calidad
compatibles con un estado Bueno del ecosistema, evidenciando ausencia de deterioros significativos en la estructura y funcionamiento de la biota. En consecuencia, la magnitud
del efecto es baja, circunscrita a la zona de mezcla inmediata.

2. Persistencia y recurrencia
Las superaciones de sulfato, temperatura y cloruros identificadas corresponden a eventos puntuales y acotados en el tiempo (especificamente a los meses de enero para sulfato
y temperatura, y junio para cloruros, todos del afio 2024). El andlisis cronolégico del monitoreo evidencia que, fuera de esos episodios, los parametros se han mantenido dentro

de los rangos establecidos, lo que demuestra que no se ha prolongado en el tiempo una condicién de alteracion de la calidad del agua.

Adicionalmente, la alta capacidad de dilucion y autodepuracion del Rio Tambor determina que cualquier aumento puntual de concentracién tenga una persistencia muy limitada,
sin extenderse aguas abajo ni mantenerse en el tiempo. Bajo la metodologia de la Guia SMA, este comportamiento se encuadra en una recurrencia persistenciay bajas.

En consecuencia, es posible confirmar el analisis de efectos contenido en la Res. Ex. N°1/ Rol F-074-2025, en relacion a que la recurrencia y persistencia de los efectos de estas
superaciones, presentan una entidad baja (considerandos 11° y 12°).

3. Tipo de parametro involucrado

Los parametros en los que se verifican superaciones (cloruros, sulfatos y temperatura) corresponden a parametros fisicoquimicos convencionales, sin tratarse de sustancias
peligrosas, bioacumulativas ni prioritarias en términos de toxicidad aguda o crénica para la biota, en los rangos observados.

En particular, los incrementos registrados representan variaciones en la salinidad idnica y en el régimen térmico dentro de margenes que no han implicado la pérdida de especies
sensibles ni el cambio de estado ecoldgico del curso, segun lo demuestran los indices biolégicos aplicados. En este contexto, el tipo de parametro y los niveles alcanzados se
consideran de baja peligrosidad para el ecosistema receptor.




4. Caracteristicas del cuerpo receptor

El Rio Tambor presenta caudal suficiente, buena capacidad de dilucién y adecuada calidad de habitat fluvial, constatada mediante el indice IHF y la presencia de comunidades
bioldgicas diversas y equilibradas. Ello implica una alta resiliencia y capacidad de asimilacion frente a perturbaciones puntuales en la calidad del agua.

Asimismo, no se verifican usos sensibles directamente aguas abajo del punto de descarga que pudieran verse comprometidos por la pluma, y los sistemas de abastecimiento de
agua potable identificados en el entorno se emplazan aguas arriba o bien utilizan aguas subterraneas, lo que excluye una potencial afectacion de dichos usos. En virtud de estas
caracteristicas, el cuerpo receptor se clasifica, conforme a la Guia SMA, como altamente capaz de atenuar y absorber perturbaciones de baja magnitud.

En relacién a la posible afectacion sobre los Usos del Agua, es de suma importancia sefialar que el SSR (indicado en el considerando 18.2 de la Res. Ex. N°1/ Rol F-074-2025 a
una distancia de 3.509,5 metros) Comité de Agua Potable Huayun, no se localiza aguas abajo, sino aguas arriba del punto de descarga del efluente tratado (coordenadas Latitud
-41,668470; Longitud -73,199999).

En sistemas fluviales, el transporte de solutos y la dispersion de una pluma de descarga ocurren predominantemente en el sentido del flujo (aguas abajo), no existiendo conectividad
hidraulica superficial que permita que el efluente descargado en el rio Tambor afecte un punto de uso o captacion situado aguas arriba, descartandose con ello el mecanismo de
transporte hacia dicha zona.

Por lo demas, de acuerdo con los registros oficiales de la Direccidn de Obras Hidraulicas (DOH) y el visor de Servicios Sanitarios Rurales, el Comité de Agua Potable Huayun, se
abastece mediante captacion de aguas subterraneas, no a través de una toma superficial directa desde el rio Tambor. Este antecedente es determinante, ya que:

. La pluma de descarga es de caracter superficial y presenta una zona de mezcla acotada (retorno a condiciones de linea base a los 750 m aguas abajo).
. Al no existir una captacion superficial en el rio, no hay contacto directo entre el efluente y el agua cruda del SSR.
. Dada la ubicacion aguas arriba del SSR respecto de la descarga, se descarta igualmente cualquier potencial influencia por flujo subterraneo inverso desde la zona de

descarga hacia el acuifero de captacion.

Conclusion

En mérito de lo expuesto, y ponderando en conjunto la baja magnitud, la reducida persistencia y recurrencia, el caracter no peligroso de los parametros involucrados en los niveles
observados, y las favorables caracteristicas del cuerpo receptor, se concluye que las superaciones de cloruros, sulfatos y temperatura no generan un potencial efecto en el medio
ambiente, por cuanto no configuran una modificacion significativa, permanente ni acumulativa de la calidad del Rio Tambor.

En virtud de los antecedentes técnicos, no se configuran efectos negativos, reiterados o permanentes sobre el cuerpo receptor, ni las aguas subterraneas. En consecuencia, las
superaciones constatadas no han generado un potencial efecto negativo, conforme a los criterios de la Guia para la presentacion de un Programa de Cumplimiento sobre Residuos
Liquidos de la Superintendencia del Medio Ambiente (version 2025).

Sin perjuicio de lo anterior, nuestra Compafiia igualmente se compromete a la ejecucion de acciones adicionales en este PDC, para efectos de prevenir la ocurrencia de eventuales
superaciones de los limites maximos permitidos en la RPM N°2818/2009, de la SISS. En particular, tal como se expondra a continuacion, las acciones comprometidas refieren a
la optimizacion del proceso de coagulacion mediante el uso de policloruro de aluminio (PAC) y control operacional del pH; implementacion de un programa de verificacion,
calibracion y mantenimiento periédico del pHmetro utilizado en el control de la dosificacién de acido sulfurico; y la implementacién de un sistema de enfriamiento para dar
cumplimiento al pardmetro temperatura.




Para mayores antecedentes se adjunta Anexo Il. Anexo Técnico Efectos Negativos.

METAS

1.- Los reportes de monitoreo de autocontrol de Residuos Liquidos no superaran los limites maximos permitidos en el Programa de Monitoreo con posterioridad a la ejecucién de la accién de
mantencién/mejoras y/o de la(s) accidn(es) de efectos negativos.
2.- Implementacion de acciones para prevenir la ocurrencia de eventuales superaciones de los limites maximos permitidos en la RPM N°2818/2009, de la SISS.

COSTO
INDICADORES | ESTIMADO
Ne ACCIONES oy DE NETO VeI aIEN COMENTARIOS
CUMPLIMIENTO | [en miles
de §]
1 | Elaborar e implementar un “Protocolo de implementacién del Programa de | 40 dias | Implementacién $0 En el reporte final Unico se | Elaboracion Protocolo se
Monitoreo” del establecimiento y capacitar al personal encargado del manejo | habiles del Protocolo y acompaiiara: realizara internamente con
del sistema de Residuos Liquidos y/o del reporte del Programa de Monitoreo | contados realizacion  de - Copia del Protocolo | los profesionales del area

del protocolo. El protocolo deberéa establecer, a lo menos:

= Calendarizacion estimada de la ejecucién de los monitoreos y de envio
de reportes.

= Obligacién de reportar aun cuando no se haya ejecutado descarga de
Residuos Liquidos, o infiltrado en dicho periodo.

= Listado de parametros de control comprometidos.

= Frecuencia de monitoreo de cada pardmetro de control.

= Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de muestra que
establece la RPM para cada pardmetro (puntual o compuesta).

= Méximos permitidos para cada pardmetro.

= Méximo permitido de caudal.

= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de ejecucion y
su reporte.

= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de Residuos
Liquidos.

= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del manejo del
sistema de Residuos Liquidos y reporte del Programa de Monitoreo.

= Capacitaciones periodicas al personal encargado del manejo del
sistema de residuos liquidos y/o del reporte del Programa de Monitoreo,
sobre el Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

desde lafecha
de notificacién
de la
resolucion
que aprueba
el Programa
de
Cumplimiento.

capacitaciones.

firmado por los
representantes legales
del establecimiento y el
personal encargado de
efectuar los reportes.

- Listado fechado vy
firmado de asistencia a
la capacitacion.

- Copia de las
presentaciones
realizadas en version
PDF y PPT.

- Fotografias fechadas,
tomadas durante la
capacitacion, que sean
lustrativas  de la
realizacion de la
actividad y de la
asistencia del personal.

de medio ambiente.
Capacitacion sera realizada
por profesionales del area
de medio ambiente, y
alternativamente por
empresas externas.




Realizar mantencién/es de las instalaciones del Sistema; y todas las mejoras
y ajustes necesarios para cumplir con la normativa.

La mantencion y/o mejoras y ajustes al Sistema tendra por objeto abatir las

2 meses
contados

desde la fecha
de notificacion

Todas las
mantenciones
ylo mejoras

necesarias para

$1.200

En el reporte final Unico se

acompaiiara:

- Informe técnico de la
mantencion efectuada

Plan de mantencién de la
Planta de Tratamiento de
RiLes asociada a Ia
instalacion y calibracion de

superaciones de los parametros constatados, por lo que debera ser | de la | cumplir con la al sistema de residuos | los sistemas de medicion de
justificada técnicamente. resolucion normativa, fueron liquidos del | pH, T°y caudal.
que aprueba | implementadas. establecimiento, el cual
En caso de realizarse mantenciones, estas seran distintas a las que | el Programa debera contener a lo | Justificacién técnica de la
histéricamente se hayan realizado en el establecimiento. de menos: fotografias | eficacia de la mantencion:
Cumplimiento. fechadas y | Asegura la confiabilidad de
georreferenciadas del | los datos operacionales,
antes, durante y | permitiendo un  control
después de la ejecucidn | continuo y representativo
de la accién y una | del proceso de tratamiento
descripcion detallada de | de RILes.
las acciones realizadas, | Permite  la  deteccion
sus observaciones Yy | temprana de
conclusiones. desviaciones en las
- Boletas y/o facturas que | condiciones de operacion
den cuenta de costos | (p)H fuera de rango,
asociados a la compra | variaciones de caudal o
de materialidad vy | temperatura), evitando
prestaciones de | fallas en la eficiencia del
servicios (si | tratamiento y  posibles
correspondiesen y son | incumplimientos
debidamente normativos.
justificadas). Optimiza la eficiencia del
- Diagrama detallado del | tratamiento, ya  que
flujo de la mantencion | parametros como pH y
ylo mejoras realizadas, | temperatura influyen
ilustrando sus | directamente en reacciones
respectivas etapas. quimicas,  sedimentacion,
coagulacion 'y  procesos
biolégicos.
Realizar un monitoreo mensual adicional de los parametros superados | Fecha de | Ausencia de $3.168 En el reporte final Unico, se | Estos monitoreos seran
indicados en la Formulacion durante la vigencia del Programa de | inicio: 2 | superacion  de acompaiiara: reportados en el RETC,
Cumplimiento, los cuales deberan ser reportados en la ventanilla Gnica | meses parametros con junto con el autocontrol
(RETC). contados posterioridad a la - Boletas y/o facturas de | correspondiente.

desde la fecha
de notificacion
de la
resolucion

ejecucion de la
accion de
mantencién y/o

mejoras.

prestacion de servicios.
- Copia de los
comprobantes de
reporte _que genera el

El valor de autocontrol
corresponde a 10 UF por
cada monitoreo.




que aprueba

el Programa
de
Cumplimiento.
Fecha de
término: 8
meses
contados

desde la fecha
de notificacion

RETC, debiendo
identificar  claramente
cudles corresponden a
monitoreos mensuales
adicionales, para
diferenciarlos del resto
de los monitoreos.

de la

resolucién

que aprueba

el Programa

de

Cumplimiento.

La accion | Concentracion $105.534 | En el reporte final Unico se | Se establecera y

debe de cloruros en el acompaiiara: mantendrd  un  control
Optimizacion del proceso de coagulacion mediante el uso de policloruro de | ejecutarse en efluente final - Registros de | operativo del pH, en forma
aluminio (PAC) y control operacional del pH. un plazo | cumple con el compra y | previa y durante la

maximo de 60 limite consumo de | dosificacion de  PAC,

dias habiles | establecido en el PAC. asegurando su operacion

contados D.S. N°90. - Registros de | dentro del rango optimo de

desde la medicién de pH | coagulacion.

notificacion de - Se acompafiara

la Resolucién copia de los | Lo anterior implica que se

que aprueba comprobantes reemplazard el cloruro

el Programa de reporte que | férrico por policloruro de

de genera el RETC. | aluminio (PAC) como

Cumplimiento. coagulante en la planta de

tratamiento de RILES, y se
implementara  un control
sistematico del pHen la
efapa de coagulacion-
floculacién, con el objeto
de reducir la concentracion
de cloruros en el efluente
fratado y asegurar
el cumplimiento

permanente del D.S. N°90.

El detalle de la forma de
implementacion _de  la




presente accion, se indica
en el documento titulado
Anexo Ill AnexoTécnico.

No obstante no se
identificaron  potenciales
efectos negativos
generados en virtud de las
superaciones constatadas,
se compromete la presente
accién en forma adicional,
para efectos de prevenir la
eventual ocurrencia  de
estos eventos a futuro.

Implementacion de un programa de verificacion, calibracion y
mantenimiento periédico del pHmetro utilizado en el control de la
dosificacién de acido sulfurico

La accion
debe
ejecutarse en
un plazo
maximo de 60
dias habiles
contados
desde la
notificacion de
la Resolucién
que aprueba
el Programa
de
Cumplimiento.

Concentracion
de sulfatos en el
efluente final
cumple con el
limite
establecido en el
D.S. N°90.

$3.000

En el reporte final Unico se
acompaiiara:

- Registros de
calibracion  del
pHmetro.

- Registros de
medicién de pH.

- Copia de
Programa  de
verificacion,

calibracién y
mantenimiento
del pHmetro.

- Se acompafiara
copia de los
comprobantes
de reporte que
genera el RETC.

- Monto estimado
para efectos de
calibracion  de
equipos y
renovaciéon  en
caso de ser
requerido.

Con el fin de asegurar
mediciones confiables y
evitar desajustes en la
dosificacion que puedan
provocar aumentos en la
concentracion de sulfatos
en el efluente, se
implementara un programa
de verificacion, calibracion
y mantenimiento periddico
del pHmetro utilizado en el
control de la dosificacion de
acido sulfdrico.

Este estara compuesto por
las siguientes actividades:

i Calibrar el
pHmetro
conforme a las
recomendaciones
del fabricante y
utilizando




soluciones patron

certificadas,
antes de su
puesta en

operacion y con
una frecuencia
definida.

ii. Establecer  un
plan de
mantenimiento
preventivo  del
pHmetro,
incluyendo
inspeccion  de
electrodos,
limpieza y
reemplazo
cuando
corresponda.

i Capacitar al
personal
operativo en el
uso, calibracion y
deteccion de
fallas del
pHmetro y en el
ajuste adecuado
de la dosificacion
de acido
sulfdrico.

No obstante no se
identificaron  potenciales
efectos negativos
generados en virtud de las
superaciones constatadas,
se compromete la presente
accion en forma adicional,
para efectos de prevenir la
eventual ocurrencia de
estos eventos a futuro.

La accion | Concentracion $18.000 En el reporte final Unico se | Costos de instalacion de
- Implementacién de un sistema de enfriamiento. debe de temperatura acompaiiara: sistema de enfriamiento y

ejecutarse en | en el efluente - Registros de | pipping.

un plazo | final cumple con gastos de




maximo de 60 el limite implementacién | Con el objeto de reducir y

dias habiles | establecido en el de medida. estabilizar la temperatura

contados D.S. N°90. - Registros de | previo a su descarga, se

desde la medicién de T°. | implementard un sistema

notificacion de - Se acompafara | de enfriamiento con el cual

la Resolucion copia de los | se aseguraré el

que aprueba comprobantes cumplimiento de los limites

el Programa de reporte que | normativos aplicables.

de genera el RETC.

Cumplimiento. No obstante no se
identificaron  potenciales
efectos negativos

generados en virtud de las
superaciones constatadas,
se compromete la presente
accion en forma adicional,
para efectos de prevenir la
eventual ocurrencia de
estos eventos a futuro.

SUPERAR EL LIMITE MAXIMO PERMITIDO DE VOLUMEN DE DESCARGA
X

Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcion 3.1.

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

Superar el Limite Maximo Permitido de Volumen Descarga en su Programa de Monitoreo:
El establecimiento industrial excedié el limite de volumen de descarga exigido en su Programa de Monitoreo RPM N° 2818/2009, en el periodo de diciembre de
2024, y que se detalla en la Tabla N° 1.2 del Anexo | de la presente Resolucion.

EFECTOS NEGATIVOS

La superacion del parametro caudal informada para el mes de diciembre de 2024 corresponde al resultado de un remuestreo realizado el dia 16 de enero de
2025 por el laboratorio ADL, el cual fue realizado en el contexto de la superacién puntual constatada en el periodo de diciembre.

El remuestreo considerd la medicién de caudal en el vertedero del canal de descarga, en lugar de realizarse en la tuberia de descarga —tal como se ha efectuado
histéricamente—, debido a un error asociado al cambio de laboratorio responsable de los monitoreos de autocontrol. El punto fue definido en base a los criterios
operativos disponibles en el momento. No obstante, el canal de descarga presenta caracteristicas hidraulicas particulares, tales como variaciones de nivel,
turbulencias y de flujo, las cuales pudieron afectar la estabilidad y representatividad de la medicién realizada en dicho punto.

En atencién a lo anterior, se concluye que el valor registrado durante el remuestreo del dia 16 de enero de 2025 se asocia principalmente a las condiciones
hidraulicas presentes en el punto de medicion definido en esa oportunidad, y no a un aumento efectivo del caudal de descarga del sistema. A lo anterior cabe
sefalar que la capacidad hidraulica de la planta de tratamiento no permite alcanzar el volumen reportado. Para dar cuenta de lo anterior, se adjunta en el Anexo
IV, Carta explicativa del Laboratorio ADL de fecha 24 de febrero de 2025.

Como medida de mejora, se realizd una evaluacion técnica en conjunto con el laboratorio, en la cual se ratificd la idoneidad de realizar las mediciones en la
tuberia de descarga. Esta ubicacién asegurara condiciones hidraulicas mas estables y un flujo uniforme, minimizando turbulencias que podrian sesgar los datos.




Las mediciones actuales en promedio cercanos a 12 L/s, son consistentes con la operacién normal de la planta y con los registros histéricos medidos en terreno.
Se adjunta en el Anexo IV, Planilla de Datos enero 2025, certificado de calibracion caudalimetro y Balance de masa.

Tabla 1 presenta los valores de caudal durante el mes de enero de 2025, registrados del totalizador de la Planta.

Fecha VDD
01-01-25 250
02-01-25 600

03-01-25 1030

04-01-25 1110

05-01-25 950
06-01-25 410
07-01-25 830
08-01-25 920
09-01-25 980

10-01-25 1160

11-01-25 1120

12-01-25 680

13-01-25 560

14-01-25 1190

15-01-25 1270

16-01-25 1090

17-01-25 1150

18-01-25 1100




19-01-25 890
20-01-25 1400
21-01-25 1370
22-01-25 1410
23-01-25 483
24-01-25 1070
25-01-25 1110
26-01-25 890
27-01-25 1080
28-01-25 1055
29-01-25 1026
30-01-25 902
31-01-25 751

Producto de lo anterior, no se generan efectos negativos en el cuerpo receptor, toda vez que no se produjo una excedencia real del volumen de descarga
autorizado, sino que el hallazgo a este respecto se debid a un error puntual en la mediciéon de caudal efectuada en diciembre de 2024, tal como se explico.

En base a lo anterior, no se proponen acciones adicionales a las requeridas para volver al estado de cumplimiento.

METAS

Los reportes de monitoreo de autocontrol de Residuos Liquidos no superarén el volumen de descarga maximo permitido en el Programa de Monitoreo, con posterioridad a la ejecucion de la
accion de mantencidon/mejoras y/o de la(s) accion(es) de efectos negativos.

NO

ACCIONES

PLAZO DE
EJECUCION

INDICADORES
DE
CUMPLIMIENTO

COSTO
ESTIMADO
NETO
[en miles
de §]

MEDIOS DE
VERIFICACION

COMENTARIOS




Elaborar e implementar un “Protocolo de implementacion del Programa de
Monitoreo” del establecimiento y capacitar al personal encargado del manejo
del sistema de Residuos Liquidos y/o del reporte del Programa de Monitoreo

40 dias
habiles
contados

Implementacién
del Protocolo y
realizacion  de

$0

En el reporte final Unico se
acompaiiara:

Elaboracion Protocolo se
realizara internamente con
los profesionales del area

del protocolo. El protocolo deberéa establecer, a lo menos: desdelafecha | capacitaciones. - Copia del Protocolo | de medio ambiente.
= Calendarizacion estimada de la ejecucion de los monitoreos y de envio | de notificacién firmado por los | Capacitacion sera realizada
de reportes. de la representantes legales | por profesionales del area
= Obligacién de reportar aun cuando no se haya ejecutado descarga de | resolucién del establecimiento y el | de medio ambiente, y
Residuos Liquidos, o infiltrado en dicho periodo. que aprueba personal encargado de | alternativamente por
= Listado de parametros de control comprometidos. el Programa efectuar los reportes. empresas externas.
= Frecuencia de monitoreo de cada pardmetro de control. de - Listado fechado vy
= Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de muestra que | Cumplimiento. firmado de asistencia a
establece la RPM para cada parametro (puntual o compuesta). la capacitacion.
= Méaximos permitidos para cada parametro. - Copia de las
= Méximo permitido de caudal. presentaciones
= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de ejecucion y realizadas en version
su reporte. PDF y PPT.
= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de Residuos - Fotografias fechadas,
Liquidos. tomadas durante la
= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del manejo del capacitacion, que sean
sistema de Residuos Liquidos y reporte del Programa de Monitoreo. ilustrativas  de la
= Capacitaciones periodicas al personal encargado del manejo del realizacion de la
sistema de residuos liquidos y/o del reporte del Programa de Monitoreo, actividad y de la
sobre el Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo del asistencia del personal.
establecimiento.
Realizar mantencion/es de las instalaciones del Sistema; y todas las mejoras | 2 meses | Todas las $500 En el reporte final Unico se | Plan de mantencion de la
y ajustes necesarios para cumplir con la normativa, conforme se establece | contados mantenciones acompaiiara: Planta de Tratamiento de
en el Protocolo comprometido. desdelafecha | y/o mejoras RiLes asociada a la

En caso de realizarse mantenciones, estas seran distintas a las que
histéricamente se hayan realizado en el establecimiento.

Se realizaré para verificar el correcto funcionamiento y medicion del
caudalimetro.
Calibraciones y contrastaciones anuales por empresas externas.

de notificacién
de la
Resolucién
que aprueba
el Programa
de
Cumplimiento.

necesarias para
cumplir con la
normativa, fueron
implementadas.

- Informe técnico de la
mantencion efectuada
al sistema de residuos
liquidos del
establecimiento, el cual
deberd contener a lo

menos: fotografias
fechadas y
georreferenciadas  del
antes, durante y

después de la ejecucion
de la accién y una
descripcion detallada de
las acciones realizadas,
sus observaciones y
conclusiones.

- Boletas y/o facturas que
den cuenta de costos

instalacion y calibracion de
los sistemas de medicion de
pH, T°y caudal.

Justificacién técnica de la
eficacia de la mantencion:
Asegura la confiabilidad de
los datos operacionales,
permitiendo  un  control
continuo y representativo
del proceso de tratamiento
de RILes.

Permite  la  deteccion
temprana de
desviaciones en las

condiciones de operacion
(pH fuera de rango,
variaciones de caudal o




asociados a la compra
de  materialidad y

prestaciones de
servicios (si
correspondiesen y son
debidamente
justificadas).

Diagrama detallado del
flujo de la mantencion
ylo mejoras realizadas,
ilustrando sus
respectivas etapas.

temperatura), evitando
fallas en la eficiencia del

fratamiento y  posibles
incumplimientos
normativos.

Optimiza la eficiencia del
fratamiento, ya  que
pardmetros como pH y
temperatura influyen
directamente en reacciones
quimicas, sedimentacion,
coagulacion y procesos
biologicos.

Firma de representante legal [Firma, nombre y RUT]:

Pedro Chavez del Villar, Rut 8.714.152-7

|NO OLVIDE ACOMPANAR LA DOCUMENTACION QUE ACREDITE LA PERSONERIA DEL REPRESENTANTE LEGALi




COPIA CON VIGENCIA

Archivero Judicial de Puerto Montt

El Archivero Judicial de Puerto Montt certifica que la copia de la escritura
publica de fecha 30 de Diciembre de 2020, otorgada en la Notaria FELIPE
SAN MARTIN SCHRODER, comuna de PUERTO MONTT, Repertorio Notarial
N°; 9003-2020, adjunta al presente documento, es testimonio fiel de su
original y no hay constancia al margen de ella que el poder a que se refiere

haya sido revocado.-

Archivero Judicial de Puerto Montt.-
Benavente 390, Puerto Montt, Chile.-
Caratula N°: 497844 .-

Puerto Montt, 03 de Noviembre de 2025.-

Emito el presente documento con firma electrénica avanzada (ley No19.799, de

N° Certlflcado 123457853030.- Excma. Corte Suprema.-
www.fojas.cl Certificado N° 123457853030.- Verifique validez en www.fojas.cl.-

Firmado digitalmente por:JEANNETTE ALEJANDRA KAPPES GARCIA
Fecha: 04.11.2025 08:46 Razon: Conservador Suplente
Ubicacion: Puerto Montt

2002), conforme al procedimiento establecido por Auto Acordado de 13/10/2006 de la




Felipe San Martin Schrider
i NOTARIO PUBLICO
' Urmeneta 414
Puerto Montt

No 9003 o™

PODER ESPECIAL

TRIO S.A. Y OTROS
2 e
PEDRO ALEJANDRO CHAVEZ DEL VILLAR

En la ciudad de Puerto Montt, Repiblica de Chile, a treinta de Diciembre
del dos mil veinte, ante mi, Felipe San Martin Schréder, Abogado, Notario
Piblico Titular de la Segunda Notaria de Puerto Montt, con »ficio ubicado en

esta ciudad, calle Urmeneta nimero cuatrocientos catorce, comparecen:_TRIO

e
-

S.A., sociedad del giro de elaboracién de aceites y grasas, rol Unico tributario
nimero setenta y nueve millones novecientos dieciocho mil trescientos noventa
guion cero; BIOILS SpA, sociedad del giro de elaboracion de aceites y grasas, rol
i Gnico tributario nimero setenta y seis millones ciento cuarenta mil quinientos
ochenta y seis guion uno; SALMONOIL S.A. sociedad del giro de produccion de
! harinas de pescado, rol inico tributario nimero noventa y seis millones setecientos

cincuenta y seis mil doscientos sesenta guion dos; PESQUERA FIORDO

AUSTRAL S.A., sociedad de giro pesquero, rol tnico tributario niimero setenta y

seis millones cuarenta y un mil cuatrocientos noventa y dos guion uno;
> PESQUERA PACIFIC STAR S.A., sociedad de giro de su denominacién, rol
’7 Ginico tributario numero noventa y seis millones ochocientos treinta y un mil
cuatrocientos ochenta guion siete; LOS GLACIARES S.A,, sociedad del giro de
elaboracion y conservacién de pescados, rol Gnico tributario nimero noventa y
nueve millones quinientos cincuenta y ties mil novecientos treinta guion seis;
GRANERO SOCIEDAD ANONIMA, sociedad del giro de produccion de harina

de pescado, rol tinico tributario nimero noventay seis millones novecientos treinta

mil setecientos guion seis; Y, AQUAPROTEIN S.A., sociedad del giro de

elaboracién de aceites y grasas, rol Ginico tributario niimero setenta y seis millones

setenta y cuatro mil trescientos ochenta—y—tres guion seis, todas debidamente
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representadas por don JAIME EDUARDO RUIZ MORELLI, . chileno,

divorciado, ingeniero civil, cédula de identidad niimero once millones ochocientos
cuarenta y siete mil setecientos cuarenta y tres guion K, y por don ANTONIO
TURNER FABRES, chileno, casado, ingeniero comercial, cédula de identidad
nimero trece millones seiscientos sesenta y ocho mil quinientos veinticinco guion
dos, todos domiciliados para estos efectos en Bernardino mil novecientos noventa,
Parque Industrial San Andrés, comuna de Puerto Montt, Décima Regién, quienes
en adelante se denominarin en conjunto las “Sociedades”, todos los
comparecientes mayores de edad y acreditan su identidad con su cédula de
identidad y exponen: PRIMERO: Que por el presente instrumento, vienen en
conferir poder especial adon PEDRO ALEJANDRO CHAVEZ DEL VILLAR,
chileno, casado, bioquimico, cédula de identidad numero ocho millones
setecientos catorce mil ciento cincuenta y dos guion siete, domiciliado para estos
efectos en Bernardino mil novecientos ﬁoventa, Parque Industrial San Andrés,
comuna de Puerto Montt, Décima Regién, para actuar ante Organismos Publicos
Regionales y de la Republica de Chile, ante el Servicio Nacional de Pesca, y en
general, ante toda clase de autoridades politicas, administrativas, aduaneras,

municipales, sean ellas nacionales, provinciales o regionales, y ante cualquiera otra

persona de derecho piblico o privado, instituciones fiscales, semifiscales, de

administracién auténoma, organismos, servicios, ministerios, subsecretarias, Y
toda clase de reparticiones piblicas que se relacionen con la actividad de las
Sociedades, pudiendo ante cualquier de ellas presentar, acompafiar y retirar toda
clase de presentaciones o declaraciones, autorizaciones, concesiones, permisos,
registros, inscripciones, anotaciones, certificados, roles o patentes.- SEGUNDO:
El presente poder se mantendrs vigente mientras no sea revocado por otro
instrumento de fecha posterior.- TERCERO: La personeria de los representantes
de TRIO S.A., consta en escritura piiblica de fecha diecisiete de noviembre del

afio dos mil veinte, otorgada en Ja Notaria de Santiago de don Alvaro Gonzalez

Salinas, re ;
» repertorio niimero cuarenta y tres mil setecientos veintifrés guion dos mil

N
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veinte. La personeria de los representantes de BIOILS SpA consta en escritura
publica de fecha diecisiete de noviembre del afio dos mil veinte, otorgada en la
Notaria de Santiago de don Alvaro Gonzalez Salinas, repertorio nimero cuarenta
y tres mil ochocientos veintitrés guion dos mil veinte. La personeria de los
representantes de SALMONOIL S.A. consta en escritura publica de fecha
diecisiete de noviembre del afio dos mil veinte, otorgada en la Notaria de Santiago
de don Alvaro Gonzalez Salinas, repertorio niimero cuarenta y tres mil setecientos
veinte guion dos mil veinte. La personeria de los representantes de PESQUERA
FIORDO AUSTRAL -S.A. consta en escritura publica de fecha diecisiete de
noviembre del afio dos mil veinte, otorgada en la Notaria de Santiago de don
Alvaro Gonzalez Salinas, repertorio nimero cuarenta y (res mil setecientos
diecisiete guion dos mil veinte. La personeria de los representantes de
PESQUERA PACIFIC STAR S.A. constaen escritura publica de fecha diecisiete
de noviembre del afio dos mil veinte, otorgada en la Notaria de Santiago de don
Alvaro Gonzalez Salinas, repertorio nimero cuarenta y tres mil setecientos
diecinueve guion dos mil veinte. La personeria de los representantes de LOS
GLACIARES S.A., consta en escritura ptiblica de fecha diecisiete de noviembre
del afio dos mil veinte, otorgada en la Notaria de Santiago de don Alvaro Gonzalez
Salinas, repertorio nimero cuarenta y tres mil setecientos catorce guion dos mil

9 veinte. La personeria de los representantes de GRANERO SOCIEDAD

ANONIMA, consta en escritura pablica de fecha diecisiete de noviembre del afio

dos mil veinte, otorgada en la Notarfa de Santiago de don Alvaro Gonzalez Salinas,
repertorio niimero cuarenta y tres mil setecientos once guion dos mil veinte. La

personeria de los representantes de AQUAPROTEIN S.A., consta en escritura

plblica de fecha diecisiete de noviembre del afio dos mil veinte, otorgada en la
‘ Notaria de Santiago de don Alvaro Gonzalez Salinas, repertorio nimero cuarenta
y tres mil setecientos diez guion dos mil veinte. Las personerias no se insertan por

ser conocida de las partes y del notario que autoriza, que la ha tenido a la vista.
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comprobante y previa lectura, A los comparecientes con el Notario que

autoriza.- Se da copia. DOY FE. Foe
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