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APRUEBA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y
SUSPENDE  PROCEDIMIENTO  ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO EN CONTRA DE SOCIEDAD
RECREAR S.A.

RES. EX. N° 4/ ROL D-032-2017

Santiago, (12 SE? 20"

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de
la Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgdnica de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la
Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos
de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del
Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el
Decreto Supremo N° 30 de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba el Reglamento
sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncias y Planes de reparacién {en adelante,
Reglamento de Programas de Cumplimiento); en la Resolucion Exenta N° 424, de 12 de mayo de
2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente; y la Resolucién N° 1.600, de 30 de octubre de

2008, de la Contralorfa General de la Reptblica, que Fija Normas Sobre Exencion del Tramite de
Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

1 Que, el articulo 42 de la Ley Orgdnica de la
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “L0-SMA”) y la letra g) del articulo 2° del
Reglamento de Programas de Cumplimiento, definen el programa de cumplimiento como aquel
plan de acciones y metas presentado por el infractor, para que dentro de un plazo fijado por la

Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental que se
indique.

2. Que, la letra r) del articulo 3° de la LO-SMA,
faculta a esta Superintendencia para aprobar programas de cumplimiento de la normativa
ambiental de conformidad a lo establecido en el articulo 42 de esta ley.

3. Que, el articulo 6° del Reglamento de
Programas de Cumplimiento establece los requisitos de procedencia del programa de
cumplimiento, a saber, que éste sea presentado dentro de plazo y sin los impedimentos ahi

Pégina1de 6




P Gobierno
Sam de Chile

N7 SMA

indicados. A su vez, el articulo 7° del mismo Reglamento fija el contenido de este programa,
sefialando que éste debera contar al menos con lo siguiente:

a) Descripcion de los hechos, actos u omisiones que constituyen (a infraccion en que se ha
incurrido, asi como sus efectos.

b) Plan de acciones y metas que se implementaran para cumplir satisfactoriamente con la
normativa ambiental que se indique, incluyendo las medidas adoptadas para reducir o
eliminar los efectos negativos generados por el incumplimiento.

¢) Plan de seguimiento, que incluird un cronograma de las acciones y metas, indicadores
de cumplimiento, y la remision de reportes periédicos sobre su grado de
implementacién.

d) Informacion técnica y de costos estimados relativa al programa de cumplimiento que
permita acreditar su eficacia y seriedad.

4, Que, el articulo 9° del D.S. N° 30/2012 prescribe
que la Superintendencia del Medio Ambiente, para aprobar un programa de cumplimiento, se
atendré a los criterios de integridad (las acciones y metas deben hacerse cargo de todas y cada
una de las infracciones en que se ha incurrido y de sus efectos), eficacia (las acciones y metas
deben asegurar el cumplimiento de la normativa infringida, asi como contener y reducir o eliminar
los efectos de los hechos que constituyen la infraccion) y verificabilidad (las acciones y metas del
programa de cumplimiento deben contemplar mecanismos que permitan acreditar su
cumplimiento). En ningdn caso, ésta aprobaré programas de cumplimiento por medio de los
cuales el infractor intente eludir responsabilidad, aprovecharse de su infraccion, o bien, que sean
manifiestamente dilatorios.

5. Que, la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA,
establece como atribucion de la SMA el proporcionar asistencia a sus regulados para la
presentacion de Programas de Cumplimiento y Planes de Reparacién, asi como orientarlos en la
comprension de las obligaciones que emanan de los instrumentos de gestion ambiental de su

competencia.

6. Que, por medio de la Resolucion Exenta N° 1/
ROL D-032-2017, de fecha 19 de mayo de 2017, esta Superintendencia procedid a formular cargos
en contra de la Sociedad Recrear S.A., titular del Club Deportivo Recrear, ubicado en Avda. Quilin
N° 2501, comuna de Macul, Region Metropolitana, de acuerdo a lo establecido en el articulo 49 de
la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (“LO-SMA”), por incumplimiento al
D.S. N° 38/2011 MMA, debido a la obtencion, con fecha 9 de febrero de 2016, de Nivel de Presion
Sonora Corregido (NPC) de 69 dB(A), en horario nocturno y condicion externa, medido en receptor

sensible, ubicado en Zona lll.

7. Que, dicha Resolucién Exenta N° 1/Rol D-032-
2017 fue recibida en las oficinas de Correos de Chile, de fa comuna de Macul, con fecha 24 de
mayo de 2017, segin consta en el seguimiento N° 1170116050752.

8. Que, la mencionada Resolucion Exenta N° 1/Rol
D-032-2017, establecid en su Resuelvo IV, que el infractor tendrd un plazo de 10 dias habiles para
presentar un Programa de Cumplimiento y de 15 dias hébiles para formular descargos, ambos
contados desde la notificacion de la formulacion de cargos.
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9. Que, con fecha 31 de mayo de 2017, e Sr.
Roberto Zamora Vergara, en representacién de la titular, ingreso un formulario de solicitud de
asistencia al cumplimiento, con la finalidad de resolver dudas sobre la eventual presentacién de un

programa de cumplimiento. En la misma presentacion acompaiié poder especial para representar
ala Sociedad Recrear S.A.

10.  Que, con fecha 6 de junio de 2017, se realizd
una reunidn de asistencia al cumplimiento con la presencia del Sr. Roberto Zamora Vergara, en
representacion de la titular, con la finalidad de resolver dudas sobre la eventual presentacion de
un programa de cumplimiento, en conformidad a lo establecido en la letra u) del articulo 3° de la
LO-SMAYy el articulo 3° del D.S. N° 30/2012.

11.  Que, con fecha 7 de junio de 2017, la Sra,
Monica Ovalle ingresé una solicitud de extension de plazo para presentar un programa de

cumplimiento, en razén de encontrarse recopilando informacion necesaria para poder presentar
un programa de cumplimiento.

12.  Que, por medio de la Resolucion Exenta N°
2/Rol D-032-2017, esta Superintendencia concedié en su Resuelvo | una ampliacion de plazo
adicional de cinco (5) dias habiles, contados desde el vencimiento del plazo original, para
presentar un programa de cumplimiento. Por su parte, en su Resuelvo l se tuvo por acreditada la
personeria del Sr. Roberto Zamora Vergara y de la Sra. Monica Ovalle, para representar a la
Sociedad Recrear S.A. en el marco del presente procedimiento administrativo sancionatorio.

13. Que, con fecha 19 de junio de 2017, el Sr.
Roberto Zamora, en representacion de Recrear S.A. ingreso a esta Superintendencia un programa
de cumplimiento.

14, Que, mediante el Memoréndum DS.C. N°
434/2017, de fecha 17 de julio de 2017, el Fiscal Instructor del procedimiento sancionatorio derivé
el Programa de Cumplimiento presentado por el titular a la Jefa de la Division de Sancién y
Cumplimiento, con el objeto de evaluar y resolver su aprobacion o rechazo.

15. Que, la Resolucidn Exenta N° 3/Rol D-032-2017,
de 21 de julio de 2017, tuvo por presentado el programa de cumplimiento ingresado con fecha 19
de junio de 2017 por el Sr. Roberto Zamora en representacion de la titular, sin perjuicio de solicitar
que previo a resolver sobre su aprobacién o rechazo se consideraran ciertas observaciones,
otorgando 5 dias hdbiles desde la notificacion de dicha Resolucién, para la presentacion de un
programa de cumplimiento refundido.

16.  Que, con fecha 4 de agosto de 2017, la titular
presentd un programa de cumplimiento refundido, asi como dieciséis {16) copias legalizadas de
contratos de arriendo de canchas, incorporando en cada uno de ellos la cotizacién por el servicio.

17. Que, habiendo revisado los antecedentes
presentados, cabe sefialar que se cumplen los criterios de aprobacion de un programa de
cumplimiento, establecidos en el articulo 9° del D.S. N° 30, a saber, integridad, eficacia y
verificabilidad en relacién a los cargos formulados.

18.  En primer lugar, el criterio de integridad
contenido en la letra a) de dicho articulado, precisa que el programa de cumplimiento debe
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hacerse cargo de las acciones y metas de todas y cada una de las infracciones en que se ha
incurrido, asi como también de sus efectos. En cuanto a la primera parte del requisito de
integridad, se sefiala que en el presente procedimiento se formuld un cargo y se proponen
acciones para volver al cumplimiento de la normativa vigente en materia de ruidos,
especificamente: a) La incorporacién de una cléusula de prohibicion de usar parlantes, equipos de
sonido o similares en los contratos de arriendo de canchas; b} La restriccion del horario de
funcionamiento de la fuente de ruido hasta las 23:00 horas mediante el apagado automético de la
iluminacion de las canchas; ¢} La asesoria y evaluacion por una empresa externa, especialista en
materia de ruidos, del complejo deportivo para determinar la ubicacion, materiales y extension de
una medida acorde con el hecho constitutivo de infraccion. Dicha asesoria consistid, entre otros
aspectos, en la elaboracién del programa de cumplimiento presentado; d) La instalacion de
pantallas acsticas en una superficie de 480 metros cuadrados aproximadamente, en el perimetro
lateral norte de la fuente ruido, de material acrilico o policarbonato, con una densidad de al
menos 20 kg/m3; y e) Una medicion final de ruidos de acuerdo al D.S. N° 38/2011 que acredite el
cumplimiento de la normativa. Respecto a la segunda parte de este criterio, sera analizado en el

considerando siguiente.

19. Luego, el criterio de eficacia contenido en la
letra b) del articulo 9 del D.S. N°30/2012, sefiala que existe la obligacion de retornar al
cumplimiento ambiental, pero, conjuntamente con ello, ef presunto infractor debe adoptar las
medidas para contener y reducir o eliminar los efectos negativos de los hechos que constituyen la
infraccion. Asi, se estima que la empresa propone acciones que mantendrén fa operacion de la
actividad en los limites establecidos en el D.S. 38/2011 MMA. Para ello, se instalarén pantallas
aclisticas en una superficie de 480 metros cuadrados aproximadamente, en el perimetro lateral
norte de la fuente ruido, de material acrilico o policarbonato, con una densidad de al menos 20
kg/m3. Ademds, se llevaran a cabo las medidas administrativas indicadas en las letras a}, b) y ¢} del
Considerando N° 21 de la presente Resolucién, que tienden a mejorar la gestion del complejo de
deportivo y a prevenir superaciones de niveles de presién sonora.

20.  Que, considerando los criterios de integridad y
eficacia, en relacion con los efectos de las infracciones, si bien se calificé como infraccion leve, no
existen antecedentes en el presente procedimiento sancionatorio que evidencien la existencia de
efectos negativos derivados de fa infraccion, por lo que no fue necesaria la adopcion de medidas
provisionales por dafio inminente al medio ambiente o a la salud de las personas. En definitiva, en
general, lo sefialado por la titular, resulta, a juicio de esta Superintendencia suficiente, razonable y
proporcional en relacion a la naturaleza del cargo formulado, a su clasificacion y a potenciales
efectos que de él se podrfa haber derivado. Lo anterior sumado a que la ausencia de nuevas
denuncias a contar del inicio del procedimiento sancionatorio.

21. Que, finalmente, en relacion al criterio de
aprobacion de verificabilidad, el cual esta detallado en la letra c) del articulo 9 del D.S. N°30/2012,
que exige que las acciones y metas del Programa de Cumplimiento contemplen mecanismos que
permitan acreditar su cumplimiento, se sefiala que la propuesta de la titular, incorpora para todas
las acciones medios de verificacion iddneos que permitirdn evaluar el cumplimiento de cada
accion propuesta. Asi, para la accion N° 1 se propone acompafiar copias legalizadas de contratos
de arriendo de canchas con clientes; para la accién N° 2, se propone acompafiar el instructivo por
el cual se anuncia a los clientes las reglas en materia de ruidos; para la accion N° 3, se propone
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acompaiiar las fichas de medicin de ruidos, producto de la evaluacion realizada; para la accion N°
4 se propone acompafiar la entrega de facturas, 6rdenes de compra de materiales y arriendo de
maquinarias; y para las acciones N° 5 y 6 se propone acompafiar el informe de ruidos, resultado de
la medicion final, de acuerdo al D.S. N° 38/2011 MMA.

22. Que, por las consideraciones sefaladas
precedentemente, cabe sefialar que se cumplen los criterios de aprobacién de un programa de
cumplimiento, establecidos en el articulo 9° del D.S. N°30/2012 MMA, a saber integridad, eficacia
y verificabilidad.

23. Que, no obstante lo anterior, y por las
circunstancias sefialadas en los Considerandos precedentes, por aplicacion de los principios de
celeridad, conclusivo y de no formalizacion, consagrados respectivamente en los articulos 7°, 8° y
13 de la Ley N° 19.880, se corregird el programa de cumplimiento presentado de fa forma en que
se expresara en el Resuelvo Il del presente acto; en razon de complementar y facilitar el
seguimiento y reportabilidad de las acciones comprometidas.

24 Que, segin lo informado en el programa de
cumplimiento, su costo aproximado asciende a la suma de $8.526.451 pesos chilenos; y una
duracién, tomando en cuenta la accién de més larga data, de 75 dias hébiles, contados desde la
notificacion de la aprobacién del programa de cumplimiento.

RESUELVO:

I APROBAR, el Programa de Cumplimiento
presentado por la Sociedad Recrear S.A., de fecha 19 de junio de 2017.

. CORREGIR DE OFICIO el Programa de
Cumplimiento presentado, en los siguientes términos:

A) En la seccion Comentarios de la Accion N° 4: Se incorpora como medio de
verificacion “fotografias fechadas y georreferenciadas de las pantallas acsticas

construidas”, las que deberan ser acompafiadas en el reporte final del programa
de cumplimiento.

B) En la seccion Plazo de las Acciones N° 1y 2: Se agrega la frase “durante toda la
vigencia del programa de cumplimiento.”

I, SOLICITAR, a la Sra. Mdnica Ovalle Andrade, la
entrega de una copia del programa de cumplimiento, en la que este incorporada la correccion
individualizada en el Resuelvo II, dentro del plazo de 5 dias habiles, contados desde Ia
notificacion del presente acto, lo que serd considerado en la evaluacién de la ejecucion
satisfactoria del programa de cumplimiento que por este acto se aprueba.

IV.  SUSPENDER el procedimiento administrativo
sancionatorio Rol D-032-2017, el cual podra reiniciarse en cualquier momento en caso de

incumplirse las obligaciones contraidas en el programa de cumplimiento, en virtud del articulo 42
de la LO-SMA.
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V. SENALAR, que a partir de la fecha de notificacion
del presente acto administrativo se entiende vigente el programa de cumplimiento, por lo que el
plazo de ejecucion de las acciones en él contenidas deberd contarse desde dicha fecha.

VI.  NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro
de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a la Sra. Ménica Andrade Ovalle,
representante legal de la Sociedad Recrear S.A, titular del Club Deportivo Recrear, ubicado en
Avda. Quilin N° 2501, comuna de Macul, Region Metropolitana.

Asimismo, notificar por carta certificada, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a la Sra. Tatiana Alejandra
Herrera Diaz, domiciliada en calle Castillo Urizar N° 3038, departamento 41, Villa Santa Carolina,
comuna de Macul, Regidn Metropolitana.

ANOTESE, COMUNI@UESE, NOTIFIQUESE Y DESE CUMPLIMIENTO.

““Jefade : Di%/’isién de Sancion y Cumplimiento
Supetintendencia del Medio Ambiente

Cdrta certificada:
- 4ra. Ménica Ovalle Andrade, Representante legal de Sociedad Recrear SA, Avda. Quilin N° 2501, comuna de Macul,

Region Metropolitana.
- Sra, Tatiana Alejandra Herrera Diaz, calle Castillo Urizar N° 3038, departamento 41, Villa Santa Carolina, comuna de

Macul, Regién Metropolitana.

cC

- Divisi6n de Sancion y Cumplimiento SMA.

- Maria Isabel Mallea Alvarez. Jefa Regional Oficina de [a Region Metropolitana de Santiago SMA.

Rol D-032-2017
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