),% Gobierno
£ deChile

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

APRUEBA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y
SUSPENDE  PROCEDIMIENTO  ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO EN CONTRA DE SOCIEDAD
COMERCIAL INSOMNIO GROUP CHILE LIMITADA,
TITULAR DE DISCOTEQUE KAMIKAZE.

RES. EX. N° 6/ ROL D-065-2017

santiago, 9 § |G 9017

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley N° 20.417, que
dispone la Ley Orgdnica de la Superintendencia de! Medio Ambiente (en adelante, “LO-SMA”); en
la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en la Ley N° 19.880, que Establece
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio
Ambiente; en el Decreto Supremo N° 76, de 10 de octubre de 2014, del Ministerio del Medio
Ambiente; en el Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio
Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de
Reparacidn; en la Resolucion Exenta N°424, de 12 de mayo de 2017, de la Superintendencia del
Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38 de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente, que
Establece Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que indica (en adelante, “D.S. N°
38/2011"); en la Resolucion Exenta N° 693, de fecha 21 de agosto 2015, de la Superintendencia
del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 491, de fecha 31 de mayo 2016, de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 867, de fecha 16 de
septiembre 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente; y en la Resolucién N° 1.600, de 30
de octubre 2008, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas sobre Exencion del
Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 42 de la LO-SMA y el articulo 2,
letra g), del Decreto Supremo N° 30/2012, que “aprueba Reglamento de Programas de
Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion” {en adelante, “el Reglamento”), definen el
Programa de Cumplimiento como aquel “Plan de acciones y metas presentado por el infractor,
para que dentro de un plazo fijado por la Superintendencia, los responsables cumplan
satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique”.
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2. Que, la letra r) del articulo 3° de la LO-SMA,
faculta a esta Superintendencia para aprobar Programas de Cumplimiento de la normativa

ambiental, de conformidad a lo establecido en el articulo 42 de fa misma.

3. Que, el articulo 6 del Reglamento, establece
como requisito de procedencia la presentacion del mismo dentro del plazo de 10 dias contados
desde la notificacién de la Formulacion de Cargos, asi como también los impedimentos para
presentarlos. A su vez, el articulo 7 del Reglamento fija el contenido minimo del Programa de
Cumplimiento, sefialando que deberd contar con al menos lo siguiente:

a)  Descripcion de los hechos, actos u omisiones
que constituyen Ja infraccin en que se ha incurrido, asi como de sus efectos.

b)  Plan de acciones y metas que se implementaran
para cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique, incluyendo las
medidas adoptadas para reducir o eliminar los efectos negativos generados por el incumplimiento.

¢) Plan de seguimiento, que incluird un
cronograma de las acciones y metas, indicadores de cumplimiento, y la remision de reportes
periddicos sobre su grado de implementacion.

d)  Informacion técnica y de costos estimados
relativa al Programa de Cumplimiento que permita acreditar su eficacia y seriedad.

4. Que, elarticulo 9 del Reglamento establece que
la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante e indistintamente, “SMA”), para aprobar un
Programa de Cumplimiento, se atendra a los criterios de integridad (las acciones y metas deben
hacerse cargo de todas y cada una de las infracciones en que se ha incurrido y de sus efectos),
eficacia (las acciones y metas deben asegurar que el cumplimiento de la normativa infringida, asi
como contener y reducir o eliminar los efectos de los hechos que constituyen infraccion) y
verificabilidad (las acciones y metas del Programa de Cumplimiento deben contemplar
mecanismos que permitan acreditar su cumplimiento). Ademds, el mismo articulo establece que
“En ningtin caso se aprobardn programas de cumplimiento por medio de los cuales el infractor
intente eludir responsabilidad, aprovecharse de su infraccion, o bien, que sean manifiestamente
dilatorios”.

5. Que, la letra u) del articulo 3 de la LO-SMA,
establece como atribucion de la SMA el proporcionar asistencia a sus regulados para la
presentacion de Programas de Cumplimiento y planes de reparacion, asi como orientarlos en la
comprension de las obligaciones que emanan de los instrumentoy7s de gestion ambiental de su
competencia.

6. Que, con fecha 25 de agosto del afio 2017, y de
acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la LO-SMA, se dio inicio a la instruccion del
procedimiento sancionatorio Rol D-065-2017, con la formulacin de cargos a Sociedad Comercial
Insomnio Group Chile Limitada, RUT N° 76.437.864-4, titular de Discoteque Kamikaze, en virtud de
fa infraccién tipificada en el articulo 35 h) de la LO-SMA, en cuanto al incumplimiento de Norma de
Emisién, especificamente por la obtencién, con fecha 19 de enero de 2019, de un Nivel de Presion
Sonora Corregido (NPC) de 50 dBfa), en horario nocturno, en condicion externa, medido en un
receptor sensible, ubicado en zona .

7. Que, dicha Formulacion de Cargos (Resolucion
Exenta N° 1/Rol D-044-2017), fue remitida por carta certificada al domicilio del titular, siendo
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recepcionada en la oficina de Correos de Chile de la comuna de La Serena con fecha 31 de agosto
del afio 2017, de acuerdo a la informacion proporcionada por dicho Servicio, mediante
seguimiento asociado a la carta certificada N° 1180315512470.

8. Que, la mencionada Resolucion Exenta N° 1/Rol
D-065-2017, establece en su Resuelvo IV que el infractor tendrd un plazo de 10 dias hébiles para
presentar un Programa de Cumplimiento, y de 15 dias habiles para formular sus descargos,
respectivamente, ambos desde la notificacion de la Formulacion de Cargos.

9. Que, asimismo, con fecha 13 de Septiembre del
afio 2017, el Sr. Henry Valencia Montiel, Representante Legal de Sociedad Comercial Insomnio
Group Chile Limitada, presentd una solicitud de ampliacién de plazo para presentar Programa de
Cumplimiento y formular Descargos. La solicitud se fundd en que el titular se encontraria
recopilando antecedentes técnicos para determinar la factibilidad de ejecucion de un Programa de
Cumplimiento real que permita evitar la generacion de emisiones fuera de la norma y que sea
realizado tanto por prevencionistas como por técnicos de sonido, cuestion que habria demorado
mas de lo esperado.

10. Que, con fecha 13 de septiembre del afio 2017,
con el fin de acreditar la personeria del Sr. Henry Cristian Valencia Montiel, se present6 copia de
Escritura Pdblica de Constitucion de Sociedad Comercial Insomnio Group Chile Limitada, celebrada
con fecha 23 de diciembre del afio 2014, ante el Sr. Rubén Reinoso Herrera, abogado, Notario
Publico de la Cuarta Notaria de La Serena; la cual establece en la cldusula quinta que la
administracion, representacion y uso de la razén social le correspondera a don Henry Cristian
Valencia Montiel. Junto con lo anterior, se presentd certificado de vigencia de la Sociedad
Comercial Insomnio Group Limitada, de fecha 30 de enero del afio 2015. Asimismo, se presento
copia de los formularios del Servicio de Impuestos Internos de Inscripcion al Rol Unico Tributario,
de fecha 11 de marzo del 2015 y Formulario del Servicio de Impuestos Internos de Declaracion
Jurada de Inicio de Actividades, autorizado con fecha 21 de abril del afio 2015, que sefialan como
Representante de la Sociedad Comercial Insomnio Group Chile Limitada al Sr. Henry Valencia
Montiel. Por otra parte, se presentd copia de Escritura Piblica de Mandato General, celebrada con
fecha 7 de abril del afio 2015, ante el Sr. Rubén Reinoso Herrera, abogado, Notario Pablico Titular
de la Cuarta Notaria de La Serena, en virtud de la cual, la Sociedad Comercial Insomnio Group Chile
Limitada, representada por el Sr. Henry Cristian Valencia Montiel otorga un poder general a don
Pablo Alberto Bremer Maldonado.

11.  Que, con fecha 21 de septiembre del afio 2017,
mediante la Res. Ex. N° 2/Rol D-065-2017, esta Superintendencia otorgd una ampliacion de plazo
de 5 dias habiles para la presentacion de un Programa de Cumplimiento y de 7 dias habiles para la
presentacion de descargos.

12.  Que, con fecha 28 de septiembre del afio 2017,
don Henry Valencia Montiel, en su calidad de representante legal de Representante Legal de
Sociedad Comercial Insomnio Group Chile Limitada, presentd dentro de plazo, un Programa de
Cumplimiento, firmado por el Sr. Henry Valencia Montiel, representante legal de Sociedad
Comercial Insomnio Group Chile Limitada, y el Sr. Kary Gémez Villanueva, Experto en Prevencion
de Riesgos, mediante el cual se proponen medidas para hacer frente a las infracciones imputadas.
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13. Que, con fecha 13 de noviembre de 2017,
mediante Memorandum D.S.C. N° 8467/2017, la Fiscal Instructora del presente procedimiento
sancionatorio, derivé los antecedentes del referido Programa de Cumplimiento a la Jefa de la
Divisi6n de Sancién y Cumplimiento, con el objeto de evaluar y resolver su aprobacién o rechazo.

14. Que, con fecha 29 de noviembre del afio 2017,
mediante la Res. Ex N° 3/Rol D-065-2017, esta Superintendencia previo a proveer, incorpord
observaciones al Programa de Cumplimiento presentado por Sociedad Comercial Insomnio Group
Chile Limitada, y otorgd el plazo de 5 dias hébiles para la presentacion de un Programa de
Cumplimiento Refundido que incluyera todas la observaciones consignadas en la resolucion en
comento.

15.  Que, con fecha 7 de diciembre del afio 2017en
virtud del articulo 46 de la Ley N° 19.880, dicha Resolucion Exenta N° 3/Rol D-065-2017, se
procedio a notificar personalmente a la Sociedad Comercial Insomnio Group Limitada, titular de
Discoteca Kamikaze, en el domicilio de fa misma, constando ello en la respectiva Acta de
Notificacion Personal.

16.  Que, asimismo, con fecha 13 de diciembre del
afio 2017, el Sr. Pablo Bremer Maldonado, en su calidad de Apoderado de Sociedad Comercial
Insomnio Group Chile Limitada, presentd una solicitud de ampliacién de plazo para presentar el
Programa de Cumplimiento Refundido. La solicitud se fundd en que el titular junto a los
profesionales encargados del informe, se encontrarian consiguiendo informacién técnica para
presentar el Programa de Cumplimiento Refundirlo dentro del plazo otorgado.

17. Que, por otro lado, con fecha 13 de diciembre
del afio 2017, el Sr. Pablo Bremer Maldonado, en su calidad de Apoderado de Sociedad Comercial
Insomnio Group Chile Limitada, presentd una solicitud de reunidn de asistencia, fundada en la
necesidad de tratar las correcciones al plan de cumplimiento presentado para la Discoteca
Kamikaze.

18.  Que, con fecha 15 de diciembre del afio 2017,
mediante la Res. Ex. N° 4/Rol D-065-2017, esta Superintendencia resolvio en el considerando | de
la misma, conceder la ampliacion de plazo para la presentacion de un Programa de Cumplimiento
Refundido, otorgando para ello un plazo adicional de 2 dias habiles contados desde el vencimiento
del plazo original.

19. Que, con fecha 19 de diciembre del afio 2017,
don Henry Valencia Montiel, en su calidad de Representante Legal de Sociedad Comercial
Insomnio Group Chile Limitada, presentd dentro de plazo, un Programa de Cumplimiento
Refundido, debidamente firmado por el mismo representante y por el Sr. Kary Gomez Villanueva,
Experto en Prevencion de Riesgos, mediante el cual se proponen medidas para hacer frente a las
infracciones imputadas.

20. Que, con fecha 21 de diciembre del afio 2017,
esta Superintendencia por medio de la Res. Ex. N° 5/Rol D-065-2017, resolvid téngase presente
respecto de la solicitud de reunion de asistencia, conforme a la presentacion individualizada en el
numeral 17 de la presente resolucion.
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21, Que, con fecha 26 de diciembre del afio 2017,
don Henry Valencia Montiel, en su calidad de Representante Legal de Sociedad Comercial
Insomnio Group Chile Limitada, presentd un complemento al Programa de Cumplimiento
Refundido individualizado en el numeral 19 de la presente resolucion. Asimismo, en la carta
conductora de dicha presentacion, se sefiala que por un error involuntario no se acompafié la
version definitiva del Programa de Cumplimiento Refundido, solicitando por tanto, que se
incluyera la presente version de dicho instrumento como version oficial.

22, Que, asimismo, a la  presentacion
individualizada en el numeral anterior de la presente resolucién, se adjuntaron los siguientes
documentos: 1) Cotizacion y Ficha Técnica DE Compresor con Gate S-COM PLUS Samson; 2) Anexo
de soluciones de construccion firmado por el arquitecto Gary Aguirre Septilveda, que contiene un
presupuesto de fas mismas; 3) Anexo revestimiento de muro con material de absorcion acustica;
4) Copia de certificado de titulo de dofia Kary Valesca Gémez Villanueva, Ingeniera en prevencion
de riesgos, quien segtin se indica utilizard el sondmetro asociado a la accion N° 1 del Programa de
Cumplimiento; 5) Cotizacion N° v1968/17, de fecha 22 de diciembre de 2017, de Sonémetro Marca
Cirrus CR:1628, y Calibrador Acustico marca Cirrus y modelo CR:514 Clase 2, emitido por Sociedad
Acustical S.A; 6) Plano simple ilustrativo de la ubicacién actual de los amplificadores en el
establecimiento; 7) Plano simple ilustrativo de redistribucién que se realizara de los amplificadores
en el establecimiento.

23, Que, habiendo sido revisados los antecedentes
presentados, cabe sefialar que se cumplen los criterios de aprobacion de un Programa de
Cumplimiento, establecidos en el articulo 9 del Reglamento, a saber, integridad, eficacia y
verificabilidad. No obstante, se requiere realizar determinadas correcciones de oficio al mismo con
el objeto de tener una mayor comprension de las acciones, reportes y plazos establecidos.

24, Que, en relacion con el criterio de integridad,
contenido en la letra a) del citado articulo 9, éste establece que el Programa de Cumplimiento
debe hacerse cargo de las acciones y metas de todas y cada una de las infracciones en que se ha
incurrido, asi como también de sus efectos. En cuanto a la primera parte del criterio, se sefiala que
en el presente procedimiento sancionatorio se formulé un cargo, por incumplimiento de los
limites establecidos en el D.S. N° 38/2011 para Zona Il {Tabla N° 1), y las acciones propuestas en el
Programa de Cumplimiento tienen por objeto dar solucién a dicha infraccién, especificamente: 1)
Comprar un sondémetro integrador; 2) Realizar una mejora estructural en la cabina del DJ de la
terraza del local, aislando el bajo y amplificador y encajonandolos; 3) Adquisicion de un limitador
electronico que protegerd sobrecargas generadas por amplificadores y bajos; 4) Inclusion de
material de absorcion actstica en muros, muro frontal en direccion a la calle. Ademds, propuso
realizar un reporte final que incluya medios de verificacion que permitan acreditar el
cumplimiento efectivo de todas las acciones comprometidas en el Programa de Cumplimiento. Lo
anterior, no obsta al pronunciamiento de esta Superintendencia de correcciones de oficio que se
realizard mas adelante.

25, Que, conforme al criterio de eficacia, contenido
en [a letra b) del citado articulo 9, existe la obligacién de retornar al cumplimiento ambiental, y
que conjuntamente, el presunto infractor debe adoptar las medidas para contener y reducir o
eliminar los efectos negativos de los hechos que constituyen la infraccion. En cuanto a la primera
parte de este criterio, cabe sefialar que la Sociedad Comercial Insomnio Group Chile Limitada ha
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propuesto acciones tendientes a la mitigacion de los ruidos emitidos por su establecimiento, de tal
modo que no se superen los limites establecidos en el D.S. 38/2011 para Zona I, asi en su
Programa de Cumplimiento compromete como medida de mitigacién de ruido: 1) Realizar una
mejora estructural en la cabina del DJ de la terraza del local, aislando el bajo y amplificador y
encajonandolos; 2) Adquisicion de un limitador electronico que protegerd sobrecargas generadas
por amplificadores y bajos; 3) Inclusion de material de absorcion actstica en muros, muro frontal
en direccion a la calle. Ademas, propuso realizar un reporte final que incluya medios de
verificacion que permitan acreditar el cumplimiento efectivo de todas las acciones comprometidas
en el Programa de Cumplimiento. Lo anterior, no obsta al pronunciamiento de esta
Superintendencia de correcciones de oficio que se realizara mas adelante.

26.  Que, en relacién con los efectos negativos de
las infracciones, relacionados con los criterios de integridad y eficacia, no existen antecedentes en
el presente procedimiento sancionatorio que evidencien la existencia de efectos negativos
derivados de fa infraccién. A mayor abundamiento, en la inspeccion llevada a cabo el dia 9 de
marzo de 2017, no se identificaron efectos negativos derivados de la infraccién, misma
circunstancia que calificd la infraccion como leve, en concordancia con lo establecido en el ndmero
3 del articulo 36 de la LO-SMA, no siendo necesaria la adopcion de medidas provisionales por dafio
inminente al medio ambiente o a la salud de las personas. En definitiva, este Servicio considera
que, en general, lo sefialado y acreditado por Sociedad Comercial Insomnio Group Chile Limitada,
es suficiente, razonable y proporcional en relacion a la naturaleza de los cargos formulados, a su
clasificacién y potenciales efectos que de ellos se podria haber derivado.

27. Que, por (ltimo, respecto del criterio de
verificabilidad, detallado en la letra c) del citado articulo 9 del D.S. N° 30/2012, que establece que
las acciones y metas del Programa de Cumplimiento deben contemplar mecanismos que permitan
acreditar su cumplimiento, Restaurant la Sociedad Comercial Insomnio Group Chile Limitada ha
identificado por cada accion, distintos medios de verificacion tales como un fotografias que den
cuenta de la ejecucion de las medidas, y comprobantes de gastos y facturas de compras, ademas
de reportes técnicos; todos los cuales resultan idéneos para acreditar el cumplimiento de las
acciones. Lo anterior, no obsta al pronunciamiento de esta Superintendencia de correcciones de
oficio que se realizard mds adelante.

28. Que, por las consideraciones sefaladas
precedentemente, el Programa de Cumplimiento presentado la Sociedad Comercial Insomnio
Group Chile Limitada cumple con los criterios de aprobacion de un Programa de Cumplimiento,
establecidos en el articulo 9 del Reglamento.

29. Que, no obstante lo anterior, y por aplicacion
de los principios de celeridad, conclusién y de no formalizacion, consagrados en los articulos 7°, 8°
y 13 de la Ley N° 19.880, respectivamente, se corregird el Programa de Cumplimiento presentado,
de la forma en que se expresard en el Resuelvo Il de esta Resolucion; en razén de lo complementar
y facilitar el seguimiento y reportabilidad de las acciones comprometidas.

30. Que, de acuerdo a lo informado por el titular, el
costo estimado de las acciones propuestas en el presente Programa de Cumplimiento, es de
$2.369.422 (dos millones trescientos sesenta y nueve mil cuatrocientos veintidos pesos), sin
perjuicio de los costos en que efectivamente se incurra, los que deberdn detallarse en el informe
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final. Por otra parte, la duracién estimada del Programa serd de 35 dias hébiles desde la fecha de
notificacion de aprobacion del mismo.

RESUELVO:

l APROBAR EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
REFUNDIDO, presentado por la Sociedad Comercial Insomnio Group Chile Limitada, de fecha 19
diciembre de 2017 y complementado con fecha 26 de diciembre de 2017.

. CORREGIR DE OFICIO el Programa de
Cumplimiento presentado, en los siguientes términos:

a) En relacion a la Accién N° 1 consistente en
“Compra del sonémetro integrador”, se modifica la redaccién de la accién y meta por [a siguiente
“compra y utilizacion de un sonémetro integrador, con el objeto de controlar la emision de ruido
generada por el establecimiento, de acuerdo a los limites establecidos para zona II”.

Se reemplaza el indicador de cumplimiento
por el siguiente: “utilizacion de sonémetro integrador permite un control de ruido conforme a los
limites establecidos”.

En reporte de avance, se elimina el medio de
verificacion, por considerarse no necesaria dada la corta duracin del Programa de Cumplimiento.

En reporte de final se agrega que el registro
fotografico debera contener fotografias fechadas y georreferenciadas que sean ilustrativas de la
ejecucion de la accion; ademds, que se deberan acompafiar cotizaciones y facturas. Finalmente, se
agrega que deberd entregar un registro realizado y firmado por la persona designada, que dé
cuenta de las de periodicidad, fecha y horario con que se utilizé ef sonémetro, y los registros
obtenidos.

En la columna de impedimentos eventuales,
respecto de [a accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia se efimina lo alli sefialado, por no ser
coherente ni pertinente.

En la tabla de reporte final, se reemplaza lo
sefialado respecto de la presente accién por lo siguiente: “compra y utilizacién de un sonémetro
integrador.

Se actualizan las tablas de “Plan de
seguimiento del plan de acciones y metas” y “cronograma”, conforme a las correcciones sefialadas
anteriormente.

Finalmente, los comprobantes de gastos,
facturas de compras, fotografias fechadas y georreferenciadas y cualquier otro medio de
verificacidn que corresponda, se acompafian en un anexo titulado: “Anexo 1 Accién N° 1”.
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b) En relacién a la Accion N° 2 consistente en
“Se realizard una mejora estructural en la cabina del Dj de la terraza del local, aislando el bajo y
amplificador; encajondndolos”, se agrega que “Lo anterior, con el objeto de disminuir la emisién
de ruidos y vibraciones provocados por éstos”.

En forma de implementacién, se precisa lo
sefialado con lo siguiente: “con madera trupan de 15 mm y cubre piso se construird cajones a la
medida para de cada equipo de amplificacion y bajos”.

En plazo de ejecucion, se precisa lo sefialado
agregando la frase: “10 dias habiles contados desde la notificacion de la resolucion que apruebe el

programa de cumplimiento”.

En indicadores de cumplimiento, se reemplaza
lo sefialado por lo siguiente: “mejora realizada conforme a lo comprometido y dentro de plazo,
|
permite disminuir decibeles en cumplimiento limites establecidos”.

En reporte de avance, se elimina el medio de

verificacién, por considerarse no necesario, dada la corta duracién del Programa de Cumplimiento.

En reporte final se agrega que el registro
fotografico deberé contener fotografias fechadas y georreferenciadas que den cuenta del antes y
después de la ejecucion de la accion; ademds, que dichas fotografias deberan ser ilustrativas de la
ubicacion de los equipos en relacion a la cabina del DJ y al establecimiento. Asimismo, se agrega
que se acompaiardn las facturas de compra de materiales y prestacion de servicios.

En impedimentos, se deberd eliminar lo
sefialado por ser coherente ni pertinente, reemplazandose por la expresion “no aplica”.

Se actualizan las tablas de “Plan de
seguimiento del plan de acciones y metas” y “cronograma”, conforme a las correcciones sefialadas

anteriormente.

Finalmente, los comprobantes de gastos,
facturas de compras, plano, fotografias fechadas y cualquier otro medio de verificacion que
corresponda, se acopafian en un anexo titulado: “Anexo 2: Accién N° 2",

¢) En relacién a la Accién N° 3 consistente en
la “Adquisicion de un limitador electrdnico que protegerd sobre cargas acusticas generadas por
amplificadores y bajos”, se precisa lo sefialado, reemplazandose por lo siguiente “adquisicién e
instalacién de un limitador acdstico, para disminuir la emision de decibeles en cumplimiento a los
limites establecidos para zona II”.
En forma de implementacién, se precisa lo
sefialado por lo siguiente: “El limitador acistico se instalard y utilizar de manera permanente,
para asi evitar la superacion de decibeles en todos los equipos del establecimiento”.
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En el plazo de ejecucion, se precisa lo
sefialado, agregandose la frase: “20 dias habiles desde la notificacién de la resolucién que apruebe
el programa de cumplimiento”.

En indicadores de cumplimiento, se precisa lo
sefialado, reemplazdndose por lo siguiente: “Utilizacion permanente de limitador actstico en

todos los equipos del establecimiento, evita la superacién del limite de emision de ruido permitido
para zona II”.

En reporte de avance, se elimina el medio de
verificacion, por considerarse no necesario dada la corta duracion del Programa de Cumplimiento.

En reporte final, se agrega que las fotografias
deberdn ser fechadas, georreferenciadas, e ilustrativas del antes y después de la ejecucion de la

accion. Ademds se agrega como medio verificador facturas o boletas.

En impedimentos, se elimina lo alli sefialado,
por no ser coherente ni pertinente.

Se actualizan las tablas de “Plan de
seguimiento del plan de acciones y metas” y “cronograma”, conforme a las correcciones sefialadas
anteriormente.

Finalmente, los comprobantes de gastos,
facturas de compras, fotograffas fechadas y cualquier otro medio de verificacién que corresponda,
se acompafian en un anexo titulado: “Anexo 3: Accién N° 3",

d) En relacion a la Accion N° 4 consistente en
“Inclusion de material de absorcién acistica en muros, muro frontal en direccion a la calle”, se
precisa la accion y meta en conformidad a lo sefialado en anexo soluciones de construccion,
reemplazandose lo sefialado por: “Inclusion de material de absorcién acistica en muros
perimetrales del establecimiento y en muro frontal en direccion a la calle, con el objeto de

controlar la emision de ruido que emite el establecimiento en cumplimiento del limite permitido
para zona If”,

En forma de implementacion, se precisa lo
sefialado en conformidad al anexo de soluciones de construccion, reemplazandose lo sefialado
por: “En los muros perimetrales del establecimiento y en el muro frontal en direccion a la calle, se
creard una capa de revestimiento mediante la colocacidn sobre el revestimiento, de una plancha
de yeso cartdn tupo RF de 15 mm de espesor. Posteriormente, se creard una cdmara de aire de 60
mm de espesor con montantes (pies derechos), los cuales serdn construidos de madera cepillada de
2x3, y se encontrardn distanciados entre ejes de 60 cm. Encima de ello, se instalard una tabla de
yeso-cartdn tipo RF de 15 mm de espesor. Como resultado de lo anterior, se creardn espacios libres
que serdn rellenados con lana de vidrio de 50 mm de espesor con una densidad nominal de 14
kg/m3. Ademds, las soleras superiores e inferiores, serd selladas con espuma de poliuterano y
Sikaflex A1 Plus. Finalmente, el espesor total de lo descrito serd de 197 mm aproximadamente”.
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En el plazo de ejecucion, se precisa lo
sefialado, agregando la frase: “20 dias hdbiles desde la notificacion de la resolucién que apruebe el

programa de cumplimiento”.

En indicadores de cumplimiento, se reemplaza
lo sefialado por lo siguiente: “ejecucidn de la accion se realiza conforme a lo comprometido,
evitando con ello lo superacion de los limites de emision de ruido para zona If".

En reporte de avance, se elimina el medio de
verificacin, por considerarse no necesario, dada la corta duracion del Programa de Cumplimiento.

En reporte final, se agregan los siguientes
medios de verificacion: “fotografias fechadas, georreferenciadas e ilustrativas del antes y después
de I ejecucidn de la accidn; 6rdenes de compra, y boleta o factura por prestacion de servicios”.

Se actualizan las tablas de “Plan de
seguimiento del plan de acciones y metas” y “cronograma”, conforme a las correcciones sefialadas

anteriormente.

Finalmente, los comprobantes de gastos,
facturas de compras, fotografias fechadas y cualquier otro medio de verificacién que corresponda,
se acompafian en un anexo titulado: “Anexo 4: Accion N° 4,

e) En relacion a la Accion N° 5 consistente en
“Enviar o la Superintendencia un reporte el cual la acreditacidn de la ejecucion efectiva de todas las
medidas comprometidas”, se reemplaza el nimero identificado 5 por el “6".

Se precisa la accion y meta, reemplazandose
lo sefialado por lo siguiente: “Enviar a la Superintendencia un reporte final, que contendrd todos
los medios de verificacion comprometidos en el presente programa de cumplimiento, con el objeto
de acreditar el cumplimiento efectivo de todas las acciones”.

En forma de implementacion, se precisa lo
sefialado por lo siguiente: “se remitird  la Superintendencia un reporte final que contendrd todos
los medios de verificacion comprometidos en el Programa de Cumplimiento. Ademds, se remitird
un informe técnico de medicidn de ruido que se realizard dentro del plazo de 10 dias hdbiles desde
la ejecucion de la accién de mdss larga data. Dicha medicidn deberd se realizard de acuerdo a la
metodologia establecida en el D.S. 38/2011, y por una Entidad Técnica de Fiscalizacién Ambiental
(ETFA}, debidamente acreditada por la Superintendencia para realizar mediciones de ruido, desde
la ubicacién del Receptor N° 1, establecido en la Formulacion de Cargos, indicando para tal efecto
la direccién correspondiente. En caso de que existiera algun problema con la ETFA y ésta no
pudiera ejecutar dicha medicidn, se podrd realizor con alguna empresa acreditada por el INN y/o
autorizada por algn organismo de la administracion del Estado (OF) (Res. EX. N° 37/2013 SMA).
Dicho impedimento deberd ser acreditado e informado a la Superintendencia. No obstante lo
anterior, si para realizar la mencionada medicion no es posible contar con una ETFA o alguna
empresa acreditada por el INN y/o autorizada por algin organismo del Estado, se podrén realizar
las mediciones de ruidos con empresas que hayan realizado dicha actividad hasta el momento,
siempre y cuando dicha condicién sea acreditada e informada a la Superintendencia”.
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En plazo de ejecucion, se reemplaza lo
sefialado por lo siguiente: “10 dias habiles desde la ejecucion de la medicion final de sonido, la que
a su vez deberd efectuarse 10 dias habiles luego de la ejecucién de la accién de mas larga data”.

En reporte de avance, se elimina el medio de
verificacién, por considerarse no necesaria dada la corta duracién del Programa de Cumplimiento.

En reporte final, se reemplaza lo sefialado por
lo siguiente: “informe de medicién final de ruido, boletas o facturas, boletas de prestacion de
servicios, informes técnicos, fotografias fechadas y georreferenciadas, y cualquier otro medio de
verificacin comprometido en el Programa de Cumplimiento”.

Se actualizan las tablas de “Plan de

seguimiento del plan de acciones y metas” y “cronograma”, conforme a las correcciones sefialadas
anteriormente.

f) En relacion a la Accién N° 6 consistente en “Se
realizarg una redistribucion de los parlantes y sub bajos en sector terraza, con el fin de

redireccionar las ondas y mitigar su vibracién.”, se reemplaza el nmero identificado 6 por el “5”,

y consecuentemente, se traslada la accion a la tabla de acciones por ejecutar, segin corresponda
dada la numeracion,

Se precisa la accion y meta con lo siguiente:

“Se realizard una redistribucion de todos los parlantes y sub bajos del establecimiento,
especialmente en sector terraza, con el objeto de redireccionar las ondas y con ello disminuir el
ruido emitido y las vibraciones generadas por el establecimiento”.

En forma de implementacién, se precisa lo
sefialado con lo siguiente: “personal técnico del establecimiento, actualmente encargado de los

equipos del establecimiento, realizard la redistribucién de todos los equipos de amplificacién y sub
bajos del establecimiento”.

En plazo de ejecucion, se precisa lo sefialado,
agregando la frase: “5 dias hdbiles desde la notificacion de la resolucion que aprueba el programa
de cumplimiento”.

En indicacion de cumplimiento, se reemplaza
lo sefialado por lo siguiente: “La redistribucion de todos los equipos es realizada por personal
técnico y permite disminuir el ruido emitido y las vibraciones generadas por el establecimiento”.

En reporte de avance, se elimina el medio de
verificacion, por considerarse no necesario dada la corta duracién del Programa de Cumplimiento.

En reporte final, se reemplaza lo indicado por
“fotografias fechadas, georreferenciadas e ilustrativas del antes y después de la ejecucion de la

accién; drdenes de compra, y boleta o factura por prestacion de servicios, plano de ubicacién de

todos los parlantes y sub bajos del establecimiento firmado por el técnico que haya ejecutado la
accion”.
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En impedimentos y accion y en plazo de aviso

en caso de ocurrencia, se sefiala que “no aplica”.

Se actualizan las tablas de “Plan de
seguimiento del plan de acciones y metas” y “cronograma”, conforme a las correcciones sefialadas

anteriormente.

Finalmente, los comprobantes de gastos,
facturas de compras, fotografias fechadas y cualquier otro medio de verificacién que corresponda,

se acompafian en un anexo titulado: “Anexo 5: Accion N° 5”.

. SENALAR que,  Restaurant  Sociedad
Comercial Insomnio Group Chile Limitada deberd presentar un Programa de Cumplimiento que
incluya las correcciones consignadas en el Resuelvo anterior, en el plazo de 5 dias habiles desde
la notificacion del presente acto administrativo. En caso de no cumplir cabalmente con esta
indicacion y dentro del plazo establecido en este Resuelvo, esta circunstancia serd considerada en
la evaluacion de la ejecucion satisfactoria o insatisfactoria del Programa de Cumplimiento.

. SE TIENEN POR ACOMPANADOS los
documentos adjuntos a la presentacién de 26 de diciembre de 2017, a saber: 1) Cotizacion y Ficha
Técnica DE Compresor con Gate S-COM PLUS Samson; 2} Anexo de soluciones de construccion
firmado por el arquitecto Gary Aguirre Sepiilveda, que contiene un presupuesto de las mismas; 3)
Anexo revestimiento de muro con material de absorcion acustica; 4) Copia de certificado de titulo
de dofia Kary Valesca Gémez Villanueva, Ingeniera en prevencion de riesgos, quien segun se indica
utilizaré el sonémetro asociado a la accion N° 1 del Programa de Cumplimiento; 5) Cotizacion N°
v1968/17, de fecha 22 de diciembre de 2017, de Sonémetro Marca Cirrus CR:1628, y Calibrador
Aclistico marca Cirrus y modelo CR:514 Clase 2, emitido por Sociedad Acustical S.A; 6) Plano
simple ilustrativo de la ubicacion actual de los amplificadores en el establecimiento; 7) Plano
simple ilustrativo de redistribucion que se realizard de los amplificadores en el establecimiento.

V. SUSPENDER el procedimiento administrativo
sancionador Rol D-049-2017, el que, en caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas en
el Programa de Cumplimiento, podrd reiniciarse en cualquier momento, de acuerdo con lo
establecido en los incisos cuarto y quinto del articulo 42 de la LO-SMA.

Vi, DERIVAR el presente Programa de
Cumplimiento a la Divisién de Fiscalizacion de la Superintendencia del Medio Ambiente, para que
proceda a fiscalizar el efectivo cumplimiento de las obligaciones establecidas en el mismo. Por lo
anterior, toda presentacion que deba remitirse a esta Superintendencia en contexto del desarrollo
de las acciones contempladas en el Programa de Cumplimiento, debera ser remitida a la Jefa de la
Oficina de la Region de Coquimbo de [a SMA.

Vil HACER PRESENTE a Sociedad Comercial
Insomnio Group Chile Limitada, que conforme con lo dispuesto en el articulo 10 del Reglamento,
este instrumento sera fiscalizado por esta Superintendencia, y que en caso de incumplimiento de
las obligaciones contraidas en este, se reiniciard el procedimiento administrativo sancionatorio,
pudiendo aplicarse hasta el doble de la multa que corresponda a la infraccion original,
considerandose, en tal caso, el grado de cumplimiento para determinar la sancion especifica.
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VIl.  SENALAR que, a partir de la fecha de
notificacién del presente acto administrativo, se entenderd vigente el Programa de Cumplimiento,

por lo que el plazo de ejecucion de las acciones contenidas en el mismo, deberé contarse desde
dicha fecha.

IX. NOTIFIQUESE POR CARTA CERTIFICADA, o
por otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, al Sr. Henry Cristian
Valencia Montiel y al Sr. Pablo Alberto Bremer Maldonado, en sus calidades de representantes de
Sociedad Comercial Insomnio Group Chile Limitada, domiciliados en Avenida del Mar N° 4600,
comuna de La Serena, Region de Coquimbo.

Asimismo, notificar por carta certificada, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, al Sr. Rodrigo Enrique Zegers
Reyes, representante legal de Hotel Campanario Limitada, domiciliado en Santa Lucia N° 330,
quinto piso, comuna de Santiago, Regién Metropolitana.

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y

DESE CUMPLIMIENTO.
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Carta Certificada:

- Sr. Henry Cristian Valencia Montiel. Avenida del Mar N° 4600, comuna de La Serena, Region de
Coquimbo.

- Sr. Pablo Alberto Bremer Maldonado. Avenida del Mar N° 4600, comuna de La Serena, Regién de
Coquimbo.

- Sr. Rodrigo Enrique Zegers Reyes. Santa Lucia N° 330, quinto piso, comuna de Santiago, Regién
Metropolitana.

cC

D-065-2017




