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Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

APRUEBA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y
SUSPENDE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO EN CONTRA DE
CONSTRUCTORA PACAL S.A.

RES. EX. N° 5/ROL D-056-2018
Santiago, 05 OCT 2018
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo
de la Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente
(en adelante, LO-SMA); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado (en
adelante, Ley N° 19.880); en la Ley N° 18.575, Ley Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracion del Estado; en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio
Ambiente; el Decreto Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente,
Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de
Reparacidon (en adelante, Reglamento de Programas de Cumplimiento); en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija
la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 37, de 8 de
septiembre de 2017, del Ministerio del Medio Ambiente, que nombra a don Cristian Franz
Thorud en el cargo de Superintendente del Medio Ambiente; en la Resolucion Afecta N° 41, de
fecha 02 de abril de 2015, de la Superintendencia del Medio Ambiente, y su respectiva
renovacion; en la Resolucidn Exenta N° 424, de 12 de mayo de 2017, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que Fija la Organizacion Interna de la Superintendencia del Medio
Ambiente y sus respectivas modificaciones; en Resolucidén Exenta N° 166, de 8 de febrero de
2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Crea el Sistema de Seguimiento de
Programas de Cumplimiento (“SPDC”) y la Resolucién N° 1.600, de 30 de octubre 2008, de la
Contraloria General de la Republica, que Fija Normas Sobre Exencion del Tramite de Toma de
Razdn.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Superintendencia del Medio
Ambiente (“SMA”) es el servicio publico creado para ejecutar, organizar y coordinar la
fiscalizacion y seguimiento de los instrumentos de gestién ambiental que establece la ley, asi
como imponer sanciones en caso que se constaten infracciones a éstas, conforme a lo
establecido en el articulo 2° de la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente
(“LO-SMA”).

2. Que, la letra h) del articulo 35 de la LO-SMA,

establece que correspondera exclusivamente a esta Superintendencia el ejercicio de Ia
potestad sancionadora respecto del incumplimiento de las normas de emisién.
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3. Que, el articulo 42 de la LO-SMA dispone,
entre otras cosas, que iniciado un procedimiento sancionatorio, el infractor podra presentar en

el plazo de 10 dias, contado desde el acto que lo incoa, un programa de cumplimiento y que
aprobado éste por la Superintendencia, el procedimiento sancionatorio se suspendera.

4, Que, el articulo 42 de la LO-SMA y el
articulo 2, letra g), del Decreto Supremo N° 30/2012, que “aprueba Reglamento de Programas
de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparaciéon” (en adelante, “el Reglamento” o
“D.S. N° 30/2012”), definen el Programa de Cumplimiento como aquel “Plan de acciones y
metas presentado por el infractor, para que dentro de un plazo fijado por la Superintendencia,
los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique”.

5. Que, la letra r) del articulo 3° de la LO-SMA,
faculta a esta Superintendencia para aprobar Programas de Cumplimiento de la normativa
ambiental, de conformidad a lo establecido en el articulo 42 de la misma.

6. Que, la Division de Sancion y Cumplimiento
de esta Superintendencia definio la estructura metodoldgica que debe contener un Programa
de Cumplimiento, en especial, el plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento.
La referida metodologia se encuentra explicada en la “Guia para la presentacién de Programas
(en adelante “La
Guia”), disponible en la pégina web de la Superintendencia del Medio Ambiente,

III

de Cumplimiento por infracciones a instrumentos de cardcter ambienta

especificamente en el link http://www.sma.gob.cl/index.php/documentos/documentos-de-
interes/documentos/guias-sma.

l. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMEINTO
SANCIONATORIO ROL D-056-2018

7. Que, con fecha 07 de junio de 2018, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 49 de la LO-SMA, se dio inicio al procedimiento
administrativo sancionatorio Rol D-056-2018, mediante formulacién de cargos en contra de
Constructora Pacal S.A.,, titular de un edificio en construccién -a la fecha de medicion de ruido-
ubicado en calle Los Alamos N° 1121, comuna de Valdivia (en adelante e indistintamente
“titular” o “denunciado”), Rut N° _, contenida en la Resolucién Exenta N° 1/Rol D-
056-2018, en cuanto al incumplimiento del D.S. N° 38/2011, por la obtencién, con fecha 19 de
mayo de 2017, de un Nivel de Presion Sonora Corregido (NPC) de 66 dB (A), en horario diurno,
en condicién de medicién externa, medido en un receptor sensible ubicado en Zona I.

8. Que, la resolucion indicada en el
considerando anterior, fue notificada mediante carta certificada dirigida al domicilio del
establecimiento, siendo recepcionada en la oficina de Correos de Chile de la comuna de
Providencia con fecha 11 de junio de 2018, de acuerdo con la informacién proporcionada por
dicho Servicio, mediante cddigo de seguimiento N°1180691346409.

9. Que, por su parte, con fecha 27 de junio de
2018, don Fernando Iribarren Droguett, en representacion del titular, ingresé una solicitud de
ampliacién de plazo establecido para la presentaciéon de un Programa de Cumplimiento o
descargos, argumentando respecto del plazo para presentar un programa de cumplimiento,
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que “requiere realizar diversos andlisis, estudios y cotizaciones con el fin de definir las medidas
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de cumplimiento adecuadas que propondrd a la autoridad, para lo cual requiere de un mayor
espacio de tiempo para efectuar dicho quehacer”, por su parte, respecto del aumento de plazo
para efectuar descargos sefialé que “la especificidad del asunto asi lo aconseja y en atencion
ademds a que el andlisis a que hace referencia el acdpite anterior también requiere mayor
tiempo para poder llevarse a cabo”. Para acreditar su personeria se acompafid la escritura
publica a la cual se redujo el Acta de Sesidon Extraordinaria de Directorio Constructora Pacal
S.A., otorgada el 29 de septiembre de 2015, ante Notario Publico Titular de la Sexta Notaria de
Santiago, don Alberto Eduardo Rojas Lépez, bajo el Repertorio N° 3470/015, que da cuenta
que el directorio decidié asignar como Gerente General de la sociedad a don Fernando
Iribarren Droguett, quien fue designado adicionalmente como Apoderado clase A. Sin
embargo, no se sefiala si le fue asignada la facultad especifica de representar a la sociedad
ante organismos administrativos.

10. Que, con fecha 28 de junio de 2018,
mediante Res. Ex. N°2/Rol D-056-2018, se resolvio ampliar de oficio el plazo para presentar el
PDC y para los descargos. Ademas, se resolvido solicitar a Constructora Pacal S.A. que
complementara los antecedentes relativos a la acreditacion de las facultades de don Fernando
Iribarren Droguett para representar al Titular ante la SMA.

11. Que, con fecha 03 de julio de 2018, en
virtud del articulo 3°, literal u) de la LO-SMA, se realizé la reunién de asistencia al
cumplimiento solicitada por Constructora Pacal S.A., el 08 de junio de 2018, dejando
constancia de ello, en la respectiva acta.

12. Que, posteriormente, con fecha 06 de julio
de 2018, Fernando Iribarren Droguett, en representacion de Constructora Pacal S.A., presentd
un Programa de Cumplimiento (“PdC”) ante esta Superintendencia, solicitando su aprobacidn.
A dicho PdC se adjuntd un total de cuatro anexos, asi como la personeria que acreditaria el
poder de representacién de aquél. En efecto, y en cumplimiento de lo determinado en el
Resuelvo Il de la Res. Ex. N° 2/Rol D-056-2018, Constructora Pacal S.A. acompafio la escritura
publica de fecha 03 de agosto de 2004, otorgada en la Notaria de Santiago de don René
Benavente Cash, bajo el Repertorio N° 24.681/2004, en cuya clausula sexta, literal A), numeral
veintinueve, establece como facultad de los Apoderados Clase A —a la cual pertenece don
Fernando Iribarren Droguett, segiin escritura acompafiada a la presentacion de fecha 27 de
junio de 2018- la de “Concurrir ante toda clase de autoridades, sean de orden publico,
administrativo (...) o de cualquier otra clase y antes cualquier persona de derecho publico, o
privado, instituciones fiscales, semifiscales, de administracion autdnoma, organismos,
servicios, etcétera, con toda clase de presentaciones y declaraciones incluso obligatorias;
modificarlas o desistirse de ellas”.

13. AQue, atendido lo anterior, el Fiscal
Instructor del presente procedimiento sancionatorio, derivd los antecedentes del referido
Programa de Cumplimiento a la Jefa de la Divisidon de Sancién y Cumplimiento, con el objeto de
evaluar y resolver su aprobacioén o rechazo.

14. Que, con fecha 05 de septiembre de 2018,
mediante la Res. Ex. N° 3/Rol D-056-2018, esta Superintendencia resolvié tener por
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presentado el Programa de Cumplimiento, sin perjuicio de solicitar que, previo a resolver
acerca de su aceptacién o rechazo, fueran consideradas las observaciones que en ella se
indican, dentro del plazo de 5 dias habiles, contado desde la notificacion de la resolucion.

Entre las observaciones generales, se sefialé que se debia utilizar el formato de Programa de
Cumplimiento actualizado al afio 2018, que los plazos para cada accién en ejecuciéon o por
ejecutar deberan indicar el hito de inicio y de término de ejecucién de la accién; y corregir la
redaccion de los Indicadores de Cumplimiento de todas las acciones, considerando que los
mismos deben consistir en datos, antecedentes o variables que se utilizaran para valorar,
ponderar o cuantificar el cumplimiento de las acciones y metas propuestas.

15. Que, la resolucién indicada en el numeral
anterior, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley N° 19.880, fue notificada por
carta certificada al representante legal de Constructora Pacal S.A., siendo recepcionada en la
oficina de Correos de Chile de la comuna de las Providencia con fecha 10 de septiembre de
2018, de acuerdo con la informacion proporcionada por dicho Servicio, mediante cddigo de
seguimiento N° 1180762469105.

16. Que, con el objetivo de contar con un plazo
adicional para corregir la informacidn técnica requerida, siendo necesario la coordinacién de
distintos profesionales tanto internos como externos de la empresa, para la presentacion del
Programa de Cumplimiento Refundido, con fecha 13 de septiembre de 2018, don Fernando
Iribarren Droguett, en representacion de Constructora Pacal S.A., ingresé una solicitud de
ampliacién de plazo respecto del plazo de 05 dias habiles otorgado en el Resuelvo Il de la Res.
Ex. N° 3/Rol D-056-2018, la cual fue concedida por esta Superintendencia mediante la Res. Ex.
N° 4/Rol D-056-2018, de fecha 14 de septiembre de 2018, concediéndose para ello un plazo
adicional de 2 dias habiles para dicha presentacidn, contado desde el vencimiento del plazo
original.

17. Que, en razéon de lo sefialado en el
considerando anterior, y estando dentro del plazo, con fecha 27 de septiembre de 2018, don
Fernando Iribarren Droguett, en representacion de Constructora Pacal S.A., presentd un
Programa de Cumplimiento Refundido en respuesta a las observaciones realizadas mediante la
Res. Ex. N° 3/Rol D-056-2018.

1. ANALISIS DE LOS CRITERIOS DE APROBACION
DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO EN EL
PRESENTE CASO

18. El hecho constitutivo de la infraccidn
imputada, de conformidad a la Res. Ex. N° 1/Rol D-056-2018, consiste en la infraccidn a la que
se refiere el articulo 35 letra h) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento a una norma de
emision.

19. A continuacion, se analizaran los criterios de
aprobacion para un Programa de Cumplimiento establecidos en el articulo 9 del D.S. N°
30/2012, en relacién al Programa de Cumplimiento Refundido propuesto por Constructora
Pacal S.A. como titular de un edificio en construccidon —a la fecha de medicién- ubicado en calle
Los Alamos N° 1121, comuna de Valdivia.
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A. INTEGRIDAD

20. El criterio de integridad, contenido en la
letra a) del citado articulo 9° del D.S. N° 30/2012, establece que el Programa de Cumplimiento
debe contener acciones y metas para hacerse cargo todas y cada una de las infracciones en
que se ha incurrido, asi como también de sus efectos. En consecuencia, la propuesta de
Programa de Cumplimiento debe contemplar acciones para cada uno de los cargos
formulados.

21. En cuanto a la primera parte del criterio,
cabe sefialar que las acciones propuestas en el Programa de Cumplimiento tienen por objeto
dar solucioén definitiva a la infraccién por la cual se formuld un solo cargo en el Resuelvo | de la
Res. Ex. N° 1/Rol D-056-2018, al tratarse de medidas concretas de mitigacidon en los principales
puntos de emisién de ruido en este tipo de establecimiento, de modo que se tendra por
cumplido el criterio de integridad. Las referidas acciones se describen a continuacién: 1)
Implementacién de programa en obra para reducir la emisiéon de ruidos por transito de
camiones Mixer y la descarga de hormigdn. Esta accién tuvo por objetivo reducir el nimero de
camiones (no acumulacién) y restringir los horarios de descarga, durante la construccion de la
Torre A; 2) Utilizacidn de puentes adherentes mecanicos mediante los cuales se logra evitar el
picado en muros y losas en la Torre B; 3) Implementacidon de Programa de Reduccién de
emisiones de ruido en obra para la Torre C. Este programa tiene por objetivo mitigar las
emisiones de ruido en relacion a la permanencia de camiones mixer en la etapa de obra gruesa
y descarga del hormigdn desde los mismos.; 4) Utilizacion de puentes adherentes mecénicos
mediante los cuales se lograra eitar el picado en muros y losas en la Torre C; 5) Medicion del
nivel de ruido después de haber implementado todas las acciones comprometidas con el
objeto de verificar la efectividad de las medidas implementadas; 6) Informar a la
Superintendencia del Medio Ambiente, los reportes y medios de verificacion que acrediten la
ejecucion de las acciones comprendidas en el PdC a través de los sistemas digitales que la SMA
disponga al efecto para implementar el SPDC, y la accién alternativa de Informar a la
Superintendencia del Medio Ambiente, los reportes y medios de verificacion que acrediten la
ejecucion de las acciones comprendidas en el PdC en caso de producirse problemas técnicos
que pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el SPDC, y
que impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos correspondientes. Lo anterior,
no obsta al pronunciamiento, de esta Superintendencia, de correcciones de oficio que se
realizara mas adelante.

22. Respecto de la segunda parte de este
criterio, relativa a que el PdC se haga cargo de los efectos de las infracciones imputadas, sera
analizado conjuntamente con el criterio de eficacia, a propdsito de los efectos generados por
la infraccion. Ello se debe a que, como se desprende de su literalidad, tanto los requisitos de
integridad como de eficacia tiene una faz que mira los efectos producidos a causa de la
infraccién, y demandan que, en consecuencia, el Programa de Cumplimiento se haga cargo de
ellos, o los descarte fundadamente. "

23. De conformidad a lo sefialado, el PdC{

propuesto por Constructora Pacal S.A. contempla acciones para hacerse cargo de todos los: %,
hechos constitutivos de infraccion contenidos en la Res. Ex. N° 1/Rol D-56-2018, por lo que, sin
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perjuicio del analisis que se haga respecto de la eficacia de dichas acciones, en relacion a este
aspecto cuantitativo, se tendrd por cumplido el criterio de integridad.

B. EFICACIA

24. El criterio de eficacia contenido en la letra
b) del citado articulo 9 del D.S. N° 30/2012, sefiala la obligacién de retornar al cumplimiento
ambiental, y que conjuntamente, el presunto infractor debe adoptar las medidas para
contener y reducir o eliminar los efectos negativos de los hechos que constituyen la infraccion.

25. En cuanto a la primera parte de este
criterio, consistente en que las acciones y metas del programa aseguren el cumplimiento de la
norma infringida, cabe sefialar que Constructora Pacal S.A. ha propuesto ejecutar acciones de
manera proxima en el tiempo, tendientes a la mitigacion de los ruidos molestos emitidos por
su establecimiento, de tal modo que no se superen los limites establecidos en el D.S. 38/2011
para Zona .

26. De este modo, en cuanto a la formulacion
del cargo indicado en el Resuelvo | de la Res. Ex. N° 1/Rol D-056-2018, consistente en un NPC
de 66 dB (A), en horario diurno, en condicién externa, medido en un receptor sensible ubicado
en Zona |, la empresa propone en su PDC, ha propuesto las acciones indicadas en el
considerando 23, las que esta Superintendencia considera como eficaces. Lo anterior, no
obsta al pronunciamiento de esta Superintendencia de correcciones de oficio que se realizara
mas adelante.

27. Que, en relacién con los efectos negativos
de las infracciones, relacionados con los criterios de integridad y eficacia, no existen
antecedentes en el presente procedimiento sancionatorio que evidencien la existencia de
efectos negativos derivados de la infraccion. A mayor abundamiento, en la inspeccién llevada a
cabo con fecha 16 de mayo de 2017, no se identificaron efectos negativos derivados de la
infraccion, misma circunstancia que clasifico la infraccién como leve, en concordancia con lo
establecido en el nimero 3 del articulo 36 de la LO-SMA, no siendo necesaria la adopcién de
medidas provisionales por dafio inminente al medio ambiente o a la salud de las personas. En
definitiva, esta Superintendencia considera que, en general, lo sefialado y acreditado por
Constructora Pacal S.A., es suficiente, razonable y proporcional en relacion a la naturaleza de
los cargos formulados, a su clasificacién y potenciales efectos que de ellos se podria haber
derivado.

C. VERIFICABILIDAD

28. Que, por ultimo, se establece el criterio de
verificabilidad, detallado en la letra c) del citado articulo 9 del D.S. N° 30/2012, que requiere
que las acciones y metas del Programa de Cumplimiento deban contemplar mecanismos que
permitan acreditar su cumplimiento, por lo que el establecimiento debe incorporar para todas
las acciones medios de verificacion idoneos y suficientes que permitirdn evaluar el
cumplimiento de cada accidn propuesta.
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29. Que, el plan de acciones y metas propuesto,
contempla medios de verificacion para todas las acciones propuestas, de conformidad a lo
dispuesto por la Resoluciéon Exenta N° 166, de 08 de febrero de 2018, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que crea el Sistema de Seguimiento de Programas de Cumplimiento

(SPDC) y dicta Instrucciones Generales sobre su uso.

30. Que, no obstante, y considerando las
correcciones de oficio que se realizaran, el programa de cumplimiento cumple con el criterio
de verificabilidad, debido que para cada una de las acciones propuestas para volver al
escenario de cumplimiento ambiental, se contemplan medios de verificacién adecuados para
evaluar el correcto desempeiio del mismo, los que serdn complementados por esta
Superintendencia. Asimismo, los antecedentes acompafiados referidos al descarte de la
ocurrencia de efectos negativos derivados de la infraccién, han permitido fundamentar en
forma suficiente el referido descarte.

31. Por las consideraciones sefialadas
precedentemente, el Programa de Cumplimiento presentado Fernando Iribarren Droguett, en
representacion de Constructora Pacal S.A., cumple con los criterios de aprobacién de un
Programa de Cumplimiento, establecidos en el articulo 9 del Reglamento.

32. Que, no obstante lo anterior, y en base al
articulo 42 de la LO-SMA, que define al Programa de Cumplimiento como “el plan de acciones y
metas presentado por el infractor, para que dentro de un plazo fijado por la
Superintendencia, los responsable cumplan satisfactoriamente la normativa ambiental”,
corresponde hacer correcciones de oficio que se indican en el Resuelvo | de la presente
Resolucion.

33. Que, habiendo sido revisados los
antecedentes presentados, cabe sefialar que se cumplen los criterios de aprobacién de un
Programa de Cumplimiento, establecidos en el articulo 9° del Reglamento, a saber, integridad,
eficacia y verificabilidad. No obstante, se requiere realizar determinadas correcciones de oficio
al mismo con el objeto de tener una mayor comprension de las acciones, reportes y plazos
establecidos.

34. Que, finalmente, en cuanto a los costos
incurridos para la ejecuciéon de las acciones ejecutadas y los costos estimados para las
restantes acciones, se observa que estos ascienden a la suma de $69.500.000.- (sesenta y
nueve millones quinientos mil), sin perjuicio de los costos en que efectivamente se incurran en
el Programa de Cumplimiento, los que deben ser acreditados en el reporte final.

RESUELVO:

. APROBAR el Programa de Cumplimiento

Refundido, presentado por Fernando Iribarren Droguett, en representacién de Constructora = ST

Pacal S.A., de fecha 27 de septiembre de 2018, en relacién a los cargos contenidos para las
infracciones al articulo 35, literal h), de la LO-SMA detallada en el Resuelvo | de la Res. Ex. N°

1/Rol D-056-2018, con las siguientes correcciones de oficio realizadas por esta
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superintendencia, sin perjuicio de la presentacién refundida que deba realizar la empresa

indicada en el Resuelvo lll de la presente Resolucidn.

1) En relacién a la Accién N° 2 “Utilizacién de
puentes adherentes mecénicos mediante los cuales se logra evitar el picado en muros y losas
en la Torre B”, que tiene relacién con evitar el picado de muros de hormigén, losas, y fachada
exterior, se indica lo siguiente:

e Indicar esta accion como Ejecutada, por tanto el reporte debera ser remitido junto con
el primer reporte que corresponda una vez notificada la aprobacién del presente
Programa de Cumplimiento.

e En la casilla de “Acciéon alternativa, implicancias y gestiones asociadas al
impedimento”, modificar el texto por el siguiente: “Se informara la ocurrencia del
impedimento en el siguiente reporte de avance del Plan de Seguimiento que
corresponda, acompafiando los documentos que lo acrediten (comunicacién del
proveedor indicando que se ha producido un quiebre de stock, o falta de
disponibilidad, del producto aplicado en esta accién). Ademds, Constructora Pacal S.A.
informard de la busqueda, en el menor plazo posible, de sustituto o producto
equivalente para los puentes adherentes, y la eventual tardanza de la entrega de
material, que implique un retraso de la ejecucién de la accién completa, sera de 30
dias hébiles indicando el aviso y entrega de dicha informacion sera siempre a través de
los reportes de avance pertinentes”.

2) En relacion a la Accién N° 3 “Implementacion
de Programa de Reduccién de emisiones de ruido en obra para la Torre C. Esta medida tiene
por objetivo mitigar las emisiones de ruido en relacién a la permanencia de camiones mixer
en la etapa de obra gruesa y descarga del hormigén desde los mismos”, se incluyen las
siguientes consideraciones:

e En la casilla de Plazo de Ejecucién, el primer parrafo se modifica por el siguiente: “Se
iniciard en octubre de 2018 con la primera capacitacién mensual y terminard a fines de
junio de 2019.

e En la casilla de Medios de verificacién, Reportes de Avance, se agrega en el segundo
bullet, luego de “(...) seran tomadas en forma semanal”, la frase “, sin perjuicio de que
su reporte se efectle con frecuencia de cada dos meses.”.

e En la casilla de “Accién alternativa, implicancias y gestiones asociadas al
impedimento”, modificar el texto por el siguiente: “Se informard la ocurrencia del
impedimento en el siguiente reporte de avance del Plan de Seguimiento que
corresponda, acompafiando los documentos que lo acrediten (comunicacion del
proveedor indicando que se ha producido un quiebre de stock, o falta de
disponibilidad, del producto aplicado en esta accion). Ademds, Constructora Pacal S.A.
informard de la busqueda, en el menor plazo posible, de sustituto o producto
equivalente para los puentes adherentes, y la eventual tardanza de la entrega de
material, que implique un retraso de la ejecucién de la accién completa, serd de 30
dias habiles indicando el aviso y entrega de dicha informacidn serd siempre a través de
los reportes de avance pertinentes”.
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3) En relacion a la Accidn N° 5 “Medicidon del nivel
de ruido después de haber implementado todas las acciones comprometidas con el objeto de
verificar la efectividad de las medidas implementadas”, se debera:

e En la casilla de Accién, se modifica por lo siguiente: “Medicién de ruidos cada dos
meses, realizada en terreno por ETFA con competencia en alcance de ruido. Las
mediciones deberdn cumplir de los limites fijados en el D.S. N° 38/2011”.

e Enla casilla Plazo de Ejecucion, modificar por lo siguiente: “Se tomara la medicidn cada
dos meses dentro del periodo desde la fecha de notificacién del PDC, y hasta
septiembre de 2019, con término del revestimiento de la fachada de la Torre C”.

e En la casilla Indicadores de Cumplimiento, modificar por lo siguiente: “Medicion de
ruidos, realizada en terreno por Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental con
competencia en alcance de ruido, que arroja cumplimiento de los limites fijados en el
D.S. N° 38/2011”, seguido por “En cumplimiento de lo instruido por las Resoluciones
N° 1184/2015 y 986/2016, ambas de la Superintendencia del Medio Ambiente, todas
las actividades de muestreo, medicion y andlisis serdn realizados por Entidades
Técnicas de Fiscalizacion Ambiental (ETFAs).”

e En la casilla de Medios de Verificacion, modificar por: “Informe de Medicién realizado
por una ETFA, elaborado conforme con el procedimiento del D.S. N° 38/2011 MMA y
cumplir con los limites de éste”.

e En la casilla de Reportes de Avances debera modificar por: “Informes bimensuales de
medicién de ruidos, conformes al procedimiento del D.S. N° 38/2011".

® En la casilla Impedimentos, agregar como segundo impedimento: “La empresa que
realice la medicién de ruidos, no pudiera obtenerla debido a que la construccion del
proyecto “Rivera del Cruces” altere las mediciones del ruido de fondo”.

® En cuanto a la casilla de Accién alternativa, implicancias y gestiones asociadas al
impedimento, para efectos del segundo de éstos indicado, y considerando que una de
las cotizaciones incluidas en el Anexo 6 (pagina 6 de Oferta Técnica y Econémica
HYR092-A1-18" de la empresa Algoritmos) de su PDC sefiala: “En el caso que las
mediciones se vean afectadas por el ruido de fondo imposibilitando la medicidn
directa, se efectuaran mediciones a una menor distancia de la o las fuentes, en el
campo de propagacion del ruido, siendo estos niveles proyectados mediante el
procedimiento técnico establecido en la norma técnica ISO 9316 "AcUstica -
Atenuacion del sonido durante la propagacion en exteriores", conforme a lo sefialado
en la normativa nacional vigente”. Al respecto se debe recordar que, en caso que
Constructora Pacal S.A. aplique tal propuesta, permitida en el D.S. N° 38/2011, segun
lo prescrito en el literal g) del articulo N°19, para predecir los niveles de ruido, :
mediante el procedimiento técnico definido en la norma técnica I1SO 9316, se debe ;g'
comprobar fehacientemente que la condicidn fijada en el literal f) del mismo articulo
no fue posible de realizar. Por lo tanto, el texto a agregar como segunda accién es el 7/
siguiente: “En el caso que para las mediciones se aplique la metodologia mencionada
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en el Art. 19, literal g) del D.S. N° 38/2011, se verificard en primer lugar la aplicacién
del literal f), y en caso que éste no fuere posible, se procedera a aplicar la letra g).
Ocurrido lo anterior, se incluirda dentro del respectivo informe de medicion, la

documentacién que compruebe en forma fehaciente, la imposibilidad de cumplirse
con la condicién de la letra f)”.

1. SUSPENDER el procedimiento
administrativo sancionatorio Rol D-056-2018, el cual podra reiniciarse en cualquier momento
en caso de incumplirse las obligaciones contraidas en el programa de cumplimiento, en virtud
del articulo 42 de la LO-SMA.

. SENALAR que Constructora Pacal S.A.,
titular de un edificio en construccion -a la fecha de medicién- ubicado en calle Los Alamos N°

1121, comuna de Valdivia debera presentar un Programa de Cumplimiento que incluya las
correcciones consignadas en el Resuelvo |, a través de la plataforma electrénica del “Sistema

de Seguimiento de Programas de Cumplimiento” (SPDC) creada mediante la Resolucion
Exenta N° 166, de 08 de febrero de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente, dentro

del plazo de_10 dias hdbiles contados desde la notificacién del presente acto, bajo

apercibimiento de ser considerado como un antecedente de la ejecucién satisfactoria del
programa de cumplimiento. Adicionalmente, se hace presente que dicha plataforma es el
medio Gnico y obligatorio para la recepcién, gestion y seguimiento de los reportes que deban
realizar los titulares de programas de cumplimiento aprobados por la SMA.

Iv. HACER PRESENTE que, Constructora Pacal
S.A., deberd emplear la clave de acceso para operar en los sistemas digitales de la
Superintendencia, si ya estuviere en posesion de ella, o —en caso contrario—solicitarla en la
Oficina de Transparencia y Participacion Ciudadana dentro del plazo de 5 dias habiles.
Conforme con lo dispuesto en los articulos 6° y 7° de la Resolucién Exenta N° 166/2018, este
plazo se computara desde la fecha de notificacion de la resolucién apruebe el Programa de
Cumplimiento.

V. DERIVAR el presente Programa de
Cumplimiento a la Divisién de Fiscalizacion de la Superintendencia del Medio Ambiente, para
que proceda a fiscalizar el efectivo cumplimiento de las obligaciones establecidas en el mismo.
Por lo anterior, toda presentaciéon que deba remitirse a esta Superintendencia en contexto del
desarrollo de las acciones contempladas en el Programa de Cumplimiento, deben ser dirigidas
al Jefe de la Divisidn de Fiscalizacion.

VI. HACER PRESENTE a la empresa, que
conforme con lo dispuesto en el articulo 10 del Reglamento sobre Programas de
Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion y el articulo 42 inc. 4 de la LO-SMA, este
instrumento sera fiscalizado por esta Superintendencia, y que en caso de incumplimiento de
las obligaciones contraidas en este, se reiniciara el procedimiento administrativo
sancionatorio, pudiendo aplicarse hasta el doble de la multa que corresponda a la infraccién
%' original, considerandose, en tal caso, el grado de cumplimiento para determinar la sancion
~ especifica.
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VII. SENALAR que a partir de la fecha de
notificaciéon del presente acto administrativo, se entenderd vigente el Programa de
Cumplimiento, por lo que el plazo de ejecucién de las acciones contenidas en el mismo,

debera contarse desde dicha fecha.

VIil. SENALAR que los costos asociados a las
acciones comprometidas por el titular ascenderian a $69.500.000.- (sesenta y nueve millones
quinientos mil), sin perjuicio de los costos en que efectivamente se incurra en el Programa de
Cumplimiento y, que deberdan ser acreditados junto a la presentacion del reporte final.

IX. HACER PRESENTE que en virtud del
articulo 42 inc. 2 de la LO-SMA, el plazo fijado por esta Superintendencia para la duracién total
del PdC serd de 12 meses, tal como lo informa el cronograma de ejecucién de acciones que se
acompafa.

X. TENER PRESENTE que, la resolucion de
aprobacion de un programa de cumplimiento corresponde a un acto tramite cualificado, el
cual se pronuncia, entre otros aspectos, respecto de los criterios de integridad, eficacia y
verificabilidad de las acciones y metas que conforman la propuesta presentada por el infractor,
asi como también respectos de los indicados en el articulo 9, inciso tercero, del Reglamento (.
En consecuencia, una vez aprobado el Programa no procederan modificaciones al mismo que
implique la revision o una nueva evaluacidn de los criterios anteriormente sefialados, sobre los
cuales ya existi6 el pronunciamiento formal de este Servicio para efectos de su aprobacién 2
sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley N° 19.880.

Se hace presente que ante la detencién de
eventos que no hayan sido previstos o incorporados al programa de cumplimiento de forma
previa a su aprobacion y que, a juicio del titular, pudieran implicar una desviacién respecto de
lo establecido en el programa de cumplimiento aprobado, éste deberd remitir los
antecedentes correspondientes en el marco del seguimiento de su ejecucion, los cuales seran
ponderados en el contexto de la evaluacién de la ejecucién satisfactoria, o no, del Programa.

XI. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA
DE ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Il de la LO-
SMA, en contra de la presente Resolucidon procede el reclamo de ilegalidad ante el Tribunal
Ambiental, dentro del plazo de quince dias habiles, contado desde la notificacion de la
resolucion, asi como los recursos establecidos en el Capitulo IV de la Ley N° 19.880 que
resulten procedentes.

XIl. NOTIFIQUESE POR CARTA CERTIFICADA, o
por otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a don Fernando
Iribarren Droguett, en su calidad de representante legal de Pacal S.A., domiciliados para estos
efectos en calle San Pio X N2 2460 Of. 404, comuna de Providencia, Regién Metropolitana.

Asimismo, notificar por carta certificada, o por otro AR LEL /;,\

de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880 a Carabineros de Chile, Primerg;ﬁi;::"
;

Comisaria de Valdivia, domiciliada en calle Los Boldos N° 415, comuna de Valdivia, Regién dé‘
Los Rios, en su calidad de denunciante. !
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Carta Certificada:

- Fernando Iribarren Droguett, representante legal de Constructora Pacal S.A., domiciliada en calle San Pio X N2 2460
Of. 404, comuna de Providencia, Regiéon Metropolitana.

-Carabineros de Chile, Primera Comisaria de Valdivia, domiciliada en calle Los Boldos N° 415, comuna de Valdivia,
Region de Los Rios.

C.C:

- Eduardo Rodriguez Sepulveda, Encargado Oficina Regional Superintendencia del Medio Ambiente de la Regién de
los Rios, calle Yerbas Buenas N2170, comuna de Valdivia, Regién de Los Rios.

Rol D-056-2018
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