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APRUEBA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
PRESENTADO POR COMERCIAL E INDUSTRIAL EL
TEMPLE S.A., Y SUSPENDE PROCEDIMIENTO
ADMINSITRATIVO SANCIONATORIO

RESOLUCION EXENTA N° 5/ROL F-043-2018

santiago, 9 § ENE 2019

VISTOS:

Conforme a lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgdnica de la Superintendencia del Medio Ambiente (“LO-
SMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales
del Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 11 de septiembre de 2010, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio
Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 424, de 12 de mayo de 2017, de la Superintendencia del
Medio Ambiente, que Fija la Organizacidn Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente,
modificada por la Resolucidn Exenta N° 559, de 14 de mayo de 2018; en la Resolucion Exenta N° 82,
de 18 de enero de 2019, que Establece Orden de Subrogacidn para el cargo de Jefe de la Division de
Sancién y Cumplimiento de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 30,
de 11 de febrero de 2013, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre
Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacidn; en la Resolucidn Exenta N° 166,
de 8 de febrero de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Crea el Sistema de
Seguimiento de Programas de Cumplimiento (“SPDC”); en la Resolucién N° 1.600, de 30 de octubre
2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas sobre Exencidn del Tramite de Toma
de Razon.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Superintendencia del Medio
Ambiente (“SMA”) es el servicio publico creado para ejecutar, organizar y coordinar la fiscalizacién y
seguimiento de los instrumentos de gestién ambiental que establece la ley, asi como imponer
sanciones en caso que se constaten infracciones a éstas, conforme a lo establecido en el articulo 2°
de la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (“LO-SMA”).

2. Que, la letra a) del articulo 3° de la LO-SMA,
prescribe que esta Superintendencia debe fiscalizar permanentemente el cumplimiento de las
normas, condiciones y medidas establecidas en las Resoluciones de Calificacion Ambiental (“RCA”),
sobre la base de inspecciones, controles, mediciones y anilisis que se realicen, de conformidad a lo
establecido en dicha ley.

3. Que, el articulo 42 de la LO-SMA y la letra g)
del articulo 2° del Decreto Supremo N° 30, de 11 de febrero de 2012, que aprueba el Reglamento de
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Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion” (“D.S. N° 30/2012"), definen el
Programa de Cumplimiento como aquel plan de acciones y metas presentado por el infractor, para
que dentro del plazo determinado por la SMA, los responsables cumplan satisfactoriamente con la
normativa ambiental que se indique.

4. Que, la Division de Sancién y Cumplimiento
de esta Superintendencia defini6 la estructura metodoldgica que debe contener un Programa de
Cumplimiento, en especial, el plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento. La
referida metodologia se encuentra explicada en la “Guia para la presentacion de Programas de
Cumplimiento por infracciones a instrumentos de caracter ambiental” (“La Guia”), version julio de
2018, disponible en la pagina web de la Superintendencia del Medio Ambiente, especificamente en
el link http://www.sma.gob.cl/index.php/documentos/documentos-de-interes/documentos/guias-

sma

54 Que, la letra r) del articulo 3° de la LO-SMA,
faculta a esta Superintendencia para aprobar Programas de Cumplimiento de la normativa
ambiental de conformidad a lo establecido en el articulo 42 de esta ley.

ANTECEDENTES DEL PROCEDIMEINTO
SANCIONATORIO ROL F-043-2018

6. Mediante Resolucidn Exenta N° 1/ROL F-043-
2018, de 31 de octubre de 2018, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la LO-SMA, se dio
inicio a la instruccion del procedimiento administrativo sancionatorio ROL F-043-2018, con la
Formulacién de Cargos a Comercial e Industrial El Temple S.A., por incumplimientos a su Resolucion
de Calificacién Ambiental (“RCA”) N° 500/2014, que aprueba el proyecto “Modificacién proyecto
km. 7 Extraccién y Procesamiento de &ridos para la industria de hormigén premezclado”, e
incumplimientos a Resoluciones e Instrucciones generales de la SMA, respecto de su actividad de
extraccion de aridos en la ribera del Rio Maipo.

7. Que, la Formulacion de Cargos fue enviada
mediante carta certificada para su notificacion, arribando al Centro de Distribucion Postal San
Bernardo CDP 23, con fecha 6 de noviembre de 2018.

8. Que, el 15 de noviembre de 2018, Jorge
Fernando lturriaga Alamos, en representacidn segln acredita de la empresa, presentd ante la SMA,
un escrito mediante el cual solicita ampliacién de los plazos indicados en la Resolucidn Exenta N°
1/ROL F-043-2018, al tiempo que indicaba domicilio y acompafia poder.

9. Que, por medio de la Resolucién Exenta N°
2/ROL F-043-2018, el 19 de noviembre de 2018, se otorgd ampliacidn de plazo para la presentacién
de un Programa de Cumplimiento y descargos, por el maximo que procede conforme la ley, se tuvo
por acompafiado poder y se tuvo presente domicilio indicado. P AL £l
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10. Posteriormente, el 27 de noviembre de 2018,
se llevé a cabo una reunién de asistencia al cumplimiento, a solicitud de la empresa, en virtud del
articulo 3 letra u) de la LO-SMA, con el objeto de discutir lineamientos generales para una propuesta
de Programa de Cumplimiento que se hiciera cargo de los hechos constitutivos de infraccidn y
efectos del presente procedimiento sancionatorio.

11. Luego, el 30 de noviembre de 2018,
encontrandose dentro de plazo, Comercial e Industrial El Temple S.A., presenté un Programa de
Cumplimiento, en versién impresa y versidn digital, con documentacién adjunta.

12. Que, con fecha 6 de diciembre de 2018, por
medio de la Resolucion Exenta N° 3/ROL F-043-2018, se rectifico el texto de la Formulacién de
Cargos, eliminéandose del cargo N° 1, la frase “desde el afio 2013”, quedando como sigue: “No remitir
a la SMA los informes mensuales a la fecha, de topografias asociadas a los niveles de lecho a través
del tiempo; fotografias de la evolucion; cotas de extraccién; levantamiento topografico en forma
longitudinal en todo el sector del cauce intervenido por la extraccién, incorporando 100 metros
aguas abajo y 100 metros aguas arriba incluyendo los perfiles transversales que abarquen ambas
riberas; volimenes de extraccion; efectos no deseados y cualquier otra informacidon relevante
respecto al comportamiento del Rio Maipo en el sector de extracciéon y alrededores”.

13 Que, por medio del Memorandum N° 71.199,
de 18 de diciembre de 2018, la Fiscal Instructora del procedimiento sancionatorio, derivd los
antecedentes de la presentacion del Programa, a la jefatura de la Divisién de Sancién y Cumplimiento
de la SMA, para que resolviera su aprobacién o rechazo.

14. Que, posteriormente, el 24 de diciembre de
2018, por medio de la Resoluciéon Exenta N° 4/ROL F-043-2018, se efectuaron observaciones por
parte de la SMA a la propuesta de Programa de Cumplimiento presentada, para que fueran
incorporadas en el plazo indicado al efecto. Esta Resolucién fue notificada de forma personal, el 8
de enero de 2019, en virtud de lo dispuesto por el articulo 46 inciso cuarto de la Ley N° 19.880, en
las dependencias de la SMA en la Regién Metropolitana de Santiago, tal como da cuenta el acta
respectiva.

15, Que, en virtud de lo anterior, el 11 de enero de
2019, la empresa presenté un Programa de Cumplimiento Refundido, acompafiando ademas
documentacion adjunta.

ANALISIS DE LOS CRITERIOS DE APROBACION DE UN
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO EN EL PRESENTE
CASO

16. Los hechos constitutivos de infraccidn
imputados, de conformidad a la Resolucién Exenta N° 1/ROL F-043-2018, consisten en infracciones
a las que se refiere el articulo 35 a) de la LO-SMA, a las condiciones, normas y medidas establecidas
en las RCA aplicables a la unidad fiscalizable; y a la letra e) del mismo cuerpo normativo, en tanto se

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago / 02- 617 1800 / contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl

Pagina 'ﬂS‘dee 13 A



Gobierno

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

W7 SMA

refieren a incumplimientos de las normas e instrucciones generales que la Superintendencia imparte
en el ejercicio de sus atribuciones.

17. A continuacién, se analizaran los criterios de
aprobacién para un Programa de Cumplimiento establecidos en el articulo 9 del D.S. N° 30/2012, en
relacién al Programa de Cumplimiento Refundido presentado por Comercial e Industrial El Temple
S.A., titular del establecimiento materia del presente procedimiento.

. Analisis sobre la ocurrencia de efectos
negativos generados por las infracciones (art. 7°
D.S. N° 30/2012).

Cargo N° 1: No remitir a la SMA los informes
mensuales de topografias asociadas a los
niveles de lecho a través del tiempo fotografias
de la evolucién; cotas de extraccion;
levantamiento topografico en forma
longitudinal en todo el sector del cauce
intervenido por la extraccion, incorporando 100
metros aguas abajo y 100 metros aguas arriba
incluyendo los perfiles transversales que
abarquen ambas riberas; volimenes de
extracciéon; efectos no deseados y cualquier
otra informaciéon relevante respecto al
comportamiento del Rio Maipo en el sector de
extraccion y alrededores

18. En relacion a los efectos negativos que se
hayan producido por la infraccién, la empresa descarta su produccién por cuanto argumenta que de
la no entrega de informes o reportes, no es posible identificar un efecto negativo u otro tipo de
afectacion ya sea en la salud y/o calidad de vida de las personas o en algiin componente ambiental.
Lo anterior lo sustentaria el cumplimiento y resguardo al objetivo ambiental que subyace tras la
entrega de la referida informacién, la que permitiria monitorear el estado del cauce, asi como
verificar la correcta ejecucién del proyecto de conformidad a los parametros técnicos en los que fue
aprobado en la RCA antes sefalada.

19. Ahora, concretamente, la afirmacion anterior
se sustenta en dos hechos, el primero es que la explotacion y ejecucion del proyecto se habria
realizado de forma controlada, bajo los parametros aprobados en cuanto a niveles del lecho en el
tiempo, niveles de terreno, volimenes de material extraido en cada tramo y acumulados, perfiles
longitudinales y transversales, entre otros, todos aspectos que se encontrarian en las minutas
técnicas explicativas de control topografico levantados por el titular para el segundo semestre de
2016, el primer y segundo semestre de 2017 y el primer semestre de 2018, y en sus respectivos
planos, donde se verifica el avance controlado del frente de extraccion acorde a lo aprqba{do
ambientalmente respecto a su ubicacién y extension, que acompafia junto al Progréhwé’”d;e“:‘“
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Cumplimiento, constatdndose que no se ha sobrepasado la franja de 200 m, ni tampoco se ha
extraido rio arriba o rio debajo del limite.

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

20. El segundo hecho, es que los volimenes de
aridos extraidos se encuentran por debajo de los valores maximos autorizados en la RCA N°
500/2014, situacion que se presenta en una tabla que detalla los voliumenes de extraccidn de aridos,
de forma mensual, desde julio de 2016 —afio de inicio de operacidn de la RCA N° 500/2014- a octubre
de 2018, presentando las cantidades primero como volumen extraido (m3) medido sobre camidn
menos factor de esponjamiento que corresponde a un 23,07%, y luego, el volumen geométrico
efectivamente extraido (m?®). Los datos entregados en la tabla dan cuenta de una extraccién de
volumen geométrico de 242.870 m* para todo el periodo, por lo que no se ha superado la cota de
1.255.706,16 m* en los 6 afios de plazo otorgado para explotar el remanente de material® establecido
en la RCA N°500/2014. Asimismo, el detalle entregado indica que no se supera la tasa de explotacion
mensual de 20.000 m?3, indicada en la misma RCA.

2. Cabe mencionar, que, si bien no se detalla en
las RCA aplicables al proyecto, el factor de esponjamiento indicado por la Empresa de un 23,07%
corresponde efectivamente a una variable que se asocia a la disminucion de densidad del material
confinado por la incorporacion de aire en sus espacios intersticiales al momento de ser extraido, lo
que genera que aumente el volumen ocupado por el suelo, y por tanto no es equivalente el volumen
extraido por una pala con el volumen que ese mismo material ocupa sobre el camidn, siendo este
ultimo mayor. Se hace notar que si bien la Empresa no justifica el valor considerado para el
esponjamiento, realizada una revision bibliogréfica es posible constatar que dicho valor se encuentre
dentro del rango esperado para este tipo de suelo o material.

22. Ahora bien, los datos presentados, y en virtud
de las observaciones efectuadas por la SMA en la respectiva Resolucidn, son sustentadas con los
respectivos comprobantes de pago de derechos municipales, los que dan cuenta de los metros
cubicos de extraccidn, por lo que se verifica una trazabilidad de la informacidn entregada.

23. En consecuencia, el titular sefiala como
conclusién en su Informe de Efectos que “a pesar de no haber remitido la informacién a la SMA, de
conformidad a lo establecido en la RCA N°500/2014, este hecho no generé efectos negativos en la
salud de las personas ni el medio ambiente, ya que los volimenes de aridos extraidos se encuentran
por debajo de los valores maximos autorizados en la RCA N° 500/2014. Complementariamente, en
los informes de control topogréfico levantados por el titular en el segundo semestre de 2016 y en
los afios 2017 y 2018, se verifica el avance controlado del frente de extraccidon dentro del drea de
explotacion aprobada por la RCA N°500/2014, en conformidad a los pardmetros técnicos en los que
fue aprobado, situacion que descarta la posibilidad de generacién de efectos negativos sobre el

cauce”.

24. Por tanto, no se asocia un efecto concreto a la
no entrega de informes de nivel de lecho y controles topograficos, indicados en el considerando_

! Del total original establecido en la RCA N° 518/2010, correspondiente a 1.850.393 m3.
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5.4.5 de la RCA N° 500/2014, y por su parte, en relacion a la materia de relevancia ambiental que
subyace de la anterior circunstancia, también se descartan potenciales efectos negativos.

Cargo N° 2: No cargar la informacién asociada a
la RCA N°500/2014 en virtud de lo requerido
por las instrucciones generales impartidas por
la SMA”, en particular lo indicado en la
Resoluciéon Exenta N°574, de fecha 02 de
octubre de 2012, cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado fue fijado por la
Resoluciéon Exenta N°1518, de 26 de diciembre
de 2013, que requiere e instruye lo siguiente en
su articulo primero (...)

25. Respecto a este cargo el analisis de efectos
presentado concluye que “No se identifica un efecto ambiental negativo u otra afectacién que incida
directamente en: la salud de las personas, la calidad ambiental de los componentes aire, agua, suelo,
flora y fauna, como tampoco, en la calidad de vida de la poblacién, toda vez que la informacién no
entregada por el titular en el marco de lo indicado en la Resolucién Exenta N° 574, de 2 de octubre
de 2012, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por la Resolucién Exenta N2
1518, de 26 de diciembre de 2013, corresponde a informacién de individualizacién del titular, de su
o sus RCA y del proyecto o actividad y no de informes de control, monitoreo o de seguimiento
ambiental.

26. Frente a lo sefialado se debe indicar que el
hecho infraccional imputado es uno de naturaleza formal y de reportabilidad de informacién
asociada al instrumento de gestion ambiental de competencia de esta SMA, por lo que no se
identifican materias ambientales de relevancia que puedan subyacer a la omisién de la informacidn
que trata la Resolucién Exenta N° 574, de 2 de octubre de 2012, cuyo texto refundido, coordinado
y sistematizado fue fijado por la Resolucién Exenta N2 1518, de 26 de diciembre de 2013.

27 Adicionalmente, se debe considerar que la
empresa, como se detallara en el andlisis del criterio de eficacia, se compromete la accién de cargar
en la plataforma de la SMA toda la informacion requerida y pertinente, razén por la cual se asegura
el retorno al cumplimiento sobre este aspecto.

28. En atencién a lo expuesto, considerando la
naturaleza de la infraccidn, se estima que el planteamiento de la empresa relativo a que no se generé
un efecto negativo por el incumplimiento, resulta consistente con los antecedentes que obran en el
procedimiento, sin que consten elementos de juicio suficientes que permitan concluir que se
generaron efectos negativos con ocasion de esta infraccion. De esta manera, la empresa sustenta
de forma suficiente su planteamiento de ausencia de efectos negativos.

Il Criterio de integridad
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29. Que, en relacién con el criterio de integridad,
contenido en la letra a) del articulo 9, éste establece que el Programa de Cumplimiento debe hacerse
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cargo de las acciones y metas de todas y cada una de las infracciones en que se ha incurrido, asi
como también de sus efectos. En consecuencia, la propuesta de Programa debe contemplar acciones
para cada uno de los cargos formulados.

30. En cuanto a la primera parte del requisito de
integridad, en el presente caso la Formulacion de Cargos abarca un total de 2 cargos, respecto de los
cuales Comercial e Industrial El Temple S.A., propuso acciones que les harian frente a éstos,
resultando finalmente el Programa de Cumplimiento con un total de 8 acciones.

31 El razonamiento expuesto en el considerando
anterior, denota el cumplimiento de la primera parte del requisito de integridad, en cuanto aspecto
cuantitativo, respecto de la totalidad de los cargos imputados a la empresa en el presente
procedimiento.

32. Que, respecto a la segunda parte del requisito,
relativa a los efectos, se reproduce lo sefialado en los considerandos 19 a 29 referidos al andlisis de
la ausencia de efectos negativos derivados de las infracciones.

Ill.  Criterio de eficacia

33 Que, conforme al criterio de eficacia,
contenido en la letra b) del citado articulo 9, existe la obligacién de retornar al cumplimiento
ambiental, y conjuntamente con ello, el infractor debe adoptar las medidas para contener y reducir
o eliminar los efectos negativos de los hechos que constituyen la infraccién.

34, En cuanto a la primera parte de este criterio, el
Programa de Cumplimiento presentado por la empresa, en términos generales, consiste en la carga
de informacién relativa a la RCA, ya sea en cuanto a los informes de monitoreo de componentes
ambientales relevantes, como a la informacién de individualizacion de la mencionada autorizacion
de funcionamiento, en concordancia con los dos cargos levantados en el presente procedimiento.
En el caso de los monitoreos que pueden entregar informacion relevante desde un punto de vista
ambiental, ademas se compromete el disefio de un procedimiento interno que permita realizar la
carga adecuada de informacion, con la frecuencia que se requiere, incorporando los requisitos y
estandares definidos por la SMA en la Resolucién Exenta N° 223, de 26 de marzo de 2015, relativa a
la materia.

35. A continuaciéon se hara una relacién por
separado de las acciones que componen el presente Programa de Cumplimiento. En consecuencia,
a continuacion se analizard si estas acciones y metas tienen la aptitud para asegurar el cumplimiento
de la normativa infringida.

Cargo N° 1: No remitir a la SMA los informes .-
mensuales desde el aflio 2013 a la fecha, de*
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topografias asociadas a los niveles de lecho a
través del tiempo fotografias de la evolucion;
cotas de extraccion; levantamiento topografico
en forma longitudinal en todo el sector del
cauce intervenido por la  extraccion,
incorporando 100 metros aguas abajo y 100
metros aguas arriba incluyendo los perfiles
transversales que abarquen ambas riberas;
volumenes de extraccion; efectos no deseados
y cualquier otra informacién relevante respecto
al comportamiento del Rio Maipo en el sector
de extraccion y alrededores

36. La meta para este cargo consiste en “Dar
cumplimiento verificable de la RCA N°500/2014, procediendo a cumplir retroactivamente y durante
toda la vida til restante del proyecto, con lo establecido en el considerando 5.4.5. de la RCA'y con
lo indicado en los articulos 14 y 27 de la Resolucion Exenta N° 223/2015, que "Dicta instrucciones
generales sobre la elaboracién del plan de seguimiento de variables ambientales, los informes de
seguimiento ambiental y la remision de informacién al sistema electrnico de seguimiento
ambiental”.

37. Para lo anterior, se compromete como accion
principal numerada 2, “Cargar retroactivamente en el Sistema Electrénico de Seguimiento
Ambiental de la SMA, los informes de control topografico existentes (...)”, al tiempo que se informa
como accién ya ejecutada, la obtencidn de datos de usuario y contrasefia en el Sistema Electrénico
de Seguimiento Ambiental (accion N° 1). Estas acciones permiten retornar al cumplimiento en
relacién con la imputacién efectuada, y de esa manera se orientan a un cumplimiento a futuro de la
normativa ambiental infringida.

38. Adicionalmente, se compromete bajo la accién
N° 3, “Definir o disefiar un procedimiento interno de seguimiento de cumplimiento de la RCA N°
500/2014, que incorpore la carga mensual y/o en los plazos que correspondan, de los informes de
seguimiento topografico y de seguimiento ambiental, cuya ejecucién cumpla con los requisitos
establecidos en la citada RCA, ademads de los requisitos y estandares sefialados en la Res. Exenta
SMA N2223, de fecha 26 de marzo de 2015”, lo que asegurard que, ademas de remitirse la
informacién de relevancia ambiental, con la periodicidad que corresponde, se efectien los informes
con los estandares y requisitos establecidos por la SMA en la Resolucién Exenta N° 223, de 26 de
marzo de 2015, aplicable a la materia. Esta accion incluye, ademas, consolidar todos los
compromisos y obligaciones ambientales de la RCA en actual operacién N° 500/2014, y una
programacion de estos informes y monitoreos.

39. Finalmente, se compromete cargar, en lo
sucesivo, de forma mensual, los informes referidos en el considerando 5.4.5 de la RCA N° 500/2014,
acorde los estandares de la SMA.
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40. En razén de lo anterior, se estima que lo
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propuesto corrige una parte del hecho infraccional y por otra, se asegura en lo sucesivo el
cumplimiento del compromiso ambiental, reforzéandose y mejorandose la calidad de la informacion
y su formato, toda vez que siempre tiene presente el cumplimiento de la Resolucién Exenta N°
223/2015 de la SMA, lo que esta acorde con la normativa ambiental aplicable.

Cargo N° 2: No cargar la informacion asociada a
la RCA N°500/2014 en virtud de lo requerido
por las instrucciones generales impartidas por
la SMA”, en particular lo indicado en Ila
Resolucion Exenta N°574, de fecha 02 de
octubre de 2012, cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado fue fijado por la
Resolucion Exenta N°1518, de 26 de diciembre
de 2013, que requiere e instruye lo siguiente en
su articulo primero (...)

41. Para este cargo la meta comprometida es “Dar
cumplimiento a lo establecido en la Resolucién Exenta N° 574, de 2 de octubre de 2012, cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por la Resolucién Exenta N21518, de 26 de
diciembre de 2013”.

42. En este sentido, se compromete la carga de la
informacién del titular, como accién en ejecucién, por cuanto el titular ya inicié su cumplimiento,
por ser informacion de la que ya disponia. Por su parte, el indicador de cumplimiento para esta
accion es la “carga oportuna y con informacion fehaciente (...)”, por lo que no hay margen para no
cumplir con este estandar

43, En tal sentido, y atendida la naturaleza de esta
infracciéon formal, se estima que se encuentra debidamente fundado el retorno al escenario de
cumplimiento.

44, De esta forma, el conjunto de acciones
propuestas, retornan a la faena de extraccion de aridos de Comercial e Industrial El Temple S.A., a
un escenario de cumplimiento en relacién a cada uno de los cargos imputados, al tiempo que
representan mejoras en su gestion y reportabilidad, buscando prevenir la ocurrencia de nuevos
hechos infraccionales por las materias levantadas en la Formulacién de Cargos.

45. Finalmente, respecto a la segunda parte del
requisito de eficacia, relativa a los efectos, se reproduce lo sefialado en los considerandos 19 a 29

referidos al andlisis de la ausencia de efectos negativos derivados de las infracciones.

IV.  Criterio de verificabilidad
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46. Que, por ultimo, respecto del criterio de
verificabilidad, detallado en la letra c) del citado articulo 9 del D.S. N° 30/2012, que establece que
las acciones y metas del Programa de Cumplimiento deben contemplar mecanismos que permitan
acreditar su cumplimiento, el Programa incorpora medios de verificacién idoneos y suficientes, que
aportan informacién exacta y relevante, de manera que permitiran evaluar el cumplimiento de cada
una de las 8 acciones propuestas, siendo el Programa de Cumplimiento de una duracién total de 6
meses, contados desde la aprobacién del Programa.

47. En relacion a las fechas del Programa, y para
efectos de la carga de antecedentes que posteriormente se deberd hacer en el SPDC, es relevante
indicar que la fecha de inicio del Programa de Cumplimiento, corresponde a la fecha de notificacion
de la presente Resolucién, que lo aprueba. De acuerdo a lo establecido en el articulo 46 delaLey N°
19.880, las notificaciones por carta certificada se entenderan practicadas a contar del tercer dia
siguiente a su recepcién en la oficina de correos que corresponda. Por su parte, la fecha de término
corresponde a la fecha de entrega del reporte final.

48. Que, por las consideraciones sefialadas
precedentemente, el Programa de Cumplimiento presentado por Comercial e Industrial El Temple
S.A., cumple con los criterios de aprobacién de un Programa de Cumplimiento, establecidos en el
articulo 9 del Reglamento, consistentes en integridad, eficacia y verificabilidad.

RESUELVO:

. APROBAR el Programa de Cumplimiento
Refundido, presentado por Comercial e Industrial El Temple S.A., con fecha 11 de enero de 2019,
con la siguiente correccién de oficio, la que debera ser incorporada conforme se indica en el
resuelvo lll:

a) En el Informe de efectos Potenciales, se suprime
la frase “dado que el solo hecho de omitir la entrega de la informacién no puede constituir un efecto
negativo en si mismo”, en relacién al andlisis efectuado para el cargo N° 1, acépite “2.1 Analisis de
Efectos Potenciales”.

1. SUSPENDER el procedimiento administrativo
sancionatorio ROL F-043-2018, el cual podrd reiniciarse en cualquier momento en caso de
incumplirse las obligaciones contraidas en el programa de cumplimiento, en virtud del articulo 42
de la LO-SMA.

1. SENALAR que, Comercial e Industrial El Temple
S.A., debera cargar el Programa de Cumplimiento Refundido incorporando la correccién de oficio
indicada, en la plataforma electrénica del “Sistema de Seguimiento de Programas de
Cumplimiento” (SPDC) creada mediante la Resolucién Exenta N° 166, de 8 de febrero de 2018, de
la Superintendencia del Medio Ambiente, dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde la
notificacién del presente acto, bajo apercibimiento de ser considerado como un antecedente de la
ejecucién satisfactoria o insatisfactoria del programa de cumplimiento. Adicionalmente, se hace
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presente que dicha plataforma es el medio Unico y obligatorio para la recepcidn, gestion y
seguimiento de los reportes que deban realizar los titulares de Programas de Cumplimento
aprobados por la SMA.

V. HACER PRESENTE que, Comercial e Industrial El
Temple S.A., deberd emplear la clave de acceso para operar en los sistemas digitales de la
Superintendencia, si ya estuviere en posesion de ella, o —en caso contrario—solicitarla en la Oficina
de Transparencia y Participacidon Ciudadana dentro del plazo de 5 dias habiles. Conforme con lo
dispuesto en los articulos 6° y 7° de la Resolucion Exenta N° 166/2018, este plazo se computard
desde la fecha de notificacion de la resolucion apruebe el Programa de Cumplimiento.

Para lo anterior, debera enviar un correo electrénico a
snifa@sma.gob.cl, sefialando el Rut del titular, el rol del proceso sancionatorio, el Rut del
representante legal y copia del poder de este ultimo.

V. DERIVAR el presente  Programa de
Cumplimiento a la Division de Fiscalizacion de la Superintendencia del Medio Ambiente, para que
proceda a fiscalizar el efectivo cumplimiento de las obligaciones establecidas en el mismo. Por lo
anterior, toda presentacién que deba remitirse a esta Superintendencia debera realizarse a través
del SPDC.

VI. HACER PRESENTE a Comercial e Industrial El
Temple S.A., que conforme con lo dispuesto en el articulo 10 del Reglamento sobre Programas de
Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion y el articulo 42 inc. 4 de la LO-SMA, este
instrumento sera fiscalizado por esta Superintendencia, y que en caso de incumplimiento de las
obligaciones contraidas en este, se reiniciara el procedimiento administrativo sancionatorio,
pudiendo aplicarse hasta el doble de la multa que corresponda a la infraccién original,
considerandose, en tal caso, el grado de cumplimiento para determinar la sancién especifica.

VII. SENALAR que, a partir de la fecha de
notificacién del presente acto administrativo, se entendera vigente el Programa de Cumplimiento,

por lo que el plazo de ejecucidn de las acciones contenidas en el mismo, debera contarse desde
dicha fecha.

VIII. SENALAR que los costos estimados de las
acciones comprometidas por el titular ascenderian a $18.150.000 (dieciocho millones ciento
cincuenta mil pesos aproximadamente), sin perjuicio de los costos en que efectivamente se incurra
en el Programa de Cumplimiento y, que deberén ser acreditados junto a la presentacion del reporte
final.

IX. HACER PRESENTE que en virtud del articulo 42
inc. 2 de la LO-SMA, el plazo fijado por esta Superintendencia para la duracion total del Programa
de Cumplimiento, serd de 6 meses desde su aprobacion, tal como lo informa el titular en la columna
de plazo de ejecucidn del mismo Programa de Cumplimiento. Por su parte, el plazo de término del
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Programa corresponde a la fecha del reporte final, y para efectos de la carga de antecedentes en el
SPDC, debera hacerse en el plazo de 30 habiles desde la finalizacién de la accién de mas larga data.

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

X. TENER PRESENTE que, la resolucién de
aprobacién de un Programa de Cumplimiento corresponde a un acto tramite cualificado, el cual se
pronuncia, entre otros aspectos, respecto de los criterios de integridad, eficacia y verificabilidad de
las acciones y metas que conforman el Programa de Cumplimiento presentado por el infractor, asi
como también respecto de los indicados en el articulo 9, inciso tercero, del Reglamento®. En
consecuencia, una vez aprobado el Programa no procederdn modificaciones al mismo que
impliquen la revisién o una nueva evaluacién de los criterios anteriormente sefialados, sobre los
cuales ya existi6 el pronunciamiento formal de la SMA para efectos de su aprobacién?, sin perjuicio
de lo dispuesto en la Ley N° 19.880.

Se hace presente que ante la deteccidn de eventos que
no hayan sido previstos e incorporados al Programa de Cumplimiento de forma previa a su
aprobaciény que, a juicio del titular, pudieran implicar una desviacién respecto de lo establecido en
el Programa de Cumplimiento aprobado, éste debera remitir los antecedentes correspondientes en
el marco del seguimiento de la ejecucidn del Programa, los cuales seréan ponderados en el contexto
de la evaluacion de la ejecucion satisfactoria, o no, del Programa.

XI. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA DE
ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Il de la LO-SMA, en
contra de la presente Resolucién procede el reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental,
dentro del plazo de quince dias hébiles, contado desde la notificacion de la resolucidn, asi como los
recursos establecidos en el Capitulo IV de la Ley N° 19.880 que resulten procedentes.

XIl. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a Jorge lturriaga Alamos

Santiago.

Supérintendencia del Medio Ambiente

J/CEL

2 En este inciso se sefiala: “En ningun caso se aprobardn programas de cumplimiento por medio de los cuales el infractor
intente eludir su responsabilidad, aprovecharse de su infraccion, o bien, que sean manifiestamente dilatorios”.

3 El PDC presentado puede contemplar la ocurrencia de determinados eventos o “impedimentos” que ocasionen un
retraso en la ejecucion de una accién o la activacion de una accién alternativa. Puesto que estos impedimentos, y sus
consecuencias previstas, formarian parte del PDC si este es aprobado, estos no constituyen modificaciones al mismo. En
caso de ocurrencia de un impedimento, esto debe ser informado a la SMA en el marco de los reportes de seguimiento del
mismo.
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Carta Certificada:
Jorge Iturriaga Alamos, Moneda N° 920, oficina N° 608, comuna de Santiago, Regién Metropolitana

de Santiago.

C.C.:
Maria Isabel Mallea Alvarez, Jefa Oficina Regional Region Metropolitana de Santiago, SMA.
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