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RES. EX. N° 6/ ROL D-184-2021

SANTIAGO, 28 de diciembre de 2022

VISTOS:

Conforme a lo dispuesto en el articulo segundo de la
ece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
la Ley N°19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
los Actos de los Organos de la Administracién del Estado (en adelante,
N°19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente (en adelante, Ley
Supremo N°30 de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio
pglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de
D.S. N°30/2012"); en la Resolucién Exenta N° 2.124, de 30 de septiembre
Cion Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion
de la Superintendencia del Medio Ambiente, que establece orden de
de Fiscal; en la Resolucién Exenta N°166, de 8 de febrero de 2018, de la
dio Ambiente, que Crea el Sistema de Seguimiento de Programas de
Dicta Instrucciones Generales sobre su uso (“Res. Ex. N°166/2018"); y en
marzo 2019, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas
de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:
I ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO ROL D-184-2021

1. Que, mediante Resolucion Exenta N°1/Rol D-
hgosto de 2021, y de acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la LO-SMA,
n del procedimiento administrativo sancionatorio Rol D-184-2021, con la
ervicios Industriales B&B Nets Ltda. (en adelante e indistintamente, “el
n relacién al proyecto “Sistema integral de lavado de redes”, aprobado
s. Ex. N° 265, de 5 de octubre de 2001 (en adelante, “RCA N° 265/2001")
6n al sistema de recirculacién “, aprobado ambientalmente por la Res. Ex.
2009, (en adelante, “RCA N° 280/2009"”), ambas dictadas por la ex Comi-

sion Regional del Medio Ambiente de la Regidn de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo.

empresa/mediante corred
19 de la Ley N° 19.880.

sentaciérp de programa d
D-184-2021, con fecha 1
miento (en adelante, “Pd
cargos, con sus correspon

de diciembre de 2021, prg

2. Que, la formulacién de cargos fue notificada a la
electrénico, con fecha 20 de agosto de 2021, de conformidad al articulo

3. Que, luego de la ampliacidn de plazo para la pre-
> cumplimiento (“PDC”) y descargos otorgada mediante Res. Ex. N°2/Rol
de septiembre de 2021 la empresa presentd un programa de cumpli-
") respecto a los hechos infraccionares sefialados en la formulacién de
ientes anexos.

4. Que, mediante Res. Ex. N°3/Rol D-184-2021 de 2
vio a resolver sobre la aprobacién o rechazo del PdC presentado por Ser-
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vicios Industriales B &B Nets Ltda., se formul6 observaciones al mismo a fin de verificar el cumpli-
miento de los contenidos minimos y criterios de aprobacién establecidos en los articulos 7 y 9 del
D.S. N° 30/2012, respectivamente. Mediante el Resuelvo Il de dicha resolucién se otorgé un plazo
de 8 dias para la presentacién de un PdC refundido que incorpore las observaciones formuladas.

5. Que, estando en el plazo para ello, con fecha 24
de diciembre de 2021, la empresa presentd un PdC refundido a fin de dar cumplimiento a lo resuelto
mediante Res. Ex. N°3/Rol D-184-2021, acompaiiando los siguientes antecedentes:

Carpeta “Cargo N°1”

- Anexo N° 1. Documento denominado “Evolucidn de la calidad del agua del Rio Cisnes”, de
fecha diciembre de 2021, elaborado por la consultora WSP.

- Anexo 2: Seguimiento ambiental:

1) Afio 2016: 4 documentos denominados “Informe de Monitoreos Puntuales Taller
de Redes Servicios Industriales B&B Nets Ltda.”, correspondiente a los meses de
marzo, junio, septiembre y diciembre, respectivamente, todos elaborados por la
empresa Aquagestion S.A., donde consta que los pardmetros chequeados corres-
ponden a monitoreos realizados por la empresa “Servicios Industriales B&B Nets
Ltda.”.

2) Afo 2017: 3 Informes de ensayo [duplicados en la Carpeta Cargo N°1] correspon-
dientes a control de aguas superficiales, respecto a los parametros de Nitrato, Ni-
trito, Nitrégeno Kjeldahl, Nitrogeno total, pH, Fosforo total, Aluminio, Cobre DBOS5,
correspondientes a las tomas de muestra de fechas 26 de julio de 2017, 25 de octu-
bre de 2017 y 9 de marzo de 2017, respectivamente, todos elaborados por la em-
presa Aquagestion S.A., donde consta que los pardmetros chequeados correspon-
den a monitoreos realizados por la empresa “Servicios Industriales B&B Nets Ltda.”.

3) Afio 2018: 3 Informes de ensayo [duplicados en la misma Carpeta Cargo N°1] co-
rrespondientes a control de aguas superficiales, respecto a los pardametros de Ni-
trato, Nitrito, Nitrégeno Kjeldahl, Nitrégeno total, pH, Fésforo total, Aluminio, Co-
bre DBO5 y T°, correspondientes a las tomas de muestra de fechas 14 de febrero
de 2018, 22 de junio de 2018 y 26 de octubre de 2018, respectivamente, todos ela-
borados por la empresa Aquagestion S.A., donde consta que los parametros che-
queados corresponden a monitoreos realizados por la empresa “Servicios Industria-
les B&B Nets Ltda.”.

4) Afo 2019: 3 Informes de ensayo [duplicados en la misma Carpeta Cargo N°1] co-
rrespondientes a control de aguas superficiales, respecto a los parametros de Ni-
trato, Nitrito, Nitrégeno Kjeldahl, Nitrégeno total, pH, Fosforo total, Aluminio, Co-
bre DBO5, T° y conductividad, correspondientes a las tomas de muestra de fechas
21 de marzo de2019, 24 de julio de 2019, 21 de noviembre de 2019, respectiva-
mente.

5) Afo 2020: 3 Informes de ensayo [duplicados en la misma Carpeta Cargo N°1] co-
rrespondientes a control de aguas superficiales, respecto a los pardametros de Ni-
trato, Nitrito, Nitrégeno Kjeldahl, Nitrégeno total, pH, Fosforo total, Aluminio, Co-
bre DBOS5, T° y conductividad, correspondientes a las tomas de muestra de fechas
13 de marzo de2020, 23 de julio de 2020 y 26 de noviembre de 2020, respectiva-
mente.

6) Afio 2021: 2 Informes de ensayo [duplicados en la misma Carpeta Cargo N°1] co-
rrespondiente a control de aguas superficiales, respecto a los parametros de Ni-
trato, Nitrito, Nitrégeno Kjeldahl, Nitrégeno total, pH, Fosforo total, Aluminio, Co-
bre DBO5 y conductividad, correspondientes a las tomas de muestra de fechas 25
de marzo de2021 y 29 de julio de 2021.

- Anexo 3: Registro humedad lodo (carpeta sin documentos).
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Anexo 2: 1) docyimento denominado “Informe técnico Maxisacos”, elaborado por la em-

Lhile SpA.; 2) informe denominado “Evaluacién de efectos ambientales por
D de los lodos producidos en el proyecto”, de fecha diciembre de 2021,
consultora WSP.

afias fechadas y georreferenciadas donde se aprecia parcialmente el aco-

de humedad de lodos, correspondientes a los afios 2019, 2020 y 2021.

mento emitido por la empresa “Servicios Industriales M y C EIRL”, de fecha
e 2021, donde sefiala que realiza mensualmente control de plagas (des-

%1 de diciembre
ratizacion y sanit
cios Industriales
éién), del periodo

Carpeta “Cargo N°3”:

Chile SpA., donde
lle y fondo plano’

presa Maxisacos
deficiente manej
elaborado por la

;F

acion del sector bafios), desde el afio 2016 a la fecha, a la empresa Servi-
y B Ltda.; 2) certificados de control de vectores (desratizacién y sanitiza-
2016-2021.

Anexo 1: Certificgdo 0024, de fecha septiembre de 2021, emitido por la empresa Maxisacos

detalla las especificaciones técnicas del producto “Maxisacos 1000 kg fue-
[documento reiterado].

l‘-\nexo 2: 1) docymento denominado “Informe técnico Maxisacos”, elaborado por la em-

hile SpA.; 2) informe denominado “Evaluacion de efectos ambientales por
p de los lodos producidos en el proyecto”, de fecha diciembre de 2021,
onsultora WSP [documento reiterado].

Anexo 3: inform
por un inadecua
por la consultora

Carpeta “Cargo N°4 y N°

iimplementacién
diciembre de 202

Anexo 2 de carpe

Cargo N°5”:

"

Carpeta

Iinforme denomir
fouling”, de fecha

j nexol cargo 5:
bre.

|
Carpeta “Cargo N°6”:

Ipforme denomir
N°6”, referido a I3
de redes, de fech

(lIhiIe SpA., donde
lle y fondo plano’

Carpeta [‘Cargo N°7”:

denominado “Determinacion de posibles efectos negativos producidos
manejo de residuos organicos”, de fecha diciembre de 2021, elaborado
SP.

7.

Informe denominfado “Determinacion de posibles efectos negativos producidos por la no

e sistemas de aguas lluvias y aumento de caudal del efluente”, de fecha
1, elaborado por la consultora WSP.

a Cargo N°1 [duplicado en su totalidad].

ado “Evaluacién de efectos ambientales del manejo de pinturas anti-
diciembre de 2021, elaborado por la consultora WSP.

alculos relacionados a pintura, tambores, BINS, desprendimiento de co-

ado “Determinacion de posibles efectos negativos dados por el cargo
evaluacion de potenciales efectos por la acumulacién de cabos y restos
) diciembre de 2021, elaborado por la consultora WSP.

l‘&nexo 1: Certificado 0024, de fecha septiembre de 2021, emitido por la empresa Maxisacos

detalla las especificaciones técnicas del producto “Maxisacos 1000 kg fue-
[documento reiterado en la Carpeta Cargo N° 2].
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Informe denominado “Determinacién de posibles efectos negativos dados por un inade-
cuado manejo de riles del proceso”, de fecha diciembre de 2021, elaborado por la consul-
tora WSP.

Anexo 1: Informe de inspeccién N°10-0085 elaborado por la empresa Aquagestion, de fecha
30 de septiembre de 2020, referido al muestreo de Residuo Industrial Liquido.

Anexo 2: documento denominado “Especificaciones técnicas impermeabilidad”, sin firmar,
ni fechar, indicando que habria sido elaborado por el arquitecto Orlando Baesler Heger.

Carpeta “Cargo N°11”:

Informe denominado “Determinacién de posibles efectos dados por la superacién de las
concentraciones indicadas en el DS N90/2000 para la DBOs y NTK”, de fecha diciembre de
2021, elaborado por la consultora WSP.

Anexo 1, duplicado al Anexo 2: Seguimiento ambiental, del cargo N°1.

6. Que, mediante la Res. Ex. N° 5/ Rol D-184-2021

de fecha 1 de julio de 2022, esta Superintendencia realizé una nueva ronda de observaciones.

7. Que, finalmente, con fecha 19 de julio de 2022,

la empresa presentd un nuevo PdC refundido, esta vez, para dar cumplimiento a lo resuelto me-
diante Res. Ex. N°5/Rol D-184-2021, acompafiando los siguientes antecedentes:

Carpeta “Cargo N°1”:

Anexo N° 1. a) Documento denominado “Evolucién de la calidad del agua del Rio Cisnes”,
de fecha diciembre de 2021, elaborado por la consultora WSP; b) Informe de inspeccion N°
10-0085 de RIL, de fecha 30 de septiembre de 2020, elaborado por la ETFA Aquagestion.

Anexo 2: Seguimiento ambiental:

1) Afo 2016: 4 documentos denominados “Informe de Monitoreos Puntuales Taller
de Redes Servicios Industriales B&B Nets Ltda.”, correspondiente a los meses de
marzo, junio, septiembre y diciembre, respectivamente, todos elaborados por la
empresa Aquagestion S.A., donde consta que los parametros chequeados corres-
ponden a monitoreos realizados por la empresa “Servicios Industriales B&B Nets
Ltda.”.

2) Afio 2017: 3 Informes de ensayo correspondientes a control de aguas superficiales,
respecto a los parametros de Nitrato, Nitrito, Nitrégeno Kjeldahl, Nitrégeno total,
pH, Fosforo total, Aluminio, Cobre DBOS5, correspondientes a las tomas de muestra
de fechas 26 de julio de 2017, 25 de octubre de 2017 y 9 de marzo de 2017, respec-
tivamente, todos elaborados por la empresa Aquagestion S.A., donde consta que
los parametros chequeados corresponden a monitoreos realizados por la empresa
“Servicios Industriales B&B Nets Ltda.”.

3) Afio 2018: 3 Informes de ensayo [duplicados en la misma Carpeta Anexo 2] corres-
pondientes a control de aguas superficiales, respecto a los parametros de Nitrato,
Nitrito, Nitrogeno Kjeldahl, Nitrogeno total, pH, Fosforo total, Aluminio, Cobre
DBO5 y T°, correspondientes a las tomas de muestra de fechas 14 de febrero de
2018, 22 de junio de 2018 y 26 de octubre de 2018, respectivamente, todos elabo-
rados por la empresa Aquagestion S.A., donde consta que los parametros chequea-
dos corresponden a monitoreos realizados por la empresa “Servicios Industriales
B&B Nets Ltda.”.

4) Afio 2019: 3 Informes de ensayo [duplicados en la misma Carpeta Anexo 2] corres-
pondientes a control de aguas superficiales, respecto a los parametros de Nitrato,
Nitrito, Nitrégeno Kjeldahl, Nitrégeno total, pH, Fosforo total, Aluminio, Cobre
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y conductividad, correspondientes a las tomas de muestra de fechas 21
de2019, 24 de julio de 2019, 21 de noviembre de 2019, respectivamente.

: 3 Informes de ensayo [duplicados en la misma Carpeta Anexo 2] corres-
s a control de aguas superficiales, respecto a los parametros de Nitrato,

ﬂleitrégeno Kjeldahl, Nitrégeno total, pH, Fosforo total, Aluminio, Cobre

y conductividad, correspondientes a las tomas de muestra de fechas 13
de2020, 23 de julio de 2020 y 26 de noviembre de 2020, respectivamente.

: 2 Informes de ensayo [duplicados en la misma Carpeta Anexo 2] corres-
a control de aguas superficiales, respecto a los pardmetros de Nitrato,
litrogeno Kjeldahl, Nitrégeno total, pH, Fosforo total, Aluminio, Cobre
onductividad, correspondientes a las tomas de muestra de fechas 25 de
2021y 29 de julio de 2021.

tro humedad lodo (carpeta vacia).

ora manuscrita folio 344-357 y 358-379.

8. Que, en virtud de la letra u) del articulo 3 de la
diciembre de 2021 y 14 de julio de 2022, se celebraron reuniones de asis-
n representantes de la empresa, a través de video conferencia.

ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD APLICABLES AL
PDC REFUNDIDO PRESENTADO POR SERVICIOS
INDUSTRIALES B&B NETS LIMITADA

9. Que, en cuanto a la admisibilidad de la presenta-
que de conformidad a lo establecido en el art. 42, inciso 3, de la LO-SMA,

(iramas de cumplimiento aquellos infractores que se hubiesen acogido a

en el cumplimiento de la normativa ambiental o hubiesen sido objeto
icacion de una sancidn por parte de la Superintendencia por infracciones
esentado, con anterioridad, un programa de cumplimiento, salvo que se
ciones leves. Con tal objeto, deberda considerarse el plazo de prescripcién
idas en el articulo 37, de la precitada ley.

10. Que, en el caso concreto, respecto de la Unidad
Taller De Redes B&B” cabe indicar que Servicios Industriales B&B Nets Li-
un programa de gradualidad en el cumplimiento de la normativa ambien-
na sancidn por parte de esta SMA por infracciones gravisimas, ni ha pre-
PdC. En consecuencia, la Empresa no se encuentra impedida de presentar
cién a que no concurren a su respecto, las hipdtesis establecidas para ello.

ANALISIS DE LOS CRITERIOS DE APROBACION
DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO.

11. Que, a continuacion, se analizaran los criterios
os en el articulo 9 del D.S. N° 30/2012, en relacion con el PdC propuesto
10 de septiembre de 2021, complementado mediante las presentaciones
D1 y finalmente, su segundo PdC refundido, de fecha 19 de julio de 2022.

a. CRITERIO DE INTEGRIDAD

12. Que, el criterio de integridad contenido en la le-
D.S. N° 30/2012, indica que el PdC debe contener acciones y metas para
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13. Que, en cuanto a la primera parte del criterio de
integridad, correspondiente a que el PdC se haga cargo cuantitativamente de todos los hechos in-
fraccionales atribuidos, en el presente caso se formularon 11 cargos, proponiéndose por parte de la
empresa 9 acciones para el cargo N°1, 7 acciones para el cargo N°2, 5 acciones para el cargo N° 3, 1
accion para el cargo N°4, 4 acciones para el cargo N°5, 2 acciones para el cargo N°6, 1 accién para el
cargo N°7, 6 acciones para el cargo N°8, 2 acciones para el cargo N°9, 3 acciones para el cargo N°10
y 4 acciones para el cargo N°11. Es decir, un total de 44 acciones componen el pdC.

14. Que, respecto a la segunda parte de este crite-
rio, relativa a que el PdC se haga cargo de los efectos de las infracciones imputadas, serd analizado
en conjunto con el criterio de eficacia, para cada uno de los cargos. Ello se debe a que, como se
desprende de su lectura, tanto los requisitos de integridad como de eficacia poseen una faz que
mira a los efectos producidos a causa de cada infraccion, y demandan que, en consecuencia, el PdC
se haga cargo de ellos, o los descarte fundadamente.

b. CRITERIO DE EFICACIA

15. Que, el criterio de eficacia, contenido en la letra
b) del articulo 9 del D.S. N° 30/2012, sefiala que las acciones y metas del PdC deben asegurar el
cumplimiento de la normativa infringida, esto es, procurar un retorno al cumplimiento ambiental, y
la mantencidn de esa situacion. Conjuntamente, el infractor debe adoptar las medidas para conte-
ner y reducir, o eliminar, los efectos negativos de los hechos que constituyen infracciones. A conti-
nuacion, se analizard este criterio respecto de cada uno de los cargos imputados:

Cargo N° 1: “Descarga de lodos y de RlLes no tratados
en el Rio Cisnes”:

Acciones propuestas por la empresa
16. Paraelcargo N°1 se proponen nueve acciones:

16.1 La accién por ejecutar N° 1 consistente en “con-
tratacion de asesoria para diagndstico, optimizaciéon y modernizacion de la planta de tratamiento
de riles (diagnéstico) e implementacidn de mejoras al sistema de tratamiento de riles (ejecucién)”,
implementando mejoras en base a las recomendaciones del asesor técnico, con el objetivo de lograr
funcionamiento éptimo del sistema de tratamiento de RlLes. Dichas mejoras, entre otros aspectos,
incluirdn trabajos en el sistema de elevacién y deshidratacion de lodos, recambio y/o modernizacion
de ciertos equipos, barreras de detencion de sélidos en la tuberia, implementacién de caudalimetro
y, en general, todas aquellas propuestas de mejora contenidas en el informe diagnostico. Conside-
rando un plazo de ejecucién de 9 meses contados desde la notificacion de la aprobacién de PdC?,
en caso de que el SEA estime que no debe ingresar al SEIA y de 4 meses, contados desde la obtencion
de la RCA favorable, en caso que el SEA estime que debe ingresar al SEIA. Como reporte final se
considera: Copia del informe de diagndstico con propuesta de mejoras y modificaciones; boletas,
facturas y comprobantes de costos incurridos; informe de ejecucién de los trabajos de mejora-
miento, con fotografias fechadas y georreferenciadas. Respecto a esta accion, esta Superintenden-
cia considera necesario realizar correcciones de oficio, las que se realizardn en Resuelvo | de la pre-
sente resolucion, atendido aclarar los indicadores de cumplimiento y la forma de implementacion
de la accidn. Respecto a esta accion, esta Superintendencia considera necesario realizar correccio-
nes de oficio, las que se realizaran en Resuelvo | de la presente resolucién, atendido a precisar, el
indicador de cumplimiento y su plazo de ejecucion.

16.2 La accién por ejecutar N° 2 consistente en “so-
meter a consulta de pertinencia los cambios y modificaciones que se realizaran al sistema de trata-
miento de riles”. Esta accion contempla la elaboracion de una carta de pertinencia, su entrega al
SEA vy la respectiva resolucion que resuelva la respectiva consulta de pertinencia, en un plazo total

! Este plazo considera los 5 meses estipulados para la consulta de pertinencia materia de la accion 2 y 4 meses
para la ejecucion de los trabajos.
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de la notificacion de la aprobacién del PdC, para la obtencién de la respec-
Iva la consulta de pertinencia. El indicador de cumplimiento es la Resolu-
A que resuelva que las modificaciones no requieran ingresar al SEIA. Con-
de avance la copia timbrada de la carta de pertinencia o comprobante de
pomo reporte final la copia de la resolucion administrativa del SEA que re-
pnes no requieren ingresar al SEIA. Como impedimento se indica la Reso-

B que las modificaciones ingresen al SEIA. En consecuencia, la accion alter-

rse el impedimento indicado, consiste en que se sometera al SEIA a través
e consideracion que requieren ser evaluados ambientalmente. Respecto
ntendencia considera necesario realizar correccién de oficio, la que se rea-
a presente resolucion, atendido a aclarar que a esta Superintendencia no
es el instrumento idéneo para ingresar al SEIA (mediante DIA o EIA), por

tanto, se debera indicar referir al “proyecto” y no a la “DIA”.
‘ Y

borar u ‘
cion deﬂlpersonal sobre ¢
resolucion que aprueba
Como reporte de avance,
de monitoreo del establg
cedente|s de idoneidad y
realizadas en version PDH
plement‘»aci()n del Progra
tencia a la capacitacion, 3

16.3  La accion por ejecutar N° 3 consistente en “ela-

protocolo de implementacién del programa de monitoreo del establecimiento y capacita-

| protocolo”, en un plazo de 40 dias desde la fecha de notificacion de la
el PdC, realizindose semestralmente capacitaciones referido al mismo.
la titular presentara: copia de protocolo de implementacién del programa
cimiento; listado fechado y firmado de asistencia a la capacitacion; ante-
experticia de quien imparte la capacitacion y, copia de las presentaciones
/ppt. Como reporte final, la titular presentara: copia del protocolo de im-
ma de Monitoreo del establecimiento; listado fechado y firmado de asis-
ntecedentes de idoneidad y experticia de quien imparte la capacitacién v,

copia de las presentacion
dencia considera necesa
presente resolucion, ate
cumplin]'iento, plazo de e

|
' L
pieza quincenal -de mang

s realizadas en versién PDF/ppt. Respecto a esta accién, esta Superinten-
io realizar correcciones de oficio, las que se realizardn en Resuelvo | de la
dido a precisar, la accion, su forma de implementacién, indicadores de
ecucion y medios de verificacion.

16.4 La accion por ejecutar N° 4 consistente en “lim-
ra alternada- de los estanques de descarga del sistema de tratamiento de

riles”, realizdndose en fojma permanente durante toda la vigencia del PdC, teniendo como reporte

de avance copia de regis
de las labores de limpiezz
tird copia de registros de

de limpieza y respectivas
\

pIement‘acic')n de sistema

ros de limpieza de estanques y fotografias fechadas y georreferenciadas
de estanques de descarga. Como reporte final, la titular indica que remi-
limpieza de estanques y un informe final con el consolidado de registros
conclusiones.

16.5 La accién por ejecutar N° 5 consistente en “im-
de monitoreo de riles previo a cada descarga para medir cobre, tempera-

turay Ph”, con un plazo de ejecucién de un mes a contar de la fecha de notificacion de la resolucion

que aprueba el PdC. Con
del sistema de monitore
aplicacié’n del sistema de

gistro sqmanal de verific

durante [la vigencia del Pg
Respecto a esta accion, €

por no tener relaciéon a |
Cargos.

lizacion de muestra de a
mensual
de agua

la cdmar

de descarga), un

por toda la vigen

a de muestreo. L

un reporte de avance de copia del procedimiento interno para operacion
D, y para el reporte final, una copia de bitacoras internas donde consta
medicion previo a cada descarga.

16.6 La accion por ejecutar N° 6 consistente en “re-
ncion de agua de descarga”, el que se ejecutara de manera permanente
C. Como reporte final se indica la copia de bitacora con registro semanal.
sta Superintendencia considera necesario eliminar la mencionada accion
bs hechos infraccionales contenidos en la Resolucion de Formulacién de

16.7 La accion por ejecutar N° 7 consistente en “rea-
pua de descarga en camara de muestreo”, la que se realizard de forma
cia del PdCy por parte de una ETFA (de manera complementaria al andlisis
h muestra y analisis de agua de descarga (color y sélidos suspendidos) en
o anterior, con el objetivo de prevenir la descarga de lodo. Considerando
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como reporte inicial: registro de realizacién de la muestra; y, fotografias fechadas y georreferencia-
das de las labores de muestra, y como reporte final: registro de realizaciéon de muestra (informes
realizados por la ETFA) y fotografias fechadas y georreferenciadas de las labores de muestra.

16.8 La accién alternativa N° 8 consistente en “en
caso que, a raiz de la consulta de materia de la accion N° 2, el Servicio de Evaluacién Ambiental
indique que la modificacién propuesta debe ingresar al SEIA, elaboracién y presentacion de DIA ante
el SEA y obtencién de una RCA favorable asociada a las mejoras a implementar en la planta de tra-
tamiento de riles”. Los indicadores de cumplimiento de la accién son la presentacién de la DIA al
SEIA y la obtencién de RCA favorable. Esta accion contempla un plazo de ejecucion de 18 meses
contados desde la notificacion de la resolucién de aprobacion del PdC y considera como reporte
final copia de la RCA favorable; facturas, boletas, estados de pago o cualquier medio que respalde
contablemente el costo de la medida. Respecto a esta accién, esta Superintendencia considera ne-
cesario realizar correccion de oficio, la que se realizara en el Resuelvo | de la presente resolucion,
atendido al plazo de ejecucién de la accién y a aclarar que a esta Superintendencia no le compete
analizar cudl es el instrumento idéneo para ingresar al SEIA (mediante DIA o EIA), por tanto se de-
bera indicar referir al “proyecto” y no a la “DIA”.

16.9 La accién alternativa N° 9 consistente en “en
caso que la DIA indicada en la accién N°8 sea declarada inadmisible, se volverd a ingresar la DIA al
SEIA para obtener una RCA favorable”. Considerando un plazo de ejecucién de 3 meses contados
desde la resolucion del SEA declarando falta de informacion relevante y esencial, y de 9 meses para
la obtencién de la RCA. Como forma de implementacion, la titular indica que para el evento en que
se resuelva la DIA por falta de informacién relevante y esencial, se subsanaran todos los motivos
que hayan originado la devolucién de antecedentes, para luego volver a ser ingresada al SEIA, tra-
mitarla y obtener una RCA favorable. Entregando como reporte final copia de la RCA favorable; fac-
turas, boletas, estados de pago o cualquier medio que respalde contablemente el costo de la me-
dida. Respecto a lo anterior, esta Superintendencia considera necesario eliminar esta accién, toda
vez que es obligacion de la titular, presentar un proyecto, que cumpla con la informacién suficiente
y adecuada para llevar a la obtencion de una RCA favorable.

Cargo N° 2: “Deficiente manejo de los lodos producidos
en el proyecto, al constatarse que: -no se cuenta con bomba de diafragma de respaldo para realizar
mantenciones mecdnicas ante fallas de emergencia; -no se mide la humedad del lodo, a fin de
garantizarse ajuste a lo comprometido en su RCA; -se mantienen los lodos en condicion de
intemperie, expuestos al ingreso de aguas lluvias sobre los maxisacos y al proceso de lixiviacion
subsiguiente, rehidratado por las aguas lluvias, y desprendiendo agua sobre la losa donde
encuentran, y posteriormente, durante su transporte”:

Acciones propuestas por la empresa
17. Parael cargo N°2, se proponen 7 acciones:

17.1. La accién ejecutada N° 10 consistente en “retiro
y envio a disposicion final de maxisacos (lodos) acopiados a la intemperie sobre la losa, cuya forma
de implementacion consistié en el retiro de aproximadamente 2.000 m? de maxisacos acopiados a
la intemperie sobre la losa y disposicién final a través de destinatarios autorizados, implementado
entre febrero de 2018 y febrero de 2020. Cuyo reporte esta compuesto por: comprobante de decla-
racion anual de residuos no peligrosos afios 2018, 2019 y 2020 emitido por el RETC; comprobantes
de declaracion mensual de residuos no peligrosos de los meses de enero, febrero, marzo, abril,
mayo, junio y julio de 2021, emitido por el RETC-SINADER; fotografias fechadas y georreferenciadas
de la situacién del taller de redes en lugares donde se constaté el acopio de los lodos a la intemperie,
incluyendo a lo menos una foto aérea del estado actual del proyecto. Respecto a esta accién, esta
Superintendencia considera necesario eliminar esta accion, por encontrarse subsumida a la accion
N° 15, como se indicara en lo consecutivo.

17.2. La accién ejecutada N° 11 consistente en “ad-
quisicion de bomba de diafragma de respaldo”, adquirida el 28 de diciembre de 2017 y el 17 de
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verifica por medio de factura de compra de bomba de diafragma; fotogra-
enciadas de bomba de diafragma en uso y de la bomba de respaldo en
|accidn, esta Superintendencia considera necesario realizar correccion de
en el Resuelvo | de la presente resolucidn, atendido al plazo de ejecucién

17.3. Laaccion por ejecutar N° 12 consistente en “ela-
limpieza y mantencidn de la bomba de diafragma y capacitacion del per-

d
rrpieza y mantencién de la bomba de diafragma”, cuyo plazo de ejecucién

psde la notificacion de aprobacion del PdC. Su forma de implementacion
eriodicas y calendarizadas de la bomba de diafragma y capacitaciones al

personal de B&B encarggdo de la limpieza y mantencién de la bomba de diafragma con el fin de
instruir sobre la correctalimplementacion del instructivo. La limpieza de la bomba la debe realizar
el perso:nal de la planta gle tratamiento, cuyo objetivo es desensamblarla del colector de descarga
para acceder a las juntas|ftoricas del asiento de descarga, asientos de la vélvula y bolas de la véivula.
El mismo procedimiento|se repetira con el colector de succién. Cuyo plazo de ejecucién es de un
mes contado desde la nqtificacién de la aprobacion del PdC, y cuyo reporte final contendra: copia
de instructivo de mantencion y limpieza de la bomba de diafragma; listado fechado y firmado de
asistenqia a la capacitacipn; copia de las presentaciones realizadas en versiéon PDF/ppt; y, antece-
dentes de idoneidad y eXperticia de quien imparta la capacitacion. Respecto a esta accion, esta Su-
perintendencia considerd necesario realizar correcciones de oficio, las que se realizardn en Resuelvo

| de la presente resoluci

de cumplimiento, plazo d

pieza semanal y manteng

cion consiste en designar

y se establece una limpié

implementacion es desd
su reporte final, copia de
a esta accion, esta SMA

a fin de dar mayor certez

\
quisiciér de equipo med
forma d‘e implementacid

de caracterizar adecuadj

Asimismp, se capacitara

forma tal de evitar emar

desde la notificacion de |

|
final, la titular remitira: B

grafia dél equipo; listado

. | s
ciones realizadas en vers

cesario realizar correccio

atendido a precisar, la ad
respectivos medios de vd

, atendido a precisar, la accion, su forma de implementacidn, indicadores
e ejecucion y medios de verificacion.

17.4. Laaccion por ejecutar N° 13 consistente en “lim-
i6n calendarizada de la bomba de diafragma”, cuya forma de implementa-
|personal encargado de la limpieza y mantencidon de la bomba de diafragma
za semanal y mantencion calendarizada segtn instructivo. Cuyo plazo de
e la aprobacion del pdC de acuerdo a la frecuencia indicada. Teniendo en
os registros de mantencion y limpieza de la bomba de diafragma. Respecto
onsidera necesario realizar una correccion referida al plazo de ejecucion,
3 a su computo.

17.5. La accidn por ejecutar N° 14 consistente en “ad-
dor de humedad del lodo y correcto sellado y acopio de maxisacos”, cuya
h consiste en la adquisicion de equipo para medir humedad del lodo a fin
mente el lodo y garantizar que se ajuste a lo comprometido en la RCA.
al personal para asegurar el correcto sellado y acopio de maxisacos de
acion de percolados u olores. Su plazo de implementacidn es de un mes
h aprobacion del PdC con capacitaciones de forma semestral. En el reporte
oleta/factura de compra de equipo para medir la humedad del lodo; foto-
[fechado y firmado de asistencia a la capacitacion; y, copia de las presenta-
ion pdf/ppt. Respecto a esta accidn, esta Superintendencia considera ne-
nes de oficio, las que se realizaran en Resuelvo | de la presente resolucion,
cion, su forma de implementacidn, el plazo de ejecucion de la accién y sus
rificacion.

17.6. La accidn por ejecutar N° 15 consistente en “re-

tiro de maxisacos con loglos del proyecto”, cuya forma de implementacién es por medio de la ela-

boracion de una calenda

rizacion de retiro de maxisacos con lodos del proyecto, para proceder a él

de forma mensual. Dejapdo presente que los maxisacos se acopian sobre loza, de tal manera que

eventual liberacién de of

querimiFntos técnicos d
debidarpente autorizado
didas adecuadas para ev

notificaéién de la aprobs
contempla: copia de cald
grafias fechadas y georr¢

ercolados no genere derrames al exterior de esta (respetando ademas re-
e apilado). El transporte de dichos maxisacos se realiza por transportista
por la Autoridad Sanitaria, siendo de su responsabilidad contar con las me-
tar liberacion de percolados. Su plazo de ejecucion es de un mes desde la
cion del PdC y durante toda la vigencia de éste. En el reporte de avance
ndario de retiro de maxisacos; registros de los retiros realizados; y, foto-
pferenciadas que muestren totalidad de seccién de acopio de maxisacos.
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Como reporte final, se contempla: copia de calendario de retiro de maxisacos; registro de los retiros
realizados; e, informe final de los retiros realizados durante la vigencia del PdC. Respecto a esta
accion, esta Superintendencia considera necesario realizar correcciones de oficio, las que se reali-
zaran en Resuelvo | de la presente resolucion, atendido a precisar, su forma de implementacion,
plazo de ejecucion, indicador de cumplimiento y medios de verificacion.

17.7. laaccién por ejecutar N° 16 consistente en “ins-
talar techumbre mdévil con las caracteristicas fisicas adecuadas para resistir las condiciones propias
de pluviosidad y viento presentes en la Unidad Fiscalizable”. Cuya forma de implementacion con-
siste en instalar una techumbre impermeable movil (perfil cuadrado y zinc acanalado y en V) con el
objetivo de resistir las condiciones propias de pluviosidad y vientos presentes en la Unidad Fiscali-
zable, para la proteccion de los maxisacos que se acopian temporalmente en el patio de maxisacos
mientras se retiran a su lugar de disposicion final, a fin de evitar su rehidratacion y su sobreexposi-
cion debido a las condiciones climaticos de la zona. Cuyo plazo de implementacion es de 3 meses
desde la notificacion de la aprobacion del PdC y durante toda la vigencia de éste. Considerando en
su reporte de avance: fotografias fechadas y georreferenciadas del drea donde se acopian los ma-
xisacos, asi como un plano donde se exprese su ubicacion y extension, la ficha técnica de la mate-
rialidad que compone la techumbre con el fin de acreditar su impermeabilidad y caracteristicas ade-
cuadas para soportar las condiciones de exposicion de la zona (lluvia y viento principalmente). En el
reporte final, se contempla: fotografias fechadas y georreferenciadas que muestren la informacién
ya ejecutada, cubriendo la totalidad de los maxisacos; y, boletas y/o facturas que acrediten la inver-
sion realizada para la ejecucién de accion. Respecto a esta accion, esta Superintendencia considera
necesario realizar correcciones de oficio, las que se realizardn en Resuelvo | de la presente resolu-
cidn, atendido a precisar, su forma de implementacién.

Cargo N° 3: “Inadecuado manejo de los residuos
orgdnicos del proyecto, al constatarse: -la existencia de aproximadamente 4.000 maxisacos
acopiados a la intemperie, sobre la losa y excediéndola en sectores; -la disposicion de choritos
directamente sobre el camino de trdnsito; -el incumplimiento de la Resolucidn Sanitaria N° 562 de
15.09.2003 del Servicio de Salud Aysén, respecto al tratamiento comprometido al residuo orgdnico

nn

“chorito™”.
Acciones propuestas por la empresa
18. Paraelcargo N°3, se proponen 5 acciones:

18.1. La accién ejecutada N° 17 consistente en “retiro
y envio a disposicion final de maxisacos (lodos) acopiados a la intemperie sobre la losa, cuya forma
de implementacién consistié en el retiro de aproximadamente 2.000 m® de maxisacos acopiados a
la intemperie sobre la losa y disposicidn final a través de destinatarios autorizados, implementado
entre febrero de 2018 y febrero de 2020. Cuyo reporte estd compuesto por: comprobante de decla-
racion anual de residuos no peligrosos afios 2018, 2019 y 2020 emitido por el RETC; comprobantes
de declaracion mensual de residuos no peligrosos de los meses de enero, febrero, marzo, abril,
mayo, junio y julio de 2021, emitido por el RETC-SINADER; fotografias fechadas y georreferenciadas
de la situacion del taller de redes en lugares donde se constaté el acopio de los lodos a la intemperie,
incluyendo a lo menos una foto aérea del estado actual del proyecto. Respecto a esta accidn, esta
Superintendencia considera necesario eliminar esta accion, por encontrarse subsumida a la accién
N° 15.

18.2. La accion por ejecutar N° 18 consistente en
“realizacion de limpiezas del perimetro de losas de acopio de redes y residuos”, cuya forma de im-
plementacidn consiste en designar personal encargado de la limpieza perimetral de losas de acopio
de redes y residuos. Las labores de limpieza se realizardn de forma quincenal, dando cumplimiento
al instructivo de limpieza de perimetrales. Cuyo plazo de ejecucién es inmediatamente desde la no-
tificacion de la resolucidn que aprueba el PdC, y en forma permanente y calendarizada durante toda
la vigencia del mismo. Cuyo reporte final consiste en la copia de los registros de limpieza. Respecto

Pagina 10 de 37



Gobierno
de Chile

b |

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

ntendencia considera necesario realizar correcciones de oficio, las que se
E la presente resolucion, atendido a precisar, los medios de verificacion.

|
a esta aﬁTcién, esta Superi
realizaran en Resuelvo | d

18.3. La accidn por ejecutar N° 19 consistente en “re-

visién y reparacion de pat]
realizard/una revision del

o de lavado de redes”, cuya forma de implementacion consiste en que se
patio de lavado de redes con el objetivo de hacer las reparaciones corres-

pondientes a fin de asegurar su impermeabilidad y buen estado. El plazo de ejecucién de la accion

es de dos meses contados
de avanc‘e son: la copia dé
y georre%erenciadas de la
reparacion de patio de la

desde la notificacion de la resolucidn que aprueba el PdC. Cuyos reportes
registro de revision y reparacion de patio de lavado y fotografias fechadas
5 labores realizadas; y, como reporte final: copia de registro de revision y
ado; boletas, facturas u otro comprobante de costos incurridos en repa-

raciones; y, fotografias fgchadas y georreferenciadas que muestren la totalidad de la seccién de
lavado de redes, a fin de [permitir la implementacién de la accién en la totalidad de la seccién del
patio, con especial atencipn a canaletas y puntos de captacion de las aguas de contacto. Respecto a
esta acciic’m, esta Superintendencia considera necesario realizar correcciones de oficio, las que se
realizarép en Resuelvo | dg la presente resolucion, atendido a precisar, la accién, su forma de imple-
mentacion y los medios dg verificacién.

18.4. La accion por ejecutar N° 20 consistente en “ela-
boracion de instructivo dé limpieza de perimetrales y capacitacion del personal sobre instructivo”,
cuya forma de implementacion consiste en la elaboracion de un instructivo de limpieza de perime-
trales, con el objetivo qud las distintas losas y patios de acopio permanezcan en buen estado. Dicho
protocolo establecerd, enfre otras cosas, el marco normativo, procedimiento, calendarizacién y res-
ponsablés y realizacién d¢ capacitaciones al personal de B&B sobre instructivo de limpieza de peri-
metrales. En concreto, comprende la inspeccidn visual de forma semanal en las zonas comprometi-
das disponibles (entendigndo que existe acopio de redes y no es posible verificar en toda el area);
limpieza manual del drea jy/o uso de manipulador telescépico disponible, si se requiere. Las capaci-
taciones|las realizara el gncargado de planta a todos los trabajadores asociados a las labores de
acopio en losas. El plazo de ejecucidn de la accion es de 40 dias desde la fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba ej PdC. Las capacitaciones se haran posteriormente de forma semestral. El
reporte de avance y el final comprenderan: copia de instructivo de limpieza de perimetrales; listado
fechado ‘y firmado de asistencia a la capacitacion; copia de las presentaciones realizadas en version

pdf/ppt;!y, antecedentes
accion, ésta Superintendéd
zaran en|Resuelvo | de la
tacion, i|‘1dicadores de cu

tiro periddico de maxisad

b

e idoneidad y experticia de quien imparte la capacitacion. Respecto a esta
ncia considera necesario realizar correcciones de oficio, las que se reali-
esente resolucion, atendido a precisar, la accién, su forma de implemen-
plimiento, plazo de ejecucién y medios de verificacion.

18.5. La accion por ejecutar N° 21 consistente en “re-
os con choritos del proyecto”, cuya forma de implementacion seréd por

medio de una calendarizacion de retiro de maxisacos con choritos del proyecto, para proceder a él

de forma quincenal. El pl
de la aprobacion del PdC
copia de|calendario de re
porte final contendra: cop
e, informe final de los ref
Superingendencia considsg
suelvo | c‘fie la presente re

de aguas lluvias, al no exis

del lavado de redes, y al n
|

1zo de ejecucion de la accion es de un mes contado desde la notificacion
y durante toda la vigencia de éste. Cuyo reporte de avance consiste en:
tiro de maxisacos y registros de los retiros realizados. Por su parte, el re-
ia de calendario de retiro de maxisacos; registros de los retiros realizados;
iros realizados durante la vigencia del PdC. Respecto a esta accion, esta
ra necesario realizar correcciones de oficio, las que se realizardn en Re-
olucion, atendido a precisar, los medios de verificacion.

Cargo N° 4: “No implementacidn de sistema de manejo
tir obras de redireccionamiento que separen el agua lluvia del agua normal
o haberse construido los patios cubiertos comprometidos”.

Accién propuesta por la empresa

19. Paraelcargo N°4, se propone una Unica accion:
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19.1. La accién en ejecucion N° 22 consistente en “re-
direccionamiento de aguas lluvias de techumbre de galpén de impregnacion”. Cuya forma de imple-
mentacidn consiste en la instalacion de un alero con canaletas para redireccionar las aguas lluvias a
zona limpia. Asimismo, a la techumbre de ingreso del sector del estilado de redes, se instalard una
canaleta, para redireccionar las aguas lluvias a zona limpia. Finalmente, la cdmara ubicada al costado
izquierdo del ingreso del sector de estilado, se redireccionara la conexién de evacuacion mediante
tuberias que conecten con el pozo de lavadora antiguo y este a su vez, esta en linea con el ingreso
a la planta de tratamiento de riles. Cuyo plazo de ejecucién es desde abril de 2022 hasta dos meses
desde la notificacion de la resolucion que aprueba el PdC. Por su parte, el reporte inicial y el de
avance contendran un informe de avance de ejecucion de obras; y, el reporte final contendra: in-
forme de ejecucién de obras; facturas, boletas u otro comprobante de costos incurridos; y, fotoco-
pias fechadas y georreferenciadas de las obras realizadas.

Cargo N° 5: “Inadecuado manejo y empleo de pintura
antifouling, al constatarse el escurrimiento de esta a la gravilla ubicada al exterior del galdn de
pintura de redes, y al constatarse que se disponen tambores y bins de pintura antifouling vacios sobre
la grava a la intemperie, los que mantienen restos de pintura, generdndose un RESPEL no
controlado”.

Acciones propuestas por la empresa

20. En cuanto al plan de acciones, para el cargo N° 5
se proponen cuatro acciones:

20.1. Laaccién ejecutada N° 23 consistente en “dispo-
sicion de bins vacios de pintura mediante terceros autorizados”, cuya forma de implementacion
consistié en la disposicion de bins vacios mediante terceros autorizados, reduciendo significativa-
mente la cantidad de residuos que se encontraban almacenados al interior del proyecto. Esta accién
se ejecuto entre octubre de 2018 y agosto de 2021, considerando como reporte inicial: comproban-
tes de reutilizacidn; guias de despacho; y, fotografias fechadas y georreferenciadas del proyecto
demostrando la inexistencia de lugares de acopio masivo de bins y tambores. Respecto a esta ac-
cidn, esta Superintendencia considera necesario eliminar esta accion, por encontrarse subsumida a
la accién N° 25.

20.2. La accidn por ejecutar N° 24 consistente en “ela-
borar procedimiento de impregnacién, pintado y secado de redes y capacitacidn del personal sobre
procedimiento de impregnacion, pintura y secado de redes”. El plazo de ejecucién de la accién es
de un mes desde la notificacion de la resolucidn de aprobacion del PdC y posteriormente se realiza-
ran capacitaciones en forma semestral. Los reportes de avance y final estardan compuestos por: co-
pia del procedimiento de impregnacion, pintado y secado de redes; listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion; copia de las presentaciones realizadas en version pdf/ppt; antecedentes
de idoneidad y experticia de quien imparte la capacitacidn; y, listado total de la planilla de trabaja-
dores a cargo de la labor de impregnado. Respecto a esta accidn, esta Superintendencia considera
necesario realizar correcciones de oficio, las que se realizaran en Resuelvo | de la presente resolu-
cion, atendido a precisar, la accién, su forma de implementacidn, indicadores de cumplimiento,
plazo de ejecucidon y medios de verificacion.

20.3. La accion por ejecutar N° 25 consistente en “ela-
boracién de programa de retiro de bins de pintura vacios”, cuya forma de implementacién consistira
en la elaboracion de un programa de retiro de bins de pintura vacios a través de terceros autorizados
para una adecuada disposicidn, el que serd ejecutado durante toda la vigencia del PdC conforme a
la frecuencia sefialada. El retiro incluird la disposicion final o la reutilizacion de dichos residuos por
medio de terceros debidamente autorizados para dicho efecto, evitando el almacenamiento pro-
longado de los mismos dentro del predio del proyecto. Los bins limpios son temporalmente alma-
cenados sobre estabilizado de gravilla y posteriormente, una vez que éste finalizada la bodega de
RESPEL que se indica en la siguiente accion, el almacenamiento serd en su interior. El plazo para
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de un mes contado desde la notificacion de la resolucién que aprueba el
programa, y posteriormente, durante toda la vigencia del PdC de forma
de avance se contempla: copia del programa de retiro de bins vacios de
de reutilizacion o disposicidn final. Como reporte final se contempla los
hcion o disposicion final. Respecto a esta accidn, esta Superintendencia
ar correcciones de oficio, las que se realizaran en Resuelvo | de la presente
pcisar, la descripcion de la accidn y los medios de verificacion, asi como
nto.

20.4. La accion por ejecutar N° 26 consistente en
poa de Respel”. Cuya forma de implementacién consiste en la construccion

b techada con piso radier de aproximadamente 100 m?2, cumpliendo con

bosiciones estipuladas en el DS N°148%[sic]. Fecha de ejecucién de la ac-

cién: 8 n’reses desde la nqtificacion de la aprobacién del PdC. En el reporte de avance se incluira:

copia de/solicitud a la Ser
siduos peﬂigrosos e inform
de autorizacidn sanitaria

emi de Salud de autorizacion sanitaria de sitio de almacenamiento de re-
e de avance de construccion de bodega. El reporte final, contendra: copia
de sitio de almacenamiento de residuos industriales peligrosos; informe

final sobre construccion de bodega de almacenamiento de respel, incluyendo fotografias fechadas

y referenciadas que mues
tas y/o facturas que acre
Superintgndencia considg
suelvo | de la presente res

asimilables a domiciliari
provenie‘ntes de empresa |
despachados a reciclaje o

|

\ -
se proponen dos acciones;

sicién de|residuos industri
de implementacion consis
diante terceros autorizad
ciones d?l camidn para re
1247,4; octubre de 2021:
a partir de agosto de 202

fren la totalidad de la bodega y el pretil de contencion de derrames; bole-
diten los costos de ejecucion de la accion. Respecto a esta accion, esta
ra necesario realizar correcciones de oficio, las que se realizaran en Re-
olucidn, atendido a precisar, los medios de verificacidn.

Cargo N° 6: “Disposicion de residuos industriales
Ds generados por la empresa (cabos y restos de redes) y algunos
almonera (pldsticos), en un sector de la planta, los cuales, no estdn siendo
vertedero autorizado”.

Acciones propuestas por la empresa

21. En cuanto al plan de acciones, para el cargo N° 6

21.1. Laaccion ejecutada N° 27 consistente en “dispo-
ales asimilables a domésticos mediante terceros autorizados”, cuya forma
tié en la disposicion de residuos industriales asimilables a domésticos me-
DS, a través de retiros parcializados (atendidas las cantidades y capacita-
tiro). Las cantidades son: agosto de 2021: 1213,2 ton; septiembre 2021:
D81,8 Ton; y, noviembre de 2021: 903 ton. Ejecutada en forma periddica,
1 al 31 de diciembre de 2021. Cuyo reporte inicial contempla: Guias de

despacho de retiro; com
y, fotografias fechadas y
esta accion, esta Superin
sumida a la accion N° 28.

boracién| de programa de

robantes de declaracidn de residuos no peligrosos emitidos por el RETC;
orreferenciadas del recinto de emplazamiento del proyecto. Respecto a
ndencia considera necesario eliminar esta accidn, por encontrarse sub-

21.2. Laaccidn por ejecutar N° 28 consistente en “ela-
retiro y disposicién de residuos”. La forma de la implementacion de la

accién consiste en la elabgracién de un programa de retiro y disposiciones de residuos, consistente

enla sepr’aracic’)n de los re

iduos generados por el proyecto, con el objetivo de ser enviados a terce-

ros autorizados para su disposicién final, conforme a las periodicidades del retiro de residuos no

peligrosés sefalados para
del PdC. Cuyo reporte de 3

otras acciones. Cuyo plazo de ejecucion es de un mes desde la aprobacion
vance contempla; comprobantes de declaracidn de residuos no peligrosos

emitidos|por el RETC; y, c
considerara los comprob
pecto a esta accion, esta

2 Se hace presente que la ba
Reglamento Sanitario sobrj
antiderrames, materialidad
sanitaria.

pia de documento en que se contenga el programa. En el reporte final se
ntes de declaracion de residuos no peligrosos emitidos por el RETC. Res-
Superintendencia considera necesario realizar correcciones de oficio, las

dega cumplira con los requisitos dispuestos en el D.S. N°148/2003 de Min. Salud
Manejo de Residuos Peligrosos (entre ellos, perimetro necesario, pretil
pues de lo contrario, no serd posible que la misma cuente con autorizacién

=)
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que se realizaran en Resuelvo | de la presente resolucion, atendido a precisar, el plazo de ejecucion
de la accion y los medios de verificacion.

Cargo N° 7: “Inadecuado manejo de los Riles del
proceso, constatdndose: -la generacion de Riles en diversos puntos del taller de redes los cuales no
se derivan completamente hacia la planta de tratamiento, generdndose la disposicion final en
lugares no autorizados, principalmente por infiltracion difusa alrededor de los radieres, y — no existir
un sistema de tratamiento primario que permita separar los sélidos mayores presentes en los Riles”.

Acciones propuestas por la empresa

22. En cuanto al plan de acciones, para el cargo N° 7
se propone una accion: La accién por ejecutar N° 29 consistente en “revisién semanal (de acuerdo
a lo indicado en accidn N° 20) y reparacion de estructuras de contencion, los bordes antiderrame y
canaletas de las losas de acopio de redes y residuos”. Cuya forma de implementacion serd por medio
de una revision semanal y reparaciéon cuando proceda, de las estructuras de contencién, bordes
antiderrame y canaletas de las losas de las distintas areas del proyecto. Su ejecucién serd perma-
nente, durante toda la vigencia del PdC. Como medios de verificacion, el reporte de avance tendra:
copia de registro de revision y reparacion de losas y fotografias fechadas y georreferenciadas de las
labores realizadas. Por su parte, el reporte final contendrd: copia de registro de revision y reparacion
de losas; boletas, facturas u otro comprobante de costos incurridos en reparaciones; y, fotografias
fechadas y georrefenciadas de las labores realizadas.

Cargo N° 8: “Se constata la superacidn del caudal diario
de descarga, en un total de 87 dias durante el afio 2019, y un total de 72 dias, entre enero y agosto
de 2020".

Acciones propuestas por la empresa

23. Encuanto al plan de acciones, para el cargo N° 8
se proponen seis acciones:

23.1. La accidn por ejecutar N° 30 consistente en “no
superar el caudal diario de descarga permitido en la RCA N° 280/2009 (lo que se asegura con el plan
de acciones propuesto para el cargo N°4)”, para el cumplimiento de dicho limite, se implementaran
las acciones relativas al cargo N°4 del presente PdC. Esta accion es permanente y los reportes de
avance consideran: copia de los comprobantes de reporte que genera el RETC y una planilla Excel
con resumen pluviometria mensual. Como reporte final se considera la copia de los comprobantes
de reporte que genera el RETC.

23.2. La accidn por ejecutar N° 31 consistente en “so-
meter a consulta de pertinencia contacto de aguas lluvias con losas que contengan redes sucias y
caudal de descarga asociado a dias con alta pluviosidad”, cuya forma de implementacidn consiste
en elaborar una carta de pertinencia en la cual se consultara al Servicio de Evaluacion Ambiental si
contacto de aguas lluvias con losas que contengan redes sucias y su tratamiento en la planta de
tratamiento de riles, considerando los caudales asociados a dias con alta pluviosidad, constituye un
cambio de consideracion que deba someterse a evaluacién ambiental (SEIA). Cuyo indicador de
cumplimiento es la Resolucidn administrativa del Servicio de Evaluacion Ambiental que resuelva que
las modificaciones no requieren ingresar al SEIA. Con un plazo de ejecucion de 5 meses contados
desde la notificacidn de la aprobacion del PdC. Considera como reporte de avance la copia timbrada
de la carta de pertenencia o comprobante de recepcion electronica. Como reporte final contempla
una copia de la resolucién administrativa del Servicio de Evaluacion Ambiental que resuelva que las
modificaciones no requieren ingresar al SEIA. Como impedimento se indica la Resolucién del Servi-
cio de Evaluacion Ambiental que ordena que la consulta de pertinencia no es admisible, por tratarse
de un proyecto ya ejecutado; o resolucidn del Servicio de Evaluacion Ambiental que ordena que las
modificaciones ingresen al SEIA. Finalmente, como accion alternativa, la titular indica que, en el
primer caso, se presentara una solicitud de interpretacion a la Direccion Ejecutiva del Servicio de
Evaluaciéon Ambiental. En el segundo caso, se presentara al SEIA, a través de una Declaracién de

Pagina 14 de 37



Gobierna
de Chile

Impacto|Ambiental, los @
conform‘e se indica en las
dencia considera necesar
presenté resolucion, aten

e modificacion d
cuya forma de in
7, de fecha 2 de febrero
refiere al caudal de desc3
Reporte [de avance: copia
citud de modificacion de

licitud d
miento”

\

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

@ SMA

ambios de consideracion que requieren ser evaluados ambientalmente,
acciones alternativas 33, 34 y 35. Respecto a esta accion, esta Superinten-
o realizar correcciones de oficio, las que se realizardn en Resuelvo | de la
dido a precisar, la descripcion de la accién.

23.3. La accion por ejecutar N° 32 consistente en “so-
E la resolucion que fija el programa de monitoreo (RPM) del estableci-
nplementacion sera solicitar a la SMA la modificacion de la Res. Ex. SISS N°
de 2010 que fija el programa de monitoreo del establecimiento en que
rga. Con un plazo de ejecucion de 20 dias desde la aprobacion del PdC.
|del correo a la oficina de Partes virtual donde se haya presentado la soli-
programa de monitoreo. Reporte final: copia del correo a la Oficina de

partes Virtual donde se
Respecto a esta accidn,

ya presentado la solicitud de modificacion del programa de monitoreo.
ta Superintendencia considera necesario realizar correcciones de oficio,

las que se realizaran en Resuelvo | de la presente resolucién, atendido a precisar, el plazo de ejecu-

cion de la accion, forma

implementacion y reportes de avance y final.

23.4. La accion alternativa N° 33 consistente en “en

caso que, a raiz de la cojsulta de materia de la accion N°31, el Servicio de Evaluacién Ambiental

indique hue la misma es
Direcciép Ejecutiva del Sg
N° 280/2009”. Cuya form
pretacion y tramitacion de
El objeti
tengan redes sucias y el d
de ejecucion de la accién
de intergretacién. Report
cién Ambiental. Respecto
tener relacién a los hechol
Por otro|lado, mediante ¢
retorno al cumplimiento §

caso que, a raiz de la cor
indique que la modificacid
el Servicio de Evaluacién
chumbre”, cuya forma dg
tramitac‘i()n de la misma 2
para los ICSARASs con las ¢
jetivo de la DIA serd impl
contengan redes sucias y

inadmisible por tratarse de un cambio ya ejecutado, se presentara a la
rvicio de Evaluacion Ambiental una solicitud de interpretacion de la RCA
b de implementacion consiste en la elaboracién de una solicitud de inter-
la misma ante la Direccion Ejecutiva del Servicio de Evaluacién Ambiental.

50 serd obtener una interpretacién respecto el contacto de aguas lluvias con losas que con-

audal de descarga de riles en aquellos dias con alta pluviosidad. El plazo
bs de 6 meses. Reporte de avance: comprobante del ingreso de la solicitud
e final: copia de respuesta de la direccion ejecutiva del Servicio de Evalua-
a esta accidn, esta Superintendencia considera necesario eliminarla, al no
5 infraccionales contemplados en la Resolucion de Formulacién de Cargos.
sta accion la titular busca modificar la normativa aplicable (RCA) y no el
en los términos establecidos por la RCA vigente.

23.5. La accion alternativa N° 34 consistente en “en
sulta de materia de la accion N° 31, el Servicio de Evaluacién Ambiental
n propuesta debe ingresar al SEIA, elaboracion y presentacion de DIA ante
Ambiental y obtencion de una RCA favorable asociada a los patios sin te-
implementacién consiste en la elaboracidn de una DIA y presentacion y
| SEIA, dando respuestas oportunas en los plazos establecidos por el SEA,
onsultas provenientes de los servicios con competencia ambiental. El ob-
ementar los cambios relativos al contacto de aguas lluvias con patios que
el caudal de descarga de la planta de riles en dias de alta pluviosidad. El

plazo de ejecucion que contempla la accion es de 12 meses. En el reporte de avance se considera

comprotl)ante del ingreso
reporte final: copia de R(
respalde contablemente
sidera necesario realizar
resolucion, atendido a prg

caso que la DIA indicada ¢
SEIA par‘a obtener una R
evento en que se devuelv
los motivos que hayan o
al SEIA, tramitarla y obte
3 meses desde la resolud

1

de la DIA al SEIA y a comprobantes de ingreso de adendas al SEIA, y, en el
A favorable y facturas, boletas, estados de pago o cualquier medio que
| costo de la medida. Respecto a esta accion, esta Superintendencia con-
correcciones de oficio, las que se realizardn en Resuelvo | de la presente
ecisar, la descripcion de la accion y plazo de ejecucion de la accion.

23.6. La accion alternativa N° 35 consistente en “en
n la accién N°34 sea declarada inadmisible, se volverd a ingresar la DIA al
CA favorable”. Como forma de implementacién se plantea que, para el
b la DIA por falta de informacion relevante y esencial, se subsanaran todos
ginado la devolucién de antecedentes, para luego volver a ser ingresada
er una RCA favorable. El plazo de ejecucion de la accion alternativa es de
ion del SEA declarando falta de informacién relevante y esencial, y de 9
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meses para la obtencion de la RCA. Como medios de verificacion, el reporte de avance contempla:
copia de la resolucion de falta de informacion relevante y esencial del SEA; comprobante del ingreso
de la DIA al SEIA; y, comprobantes de ingreso de Adendas al SEIA. En el reporte final se entregara:
copia de RCA favorable y facturas, boletas, estados de pago o cualquier medio que respalde conta-
blemente el costo de la medida. Respecto a esta accidn, esta Superintendencia considera necesario
eliminar esta accion, debido a que la accion N°8 necesariamente conlleva la elaboracién de un pro-
yecto que tenga la informacion suficiente y adecuada para llegar a la obtencion de una RCA favora-
ble.

Cargo N° 9: “No mantener actualizado el Sistema de
Seguimiento de RCA de la Superintendencia del Medio Ambiente, al no tener ingresada la
informacion requerida por la Res. Ex. N° 574 de 02 de octubre de 2012, ni por la Res. Ex. N° 1610 de
20 de diciembre de 2018, para la RCA N° 265/2001".

Acciones propuestas por la empresa

24. En cuanto al plan de acciones, para el cargo N° 9
se proponen dos acciones:

24.1. La accidn por ejecutar N° 36 consistente en “ac-
tualizar el Sistema RCA de la Superintendencia del Medio Ambiente, respecto de la RCA N°
265/2001”, la forma de implementacion de la accion serd por medio de actualizar el Sistema RCA de
la Superintendencia del Medio Ambiente. Para ello se ingresé la informacion requerida por la Res.
Ex. N°574 de 02 de octubre de 2012, y la Res. Ex. N°1610 de 20 de diciembre de 2018, para la RCA
N°265/2001. El plazo de ejecucion de la accion es de 2 meses desde la notificacion de la resolucion
al PdC. Como medios de verificacion, se contempla en el reporte de avance y en el reporte final,
copia de comprobante de carga de informacion al Sistema RCA. Respecto a esta accidn, esta Super-
intendencia considera necesario realizar correcciones de oficio, las que se realizaran en Resuelvo |
de la presente resolucion, atendido a precisar, plazo de ejecucién y forma de implementacién.

24.2. Laaccion por ejecutar N° 37, consistente en “ca-
pacitar al personal responsable de medio ambiente de la empresa, respecto a la normativa y siste-
mas de reportes establecidos por la Superintendencia y la legislacion ambiental”. La forma de im-
plementacién serd por medio de la realizacidn de capacitaciones al personal de B&B encargado drea
de medio ambiente, a fin de instruir sobre la normativa y el uso de los sistemas de reportes estable-
cidos por la Superintendencia y la legislacion. El plazo de ejecucidn de la accidn es de 40 dias desde
la notificacidn de la resolucién que aprueba el PdC. Posteriormente, de forma semestral. Los repor-
tes de avance y final tendran: listado fechado y firmado de asistencia a la capacitacién y copia de las
presentaciones realizadas en version pdf/ppt. Respecto a esta accion, esta Superintendencia consi-
dera necesario realizar correcciones de oficio, las que se realizardn en Resuelvo | de la presente
resolucién, atendido a precisar, la accion, su forma de implementacion, indicadores de cumpli-
miento, plazo de ejecucion y medios de verificacion.

Cargo N° 10: “No reportar todos los pardmetros de su
programa de monitoreo. El titular no reporto los siguientes parametros de su RPM vigente durante
los periodos que a continuacion se indican y que se detallan en la Tabla N° 1 de la presente
Resolucién®: a) Coliformes Fecales o termotolerantes y Niquel, en el mes de marzo de 2019; b) pH,
Temperatura y Zinc, en el mes de junio de 2019; c) Zinc, en el mes de julio de 2019; y d) Aceites y
Grasas, Aluminio, Arsénico, Boro, Cianuro, Cloruros, Coliformes Fecales o Termotolerantes, Cromo
Hexevalente, Floruro, Fésforo, Hidrocarburos Fijos, Hierro Disuelto, indice Fenol, Manganeso,
Mercurio, Molibdeno, Niguel, Nitrdgeno Total Kjeldahl, Pentaclorofenol, Poder Espumdgeno, Selenio,
Sulfato, Tetracloroeteno, Tolueno, Triclorometa, y Xileno, en el mes de marzo de 2020".

Acciones propuestas por la empresa

3 Referido a la Tabla N° 1 de la Resolucién Exenta N° 1/ Rol D-184-2021 de fecha 19 de agosto de 2021.
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25. En cuanto al plan de acciones, para el cargo N°

nes:

25.1. Laaccion por ejecutar N° 38 consistente en “re-
nitoreo durante la vigencia del Programa de Cumplimiento”, cuya forma
te en un reporte del programa de monitoreo durante la vigencia del pro-
en la frecuencia comprometida, y respecto de todos los paréametros que
grama de monitoreo aprobado. Esta accion es de ejecucién permanente,
y final corresponden a: copia de los comprobantes de reporte que genera

25.2. La accion por ejecutar N° 39 consistente en “In-
ra de monitoreo”, cuya forma de implementacidn consiste en la elabora-

cion e incorporacion de

na bitdcora de monitoreo donde se registren los valores de los reportes

mensuales conforme lo comprometido en su RPM respecto de los pardametros que corresponden,
respetando lo dispuesto en el RPM respecto la toma de muestras y andlisis correspondientes. Cuyo
plazo de ejecucion es de 40 dias desde la notificacién de la resolucién que aprueba el PdC. El medio
de verificacion de la accign corresponde a la copia de registros manuales de reporte. Respecto a

A

esta accid
realizaran en Resuelvo |
plazo de ‘ejecucién y medi

borar unProtocolo de imp
tocolo indicado para el ca
y del repbrte del Program

n, esta Superinfendencia considera necesario realizar correcciones de oficio, las que se

la presente resolucién, atendido a precisar, la descripcién de la accién,
os de verificacion.

25.3. La accidn por ejecutar N° 40 consistente en “ela-
lementacidn del programa de monitoreo del establecimiento (mismo pro-

rgo 1) y capacitar al personal encargado del manejo del sistema de RlLes

p de Monitoreos, sobre el protocolo de implementacion del Programa de

Monitoreo del Establecimiiento”. La forma de implementacién de la accién, medios de verificacion

y plazo di;e ejecucion son
cumplimiento. Respecto z
ciones de oficio, las que s

0s mismos que los indicados en la accidon N° 3 del presente programa de
esta accién, esta Superintendencia considera necesario realizar correc-
e realizardn en Resuelvo | de la presente resolucién, atendido a precisar,

la descripcidn de la acciéf, su forma de implementacidn, plazo de ejecucién y medios de verifica-

cion.

para los pardmetros de su

Cargo N° 11: “Superar los limites mdximos permitidos
programa de monitoreo: El establecimiento industrial presenté superacion

del I/’mité mdximo permitiglo por la Tabla N°2 del articulo 1 numeral 4.2 del D.S. N° 90/2000, para los

pardmetros que indica la
no configurdndose los sup

11 se proponen cuatro ac

superar los limites maxim
pondientie, lo que se aseg
dicho limite, se impleme

permanentey los reportes
el RETC y una planilla Excg

copia de los comprobante
dencia considera necesari

presente|resolucion, respg

4 Referido a la Tabla N° 1 del
2021.

[abla N° 2 del Anexo de esta Resolucidn?, durante el mes de abril de 2020;
uestos sefialados en el numeral 6.4.2 del D.S. N° 90/2000".

Acciones propuestas por la empresa

26. En cuanto al plan de acciones, para el cargo N°

riones:

26.1. La accidn por ejecutar N° 41 consistente en “no
Ds establecidos en la norma de emision y programa de monitoreo corres-
ra con las acciones propuestas para el cargo 1”, para el cumplimiento de
aran las acciones relativas al cargo N°4 del presente PdC. Esta accion es
de avance consideran: copia de los comprobantes de reporte que genera
| con resumen pluviometria mensual. Como reporte final se considera la
5 de reporte que genera el RETC. Respecto a esta accion, esta Superinten-
p realizar correcciones de oficio, las que se realizaran en Resuelvo | de la
ecto a la descripcidn de la accién y plazo de ejecucion.

Anexo de la Resolucién Exenta N° 1/ Rol D-184-2021 de fecha 19 de agosto de
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26.2. La accidon por ejecutar N° 42 consistente en
“contratacion de asesoria para diagnostico, optimizacién y modernizacion de la planta de trata-
miento de riles (diagndstico) e implementacion de mejoras al sistema de tratamiento de riles (eje-
cucién)”, implementando mejoras en base a las recomendaciones del asesor técnico, con el objetivo
de lograr funcionamiento 6ptimo del sistema de tratamiento de riles. Dichas mejoras, entre otros
aspectos, incluirdn trabajos en el sistema de elevacion y deshidratacion de lodos, recambio y/o mo-
dernizacion de ciertos equipos y, en general, todas aquellas propuestas de mejora contenidas en el
informe diagndstico. Considerando un plazo de ejecucion de 9 meses contados desde la notificacion
de la aprobacién de PdC, en caso que el SEA estime que no debe ingresar al SEIA y de 4 meses,
contados desde la obtencion de la RCA favorable, en caso que el SEA estime que debe ingresar al
SEIA. Como reporte final se considera: Copia del informe de diagndstico con propuesta de mejoras
y modificaciones; boletas, facturas y comprobantes de costos incurridos. Informe de ejecucion de
los trabajos de mejoramiento, con fotografias fechadas y georreferenciadas. Respecto a esta accion,
esta Superintendencia considera pertinente eliminarla, al estar contemplada en la acciéon N°1.

26.3. La accién por ejecutar N° 43 consistente en "in-
formar a la Superintendencia del Medio Ambiente, los reportes y medios de verificacién que acre-
diten la ejecucién de las acciones comprendidas en el PdC a través de sistemas digitales que la SMA
disponga al efecto de implementar el SPDC, cuya forma de implementacion consiste en que dentro
del plazo y segun frecuencia establecida en la resolucién que apruebe el PDC, se accedera al sistema
que la SMA disponga al efecto para implementar el SPDCy se cargard el PDCy la informacién relativa
al reporte inicial, los reportes de avance o el informe final de cumplimiento, segun se corresponda
con las acciones reportadas, asi como los medios de verificacion para acreditar el cumplimiento de
las acciones comprometidas una vez ingresados los reportes y/o medios de verificacidn, se conser-
vara el comprobante electrénico generado por el sistema digital en el que se implemente el SPDC.
Cuyo plazo de ejecucion sera de acuerdo al plan de seguimiento de acciones y metas del presente
PdC. Esta accidn no requiere un reporte o medio de verificacion especifico, y una vez ingresado los
reportes y/o medios de verificacidn para las restantes acciones, se conservara el comprobante elec-
tronico generado por el sistema digital en que se incumple el SPDC. Como impedimento se conside-
ran aspectos técnicos que pudieran afectar el funcionamiento del sistema digital SPDC de la SMA,
donde se realiza la entrega digital de los documentos y reportes. Por tanto, se ofrece como accion
alternativa que, se dara aviso de inmediato a la SMA via correo electrdnico, sefialando los motivos
técnicos por los cuales no fue posible cargar los documentos en el sistema digital SPDC, remitiendo
el comprobante de error (captura de pantalla o algin otro medio de verificacidn). Para estos impe-
dimentos se ejecutara la accion alternativa N°42. Respecto a esta accidn, esta Superintendencia
considera necesario realizar correcciones de oficio, las que se realizaran en Resuelvo | de la presente
resolucidn, atendido a precisar, el impedimento mencionado.

26.4. La accidn alternativa N° 44 consistente en “en
caso que falle el sistema digital SPDC, se hara entrega de los documentos, reportes, medios de ve-
rificacién e informacidn correspondiente mediante oficina de partes de la SMA”. La forma de imple-
mentacion de la accion alternativa contempla que, una vez detectada la falla en el sistema SMA y
posterior a informar por correo electrénico, se procederd a enviar en formato de almacenamiento
(CD, pendrive u otro disponible), copia de los documentos, reportes, medios de verificacion e infor-
macion correspondiente mediante Oficina de Partes de la SMA. Esta accidn alternativa serd ejecu-
tada sin perjuicio de proceder a la carga de la informacion y documentacion respectiva al sistema
digital, una vez solucionado el impedimento técnico. El plazo de ejecucion de la accion es de un dia
habil posterior a informado el impedimento. Teniendo como reporte de avance y final el compro-
bante de aviso a la SMA y de ingreso, debidamente fechado y timbrado, de los documentos, repor-
tes, medios de verificacion e informacidn correspondiente. Respecto a esta accion, esta Superinten-
dencia considera necesario realizar correcciones de oficio, las que se realizaran en Resuelvo | de la
presente resolucion, atendido a precisar, el plazo de ejecucion.
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Que, considerando los criterios de integridad y

los efectos de la infraccién formulada, a continuacién, se presenta un
ma en que se descartan los efectos negativos producidos ella, en la pro-
presentado con fecha 19 de julio de 2022.

El hecho
infraccional no
presentan
condiciones que
permitan
configurar la
existencia de

efectos negativos,
sin perjuicio de
ello las contantes
fallas en la planta
elevan el riesgo
de afectar la salud

de las personas
y/o trabajadoresy
el medio por la
emanacion de
malos olores vy la
proliferacion  de
vectores de

interés sanitario

{0 Lol
“atendidas las caracteristi-

cas, magnitud y duracién del desagiie de lodo al rio
Cisnes, no se identificé la generacidn o existencia de
factores que puedan dar lugar a un evento agudo o
crénico sobre la ictiofauna del lugar, ni tampoco so-
bre la calidad del agua y biota acudtica. En este sen-
tido, se tratd de un evento puntual y aislado que no
generd efectos negativos de consideracion”. A su
vez, respecto a la calidad del agua del rio Cisnes, el
titular indica que, de acuerdo al informe “Evalua-
cion de la calidad del agua del rio Cisnes”, preparado
por la consultora WSP y adjunto en presentacién de
fecha 24 de diciembre de 2021, “es posible observar
que hacia la desembocadura - particularmente
aguas abajo de la descarga, donde hay en promedio
27,55 ug/L de cobre en el agua - la biota de este sec-
tor habita en un entorno acudtico que presenta en
promedio menos de la mitad de cobre del que existe
en las aguas de la cabecera del rio Cisnes (74,4
ug/L). En este contexto, cualquier evento que haga
superar las concentraciones de cobre en el agua, no
cumpliria con la métrica de duracién y magnitud
como para generar un efecto agudo o crénico sobre
la ictiofauna del lugar, puesto que la biota del sector
que habita el rio Cisnes -dada las caracteristicas de
sus aguas - estdn adaptadas a la calidad de sus
aguas. En el hipotético escenario de desagiie de lodo
al Rio Cisnes, la magnitud y duracidn (intensidad)
fue acotado a menos de 8 horas, en un escenario pe-
simista, y que, de acuerdo a los cdlculos realizados,
representa sélo un 20% del umbral PNEC critico. Por
otro lado, los resultados de los monitoreos historicos
de calidad de aguas superficiales 200m antes y
200m después de la descarga, indican que no hay di-
ferencias en la concentracion de cobre entre antes y
después de la descarga, y si bien se evidencian dife-
rencias en algunos monitoreos muy puntuales, cuya
diferencia dada la magnitud de la duracién del
evento, no reviste efectos negativos de considera-
cidn sobre la calidad de agua y biota acudtica”.

Al respecto, cabe hacer presente por parte de esta
Superintendencia, que lo expuesto por la titular por
medio del informe “Evaluacién de la calidad del

agua del rio Cisnes”, preparado por la consultora
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WSP no permite descartar la generacion de efectos
negativos sobre el medio ambiente, ya que se cen-
tra en el evento de ruptura del ducto de descarga
de riles y no en la situacion que originé el cargo N°1
de la formulacién de cargos, es decir, la descarga
de lodos y riles no tratados al rio Cisnes, pese a que
conforme a la RCA N° 265/2001, el lodo debia ser
retirado del fondo del estanque sedimentador y
conducido a un sistema de deshidratacidn de lodos.

Sin perjuicio de lo anterior, pese a que lo expuesto
por el titular es insuficiente para fundamentar el
descarte de la generacién de efectos negativos pro-
ducidos por la infraccién, a juicio de esta Superin-
tendencia, las acciones propuestas por la titular si
estan adecuadamente orientadas a controlar los
riesgos, al enfocarse en el adecuado funciona-
miento de la planta de tratamiento de riles y al mo-
nitoreo de descarga de los riles.

Deficiente manejo
de los lodos pro-
ducidos en el pro-
yecto, al consta-
tarse que:

-no se cuenta con
bomba de dia-
fragma de res-
paldo para reali-
zar mantenciones
mecanicas ante
fallas de emergen-
cia;

-no se mide la hu-
medad del lodo, a
fin de garantizarse
ajuste a lo com-
prometido en su
RCA; -se mantie-
nen los lodos en
condiciéon de
temperie, expues-
tos al ingreso de
aguas lluvias so-
bre los maxisacos
y al proceso de li-
xiviacion  subsi-
guiente, rehidra-
tado por las aguas
lluvias, y despren-
diendo agua sobre
la losa donde en-
cuentran, y poste-

in-

El hecho infraccio-
nal no presentan
condiciones que
permitan configu-
rar la existencia
de efectos negati-
vos, sin perjuicio
de ello las contan-
tes fallas en el ma-
nejo del lado, es-
pecificamente en
el secado, acopio
y deficiente alma-
cenamiento  de
maxisacos elevan
el riesgo de afec-
tar la salud de las
personas y/o tra-
bajadores y el me-
dio por la emana-
cion de malos olo-
res vy la prolifera-
ciéon de vectores
de interés sanita-
rio

La empresa indica que “no se identificé la
generacion de efectos negativos”. A | respecto,
concluye que:

“-De acuerdo a los registros histdricos de control del
efluente, monitoreados por una Entidad Técnica de
Fiscalizacién Ambiental (ETFA), se puede corroborar
que no se observan aumento de los pardmetros de
cobre y sélidos suspendidos totales propios del lodo.
Ademds, se puede observar, en los patrones de
comportamiento, que la mayor parte de las
variables se encuentra en el rango exigido por la ley,
exceptuando el DBO5 en un caso puntual (abril
2020), el cual, considerando que esta variable tiene
relacion con el CU y SST, no tendria relacion. Por
cuanto, podria inferirse que las fallas de la bomba
de diafragma no generaron una afectacion en la
calidad del efluente del Proyecto.

-Dada la baja cantidad de maxisacos expuestos a la
superficie (25%), el manejo adecuado en el llenado y
cierre del mismos (sic), sus caracteristicas de
impermeabilidad y los resultados de % de humedad
registrados, se puede concluir que el contacto
directo con la precipitacion no afecté el porcentaje
de % humedad de los lodos almacenados en
maxisacos.

-La losa o radier en donde se encuentran apilados
los maxisacos con lodos, posee una pendiente de 3%
y con canaletas centrales de conduccidn de riles de
capacidad de 7 L./ s con una pendiente del 3% cuyo
destino final es la planta de tratamiento de RiLes.
-En cuanto a los maxisacos rotos que se
encontraban sobrepasando el pretil de contencion,
se determind que tanto la cantidad de lodo que pudo
haber sobrepasado las canaletas de contencion,
como el drea de suelo donde pudo haber caido es de
baja magnitud e intensidad, por lo acotado del
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riormente, du- volumen y superficie, se puede determinar que este
rante su trans- hecho no generd una afectacion negativa al suelo.
po£rte - Si bien no es posible determinar si se generd una
emanacion de olores, se pudo determinar que, en el
caso de ocurrir ésta se acotaria al drea del proyecto,
puesto que el entorno cuenta con una cortina
arborea que actia como barrera natural,
disminuyendo la probabilidad de afectar a vecinos
del entorno del proyecto.

- Al encontrarse realizando control de vectores
desde el afio 2016 y a la fecha, cualquier aumento
en la densidad de vectores, fue controlado, y lo serd,
dentro del mismo mes, por lo que, es posible
descartar que se hayan generado efectos negativos
por una proliferacion de vectores no controlada”.

Al respecto, cabe tener presente por parte de esta
Superintendencia, el documento acompafiado con
fecha 24 de diciembre de 2021 denominado “In-
forme técnico Maxisacos”, elaborado por la em-
presa Maxisacos Chile SpA., sefiala expresamente”
(...) la durabilidad de los maxisacos es alta, sin em-
bargo, mucho depende del uso, lugar de acopio,
condiciones climdticas y de trabajo, por lo cual, no
se puede asequrar un tiempo de duracién definido.
Es recomendable que cada Maxisacos sea almace-
nado en forma individual, sin apilar, para evitar
manejos riesgosos con cualquier medio de levante,
que ponga en peligro la integridad del envase, su
contenido, y, sobre todo, de las personas que labo-
ran, trasladan o circulan en los sectores donde se en-
cuentran dispuestos.

Por otro lado, este tipo de envases estdn pensados
para el manejo y traslado de productos sélidos. Se
recomienda el uso de bolsas interiores para pro-
ductos semisdlidos. No se recomienda para produc-
tos liguidos” [énfasis agregado]. A su vez, en la pla-
nilla de humedad de lodo, acompafiada por la titu-
lar, se indica que respecto al afio 2021, los lodos
presentan una humedad entre un 71,2% hasta un
‘ 91%, incumpliendo el maximo fijado por la RCA (hu-
medad menor a un 60%) y las especificaciones téc-
nicas respecto al uso de los maxisacos.

Por lo anterior, el mencionado informe no permite
descartar la generacion de efectos negativos sobre
el medio ambiente, ya que considera un % de se-
cado de lodos que no se constata en la Unidad Fis-
calizable, asi como tampoco un acopio temporal de
maxisacos conforme a lo recomendado por el fa-
bricante.

Sin perjuicio de lo anterior, pese a las condiciones
mencionadas por el informe “Evaluacion de Efectos
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ambientales por deficiente manejo de lodos produ-
cidos en el proyecto, preparado por la consultora
WSP”, no verificadas en la unidad Fiscalizable, a jui-
cio de esta Superintendencia, las acciones propues-
tas por la titular si estan adecuadamente orienta-
das a controlar los efectos negativos, al enfocarse
en el retiro de maxisacos acopiados en la intempe-
rie, adquisicion de bomba de diafragma de res-
paldo, complimiento en el porcentaje de humedad
de lodos por medio de un equipo medidor de lodo y
la instalacidén de una techumbre movil.

Inadecuado ma-
nejo de los resi-
duos  orgdnicos
del proyecto, al
constatarse:  -la
existencia de
aproximada-

mente 4.000 ma-
xisacos acopiados
a la intemperie,
sobre la losa y ex-
cediéndola en sec-
tores; -la disposi-
cion de choritos
directamente so-
bre el camino de
transito; -el in-
cumplimiento de
la Resolucion Sa-
nitaria N° 562 de
15.09.2003 del
Servicio de Salud
Aysén, respecto al
tratamiento com-
prometido al resi-
duo organico
“chorito”

El hecho infraccio-
nal no presentan
condiciones que
permitan configu-
rar la existencia
de efectos negati-
vos, sin perjuicio
de ello el inade-
cuado manejo de
los residuos orga-
nicos elevan el
riesgo de la gene-
racion de generar
malos olores por
descomposicion
de la materia or-
ganica, sobre
todo en periodo
estival, y la proli-
feracién de vecto-
res

La empresa indica que de acuerdo a lo indicado en
el informe “Determinacion de posibles efectos
negativos producidos por un inadecuado manejo de
residuos orgdnicos”, preparado por la consultora
WSP y adjunto en presentacion de fecha 24 de
diciembre de 2021, en relacion a “posibles efectos
derivados de malos olores por la disposicion de
residuos de choritos en maxisacos, cabe sefialar que
el clima frio de la region y zona, y la
impermeabilidad del material (no permite entrar
humedad), son condiciones que pueden ralentizar el
proceso de descomposicion de materia orgdnica,
evitando el mayor tiempo posible, la emanacidn de
malos olores, sin embargo, la existencia de un
porcentaje menor de choritos esparcidos si genera
emanacion de olores, pero al encontrarse el
Proyecto rodeado de una cortina vegetal, el efecto
se limita al sector o drea del proyecto.

En cuanto a la proliferacién de vectores, se evidencia
que existe un control de éstos desde el ano 2016 a la
fecha, que se realizada de forma mensual. Por lo an-
tes mencionado, es posible concluir que no se evi-
dencian efectos ambientales negativos dados por
esta infraccion y que el hecho de que se evidencie
emanacion de olores pueden ser contenidos y con-
trolados en una zona acotada y puntual”.

Al respecto, cabe tener presente por parte de esta
Superintendencia, el documento acompafado con
fecha 24 de diciembre de 2021 denominado “In-
forme técnico Maxisacos”, elaborado por la em-
presa Maxisacos Chile SpA., sefiala expresamente
“(...) la durabilidad de los maxisacos es alta, sin em-
bargo, mucho depende del uso, lugar de acopio,
condiciones climdticas y de trabajo, por lo cual, no
se puede asequrar un tiempo de duracidn definido.
Es recomendable que cada Maxisacos sea almace-
nado en forma individual, sin apilar, para evitar
manejos riesgosos con cualquier medio de levante,
que ponga en peligro la integridad del envase, su
contenido, y, sobre todo, de las personas que labo-
ran, trasladan o circulan en los sectores donde se en-
cuentran dispuestos.
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Por otro lado, este tipo de envases estdn pensados
para el manejo y traslado de productos sélidos. Se
recomienda el uso de bolsas interiores para pro-
ductos semisdlidos. No se recomienda para produc-
tos liguidos” [énfasis agregado]. Por tanto, las con-
clusiones del informe “Determinacién de posibles
efectos negativos producidos por un inadecuado
manejo de residuos organicos”, son incompletas,
toda vez que considera los maxisacos como im-
permeables, pese a que no se cumplen las condicio-
nes indicadas por el fabricante, de almacenamiento
ni acopio. De igual manera, el control de vectores
que menciona el informe precedente, se realiza tni-
camente mediante desratizacién y sanitizacion en
los bafios de la Unidad Fiscalizable, tal como lo in-
dica el documento “periodo de empresa control de
plagas.pdf’, acompafiado el 24 de diciembre de
2021.

Por lo anterior, el mencionado informe no permite
descartar la generacion de efectos negativos del
hecho infraccional imputado.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe hacer presente,
que mediante la accion ejecutada N°17, la titular in-
dica que retiré 2.000 m® de maxisacos con residuos
organicos acopiados, entre 2018 y 2020. Indicando
que presenta como reporte inicial:
“Comprobante declaracién anual de residuos no pe-
ligrosos afios 2018, 2019 y 2020 emitido por el RETC.

e Comprobantes de declaracién mensual de residuos
no peligrosos de los meses de enero, febrero, marzo,
abril, mayo, junio y julio de 2021, emitido por el
RETC - SINADER.

» Fotografias fechadas y georreferenciadas de la si-
tuacion del taller de redes en lugares donde se cons-
tato el acopio de los lodos a la intemperie, inclu-
yendo a lo menos una foto aérea del estado actual
del proyecto.”

Dichos medios de verificacidn no fueron acompafia-
dos en el Programa de Cumplimiento Refundido,
pero la accién propuesta por la titular si estd ade-
cuadamente orientada a controlar los riesgos que
se pudiesen generar, al enfocarse en el retiro de
maxisacos acopiados en la intemperie.

No implementa-
cion de sistema de
mi‘nejo de aguas
lluvias, al no exis-
tir [obras de redi-
reccionamiento

que separen el
agua lluvia del
agua normal del
lavado de redes, y

Se descarta la ge-
neracion de efec-
tos negativos, de
conformidad a la
fundamentacion
entregada por la
titular.

La empresa indica que de acuerdo a lo indicado en
el informe “Determinacién de posibles efectos
negativos producidos por la no implementacion de
sistemas de aguas lluvias y aumento de caudal del
efluente”, preparado por la consultora WSP vy
adjunto en presentacion de fecha 24 de diciembre
de 2021, es posible concluir que, “si bien las aguas
lluvias influyen directamente en el aumento de
caudal que ingresa a la planta de tratamiento del
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al no haberse
construido los pa-
tios cubiertos
comprometidos

RIL, éstas no alteran la calidad fisico-quimica del
agua tratada”.

“Por otra parte, respecto a si el ingreso de aguas
lluvias genera algun efecto por entrar en contacto
con el cobre en el sistema de tratamiento, se
concluye, estudiando la variable pH, que es poco
probable que el agua lluvia produzca corrosion de
cobre de las redes sucias que se encuentran en las
areas expuestas.

Adicionalmente, se evaltia la condicion de calidad
de agua del Rio Cisnes y se evidencia que no existe
una alteracién en su condicion basal, es mas, se
observa, en el caso de los nutrientes, una
disminucion de su concentracion durante este
periodo”.

Por lo antes mencionado, es posible determinar
que:

i. El aumento de caudal, dado por el ingreso de
aguas lluvias al proceso de tratamiento, no afecta la
operacion y capacidad de tratamiento que posee
actualmente la plantay,

ii. Dado los resultados en los analisis de calidad de
efluente y calidad del cuerpo receptor, se puede
descartar la existencia de efectos negativos en la ca-
lidad del RIL tratado, producto del percolado y mez-
cla de éste con el agua lluvia, y en la calidad del Rio
Cisnes”.

A juicio de esta Superintendencia, lo indicado por la
titular es consistente para descartar los eventuales
efectos negativos, sin embargo, se aclara que el
agua de lluvia no produce corrosidn del cobre, tal
como lo indica el citado informe, sino que genera
arrastre o lavado del material impregnado, aumen-
tando las concentraciones de cobre en el agua de
contacto.

Inadecuado ma-
nejo y empleo de
pintura anti-
fouling, al consta-
tarse el escurri-
miento de esta a
la gravilla ubicada
al exterior del ga-
I6n de pintura de
redes, y al consta-
tarse que se dis-
ponen tambores y
bins de pintura
antifouling vacios
sobre la grava a la
intemperie, los
que  mantienen
restos de pintura,
generandose un

El hecho infraccio-
nal no presentan
condiciones que
permitan configu-
rar la existencia
de efectos negati-
vos, sin perjuicio
de ello la existen-
cia de bins y tam-
bores sin tapa,
elevan el riesgo
de ingreso de
aguas lluvias que
tomen contacto
con la pintura y di-
luyéndola pu-
diendo generar el
rebalse de esta lo
que incurriria en

La empresa indica que de acuerdo a lo indicado en
el informe “Evaluacién de efectos ambientales del
manejo de pinturas antifouling”, preparado por la
consultora WSP y acompaiiado en presentacion de
fecha 24 de diciembre de 2021, “en base a la
informacién revisada y analizada, y de la
cuantificacion de la posible concentracion de cobre
en el suelo, que eventos de drenado/lixiviado de
pintura antifouling en el peor escenario (lluvia), no
genera efectos negativos en el suelo, y que la
concentracion que podria drenarse se encuentra
muy por debajo de las condiciones naturales del
suelo de la zona (1,8% de la condicion basal)”.

Al respecto, cabe tener presente por parte de esta
Superintendencia, que la titular indicé en la accién
por ejecutar N° 25, que elaborard un programa de
retiro de bins de pintura vacios con una frecuencia
semanal. Indicando que presentard como reporte
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RI%SPEL no contro-
lado

un eventual escu-
rrimiento e infil-
tracion en el te-
rreno de grava
permeable.

de avance: comprobantes de reutilizacion o disposi-
cion final. De igual manera, en la accién por ejecu-
tar N° 26, se contempla la construccién de una bo-
dega de residuos peligrosos, en el plazo de 8 meses
contados desde la notificacion de la aprobacién del
PdC.

Por tanto, a juicio de esta Superintendencia, las ac-
ciones propuestas por la titular estdn adecuada-
mente orientadas a controlar los efectos negati-
vos, al enfocarse en el retiro de los bins de pintura
utilizados y la construccién de una bodega de Res-
pel.

Di‘sposicién de re-
siduos industria-
les asimilables a
domiciliarios ge-
nerados por la
empresa (cabos y
re‘stos de redes) y
algunos  prove-
nientes de em-
presa salmonera
(plasticos), en un
sector de la
planta, los cuales,
no estan siendo
déspachados are-
ciclaje o vertedero
autorizado

Se descarta la ge-
neracion de efec-
tos negativos, de
conformidad a la
fundamentacion
entregada por la
titular.

La empresa indica que de acuerdo a lo indicado en
el informe “Determinacion de posibles efectos
negativos dados por el cargo N°6”, adjuntado en la
presentacion de 24 de diciembre de 2021, que “en
base a los antecedentes analizados, es posible
concluir que los cabos y restos de redes al
encontrarse limpias y en maxisacos, no tienen el
potencial de generar efectos negativos, y tampoco
alterar ambientalmente el drea circundante, con lo
cual es posible descartar la existencia de efectos
negativos tanto como para el suelo, o proliferacién
de vectores ni emanacion de olores”.

Dicho informe presenta una fotografia fechada y
georreferenciada de 23 de diciembre de 2021,
donde se aprecia acopio de redes y cabos limpios.

De esta forma, es posible concluir que no se han
producido efectos negativos como consecuencia de
la infraccion. Por lo que esta Superintendencia es-
tima que los antecedentes mencionados y aporta-
dos por la titular junto a su PdC, son aptos en el caso
concreto, para descartar la ocurrencia de efectos
asociados a la presente infraccion.

Inadecuado ma-
neijo de los Riles
del proceso, cons-
ta{éndose: -la ge-
neracion de Riles
en| diversos pun-
to§ del taller de
redes los cuales
n se derivan
completamente

hacia la planta de
tratamiento, ge-
nerandose la dis-
posicion final en
lugares no autori-

Se descarta la ge-
neracion de efec-
tos negativos, de
conformidad a las
acciones propues-
tas por la titular.

La empresa indica que de acuerdo a lo indicado en
el informe “Determinacion de posibles efectos
negativos dados por un inadecuado manejo de RiLes
del proceso”, preparado por la consultora WSP y
adjunto en presentacion de fecha 24 de diciembre
de 2021, se concluye que, considerando que:

“(1) el total del drea que representan las fisuras en
la zona de acopio y lavado de redes sucias,
corresponden a un 0,15% del total y que se traduce
a que menos de un 1% (0,15%) del suelo pudo verse
expuesto a la incorporacion de estos RILES;

(2) en lo que respecta a la zona de estanques, la
fisura se da en el estanque N°5 por un corto periodo
de tiempo y se trata de un RIL tratado;

(3) que el desprendimiento de cobre en pinturas
antifouling libera (por 1 Litro) una cantidad de cobre
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zados, principal-
mente por infiltra-
cion difusa alrede-
dor de los radie-
res, y — no existir
un sistema de tra-
tamiento primario
que permita sepa-
rar los sélidos ma-
yores presentes
en los Riles

con una concentracion de 4,99 ug/L, y que la
concentracién PNEC es de 7,8 ug/l, limite antes del
cual no se generard efecto ecoldgico al medio; y,

(4) que la empresa cuenta con una barrera de
humedad y canaletas centrales de conduccién de
RILES, con una capacidad de porteo de 7L/s y una
pendiente del 3%, lo que permite indicar que el
99,84% de la superficie restante permite la
conduccion de los RILES, a través de esta pendiente
y de las canaletas, a la planta de tratamiento; se
puede decir que las fisuras presenten un dafio muy
menor para producir efectos ecoldgicos y negativos
en el suelo.

Dado que cualquier vertido involuntario es
finalmente conducido a la planta de tratamiento de
RiLes y que la concentracion del potencial lixiviado
es baja, es posible concluir que eventos de
drenado/lixiviado o manejo inadecuado de RIL
generado en el drea de trabajo del taller, no generan
efectos ambientales adversos significativos, con lo
cual es posible descartar la existencia de efectos
negativos tanto como para el suelo, calidad de agua
y biota del sector de emplazamiento del proyecto

().

Al respecto, cabe hacer presente por esta Superin-
tendencia, que si bien el titular no indica los even-
tuales efectos negativos que se podrian generar a
causa de las infiltraciones por las fisuras existentes,
las medidas indicadas en el PdC si estdn correcta-
mente orientadas a eliminar posibles al reparar la
loza dafiada.

Se constata la su-
peracion del cau-
dal diario de des-
carga, en un total
de 87 dias durante
el afio 2019, y un
total de 72 dias,
entre enero vy
agosto de 2020

No se identifico la
generacion de
efectos negativos
por parte del
titular.

La empresa indica en su PdC refundido que “las su-
peraciones constatadas no presentan condiciones
que permitan configurar la existencia de efectos ne-
gativos, sin perjuicio de eso se realizard mantencion
de equipos y un mayor control para asegurar el cum-
plimiento normativo durante la ejecucion del Pro-
grama de Cumplimiento”.

De acuerdo a lo indicado en el informe “Determina-
cion de posibles efectos negativos por la no imple-
mentacion de sistemas de aguas lluvias y aumento
de caudal del efluente”, preparado por la consultora
WSP y adjunto en presentacion de fecha 24 de di-
ciembre de 2021, “es posible concluir que, si bien las
aguas lluvias influyen directamente en el aumento
de caudal que ingresa a la planta de tratamiento del
RIL, éstas no alteran la calidad fisico-quimica del
agua tratada.

Por otra parte, respecto a si el ingreso de aguas
lluvias genera algtn efecto por entrar en contacto
con el cobre en el sistema de tratamiento, se
concluye, estudiando la variable pH, que es poco
probable que el agua lluvia produzca corrosion de
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cobre de las redes sucias que se encuentran en las
dreas expuestas.

Adicionalmente, se evalua la condicién de calidad de
agua del Rio Cisnes y se evidencia que no existe una
alteracion en su condicién basal, es mds, se observa,
en el caso de los nutrientes, una disminucidn de su
concentracion durante este periodo.

Por lo antes mencionado, es posible determinar que:
i. El aumento de caudal, dado por el ingreso de
aguas lluvias al proceso de tratamiento, no afecta la
operacion y capacidad de tratamiento que posee
actualmente la planta y,

ii. Dado los resultados en los andlisis de calidad de
efluente y calidad del cuerpo receptor, se puede
descartar la existencia de efectos negativos en la
calidad del RIL tratado, producto del percolado y
mezcla de éste con el agua lluvia, y en la calidad del
Rio Cisnes”.

Finalmente, para los dias de superacion, se realizé
una revision de los monitoreos histéricos medidos
en el cuerpo receptor, Rio Cisnes, para evaluar si ha
existido una alteracion, y de lo observado se puede
evidenciar al revisar los datos de pH y DBOS5, que no
hay diferencias en antes y después de la descarga.
Por lo que tampoco es posible sefialar que se
generen efectos ambientales negativos dados por el
aumento de caudal, por el ingreso de aguas lluvias,
del proyecto.

Al respecto, esta Superintendencia considera que, al
considerarse dentro de las acciones propuestas por
la empresa, la modificacion de la resolucién que fija
el programa de monitoreo del establecimiento y
que las aguas lluvias se dirigen a la PTR, se estd ade-
cuadamente haciendo cargo de los eventuales efec-
tos por el aumento de caudal causado por el ingreso
de aguas lluvias al sistema.

No mantener ac-
tualizado el Sis-
tema de Segui-
miLento de RCA de
la [Superintenden-
cig del Medio Am-
biente, al no tener
ingresada la infor-
macién requerida
por la Res. Ex. N°
574 de 02 de octu-
br? de 2012, ni
por la Res. Ex. N°
1610 de 20 de di-
ciembre de 2018,

No se identifico la
generacion de
efectos negativos.

La titular indica que “[lla presente infraccién no
configura efectos negativos sobre el medio
ambiente o la salud de las personas dado que
representa una falta formal a la obligacién de la
norma de cardcter general de la SMA y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un
riesgo asociado a su incumplimiento”.

Al respecto, esta superintendencia considera que
las acciones propuestas por la empresa, referidas a
la actualizacidn del sistema RCA de la SMA, respecto
de la RCA N° 265/2001 (accion por ejecutar N° 36) y
la capacitacion del personal responsable de los sis-
temas de reporte de la empresa (accién por ejecutar
N°37)) son idéneas para retornar al cumplimiento.
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para la RCA N°
265/2001

Por lo que resulta posible concluir que no se ha pro-

ducido efectos negativos como consecuencia de
esta infraccion, pudiendo asi descartarse debida-
mente su ocurrencia.

10

No reportar todos
los parametros de
su programa de
monitoreo. El titu-
lar no reporté los
siguientes  para-
metros de su RPM
vigente durante
los periodos que a
continuacién  se
indican y que se
detallan en la Ta-
bla N° 1 de la pre-
sente Resolucion :
a) Coliformes Fe-
cales o termotole-
rantes y Niquel,
en el mes de
marzo de 2019; b)
pH, Temperatura
y Zinc, en el mes
de junio de 2019;
c) Zinc, en el mes
de julio de 2019; y
d) Aceites y Gra-
sas, Aluminio, Ar-
sénico, Boro, Cia-
nuro, Cloruros,
Coliformes Feca-
les o Termotole-
rantes, Cromo He-
xevalente,
Floruro, Fdsforo,
Hidrocarburos Fi-
jos, Hierro Di-
suelto, indice Fe-
nol, Manganeso,
Mercurio, Molib-
deno, Niquel, Ni-
trégeno Total Kjel-
dahl, Pentacloro-
fenol, Poder Espu-
mégeno, Selenio,
Sulfato, Tetraclo-
roeteno, Tolueno,
Triclorometa, y Xi-
leno, en el mes de
marzo de 2020

No se identificd la
generacion de
efectos negativos.

En palabras de la empresa “la presente infraccion no
configura efectos negativos sobre el medio
ambiente o la salud de las personas dado que
representa una falta formal a la obligacion de la
norma de emision y no existen suficientes
antecedentes que permitan levantar un riesgo
asociado a su incumplimiento”.
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11 | Superar los limites
maximos permiti-
dos para los para-
metros de su pro-
gﬁama de monito-
reo:

El establecimiento
industrial pre-
senté superacion
del limite maximo
permitido por la
Tabla N°2 del ar-
ticulo 1 numeral
4.%2 del D.S. N°
90/2000, para los
parametros que
inldica la Tabla N°
2| del Anexo de
esta Resolucion,
durante el mes de
abril de 2020; no
cc‘mfiguréndose

los supuestos se-
nalados en el nu-
m‘eral 6.4.2 del
D.iS. N° 90/2000

No se identificé la | Las superaciones constatadas no presentan
generacion de | condiciones que permitan configurar la existencia
efectos negativos. | de efectos negativos, en atencién a la baja
magnitud, persistencia y recurrencia de Ila
superacion. Sin perjuicio de eso se realizard
mantencién de equipos y un mayor control para
asegurar el cumplimiento normativo durante la
ejecucion del Programa de Cumplimiento.

Lo anterior se corrobora con el informe “Determina-
cién de posibles efectos dados por la superacién de
las concentraciones indicadas en el DS N90/2000
para la DBO5 y NTK, preparado por la consultora
WSP y acompafiado en presentacion de fecha 24 de
diciembre de 2021.

letra c) del articulo 9 de

c. CRITERIO DE VERIFICABILIDAD

28. El criterio de verificabilidad esta detallado en la
D.S. N° 30/2012 del MMA, y exige que las acciones y metas del PdC con-

| - F 2 Sy -
templen mecanismos qug permitan acreditar su cumplimiento, por lo que la empresa debera incor-
porar para todas las accignes medios de verificacion idéneos y suficientes que permitiran evaluar el

cumplimiento de cada ag

ficacion|idoneos vy suficie
el cumplimiento de cada
de verificacion, indicados

ciéon propuesta.

29. En este punto, el PdC incorpora medios de veri-
ntes, que aportan informacidn exacta y relevante, y que permitiran evaluar
una de las acciones propuestas. Se hace presente que los distintos medios
para cada reporte, guardan ademds armonia y sentido con los indicadores

de cumplimiento respectﬂivos.

nes de oficio esta Superi
ficacion propuestos por |
borar ellretorno al cump

30/2012 dispone que “[e
cuales el infractor intenté
manifiestamente dilatori

30. Sin perjuicio de lo anterior, mediante correccio-
tendencia se agregaran, modificaran y cambiaradn algunos medios de veri-
a titular, a fin de contar con medios de verificacion adecuados para corro-
imiento normativo.

d. OTRAS CONSIDERACIONES ASOCIADAS AL
ARTICULO 9 DEL D.S. N° 30/2012.

31. El inciso segundo del articulo 9 del D.S: N°
n ningun caso se aprobaran programas de cumplimiento por medio de los
eludir su responsabilidad, aprovecharse de su infraccién, o bien, que sean
DS.”
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32. En relacion con este punto, de conformidad al
analisis realizado no existen antecedentes que permitan sostener que la empresa, mediante el ins-
trumento presentado, intente eludir su responsabilidad o aprovecharse de su infraccién, ni que los
plazos propuestos para la ejecucidn de las acciones consideradas resulten dilatorios.

1. DECISION EN RELACION AL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO PRESENTADO POR SERVICIOS
INDUSTRIALES B&B NETS LIMITADA

33. Que, por las consideraciones sefialadas prece-
dentemente, el PdC presentado por Servicios Industriales B&B Nets Limitada, cumple con los crite-
rios de aprobacion de un PdC, establecidos en el articulo 9 del D.S. N° 3072012.

34. Que, sin perjuicio de lo anterior, corresponde
hacer las correcciones de oficio que se indican en el resuelvo | de la presente resoluciéon, como se
pasard a indicar:

RESUELVO:

I APROBAR EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

REFUNDIDO presentado por Servicios Industriales B&B Nets Limitada con fecha 19 de julio de 2022,

en relacion a los cargos contenidos para la infraccidn al articulo 35 letra a) de la LO-SMA, detallada

en el Resuelvo | de la Res. Ex. N° 1/ Rol D-184-2021, con las siguientes correcciones de oficio reali-

zadas por esta Superintendencia, sin perjuicio de la presentacion refundida que debe realizar la ti-

tular, indicada en el Resuelvo 1l de la presente Resolucion. Las correcciones de oficio que se realizan
al referido PdC son las siguientes:
1. Accidn por ejecutar N°1:

a) Indicadores de cumplimiento: A los indicadores de cumplimiento del programa de
cumplimiento refundido expuestos por la titular, se debera agregarar el siguiente: “Mo-
nitoreo de caudal diario de efluente y de los pardmetros fisico-quimicos del RIL, los
cuales cumpliran lo estipulado por la RCA 280/2009 y RPM”.

b) Forma de implementacidn: la oracion “se procederd a implementar mejoras en base a
recomendaciones con el objetivo de lograr funcionamiento 6ptimo del sistema de tra-
tamiento de riles”, serd complementada después de una coma “,” con lo siguiente:
“cumpliendo con lo establecido en a la RCA N°280/2009 y su respectiva RPM vigente”.

c) Plazo de ejecucién: atendiendo que la accién contempla el diagndstico de optimiza-
cidn, su tramitacion en el SEIA y posteriormente la implementacion de las mejoras a la
planta de tratamiento, la titular debera indicar como plazo de ejecucién “9 meses con-
tados desde la notificacion de la resolucion de aprobacion del PdC”.

2. Accién alternativa a la accién por ejecutar N°2: reemplazar la expresién “Se someteran al

SEIA a través de una Declaracién de Impacto Ambiental” por “se someterd el proyecto al

SEIA”.

3. Accion por ejecutar N°3:

a) Accién: reemplazar la redaccion expuesta por la siguiente: “Elaborar un Protocolo de
implementacién del Programa de Monitoreo del establecimientoy capacitacion semes-
tral del personal sobre el protocolo”.

b) Forma de implementacién: a lo expuesto por la titular, debera agregarse lo siguiente,
“En el plazo de 40 dias contados desde la notificacion de la Resolucién de aprobacion
del PdC, se elaboraré el protocolo de implementacion, el cual serd remitido a la SMA
en el reporte de avance. Respecto a la capacitacion semestral de los trabajadores en
cumplimiento del protocolo, se levantard en cada ocasion de su realizacion, un registro
de los asistentes a dichas capacitaciones. Dichos registros se remitiran a la SMA me-
diante reportes periddicos de avance respecto a esta medida”.
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cucion: durante toda la vigencia del programa de cumplimiento.

de cumplimiento: al mencionado por la titular se agregara “Registro se-
apacitacion del 100% del personal comprometido”.

avance: al segundo punto debera agregarse la expresién “, remitido se-

te a la SMA”,

4. Accion por ejecyitar N°6, se debera eliminar esta accién, puesto que no se encuentra

ningtin cargo contenido en la Resolucién de formulacién de cargos.
ba N°8: reemplazar la expresion “..de DIA..” y “..la DIA..” por “..el

ejecucion de la accién: modificar lo expuesto por “12 meses contados
eneracion del impedimento”.

a N°9: se debera eliminar esta accion ya que la accién N°8 necesariamente
acion de un proyecto que tenga la informacidn suficiente y adecuada para

ion de una RCA favorable.

tada N°10: se debera eliminar esta accién, al encontrarse subsumida en la

‘Accién ejecutad

N°11 medios de verificacién: al ser una accién ya ejecutada, la titular de-

berd presentar tddos los medios de verificacidn indicados, al momento de realizar la pre-

sentacidn refundida indicada en el Resuelvo lll de la presente Resolucidn.

Accién por ejecutar N°12:

5) Accidn: a lo
‘ dores una c4
b) Formadei
citaciones
del cual se a
del plazo de
Plazo de eje
del PdC”.

Indicadores
mestral de ¢
Reportes de

coma “,” par

~—

= [ = g )

“

ndicado por la titular se agregara lo siguiente, “Realizandose a los trabaja-
pacitacion semestral respecto al mencionado instructivo”.

plementacion: se agregard la siguiente expresion “...y se realizaran capa-
mestrales al personal...”. Luego, el punto final pasara a ser aparte, luego
pregard el siguiente parrafo “El instructivo de limpieza se elaborara dentro
un mes, contado desde la notificacion de la resolucion”

cucion de la accion: reemplazar el expuesto por “durante toda la vigencia

de cumplimiento: al mencionado por la titular se agregara “Registro se-
ppacitacion del 100% del personal comprometido”.

avance: En el segundo punto, el punto aparte serd reemplazado por una
a luego agregar “remitido semestralmente a la SMA”.

far N°13, plazo de ejecucion: se debera reemplazar por “desde la notifica-

cion de la resoludion de aprobacién del PdC, de acuerdo a la frecuencia indicada y por toda

a vigencia del pr

pgrama de cumplimiento”.

11. ‘f\ccién por ejecu

Accidn: Se
equipo med
sellado y acg

a)

b)
medicion de
frecuencia ¢
efecto”.

ar N° 14:

emplazard lo expresado por la titular, por lo siguiente “Adquisicién de
dor de humedad del lodo, registro de medicién de humedad y correcto
pio de maxisacos”.

Forma de implementacion: A lo expuesto por la titular, se agregara lo siguiente “La

humedad de los lodos generados por la PTR se realizara al menos con la
pnforme a la RCA, dejando constancia en un respectivo registro para tal

2}

Plazo de ej

ucion: “Inicio: un mes contado desde la notificacion de la resolucién de

aprobacién del PdC y durante la vigencia de todo el programa de cumplimiento”.

Medios de vgrificacidn, reportes de avance: a lo indicado por la titular se agregaran los
siguientes: “planillas de humedad de lodos, correspondientes a los afios 2019, 2020 y
2021”.

Medios de verificacion, reporte final: a lo indicado por la titular se agregara: “planillas
de humedad de lodos, correspondientes al tiempo de ejecucion del presente programa
de cumplimiento”.

ccion por ejecutar N°15:

) Accidén: modificar el tipo de accién de “por ejecutar” a “accién en ejecucion”, atendido
a que se mefpciona en la accién N° 10 eliminada, que se han realizado retiro de los ma-
xisacos.

e)

12.
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Forma de implementacion: se deberd reemplazar la frase “de tal manera que eventual

liberacion de percolados no tiene efectos (respetando ademas requerimientos técnicos

de apilado), por “de tal manera que eventual liberacién de percolados no genere de-
rrames al exterior de esta (respetando ademads requerimientos técnicos de apilado).”

c) Plazo de ejecucién: reemplazar el expuesto por “desde septiembre de 2018 y durante
toda la vigencia del PdC”.

d) Indicador de cumplimiento: al indicador mencionado por la titular, deberd agregarse
los retiros de maxisacos acopiados a la intemperie sobre la losa.

e) Medios de verificacion, reporte de inicio: se deberan adicionar a los medios expuestos,
los comprobantes de retiros desde septiembre de 2018 a la fecha®.

Accién por ejecutar N°16, forma de implementacion: Luego del punto final, que pasara a

ser punto aparte, debera agregarse lo siguiente: “Dicha techumbre se instalara en el patio

de acopio temporal de los maxisacos de tal manera que se eviten su rehidratacion por la
pluviosidad.

Accion ejecutada N° 17, Respecto a esta accion, esta Superintendencia considera necesario

eliminar esta accidn, por encontrarse subsumida a la accién N° 15.

Accion por ejecutar N° 18, medios de verificacion: En reportes de avance y reporte final se

debera incorporar “fotografias fechadas y georreferenciadas de la zona de acopio de redes

y residuos, acreditando la ejecucion de la limpieza de su perimetro”.

Accidn por ejecutar N° 19:

a) Accién: Se reemplazara lo expresado por lo siguiente “se revisard y reparara la losa de
cemento o radieres de la Zona sucia de la Unidad Fiscalizable, el patio de lavado de
redes y los patios de acopio”.

b) Forma de implementacién: Se debera reemplazar lo indicado por lo siguiente “se revi-
sara la Zona Sucia, patio de lavado y patios de acopio y se construira o reparara la losa
de cemento o radieres, segun corresponda, en cumplimiento al considerando 3.7 de la
RCA N° 280/2009”.

c) Medios de verificacién, reportes de avance: a lo indicado deberd agregarse plano de la
unidad fiscalizable, donde se indique los puntos o dreas de la losa en buen estado, la
losa o radier dafiado y la losa o radier inexistente.

16. Accidn por ejecutar N° 20:

a) Accién: después de la letra “y” la titular reemplazara lo descrito en la accién por lo
siguiente “... [y] capacitar semestralmente del personal sobre el mencionado instruc-
tivo”,

b) Forma de implementacién: El tGltimo parrafo de la forma de implementacién serd re-
emplazado por el siguiente “Las capacitaciones serdn semestrales durante la vigencia
del programa de cumplimiento y las realizard encargado de planta a todos los trabaja-
dores asociados a las labores de acopio en losas. Por su parte, dentro de los 40 dias
contados desde la notificacion de la resolucidn que aprueba el PdC se elaborard el men-
cionado instructivo”.

c) Plazo de ejecucién de la accién: reemplazar el expuesto por “durante toda la vigencia
del PdC”.

d) Indicadores de cumplimiento: al mencionado por la titular se agregara “Registro se-
mestral de capacitacion del 100% del personal comprometido”.

e) Reportes de avance: En el segundo punto, el punto aparte sera reemplazado por una
coma “,” para luego agregar “remitido semestralmente a la SMA”.Accién por ejecutar
N° 21, medios de verificacion, reporte de avance y reporte final: a los medios de veri-
ficacion ya indicados por la titular, se debera agregar “fotografias fechadas y georrefe-
renciadas de area de acopio de los maxisacos de choritos, donde se aprecie el retiro
periddico de los mismos, evitando el excesivo acopio y que su disposicién sea conforme
a los requisitos indicados por el fabricante”

13

14

15

5 Cabe hacer presente que la titular no debe considerar como medios de verificacion de esta accion, los retiros
realizados en agosto de 2018, ya que conforme a la Imagen N°9 de la resoluciéon de formulacién de cargos, a
esta SMA le consta que a fecha 22 de agosto de 2018 existia gran cantidad de maxisacos acopiados en la
intemperie, incumpliendo los requisitos de acopio indicados por el fabricante.
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Accién ejecutadd N° 23, respecto a esta accién, esta Superintendencia considera necesario
eliminar esta acc
‘Accién por ejec

6n, por encontrarse subsumida a la accién N° 25.

ar N° 24:
Accion: después de la letra “y” la titular reemplazara lo descrito en la accién por lo

siguiente “..
miento”.
Forma de in

ly] capacitar semestralmente al personal sobre el mencionado procedi-

nplementacion: Después del primer punto seguido, se modificara lo ex-

puesto por |p titular por lo siguiente “Las capacitaciones semestrales...”. Luego, del tl-

timo parrafg
cacion de la

se agregara lo siguiente: “En el plazo de un mes contado desde la notifi-

pregnacion,
remitir los r
Plazo de eje
del PdC”.
Indicadores
mestral de
Reportes d
coma “,” pa
Indicadores
retiro de los
Reporte fin
se aprecie e
poral.

resoluciéon que aprueba el PdC se elaboraré el procedimiento sobre im-
pintado y secado de redes, remitiéndose copia a la SMA al momento de
portes de avance”.

ucién de la accién: reemplazar el expuesto por “durante toda la vigencia

de cumplimiento: al mencionado por la titular se agregara “Registro se-
pacitacion del 100% del personal comprometido”.

avance: En el segundo punto, el punto aparte sera reemplazado por una
a luego agregar “remitido semestralmente a la SMA”.

lAcci(’)n por ejecufar N° 25:

e cumplimiento: al indicador mencionado deberd agregarse “registro de
bins vacios”.
I: agregar al mencionado, fotografias fechadas y georreferenciadas donde
retiro de los bins de la unidad fiscalizable, evitando su sobre acopio tem-

ar N° 26:

Forma de imjplementacion: debera remplazarse “D.S. N° 148” por “D.S. N° 148/2003

de Min. Salu
medios de v

d Reglamento Sanitario sobre Manejo de Residuos Peligrosos”.
erificacion, reporte final: En el segundo punto, reemplazar lo indicado por

lo siguientel"lnforme final sobre construccién de bodega de almacenamiento de res-

pel, incluye
la bodega, e

Plazo de eje

do fotografias fechadas y georeferenciadas que muestren la totalidad de
pretil de contencién de derrames y el radier”.

Accién ejecutadg N° 27, respecto a esta accién, esta Superintendencia considera necesario
eliminar esta acc
Accién por ejecu

on, por encontrarse subsumida a la acciéon N° 28.
ar N°28:
ucion: reemplazar lo expuesto por “durante toda la vigencia del PdC”.

Medios de

rificacién: al mencionado por la titular, debera agregarse fotografias fe-

chadas y gegrreferenciadas donde se aprecie el retiro mensual de los residuos, evi-
tando su solre acopio temporal.

Accidn por ejecutar N°31:

a) Accién: Se dpbera modificar la descripcién de la accién, indicando expresamente que

24.
1!)

b)

las aguas I

ias, asi como las de contacto, ingresaran a la PTR, incrementando en

consecuencig, el caudal del efluente.

Accion por ejecutar N°32:

Plazo de ejegucion: 20 dias contados desde la notificacion de la resolucién del SEA que
se pronuncig respecto a la consulta de pertinencia de la accion N°31.

Forma de i

https://portd

plementacidn: se ingresard al sitio web de la Oficina de Partes Virtual
l.sma.gob.cl/index.php/solicitud-riles/, completando la informacién que

ahi se solicitp, ingresando el Formulario NE-DS90, con los respectivos anexos que se

solicitan en
por la titula
formulario n
requerida

requlados/in

a Solicitud de Modificacion de Programa de Monitoreo. A lo expresado
se agregara “Dicha solicitud de modificacién se realizard a través del
espectivo en la Oficina de Partes Virtual, adjuntando la informacién
en la plataforma https://portal.sma.qob.cl/index.php/portal-
tructivos-y-quias/normas-de-emision/solicitar-la-dictacion-modificacion-

o-revocacion

de-un-programa-de-monitoreo-ante-la-sma/.”
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Reporte de avance: comprobante de entrega de la informacién requerida en la plata-

forma de Oficina de Partes Virtual. Reporte final: pronunciamiento de la Superinten-

dencia, referida a la solicitud de modificacion del programa de monitoreo del estable-
cimiento (RPM).

Accion por ejecutar N°33: Respecto a esta accién, esta Superintendencia considera

necesario eliminarla, al no tener relacion con los hechos infraccionales expuestos. Por otro

lado, mediante esta accion la titular busca modificar la normativa aplicable (RCA) y no el
retorno al cumplimiento en los términos establecidos por la RCA actualmente vigente.

Accion alternativa N°34:

a) Toda la accién: reemplazar las expresiones “la DIA” y “de DIA”, por “el proyecto”.

b) Plazo de ejecucién de la accidn: considerando la accién N°8 y que los indicadores de
cumplimiento de la accion N°34 contempla tanto la presentacion del proyecto al SEIA,
como la obtencidon de la RCA favorable, se debera modificar el plazo de ejecucion de la
accién a 18 meses, contados desde la notificacion de la resolucién que aprueba el PdC.

Accién alternativa N° 35: se deberd eliminar esta acciéon ya que la accion N°8

necesariamente conlleva la elaboracion de un proyecto que tenga la informacién suficiente

y adecuada para llegar a la obtencion de una RCA favorable.

Accidn por ejecutar N° 36:

a) Plazo de ejecucién: se deberd eliminar el pie de pagina ya que no corresponde a un
impedimento para ejecutar la mencionada accidn.

b) Forma de implementacién: Se debera modificar lo referido a la Res. Ex. N° 574/2012,
por la Res. Ex. Res. Ex. 1518/2013.

Accion por ejecutar N° 37:

a) Accién: se debera modificar la redaccién de la accion propuesta por la siguiente: “Ca-
pacitar semestralmente al personal responsable de medio ambiente de la empresa,
respecto a la normativa y sistemas de reportes establecidos por la Superintendencia y
la legislacion ambiental”.

b) Forma de implementacién: se debera indicar que las capacitaciones seran realizadas
de manera semestral.

c) Plazo de ejecucién: reemplazar lo expuesto por “durante toda la vigencia del PdC”.

d) Indicadores de cumplimiento: al expresado por la titular, se agregard “registro semes-
tral de las capacitaciones comprometidas”.

e) Maedios de verificacién: Al primer reporte de avance, se indicard que se remitira se-
mestralmente el mencionado listado de asistencia a la capacitacion.

Accién por ejecutar N° 39 “incorporacion de una bitdcora de monitoreo”. Debera

reemplazarse por la siguiente:

a) Accién: “Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de RlLes y/o del re-
porte del Programa de Monitoreo Elaborar y ejecutar un protocolo de implementacion
del Programa de Monitoreo del establecimiento”.

b) Plazo: 25 dias hébiles contados desde la notificacidon de la resolucién que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

c) Medios de verificacion: En el reporte final Ginico se acompafara: Listado fechado y fir-
mado de asistencia a la capacitacion; copia de las presentaciones realizadas en version
pdfy ppt.; y, fotografias fechadas y georreferenciadas, tomadas durante la capacitacién
que sean ilustrativas de la realizacién de la actividad y de la asistencia del personal.

Accién por ejecutar N° 40: Se debera modificar en los siguientes términos:

a) Accién: “Elaborar y ejecutar un protocolo de implementacién del Programa de Moni-
toreo del establecimiento”.

b) Forma de implementacion: El protocolo establecera:

-Calendarizacion de los monitoreos y reportes.

-Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado descarga en dicho periodo.

-Listado de parametros comprometidos.

-Frecuencia de monitoreo de cada pardmetro.

-Metodologia monitoreo que corresponda y el tipo de muestra que establece la RPM para

cada pardmetro (puntual o compuesta).
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idos para cada parametro.
do de caudal.

-Procedimiento fle remuestreo, que contemple los plazos de ejecucién y reporte de los

miento de las instalaciones del sistema de riles.

es y responsables del personal a cargo del manejo del sistema de riles y
ama de Monitoreo.

cucién: 15 dias habiles contados desde la fecha de notificacién de la reso-
rueba el Programa de Cumplimiento.

erificacion: En el reporte final Unico se acompafiaré copia del Protocolo
los representantes legales del establecimiento y el personal encargado en
reportes.

tar N° 41: Se deberd reemplazar la expresion “lo que se asegura con las
stas para el cargo 1”, para el cumplimiento de dicho limite, se
s acciones relativas al cargo N°4 del presente PdC”, “no superar los limites
idos en la norma de emision y programa de monitoreo correspondiente”
ucion: Reemplazar lo expuesto por “A partir del noveno mes desde la no-
la aprobacién de PdC y por toda su vigencia.

iente accion:

lizar una mantencidn de las instalaciones del Sistema de Riles del Estable-

cimiento, conforme se establece en el protocolo comprometido”. Conforme al proto-

colo estable
Ib) Plazo: 20 di
‘ aprueba el B
c)

mantencion
a lo menos:
la ejecucion
servaciones
la compra d
damente jus
(\ccién por ejecuf
N°1

[Accién por ejec
incumplimiento:
accion alternativ
N" 44",

Accion alternati
producirse el img
Fncorporar nuev

a) Accion: Rea
dos en la fo
los cuales se

b) Forma de im
se solicitara
toreos mens

c) Plazo de eje

d)

de prestacio

En razén de las

!

rido para el cargo N°10.
hs habiles contados desde la fecha de notificacion de la resoluciéon que
rograma de Cumplimiento.

Medios de verificacion: En el reporte final Gnico se acompafiara: Informe técnico de la

efectuada al sistema de RiLes del establecimiento, el cual debera contener
fotografias fechadas y georreferenciadas del antes, durante y después de
de la accion y una descripcion detallada de las acciones realizadas, sus ob-
v conclusiones; boletas y/o facturas que den cuenta de costos asociados a
e materialidad y prestaciones de servicios (si correspondiesen y son debi-
tificadas).

ar N°42: se debera eliminar esta accion por estar contemplada en la accién

itar N° 43, accion alternativa, implicancias y gestiones asociadas al
se debera reemplazar la oracién “Para estos impedimentos se ejecutard la
h N° 42” por “Para estos impedimentos se ejecutara la accidn alternativa

ya N° 44: Se deberd modificar el plazo por: “dia habil siguiente de
edimento”

accion:

zar un monitoreo mensual adicional de los pardmetros superados indica-
mulacién de cargos, durante la vigencia del programa de cumplimiento,
ran reportados en la ventanilla Gnica (RETC).

plementacion: Si durante la vigencia del PdC no se efectuaren descargas,
B la SMA una ampliacidn de plazo que permita realizar a lo menos 3 moni-
uales adicionales.

Cucion: permanente.

Medios de vrificacion: En el reporte final inico, se acompaiiara: Boletas y/o facturas

n de servicios y copia de los comprobantes de reporte que genera el RETC.

rorrecciones anteriores, se deberd actualizar el nimero de las acciones

ropuestas, contfnuando un orden correlativo.

Respecto a los ef

pctos negativos de las infracciones imputadas, deberan actualizarse dichos

efectos, conforni
resolucion.

e a lo expresado en la Tabla del considerando N°27 de la presente
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1. SUSPENDER, el procedimiento administrativo
sancionatorio Rol D-184-2021, el cual podré reiniciarse en cualquier momento en caso de incum-
plirse las obligaciones contraidas en el Programa de Cumplimiento, en virtud del articulo 42 de la
LOSMA.

1. SENALAR que la titular debe presentar el Pro-
grama de Cumplimiento aprobado, incorporando las correcciones de oficio que en esta Resolucion
se realizan, a través de la plataforma electrénica del “Sistema de Seguimiento de Programas de
Cumplimiento” (SPDC) creada mediante la Resolucién Exenta N°166, de 8 de febrero de 2018, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde la no-
tificacion de la presente Resolucidn, bajo apercibimiento de ser considerado como un antecedente
en la ejecucion satisfactoria del programa de cumplimiento. Adicionalmente, se hace presente que
dicha plataforma es el medio unico y obligatorio para la recepcidn, gestion y seguimiento de los
reportes que deban realizar los titulares de programas de cumplimiento aprobados por la SMA.

V. TENER PRESENTE, que Servicios Industriales
B&B Nets Ltda. deberd emplear su clave tnica para operar en los sistemas digitales de la Superin-
tendencia, conforme a lo indicado en la Res. Ex. SMA N° 2129 ya referida en el resuelvo anterior, la
cual cuenta con una guia de uso y preguntas frecuentas acerca de su funcionamiento disponible en
https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-regulados/instructivos-y-guias/registro-de-titulares-y-
clave-unica/. En caso de presentarse alglin inconveniente, solicitar asistencia al nimero de teléfono

02-26171861 o al correo electrénico_uyo horario de atencidén es de lunes a vier-

nes de 09.00 hrs. a 13.00 hrs.

V. SENALAR que a partir de la fecha de notificacién
del presente acto administrativo se entiende vigente el Programa de Cumplimiento, por lo que el
plazo de ejecucidn de las acciones en él contenidas debera contarse desde dicha fecha.

VI. SENALAR que, de conformidad a lo informado
por la empresa, el costo estimado asociado a las acciones comprometidas ascenderia a
$208.617.100 (doscientos ocho millones seiscientos diecisiete mil cien pesos) aproximadamente.
Sin embargo, dicha suma debera ser ajustada en su oportunidad, atendiendo a los costos en que
efectivamente se incurra en el Programa de Cumplimiento, los que deberan ser acreditados junto a
la presentacién del reporte final.

VII. DERIVAR el presente Programa de Cumpli-
miento a la Divisién de Fiscalizacién y conformidad ambiental, para que proceda a fiscalizar el efec-
tivo cumplimiento de las obligaciones establecidas en éste. Por lo anterior, se indica a Servicios
Industriales B&B Nets Limitada que todas las presentaciones que en el futuro sean remitidas a esta
Superintendencia como parte del cumplimiento del referido programa, deben ser dirigidas al Jefe
de la Division de Fiscalizacion.

VIII. HACER PRESENTE a la titular, que conforme con
lo dispuesto en el articulo 10 del D.S. N2 30/2012, este instrumento sera fiscalizado por esta Super-
intendencia, y que, en caso de incumplirse las obligaciones contraidas en este, se reiniciara el pro-
cedimiento administrativo sancionatorio, pudiendo aplicarse hasta el doble de la multa que co-
rresponda a la infraccion original, considerandose, en dicho caso, el grado de cumplimiento para
determinar la sancién especifica.

IX. HACER PRESENTE que en virtud del articulo 42
inciso segundo de la LO-SMA, el plazo fijado por esta Superintendencia para la duracién total del
Programa de Cumplimiento sera de 15 meses, contados desde la notificacion de la presente reso-
lucién. Por su parte, el plazo de término del Programa de Cumplimiento, corresponde a la fecha del
reporte final, y para efectos de la carga de antecedentes al SPDC, se debera hacer en el plazo de 20
dias habiles desde la finalizacion de la acciéon de mas larga data.

X. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA DE
ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Ill de la LO-SMA, en
contra de la presente Resolucién procede el reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental, den-
tro del plazo de quince dias habiles, contado desde la notificacion de la resolucidn, asi como los
recursos establecidos en el Capitulo IV de la Ley N°19.880 que resulten procedentes.
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XL. NOTIFICAR por correo electrénico, conforme a
19 de la Ley N° 19.880 a Servicios Industriales B&B Nets Ltda. en las casillas

ra 7 e

\
GTP/JIG/VOA

_‘;S_Ber)jamin Muhr Altamijrano
.7 —Fiseat{
'~ “Superintendencia del Medio Ambiente

Notificacién por correo glectrénico:

-Servicios Industriales B&

|
C.C:
-Oscar L‘eal, Jefe Oficina R

|
D-184-2021

|

|

o ets Lo, I, - (N

egional SMA, Region de Aysén.
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