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APRUEBA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
PRESENTADO POR EXPORTADORA LOS FIORDOS Y
SUSPENDE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO EN SU
CONTRA

RES. EX. N° 4/ ROL F-058-2023

Santiago, 15 de abril de 2024

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “LO-SMA"); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N°
19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en la Ley N° 18.575, Ley Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado (“LOCBGAE”); en el Decreto Supremo N° 90, de
30 de mayo de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que establece Norma de
Emision para la Regulacion de Contaminantes Asociados a las Descargas de Residuos Liquidos a
Aguas Marinas y Continentales Superficiales (en adelante, “D.S. N° 90/2000"); en el Decreto
Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre
Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién; en la Resolucidn Exenta N° 564,
de 29 de marzo de 2023, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Fija la Organizacién
Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta RA 119123/152/2023,
de 30 de octubre de 2023, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Nombra Jefe de Division
de Sancion y Cumplimiento; en la Res. Ex. N°349, de 22 de febrero de 2023, que Fija las reglas de
funcionamiento de Oficina de partes y Oficina de transparencia y participacién ciudadana de la
Superintendencia del Medio Ambiente; y en la Resolucién Exenta N° 7, de 26 de marzo de 2019, de
la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas Sobre Exencién del Tramite de Toma de
Razon.

CONSIDERANDO:

l. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO ROL F-058-2023

1. Con fecha 31 de octubre del 2023 y de
acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la LO-SMA, mediante la Resolucidon Exenta N° 1/Rol F-058-
2023 (en adelante, “Formulacién de Cargos”), se dio inicio a la instruccién del procedimiento
sancionatorio Rol F-058-2023 con la formulacién de cargos a Exportadora Los Fiordos Limitada (en
adelante, “el titular”, “la empresa” o “Exportadora Los Fiordos”), titular del Proyecto Piscicultura
Los Arrayanes, en virtud de la infraccion tipificada en el articulo 35 letra g) de la LO-SMA, en cuanto
incumplimiento de las leyes, reglamentos y demds normas relacionadas con las descargas de
residuos liguidos industriales.

2. Con fecha 17 de noviembre del 2023,
Horacio Varela Walker solicitd tener por acreditada su personeria para actuar en representacién de
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Exportadora Los Fiordos Limitada y delegé poder a los abogados habilitados para el ejercicio de la
profesién, José Domingo llharreborde Castro, José Pedro Scagliotti Ravera y don Santiago
Samaniego Silva, acompafiando el siguiente documento: Copia de escritura publica de mandato
judicial y administrativo de Exportadora Los Fiordos Limitada a don Horacio Varela Walker, otorgada
el 2 de noviembre de 2021, en la Notaria de Rancagua de don Ernesto Montoya Peredo.

3. En esa misma presentacion solicitd ser
notificado por correo electrénico de la Formulacion de Cargos y de todas las resoluciones que se
emitan durante el presente procedimiento  sancionatorio a las direcciones:

I S $ 2
]

4, Con fecha 22 de noviembre del 2023, por
medio de Res. Ex. N° 2/Rol F-058-2023, se tuvo por acreditada la facultad de Alvaro Varela Walker
para representar al titular y se resolvié notificar por correo electrénico la Formulacion de Cargos y
el resto de las resoluciones exentas que se emitan durante el presente procedimiento.

5. Luego, con fecha 23 de noviembre del
2023, dicha Formulacién de Cargos fue notificada mediante correo electrénico indicado por el titular
para tales efectos, conforme consta en el respectivo comprobante de notificacion cargado en el
expediente.

6. En el Resuelvo Il de la sefialada
Formulacién de Cargos, conforme a lo establecido en el articulo 42 de la LO-SMA, se concedio un
plazo de 10 dias hébiles para presentar un Programa de Cumplimiento. Dicho plazo fue ampliado de
oficio en el Resuelvo IV, concediéndose un plazo adicional de 5 dias habiles para su presentacion.

7. Posteriormente, el 15 de diciembre del
2023, Alvaro Varela Walker, en representacion de la titular, presentd a esta Superintendencia un
programa de cumplimiento (en adelante, “PdC”), acompafiando facturas electrénicas, estado de
situacién financiera, entre otros.

8. Con fecha 1 de marzo de 2024, mediante
la Resolucidn Exenta N°3/Rol F-058-2023, esta Superintendencia resolvié tener por presentado el
Programa de Cumplimiento, sin perjuicio de solicitar que, previo a resolver acerca de su aceptacion
o rechazo, fueran consideradas las observaciones que en ella se indican, otorgando un plazo de 7
dias habiles contados desde la notificacion de la resolucién, para acompafiar el texto refundido de
PdC.

9. La antedicha resolucién fue notificada por
medio de correo electrdnico, con fecha 4 de marzo del 2024, conforme consta en el comprobante
de notificacion en el expediente del presente procedimiento administrativo.

10. Con fecha 7 de marzo del 2024, se llevo a
cabo una reunidn de asistencia al cumplimiento con el objeto de asistir al sujeto regulado en la
presentacion del PdC refundido.
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11. Finalmente, con fecha 13 de marzo del
2024, encontrandose dentro de plazo, Alvaro Varela Walker, en representacion del titular, presentd
una version refundida del PdC que recoge las observaciones de la Resolucidn Exenta N°3/Rol F-058-
2023, acompafiando informes de ensayo de pardmetros y registro de caudal diario conforme consta

en el expediente sancionatorio.

12. Se precisa que, para la dictacién de este
acto se tuvo a la vista todos los antecedentes allegados al procedimiento, el que incluye las
presentaciones del titular, asi como actos de instruccién adicionales a los hitos procedimentales
relevados previamente, constando su contenido en la plataforma del Sistema Nacional de
Informacién de Fiscalizacion Ambiental (en adelante, “SNIFA”), los que seran referenciados en caso
de resultar oportuno para el anélisis contenido en este acto.

1. NORMATIVA APLICABLE

13. El articulo 42 de la Ley Orgénica de la
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante e indistintamente, “LO-SMA”) v la letra g) del
articulo 2° del Reglamento de Programas de Cumplimiento, definen el programa de cumplimiento
como aquel plan de acciones y metas presentado por el infractor, para que, dentro de un plazo
fijado por la Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa
ambiental que se indique.

14, La letra r) del articulo 3° de la LO-SMA,
faculta a esta Superintendencia para aprobar programas de cumplimiento de la normativa
ambiental de conformidad a lo establecido en el articulo 42 de esta ley.

15. El articulo 6° del Reglamento de
Programas de Cumplimiento establece los requisitos de procedencia del programa de
cumplimiento, a saber, que éste sea presentado dentro de plazo y sin los impedimentos ahi
indicados. A su vez, el articulo 7° del mismo Reglamento fija el contenido de este programa,
sefialando que éste deberd contar al menos con lo siguiente:

a) Descripcién de los hechos, actos u omisiones que constituyen la infraccién en que se ha
incurrido, asi como sus efectos.

b) Plan de acciones y metas que se implementaran para cumplir satisfactoriamente con la
normativa ambiental que se indique, incluyendo las medidas adoptadas para reducir o
eliminar los efectos negativos generados por el incumplimiento.

c) Plan de seguimiento, que incluird un cronograma de las acciones y metas, indicadores de
cumplimiento, y la remision de reportes periddicos sobre su grado de implementacion.

d) Informacién técnica y de costos estimados relativa al programa de cumplimiento que
permita acreditar su eficacia y seriedad.

16. Elarticulo 9° del D.S. N° 30/2012 prescribe
que la Superintendencia del Medio Ambiente, para aprobar un programa de cumplimiento, se
atendra a los criterios de integridad (las acciones y metas deben hacerse cargo de todas y cada una
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de las infracciones en que se ha incurrido y de sus efectos), eficacia (las acciones y metas deben

asegurar el cumplimiento de la normativa infringida, asi como contener y reducir o eliminar los
efectos de los hechos que constituyen la infraccion) y verificabilidad (las acciones y metas del
programa de cumplimiento deben contemplar mecanismos que permitan acreditar su
cumplimiento). En ningun caso, ésta aprobard programas de cumplimiento por medio de los cuales
el infractor intente eludir responsabilidad, aprovecharse de su infraccion, o bien, que sean
manifiestamente dilatorios.

17. En consecuencia, habiendo revisado los
antecedentes presentados, corresponde analizar si se cumplen los criterios de aprobacion
establecidos en el articulo 9° del D.S. N° 30/2012 MMA, a saber, integridad, eficacia y verificabilidad,;
en relacién a los cargos formulados y al Programa de Cumplimiento propuesto y los documentos
adjuntos, cuya exhaustividad y veracidad es de exclusiva responsabilidad del titular del
establecimiento.

. ANALISIS DE LOS CRITERIOS DE
APROBACION DEL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

18. A continuacion, se analizaran los criterios
de aprobacién establecidos en el articulo 9 del D.S. N° 30/2012, en relacién con el programa de
cumplimiento propuesto por el titular el 31 de enero del 2024.

A. Criterio de integridad

19. El criterio de integridad contenido en la
letra a) del articulo 9 del D.S. N°30/2012, indica que el PdC debe contener acciones y metas para
hacerse cargo de todas y cada una de las infracciones en que se ha incurrido, asi como también
de sus efectos.

20. El analisis de este criterio radica en dos
aspectos. El primero, correspondiente a que el PdC se haga cargo de todos los hechos infraccionales
atribuidos mediante acciones y metas, en el presente procedimiento sancionatorio. Al respecto,
se formularon dos cargos, proponiéndose por parte del titular, acciones para cada hecho
constitutivo de infraccién, conforme se indica a continuacion

20.1. No reportar la frecuencia de monitoreo exigida en su Programa de Monitoreo en
enero del 2021%;
a) Dar cumplimiento a la frecuencia minima mensual de monitoreo establecida
para los parametros considerados en el Programa de Monitoreo, durante la
vigencia del Programa de Cumplimiento.

! E| establecimiento industrial no reportd la frecuencia de monitoreo exigida en su Programa de Monitoreo
de Res. Ex. N° 2779 de fecha 11 de septiembre de 2007, para el pardmetro caudal en el mes de enero del 2021.
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Indicador de cumplimiento: Los monitoreos reportados cumplen con la
frecuencia minima establecida en el Programa de Monitoreo.

b) Elaborar y ejecutar un Protocolo de Implementacién del Programa de
Monitoreo, que establezca: *Calendarizacidon de los monitoreos y reportes;
*Obligacién de reportar aun cuando no se haya ejecutado descarga o infiltracién
en dicho periodo; *Listado de parametros comprometidos; *Frecuencia de
monitoreo de cada parametro; *Metodologia de monitoreo que corresponda y
el tipo de muestra que establece la RPM para cada parametro (puntual o
compuesta); *Maximos permitidos para cada parametro; *Mdaximo permitido de
caudal; *Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de ejecucion y
reporte de los mismos; *Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema

de riles; *Responsabilidades y responsables del personal a cargo del manejo del
sistema de riles y reporte del Programa de Monitoreo.
Indicador de cumplimiento: Protocolo elaborado.

c) Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles y/o reporte del
Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de Implementacion del Programa de
Monitoreo del establecimiento.

Indicador de cumplimiento: Capacitaciones realizadas.

20.2. Superar el limite maximo permitido de volumen de descarga en su Programa de
Monitoreo en el periodo de abril a diciembre del afio 2021 y enero a diciembre del
afio 20222

a) No superar el limite maximo permitido de caudal en el Programa de Monitoreo
correspondiente.

Indicador de cumplimiento: Sin superaciones de caudal con posterioridad a la
ejecucion de la accion de modificacién de la RPM.

b) Elaborar y ejecutar un Protocolo de Implementacién del Programa de Monitoreo,
que establezca: *Calendarizacién de los monitoreos y reportes; *Obligaciéon de
reportar aun cuando no se haya ejecutado descarga o infiltracién en dicho periodo;
*Listado de parametros comprometidos; *Frecuencia de monitoreo de cada
parametro; *Metodologia de monitorec que corresponda y el tipo de muestra que
establece la RPM para cada pardmetro (puntual o compuesta); *Maximos
permitidos para cada parametro; *Maximo permitido de caudal; *Procedimiento
de remuestreo, que contemple los plazos de ejecucion y reporte de los mismos;
*Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de riles;
*Responsabilidades y responsables del personal a cargo del manejo del sistema de
riles y reporte del Programa de Monitoreo.

Indicador de cumplimiento: Protocolo elaborado.

? El establecimiento industrial excedié el limite de volumen de descarga exigido en su Programa de Monitoreo
establecido en la Res. Ex. N° 2779, de fecha 11 de septiembre del afio 2007 en los meses de abril a diciembre
del afio 2021 y en los meses enero a diciembre del afio 2022.
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¢) Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles y/o reporte del
Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de Implementacién del Programa de
Monitoreo del establecimiento.
Indicador de cumplimiento: Capacitaciones realizadas.

d) Obtener la modificacion de la Resolucidn que establece su Programa de Monitoreo

ante la autoridad competente. Para lo anterior, se ingresara la solicitud de
modificacion ante la Superintendencia del Medio Ambiente, indicando los
argumentos que se resumen en la columna “comentarios”, los que a su vez se
detallardn en Informe Técnico/juridico que se adjuntard a la solicitud de
modificacion que se presente.

Indicador de cumplimiento: Resolucion que modifica la RPM.

21. A su vez, el titular propone las acciones
obligatorias del Programa de Cumplimiento, consistentes en:
a) Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la
Superintendencia del Medio Ambiente.
Indicador de cumplimiento: Programa de cumplimiento es cargado en el SPDC.
b) Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un
Gnico reporte final, todos los medios de verificacion comprometidos para
acreditar la ejecucién de las acciones comprendidas en el PdC, de conformidad a
lo establecido en la Resolucién Exenta N° 166/2018 de la SMA.
Indicador de cumplimiento: Reporte final es cargado en el SPDC, o entregado a
la Oficina de Partes en caso de acreditarse un impedimento.

22. Por su parte, el segundo aspecto que se
analiza del criterio de integridad se refiere a que el programa de cumplimiento debe hacerse cargo
de los efectos de las infracciones imputadas. En consecuencia, el PDC, debe describir
adecuadamente los efectos ambientales adversos generados por las infracciones formuladas,
conforme se establece en la formulacion de cargos.

23. Al respecto, este punto sera analizado en
conjunto con el criterio de eficacia en el apartado siguiente, en tanto ambos criterios, integridad y
eficacia, tienen una dimension relativa a los efectos producidos por causa de la infraccién.

24, En consecuencia, en lo que se refiere al
aspecto cuantitativo, se estima que el titular da cumplimiento a este criterio, proponiendo acciones
para la totalidad de los cargos. Lo anterior, no obsta al analisis de eficacia que esta Superintendencia
realizara respecto de las acciones propuestas.

B. Criterio de eficacia

25. El criterio de eficacia, contenido en la
letra b) del articulo 9 del D.S. N° 30/2012, sefiala que las acciones y metas del PDC deben asegurar
el cumplimiento de la normativa infringida, esto es, procurar un retorno al cumplimiento ambiental
y la mantencién de esa situacion. Conjuntamente, el presunto infractor debe adoptar las medidas
para eliminar, o contener y reducir los efectos negativos de los hechos que constituyen
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infracciones. A continuacién, se analizard este criterio respecto de cada uno de los cargos

imputados.

26. Tal como se indicd, tanto los requisitos de
integridad como de eficacia tienen una faz que mira a los efectos producidos por cada infraccién, y
acomo el PdC se hace cargo de ellos, o los descarta fundadamente. Por esta razén, el andlisis relativo
a los efectos negativos de los hechos que constituyen la infraccion serd tratado en este apartado.

B.1. Acciones que aseguren el cumplimiento
de la normativa infringida:

27. En cuanto a la primera parte del requisito
de eficacia, consistente en que las acciones y metas del programa aseguren el cumplimiento de la
normativa infringida, se estima que el titular propone todas las acciones requeridas por esta
Superintendencia® para retornar al cumplimiento de la normativa.

28. En efecto, respecto de los 2 cargos
formulados, el titular propone las acciones obligatorias establecidas en la Guia para la presentacion
de un Programa de Cumplimiento para infracciones a la normativa de RlLes.

29. Por otro lado, en cuanto al hecho
infraccional N° 2 “No superar el limite mdximo permitido en el Programa de Monitoreo
correspondiente”, ademas de las acciones obligatorias establecidas en la Guia de Programa de
Cumplimiento de RlLes, el titular propone la siguiente accién: “Obtener la modificacién de la
Resolucién que establece su Programa de Monitoreo ante la autoridad competente (...)", de
conformidad con las observaciones realizadas por esta Superintendencia en la Res. Ex. N° 3/Rol F-
058-2023.

30. En efecto, tal como fue sefialado por esta
Superintendencia en Res. Ex. N° 3/Rol F-058-2023% respecto al hecho infraccional N° 2 se debe tener
en consideracion la existencia de una discordancia entre el limite maximo permitido de caudal
contemplado en el Programa de Monitoreo con el limite maximo permitido de caudal autorizado
por medio de Resolucidn Exenta N° 651 de fecha 30 de agosto de 2007 que calificé ambientalmente
favorable el proyecto “Modificacidn DIA Los Arrayanes” (en adelante, “RCA N° 651/2007”). En esta
linea, con fecha 8 de enero del 2024, el titular presentd ante esta Superintendencia una solicitud de
modificacion de su RPM con el objeto de modificar el limite maximo permitido de volumen de
descarga, conforme al limite de caudal autorizado conforme a RCA N° 651/2007.

? Guia para la presentacion de Programa de Cumplimiento: infracciones Tipo a las Normas de Emisién de RiLes
(D.S. N° 90/00 y D.S. N° 46/02), disponible en https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-
regulados/instructivos-y-guias/programa-de-cumplimiento/

“ Resuelvo Il, 4.1, 4.2 y 4.6 de Res. Ex. N° 3/Rol F-058-2023 de fecha 1 de marzo del 2024.
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31 De este modo, la modificacion del limite
maximo permitido de volumen de descarga de la Resolucién que establece su Programa de

Monitoreo, en linea con lo evaluado ambientalmente en RCA N° 651/2007, supone una accién
idénea y necesaria para asegurar el cumplimiento de la normativa infringida.

32. En consecuencia, el PdC contempla
respecto a cada uno de los cargos formulados, acciones idéneas y eficaces para el retorno al
cumplimiento de la normativa que se considero infringida.

B.2. Acciones que se hagan cargo de los
efectos negativos:

33. El segundo aspecto que se analiza
respecto al requisito de eficacia se refiere a que el programa de cumplimiento debe hacerse cargo
de los efectos de las infracciones imputadas. En consecuencia, el PdC debe describir
adecuadamente los efectos ambientales adversos generados por las infracciones formuladas,
conforme fue descrito en la formulaciéon de cargos, o en su caso, los fundamentos para descartarlos.

34, Al respecto, conforme a que |la
formulacién de cargos no identificé efectos negativos, ni existen antecedentes de la existencia de
estos en el marco del procedimiento sancionatorio, no resulta necesario que el titular presente
acciones orientadas en tal sentido.

35. En suma, se estima que el titular cumple
con el criterio de eficacia, en cuanto, incorpora acciones que tienen por objeto volver al
cumplimiento de la normativa que se estimd infringida y la mantencién de dicha situacion en el
tiempo.

C. Criterio de verificabilidad

36. Finalmente, el criterio de aprobacién de
verificabilidad estd detallado en la letra c) del articulo 9 del D.S. N°30/2012, que exige que las
acciones y metas del programa de cumplimiento contemplen mecanismos que permitan acreditar
su cumplimiento, por lo que el Titular debera incorporar para todas las acciones medios de
verificacidn idéneos y suficientes que permitiran evaluar el cumplimiento de cada accién propuesta.

37. Sobre este punto, cabe sefalar que el
titular en el PdC incorpora todos los medios de verificacion solicitados por esta Superintendencia en
la Guia para la presentacién de Programa de Cumplimiento para Infracciones Tipo a las Normas de
Emisidn, los cuales se estiman idéneos y suficientes, al tratarse de reportes en el RETC, copia de los
certificados de monitoreos, protocolos firmados, fotografias e imagenes fechadas vy
georreferenciadas, listado de asistencias, boletas y/o facturas de prestacion de servicios, entre
otros. Ademds, el titular propone cargar el Programa de Cumplimiento en el SPDC y efectuar un
tnico reporte final en el cual se acompafiaran todos los medios de verificacién comprometidos para
acreditar la ejecucién de las acciones, de conformidad a lo establecido en la Res. Ex. N° 166/2018
de la SMA.
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38. Por tanto, a juicio de esta
Superintendencia, el PdC Refundido presentado por el titular cumple el criterio de verificabilidad,

en tanto incorpora medios de verificacién idoneos y suficientes, que aportan informacién exacta y
relevante, para evaluar el cumplimiento de cada una de las acciones propuestas. Se hace presente
que los distintos medios de verificacion, indicados para cada reporte, guardan ademas armonia y
sentido con los indicadores de cumplimiento respectivos.

D. Otras consideraciones asociadas al
articulo 9 del D.S. N° 30/2012

39, El inciso segundo del articulo 9 del D.S. N°
30/2012, dispone que “[e]n ningtin caso se aprobardn programas de cumplimiento por medio de los
cuales el infractor intente eludir su responsabilidad, aprovecharse de una infraccion, o bien, que sean
manifiestamente dilatorios”.

40. En relacién con este punto, no existen
antecedentes que permitan sostener que Exportadora Los Fiordos Limitada, mediante el
instrumento presentado, intente eludir su responsabilidad o aprovecharse de su infraccion.
Tampoco se considera que los plazos propuestos para la ejecucion de las acciones consideradas
resulten dilatorios.

V. CORRECCIONES DE OFICIO AL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

A. Correcciones de oficio generales

41, Las acciones obligatorias se asocian al
hecho infraccional N° 1, entendiéndose que su aplicacién es transversal a todo el Programa de
Cumplimiento.

42. Se enumeran de manera correlativa todas
las acciones del Programa de Cumplimiento, de la siguiente manera:

a) Accion N° 1: “Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la
Superintendencia del Medio Ambiente (...)”, asociada al hecho infraccional N° 1.

b) Accién N° 2: “Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un
Unico reporte final, todos los medios de verificacién comprometidos {...)”, asociada al hecho
infraccional N° 1.

¢) Accion N° 3: “Dar cumplimiento a la frecuencia minima mensual de monitoreo establecida
para los pardmetros considerados en el Programa de Monitoreo, durante la vigencia del
Programa de Cumplimiento (...)", asociada al hecho infraccional N° 1.

d) Accion N° 4: “Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa de
Monitoreo del establecimiento (...)”, asociada al hecho infraccional N° 1.

e) Accién N°5: “Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles y/o del reporte
del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacién del Programa de
Monitoreo del establecimiento”, asociada al hecho infraccional N° 1.
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f)  Accion N° 6: “No superar el limite mdximo permitido de caudal en el Programa de Monitoreo

correspondiente (...)”, asociada al hecho infraccional N° 2.

g) Accion N° 7: “Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del Programa de
Monitoreo del establecimiento (...)”, asociada al hecho infraccional N° 2.

h) Accién N° 8: “Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles y/o del reporte
del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacion del Programa de
Monitoreo del establecimiento”, asociada al hecho infraccional N° 2.

i) Accién N°9: “Obtener la modificacion de la Resolucion que establece su Programa de
Monitoreo ante la autoridad competente (...}”, asociada al hecho infraccional N° 2.

V. DECISION EN RELACION CON EL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

43, Conforme a lo establecido en el articulo 9,
inciso final del D.S. N° 30/2012, “[lla Superintendencia se pronunciard respecto al programa de
cumplimiento y notificard su decision al infractor. En caso de ser favorable, la resolucion establecerd
los plazos dentro de los cuales deberd ejecutarse el programa y, asimismo, deberd disponer la
suspension del procedimiento administrativo sancionatorio. En caso contrario, se proseguird con
dicho procedimiento”.

44, Que, esta Superintendencia ha analizado
el cumplimiento de los criterios de aprobacién establecidos en el articulo 9° del D.S. N° 30/2012, en
base a los antecedentes disponibles en el expediente del procedimiento sancionatorio a la fecha,
estimando que el Programa de Cumplimiento Refundido satisface los requisitos de integridad,
eficacia y verificabilidad.

45. Respecto del PdC presentado por
Exportadora Los Fiordos Limitada en el procedimiento sancionatorio Rol F-058-2023, se considera
que éste se presentd dentro de plazo y que no cuenta con los impedimentos sefialados en la letra
a), b) y c) del articulo 6 del D.S. N° 30/2012 y del articulo 42 de la LO-SMA; y que, tal como se indicd,
el instrumento presentado satisface los criterios de aprobacién de un programa de cumplimiento,
cuyo plazo se fijard en la parte resolutiva de este acto, procediéndose a la suspension del
procedimiento sancionatorio en su contra.
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RESUELVO:

I APROBAR EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
presentado por Exportadora Los Fiordos Limitada, con fecha 13 de marzo del 2024.

L. CORREGIR DE OFICIO el programa de
cumplimiento refundido presentado, en los términos sefialados en este acto.

lll.  SUSPENDER el procedimiento administrativo
sancionatorio Rol F-058-2023, el cual podra reiniciarse en cualquier momento en caso de
incumplirse las obligaciones contraidas en el programa de cumplimiento, en virtud del articulo 42
de la LOSMA,

IV. SENALAR que Exportadora Los Fiordos Limitada
debera cargar el Programa de Cumplimiento incorporando las correcciones de oficio indicadas
previamente, en la plataforma electrénica del “Sistema de Seguimiento de Programas de
Cumplimiento” (SPDC) creada mediante la Resolucién Exenta N° 166, de 8 de febrero de 2018 (en
adelante, “Res. Ex. N° 166/2018"), de la Superintendencia del Medio Ambiente, dentro del plazo de
10 dias habiles contados desde la notificacion del presente acto, y teniendo en consideracion la
Resoluciéon Exenta N° 2.129, de 26 de octubre de 2020, por la que se entregan instrucciones de
registro de titulares y activacién de clave Unica para el reporte electrénico de obligaciones y
compromisos a la Superintendencia del Medio Ambiente. Esta carga serd considerada como un
antecedente de la ejecucién satisfactoria o insatisfactoria del programa de cumplimiento.
Adicionalmente, se hace presente que dicha plataforma es el medio Gnico y obligatorio para la
recepcion, gestion y seguimiento de los reportes que deban realizar los titulares de programas de
cumplimientos aprobados por la SMA.

V. HACER PRESENTE que Exportadora Los Fiordos
Limitada deberd emplear la clave de acceso para operar en los sistemas digitales de la
Superintendencia, si ya estuviere en posesién de ella, o —en caso contrario—solicitarla en la Oficina
de Transparencia y Participacién Ciudadana dentro del plazo de 5 dias habiles. Conforme con lo
dispuesto en los articulos 6° y 7° de la Res. Ex. N° 166/2018, este plazo se computara desde la fecha
de notificacién de la resolucién que apruebe el programa de cumplimiento.

VI. INCORPORAR al presente procedimiento los
documentos adjuntos a la presentacion de fecha 13 de marzo del 2024, conforme al considerando
11° de esta resolucidn.

Vil. SENALAR que, de acuerdo a lo informado por el
Titular, las acciones comprometidas en el programa de cumplimiento no tendran costos asociados
en tanto seran realizadas por personal de la misma empresa.

VIIl. DERIVAR el presente programa de cumplimiento
a la Divisién de Fiscalizacion y a la Oficina Regional de Los Lagos para que procedan a fiscalizar el
efectivo cumplimiento de sus obligaciones.
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IX. HACER PRESENTE a Exportadora Los Fiordos
Limitada, que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 del D.S. N° 30/2012 MMA, este
instrumento serad fiscalizado por esta Superintendencia y que, en caso de incumplirse las
obligaciones contraidas en él, se reiniciara el procedimiento administrativo sancionatorio Rol F-
058-2023, pudiendo aplicarse hasta el doble de la multa que corresponda a la infraccién original,
considerandose, en dicho caso, el nivel de cumplimiento para determinar la sancién especifica.

X.  SENALAR que a partir de la fecha de notificacion
del presente acto administrativo se entiende vigente el programa de cumplimiento, por lo que el
plazo de ejecucidn de las acciones en él contenidas debera contarse desde dicha fecha.

Xl.  HACER PRESENTE que en virtud del articulo 42
inciso segundo de la LO-SMA, el plazo total fijado por esta Superintendencia para las acciones del
Programa de Cumplimiento corresponde al plazo de ejecucidon de la accion final obligatoria, esto es,
cargar en el portal SPDC de esta Superintendencia el reporte final Unico de conformidad a los
establecido en la Res. Ex. N° 166/2018 de la SMA, correspondiente a 13 meses desde la notificacion
de la presente resolucién; y que, en consecuencia, para efectos de la fecha de término del programa
de cumplimiento en el SPDC, dentro de aquel plazo establecido, deberd ingresar el sefialado informe
final de cumplimiento, a efectos de ponerle término al PdC.

Xll. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA DE
ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Ill de la LO-SMA, en
contra de la presente Resolucién procede el reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental,
dentro del plazo de quince dias habiles, contado desde la notificacién de la resolucién, asi como los
recursos establecidos en el Capitulo IV de la Ley N° 19.880 que resulten procedentes.

Xlll. NOTIFICAR A EXPORTADORA LOS FIORDOS
LIMITADA por correo electrénico, conforme a lo solicitado por el titular segun consta en el

expediente, a las casillas electronicas ]

Daniel Garcés Paredes
Jefatura Division de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

CSR/ALV/BOL
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Correo electrdnico:

— Alvaro Varela Walker, en representacién de Exportadora Los Fiordos Limitada, a las casillas

electronicas: [ EEEEG—_—E
C.C:

- Jefa Oficina Regional SMA, Regidn de Los Lagos.
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