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APRUEBA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
PRESENTADO POR QBO INGENIERIA Y
CONSTRUCCION SPA, SUSPENDE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO EN SU CONTRA, Y RESUELVE LO
QUE INDICA

RES. EX. N° 2 / ROL D-252-2023
SANTIAGO, 13 DE JUNIO DE 2024
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley N°
20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,
“LOSMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N°
3, de 13 de mayo de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de
la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38, de 11 de noviembre de
2011, del Ministerio de Medio Ambiente, que establece Norma de Emisiéon de Ruidos Molestos
Generados por Fuentes que indica (en adelante, “D.S. N° 38/2011”); en el Decreto Supremo N° 30,
de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre
Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién (en adelante, “D.S. N°
30/2012”); en la Resolucion Exenta N° 52, de 12 de enero de 2024, de la Superintendencia del Medio
Ambiente; en la Resolucion Exenta RA 119123/152/2023, de 30 de octubre de 2023, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que Nombra Jefatura de Divisién de Sancion vy
Cumplimiento; en el Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio
Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de
Reparacidn (en adelante, e indistintamente, “el Reglamento” o “D.S. N° 30/2012”); en la Resolucién
Exenta N° 166, de fecha 8 de febrero de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que crea
el Sistema de Seguimiento de Programas de Cumplimiento (en adelante, “SPDC”), y dicta
instrucciones generales sobre su uso (en adelante, “Res. Ex. SMA N° 166/2018"); en la Resolucion
Exenta N° 1.270, de 3 de septiembre de 2019, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que
Aprueba Guia para la Presentacién de un Programa de Cumplimiento, Infracciones a la Norma de
Emisidn de Ruidos (en adelante, “la Guia”); y en la Resolucion N° 7, de 26 de marzo de 2019, de la
Contraloria General de la Republica, que Fija Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO ROL D-252-2023

1. Con fecha 31 de octubre de 2023, y de
acuerdo con lo sefalado en el articulo 49 de la LOSMA, se inicid la instruccion del procedimiento
administrativo sancionatorio Rol D-252-2023, con la formulacidon de cargos a QBO Ingenieria y
Construccion SpA (en adelante, “titular”), titular de la faena constructiva denominada “Constructora
QBO”, en virtud de una infraccion tipificada en el articulo 35 letra h) de la LOSMA, en cuanto al
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incumplimiento de normas de emisién. Dicha resolucidon fue notificada personalmente en el

domicilio de la titular, con fecha 27 de febrero de 2024, lo cual consta en el expediente de este
procedimiento.

2. Encontrandose dentro de plazo, con
fecha 18 de marzo de 2024, Fabio Duran, en representacion de la titular, presenté un programa de
cumplimiento (en adelante, “PDC”). Adicionalmente, acompafié una serie de documentos entre los
cuales se encuentra una “Carta Poder” firmada ante la Notario Publico de Vifia del Mar, Eliana
Gabriela Gervasio Zamudio, con fecha 18 de marzo de 2024, a través de la cual acredité poder de
representacién para actuar en autos.

3. Asimismo, en dicha presentacion, la
titular solicitd reunién de asistencia al cumplimiento, la cual se llevé a cabo de forma telematica con
fecha 17 de abril de 2024.

4, Posteriormente, con fecha 25 de abril,
30 de mayo y 10 de junio, todas de 2024, la titular presentd antecedentes complementarios al PDC.

1. ANALISIS DE LOS CRITERIOS DE APROBACION
DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

5. El hecho constitutivo de la infraccién imputada
en la formulacion de cargos consiste en: “La obtencidn, con fecha 4 de agosto de 20232, de un Nivel
de Presion Sonora Corregido (NPC) de 83 dB(A). la medicion fue efectuada en horario diurno, en
condicidn interna, con ventana cerrada y en un receptor sensible ubicado en Zona II”. En virtud de lo
anterior, en la medicién descrita se detectdé una excedencia maxima de 23 dB(A). Dicha infraccién
fue calificada como leve, conforme al articulo 36 N° 3 de la LOSMA, por ser de aquellas que
“contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no constituyan infraccion gravisima
o grave, de acuerdo con lo previsto en los niumeros anteriores”.

6. Cabe sefnalar que el PDC presentado no cuenta
con los impedimentos sefialados en las letras a), b) y c) del articulo 6° del D.S. N° 30/2012 y del
articulo 42 de la LOSMA. Por lo tanto, a continuacién, se analizara el cumplimiento de los criterios
de integridad, eficacia y verificabilidad establecidos en el articulo 9° del citado decreto.

7. En primer lugar, en cuanto al criterio de
integridad contenido en la letra a) del articulo 9° del D.S. N° 30/2012, este indica que el PDC debe
contener acciones y metas para hacerse cargo de todas y cada una de las infracciones imputadas,
asi como también de sus efectos. Es asi como la primera parte de este criterio ha sido
satisfactoriamente cumplida en el PDC presentado por la titular, ya que propone acciones para el

1 Con fecha 7 de agosto de 2023, le fue entregada el acta de inspeccién a la titular mediante notificacién
personal en su domicilio.
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Unico hecho infraccional imputado en la formulacidn de cargos, sin perjuicio del andlisis de eficacia

gue se desarrollard posteriormente.

8. Con respecto a la segunda parte de este criterio,
relativa a que el PDC se haga cargo de los efectos de las infracciones imputadas, ello requiere de su
correcta determinacién y, en caso de generarse, que se propongan acciones para hacerse cargo de
estos. Al respecto, esta Superintendencia estima que las infracciones al D.S. N° 38/2011 generaron,
al menos, molestias en la poblacidn circundante por el ruido producido por motivo de la infraccién,
lo que es reconocido por el titular en su presentacion?. A su vez, el titular propone acciones para
hacerse cargo de estos, por lo que es posible sostener que se cumple con la segunda parte del
criterio en andlisis, sin perjuicio del andlisis de eficacia que se desarrollara posteriormente.

9. En segundo lugar, el criterio de eficacia
contenido en la letra b) del articulo 9 del D.S. N° 30/2012, sefiala que las acciones y metas del PDC
deben asegurar el cumplimiento de la normativa infringida, esto es, procurar un retorno al
cumplimiento ambiental. Conjuntamente, el presunto infractor debe adoptar las medidas para
eliminar, o contener y reducir, los efectos negativos de los hechos que constituyen la infraccion.

10. Al respecto, habiéndose observado que las
acciones propuestas para retornar al cumplimiento se corresponden con aquellas dirigidas a
abordar los efectos reconocidos, en atencion al tipo de infraccion imputada, es que estas seran
analizadas conjuntamente. Lo anterior, se fundamenta en que la correcta aplicacion de las medidas
exigidas en el marco de un PDC, ante una infraccion al D.S. N° 38/2011, debe traducirse en que no
se generen ruidos que superen la sefialada norma vy, con ello, se eviten molestias en la poblacidon
circundante-. De esta manera, el cumplimiento de la normativa infringida, asi como la eliminacién,
o contencidn y reduccion de los efectos, serd analizado en la Tabla N° 2 del presente acto
administrativo.

11. En tercer lugar, en dicha tabla también se
analizard el criterio de verificabilidad, detallado en la letra c) del articulo 9 del D.S. N° 30/2012, que
exige que las acciones y metas del programa de cumplimiento contemplen mecanismos que
permitan acreditar su cumplimiento.

12. Antes de pasar al andlisis de los criterios de
eficacia y verificabilidad descritos, cabe relevar que el PDC presentado por la titular ha sido

2 Esta Superintendencia, por medio de la Res. Ex. N° 1270, de 3 de septiembre de 2019, aprobd la guia para la
presentacion de un programa de cumplimiento por infracciones a la norma de emision de ruidos. El Anexo N°
1 de esa guia establece, de manera predeterminada, que el efecto de las infracciones al D.S. N° 38/2011
consiste en el referido por el titular.
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complementado en tres instancias, por lo que serd revisado en conjunto con los antecedentes

aportados con fechas 24 de abril, 30 de mayo y 10 de julio, todas de 2024.

13. Endicho orden de ideas, del PDC de fecha 18 de
marzo de 2024 y las presentaciones complementarias, se han podido identificar las siguientes
acciones propuestas por la titular: 1. Barrera acustica perimetral de 5 metros de altura, con adicional
de un metro inclinado en 45 grados hacia el costado de la fuente; 2. Casetas acusticas méviles con
2 metros de altura; 3. Medicién de ruido efectuada por una empresa ETFA con el objetivo de
acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011 del MMA.

14. A dichas medidas propuestas, se incorporan de
oficio las acciones vinculadas a la carga en el Sistema de seguimiento de programas de cumplimiento
(en adelante, “SPDC”) del PDC y del uUnico reporte final, las que no fueron ofrecidas por la titular,
pero tienen el caracter de obligatorias y no significan costos adicionales.

15. Conforme a lo expuesto en los considerandos
anteriores, a continuacion, se analizard el cumplimiento en particular de los criterios de integridad,
eficacia y verificabilidad para cada una de las acciones propuestas por el titular, como las
correcciones necesarias para el cumplimiento de dichos criterios:
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Tabla N°1. Analisis de los criterios de aprobacién y correcciones de oficio

ANALISIS

Acciones Comprometidas

Analisis de integridad, eficacia y verificabilidad

Acciones a cargar en el SPDC

Accion N° 1: “Pantalla perimetral de 5
mts de altura, mas adicional de 1 mt
inclinado 45° frente al ruido”.

La titular indica que “se fija las
planchas de OSB de 15 mm a los muros
perimetrales a 5 mts, se coloca lana
mineral de 5 mm, sobre esta se coloca
malla raschel para proteccion del
material”. Asimismo, sefala que la
accion se habria ejecutado entre los
dias 3 a 30 de septiembre de 2023.

La accién propuesta por la titular se encuentra correctamente
orientada para retornar al cumplimiento normativo y hacerse cargo de
los eventuales efectos negativos generados, acompafidndose medios
de verificacion suficientes para acreditar ejecucién.

En particular, se verifica mediante el “Informe de modelacién de ruido
Constructora QBO” elaborado por la empresa RuidoMed.cl en
septiembre de 2023, es decir, con posterioridad a la constatacién del
hecho infraccional, en el cual el ingeniero de ejecucion en sonido a
cargo sugiere la implementacion de la barrera acustica perimetral con
las dimensiones y materialidad senaladas por la titular en el programa
de cumplimiento.

Posteriormente, y segln se puede apreciar de las fotografias tomadas
en febrero de 2024, contenidas en el “Informe Técnico de evaluacidn
D.S. N° 38/2011 del MMA “Constructora QBO — Centro Clinico
O’Higgins, Antofagasta, Region de Antofagasta”, cédigo P287.MR,
elaborado por la ETFA A&M SpA, la ejecucion de la medida sugerida en
el informe de modelacién e implementada por el titular.

N° Identificador: "1"

Acciodn:

"Barrera acustica perimetral de 5 metros de altura, con

adicional de un metro inclinado en 45 grados hacia el costado de la

fuente"

Costo Estimado Neto:
""5.800.000"

Plazo: "Desde el 3 al 30 de
septiembre de 2023"

Comentarios y Medios de Verificacion:

Comentarios: “Se instald barrera acustica en el perimetro
de la obra, con una altura de 5 metros, con una extension
adicional de un metro de altura, que se encuentra inclinada
en 45° hacia el interior del sitio emisor de ruidos. La
materialidad de la barrera acustica consiste en planchas de
OSB de 15 mm, lana mineral de 5 mm y malla raschel,
considerando una densidad superior a 10 kg/m2”.

Medios de verificacién: Facturas de compras de materiales.
Set de 6 fotografias de la ejecucién de la accidn. Informe de
modelacién de ruido Constructora QBO, O’Higgins 1816,
Antofagasta, elaborado por RuidoMed.cl e Informe Técnico
de evaluacion D.S. N°38/2011 del MMA “Constructora QBO
— Centro Clinico O’Higgins, Antofagasta, Regién de
Antofagasta”, codigo P287.MR, elaborado por A&M SpA.

Accion N° 2: “Casetas acusticas moviles
con altura de 2 mts.”.

La accidén propuesta por la titular se encuentra correctamente
orientada para retornar al cumplimiento normativo y hacerse cargo de
los eventuales efectos negativos generados, acompafidndose medios
de verificacion suficientes para acreditar ejecucién.

N° Identificador: "2"

Accion:

"Caseta acuistica movil con 2 metros de altura"

Costo Estimado Neto: "$
80.000"

Plazo: "Desde el 5 al 20 de
septiembre de 2023"
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La titular indica que “Se colocan dos
planchas de OBS, lana mineral y malla
raschel, con elemento fijador entre las
mismas que quedard de espalda al
trabajador durante el uso de equipos
eléctricos manuales que generen
impacto y ruido”. Asimismo, sefiala que
la acciéon se habria ejecutado entre los
dias 5y 20 de septiembre de 2023.

En particular, se verifica mediante el “Informe de modelacion de ruido
Constructora QBO” elaborado por la empresa RuidoMed.cl en
septiembre de 2023, es decir, con posterioridad a la constatacidn del
hecho infraccional, que el ingeniero de ejecucidn en sonido a cargo
sugiere la implementacién de una pantalla acustica movil de 2 metros
de altura, cuyo propdsito es mitigar el ruido producido por el martillo
demoledor utilizado en la faena.

Posteriormente, se verifica mediante fotografia acompanada en la
presentacién de fecha 30 de mayo de 2024, la cual se condice con la
materialidad informada por la titular.

Comentarios y Medios de Verificacion:

Comentarios: “Implementacion de caseta acustica movil
para la mitigacién del ruido generado por herramientas
como el martillo demoledor. La caseta tiene una altura de 2
metros, y se confecciond con dos planchas de OSB, lana
mineral y malla raschel, la cual se ubicé a espaldas del
trabajador que manipulé las herramientas generadoras de
ruido”

Medios de verificacién: Facturas de compras de materiales.
Fotografia de la ejecucidon de la accidon. Informe de
modelacién de ruido Constructora QBO, O'Higgins 1816,
Antofagasta, elaborado por RuidoMed.cl

Accion N° “3”: “Medicion de ruido
efectuada por una empresa ETFA con el
objetivo de acreditar el cumplimiento
del D.S. N° 38/2011 del MMA”.

La titular informa que contraté a una
ETFA para que evaluara mediante
puntos de medicidon el cumplimiento
de las medidas mencionadas en el PDC.

Asimismo, informa que la medicién se
ejecuto entre el 27 y 29 de febrero de
2024.

La accién propuesta por la titular ya se encuentra ejecutada y estd
correctamente orientada para verificar la eficacia de las medidas
incorporadas en el plan de metas y acciones y, por tanto, el retorno al
cumplimiento normativo, acompafidndose medios de verificacidon
suficientes para acreditar su ejecucion.

En particular, las acciones previamente informadas fueron ejecutadas
dentro del mes de septiembre de 2023, mientras que la medicién de
los niveles de ruido, realizada por la ETFA, tuvo lugar en febrero de
2024, y la cual no constatd superacion es a la norma de emisién de
ruidos, por tanto, cumple como medio para constatar una disminucién
de los ruidos emanados por la faena constructiva hacia los receptores
sensibles.

N° Identificador: "3"

Accion: “Medicién de ruido realizada por una Entidad Técnica de
Fiscalizacion Ambiental (ETFA), debidamente autorizada por la
Superintendencia, conforme con la metodologia establecida en el

D.S. N° 38/2011 del MMA”

Costo Estimado Neto: "$
1.554.625"

Plazo: "Desde el 26 al 28 de febrero
de 2024"

Comentarios y Medios de Verificacion:

Comentario: Se contratd a la ETFA A&M SpA, cddigo ETFA
067-01, la cual entregé el informe N° P287-MR, de fecha 13
de marzo de 2024, que da cuenta de que se realizd la
evaluacion de los niveles de emisidn de ruido producto de
la construccién del proyecto Centro Clinico O'Higgins de
conformidad con lo establecido en el D.S. N° 38/2011 del
MMA. Las mediciones se efectuaron los dias 26, 27 y 28 de
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Asimismo, la ETFA realizo la evaluacion de los niveles de emision de
ruido de conformidad con lo establecido en el D.S. N° 38/2011 del
Ministerio del Medio Ambiente.

febrero de 2024, en horario diurno y en 3 receptores dentro
del entorno mas cercano a la faena de construccion. De la
evaluacion de ruidos, se pudo determinar que los valores
de Nivel de Presién Sonora Corregido (NPC) obtenidos no
superan el mdaximo exigido segun la norma en todos los
receptores evaluados.

e Medios de verificacion: Informe Técnico de evaluacién D.S.
N° 38/2011 del MMA “Constructora QBO — Centro Clinico
O’Higgins, Antofagasta, Regién de Antofagasta”, cddigo
P287.MR, elaborado por A&M SpA. Factura de fecha 20 de
marzo de 2024, emitida por A&M SpA.

Acciéon N° “4”: Cargar en el SPDC el
Programa de Cumplimiento aprobado
por la Superintendencia del Medio
Ambiente.

Accién con caracter de obligatorio que la titular no identificé en
programa de cumplimiento presentado, por lo cual serad incorporada
de oficio, ya que no implica costos adicionales.

En relacion a los indicadores de cumplimiento y medios de verificacién
asociados a esta accion, por su naturaleza, no requiere un reporte o
medio de verificacion especifico.

N° Identificador: "4"

Accién: Cargar en el SPDC el programa de cumplimiento aprobado
por la Superintendencia del Medio Ambiente.

Costo Estimado Neto: Sin |Plazo: 10.
costo.

Comentarios y Medios de Verificacion: Cargar en el SPDC el
Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del
Medio Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, se deberd
emplear su clave Unica para operar en los sistemas digitales de la
Superintendencia, conforme a lo indicado en la Res. Ex. SMA N°
2129. Debiendo cargar el programa en el plazo de diez (10) dias
habiles contados desde la notificacion de la resolucién que apruebe
el Programa de Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en
la Res. Ex. SMA N° 166/2018.

N° Identificador: "5"
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Accion N° “5”: Cargar en el portal SPDC
de la Superintendencia del Medio
Ambiente, en un Unico reporte final,
todos los medios de verificacion
comprometidos para acreditar Ia
ejecucién de las acciones
comprendidas en el programa, de
conformidad a lo establecido en Ia
Resolucién Exenta N° 116/2018 de la
SMA.

Accién con caracter de obligatorio que la titular no identificd en
programa de cumplimiento presentado, por lo cual sera incorporada
de oficio, ya que no implica costos adicionales.

Esta accidn no requiere un reporte o medio de verificacion especifico,
ya que, una vez ingresado el reporte final, se conservard el
comprobante electrénico generado por el sistema digital del SPDC.

Accién: Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio
Ambiente, en un Unico reporte final, todos los medios de
verificacion comprometidos para acreditar la ejecucidon de las
acciones comprendidas en el programa, de conformidad a lo
establecido en la Resolucién Exenta N° 166/2018 de la SMA.

Costo Estimado Neto: Sin Plazo: 10.
costo.

Comentarios y Medios de Verificacion: (i) Impedimentos: se
consideraran como tales, los problemas exclusivamente técnicos
que pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que
se implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna
entrega de los documentos correspondientes; (ii) Accidén y plazo de
aviso en caso de ocurrencia, se dard aviso inmediato a la SMA, via
correo electrdénico, sefialando los motivos técnicos por los cuales no
fue posible cargar los documentos en el sistema digital en el que se
implemente el SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier
otro medio de prueba que acredite dicha situacion; y (iii) Accion
alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y
medios de verificacion serd a través de Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio Ambiente.

CONCLUSIONES

Conforme a lo indicado, es posible concluir que el programa de cumplimiento presentado por la titular -con las correcciones de oficio incorporadas por esta Superintendencia-
considera acciones idéneas para la mitigacion de emisiones de ruido provenientes de la unidad fiscalizable, particularmente para la etapa en la que se encontraba la faena
constructiva al momento de la denuncia y constatacién de superacion de la norma de emision de ruidos, y contempla la entrega de informacién que acredita la ejecucion de las
medidas propuestas, por lo que se cumple con los criterios de integridad, eficacia y verificabilidad, contenidos en el articulo 9 del D.S. N° 30/2012.
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RESUELVO:
l. APROBAR EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

presentado por QBO Ingenieria y Construccion SpA, con fecha 18 de marzo de 2024, y sus
complementos de fechas 25 de abril, 30 de mayo y 10 de junio, todas de 2024, con las correcciones
de oficio indicadas en la casilla “Acciones a cargar en el SPDC” de la Tabla N° 1 de esta resolucion.

l. TENER PRESENTE QUE, esta Superintendencia
aprueba el presente programa de cumplimiento de acuerdo con los criterios establecidos en el
articulo 9° del D.S. N° 30/2012, cuyo analisis fue realizado teniendo a la vista los antecedentes
proporcionados por la titular (como el horario de funcionamiento consignado), cuya exhaustividad
y veracidad es de exclusiva responsabilidad de la titular, y en ningln caso exime del cumplimiento
normativo una vez ejecutadas las acciones propuestas.

En igual sentido, en conformidad a los dispuesto en el
articulo 10 del D.S. N° 30/2012, este instrumento sera fiscalizado por esta Superintendencia y, en
caso de incumplirse las obligaciones contraidas en este, se reiniciara el presente procedimiento
administrativo sancionatorio, considerandose, en dicho caso, el nivel de cumplimiento para
determinar la sancidn especifica.

1. TENER POR ACOMPANADOS los documentos
adjuntos a las presentaciones de fecha 18 de marzo, 25 de abril, 30 de mayo y 10 de junio, todas de
2024.

Iv. TENER PRESENTE EL PODER DE

REPRESENTACION DE FABIO DURAN, para actuar en representacién de la titular en el presente
procedimiento sancionatorio, de acuerdo con lo indicado en la parte considerativa de la presente
resolucion.

V. SUSPENDER el presente procedimiento
administrativo sancionatorio, el cual podra reiniciarse en cualquier momento en caso de incumplirse
las obligaciones contraidas en el programa de cumplimiento, en virtud del articulo 42 de la LOSMA.

VI. SENALAR QUE, la titular deberd cargar el
programa de cumplimiento, incorporando las correcciones de oficio indicadas previamente en el
Resuelvo I, en la plataforma electronica del “Sistema de Seguimiento de Programas de
Cumplimiento” (SPDC) creada mediante la Res. Ex. SMA N° 166/2018, dentro del plazo de diez (10)
dias hdbiles contados desde la notificacion del presente acto, lo cual sera considerado en la
ponderacién de la ejecucién del programa de cumplimiento. Adicionalmente, se hace presente que
dicha plataforma es el medio Unico y obligatorio para la recepcion, gestién y seguimiento de los
reportes que deban realizar los titulares de Programas de Cumplimento aprobados por la SMA.

Vil. TENER PRESENTE QUE, la titular deberd emplear
su clave Unica para operar en el SPDC, la cual debera ser previamente activada conforme a lo
indicado en la Res. Ex. SMA N° 2129/2020, la cual cuenta con una guia de uso y preguntas frecuentas
acerca de su funcionamiento disponible en https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-

regulados/instructivos-y-guias/registro-de-titulares-y-clave-unica/. En caso de presentarse algun
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inconveniente, solicitar asistencia al nUmero de teléfono 02-26171861, cuyo horario de atencion es

de lunes a viernes de 09.00 hrs. a 13.00 hrs. o al correo electrénico snifa@sma.gob.cl .

VIIl. DERIVAR EL PRESENTE PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO A LA DIVISION DE FISCALIZACION, para que proceda a fiscalizar el efectivo
cumplimiento de las obligaciones establecidas en éste. Por lo anterior, se indica a la titular que toda
presentacién que deba remitir a esta SMA en el contexto del desarrollo de las acciones
contempladas en el programa debe ser dirigida a la jefatura de la Division de Fiscalizacion.

IX. SENALAR QUE, a partir de la fecha de
notificacidn del presente acto administrativo se entiende vigente el programa de cumplimiento, por
lo que el plazo de ejecucidn de las acciones en él contenidas deberd contarse desde dicha fecha.

X. SENALAR QUE, los costos estimados asociados a
las acciones comprometidas por la titular ascenderian a $ 7.434.625, sin perjuicio de los costos en
gue efectivamente se incurra en el programa de cumplimiento y, que deberan ser acreditados junto
a la presentacién del reporte final.

Xl TENER PRESENTE QUE, en virtud del articulo 42
inciso segundo de la LOSMA, el plazo total fijado por esta Superintendencia para las acciones del
programa de cumplimiento corresponde al plazo de ejecuciéon de la medicion final obligatoria
indicada por la titular en el programa de cumplimiento, contados desde la notificacién de la
presente resolucién y que, para efectos de la carga de antecedentes en el SPDC, esta deberd hacerse
en el plazo de diez (10) dias habiles desde la finalizacion de la accién de mas larga data.

XIl. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA DE
ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Ill de la LOSMA, en
contra de la presente resolucién procede reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental, dentro
del plazo de quince (15) dias habiles, contado desde la notificacion de la presente resolucidn, asi
como los recursos establecidos en el Capitulo IV de la Ley N° 19.880 que resulten procedentes.

XIIl. ACCEDER A LO SOLICITADO por la titular, en
cuanto a ser notificado en el presente procedimiento sancionatorio mediante correo electrénico a
las casillas indicadas para dichos fines.

XIV. NOTIFICAR POR CORREO ELECTRONICO o por
otro de los medios que establece la Ley N° 19.880, al representante legal de QBO Ingenieria y
Construccion SpA, a la casilla de correo electrdnico indicada en su solicitud.

Asimismo, notificar por correo electrénico, o por otro
de los medios que establece la Ley N° 19.880, a los interesados en el presente procedimiento.

DANIEL GARCES PAREDES
JEFATURA - DIVISION DE SANCION Y CUMPLIMIENTO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

JPCS/VVF/MPPF
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Correo Electrénico:
- Fabio Duran, en representacion de QBO Ingenieria y Construccion SpA, a la casilla electrdnica:

Manuel Eduardo Gonzalez Rojas, a la casilla electrénica:_
- Enrique Alejandro Venegas Avendafio, a la casilla eIectrc’mica:_

C.C.:
- Oficina de la Region de Antofagasta, SMA.

Rol D-252-2023
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