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APRUEBA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
PRESENTADO POR LA ARENA SPA, SUSPENDE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO EN SU CONTRA,
Y RESUELVE LO QUE INDICA

RES. EX. N° 2/ ROL D-023-2025
SANTIAGO, 30 DE MAYO DE 2025
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo 2° de [a Ley N°
20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,
“LOSMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N°
3, de 13 de mayo de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de
la Superintendencia del Medic Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38, de 11 de noviembre de
2011, del Ministerio de Medio Ambiente, que establece Norma de Emision de Ruidos Molestos
Generados por Fuentes que indica (en adelante, “D.S. N° 38/2011"); en el Decreto Supremo N° 30,
de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre
Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion (en adelante, “D.S. N°
30/2012"); en la Resolucién Exenta N° 2,207, de 25 de noviembre de 2024, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que fija la Organizacidn Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente;
en la Resolucién Exenta RA 119123/152/2023, de 30 de octubre de 2023, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que Nombra Jefatura de Divisién de Sancién y Cumplimiento; en la Resolucién
Exenta N° 166, de fecha 8 de febrero de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que crea
el Sistema de Seguimiento de Programas de Cumplimiento (en adelante, “SPDC”), y dicta
instrucciones generales sobre su uso (en adelante, “Res. Ex. SMA N° 166/2018”); en la Resolucidn
Exenta N° 1.270, de 3 de septiembre de 2019, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que
Aprueba Guia para la Presentacién de un Programa de Cumplimiento, Infracciones a la Norma de
Emision de Ruidos (en adelante, “la Guia”); y en la Resolucion N°36, de 19 de diciembre de 2024, de
la Contraloria General de la Reptiblica, que Fija Normas sobre Exencién del Tramite de Toma de
Razon.

CONSIDERANDO:

. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO ROL D-023-2025

1. Con fecha 10 de febrero de 2025, y de acuerdo
con lo sefialado en el articulo 49 de la LOSMA, se inicié la instruccién del procedimiento
administrativo sancionatorio Rol D-023-2025, con la formulacién de cargos a NANCY VELASQUEZ
PARRA, en tanto se considerd titular del establecimiento denominado “PUB BARRIO LA ARENA” (en
adelante e indistintamente, “establecimiento”, “Unidad Fiscalizable” o “UF”), en virtud de una
infraccién tipificada en el articulo 35 letra h) de la LOSMA, dado un incumplimiento de la norma de
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emisidn de ruido. Dicha resolucién fue notificada personalmente en el domicilio de la titular con
fecha 12 de febrero de 2025, seglin consta en el expediente electrénico de este procedimiento.

2. Cabe recordar que en los considerandos N°7, 8 y
9 de la Res. Ex. N°1 / ROL D-023-2025, se abordd la determinacion del sujeto pasivo del presente
procedimiento sancionatorio. En tal sentido, se indicd que la titularidad de la UF recaia en Nancy
Velasquez Parra, en tanto propietaria del local y titular de las patentes de funcionamiento del
establecimiento?, sin haber contado con antecedentes que permitieran determinar la permanencia
en la administracion del local por “La Arena SpA”.

3. Con fecha 01 de marzo de 2025, ingresaron a la
oficina de partes de esta Superintendencia dos documentos, presentados por Mackarena Caimapo
Martinez, en representacion de LA ARENA SPA (en adelante e indistintamente, “empresa” o
“titular”), sociedad que ostentaria, segun se indicd, la titularidad de la unidad fiscalizable “PUB
BARRIO LA ARENA”, en tanto administradora del establecimiento.

4, El primer documento corresponde a una
solicitud de notificacion por medios electrénicos, en donde se indicé la casilla electrénica respectiva
en que requiere ser notificado. Mientras que, el segundo documento, se vincula con la solicitud de
realizacién de una reunidn de asistencia al cumplimiento, la que tuvo ocasidn el dia 04 de marzo de
2025, de forma remota a través de la plataforma Microsoft Teams, y cuya acta consta en el
expediente electrénico de este procedimiento.

5, Luego, encontrandose dentro de plazo, con
fecha 05 de marzo de 2025, Luis Miguel Soto Almonacid, en representacién de la titular, presentd
un programa de cumplimiento (en adelante, “PDC”) acompafiado de una serie de antecedentes,
entre los cuales, se adjunta una copia del certificado de estatutos actualizados de la sociedad y una
copia del contrato de mandato entre Mackarena Caimapo Martinez y Luis Miguel Soto Almonacid,
con el cual se otorgd poder de representacién para actuar en autos.

6. Junto con el ingreso del PDC, la titular presentd
una serie de alegaciones, las cuales corresponden a descargos respecto de la formulacion de cargos
efectuada por esta Superintendencia. Al respecto, y ateniendo a los derechos que tiene la titular de
conformidad a la ley 20.417 y su derecho a la defensa, en esta oportunidad se procederd,
unicamente, a analizar lo relativo al PDC presentado, dejando las alegaciones planteadas para ser
tratadas en la oportunidad procesal correspondiente.

7. Con fecha 06 de marzo de 2025, la titular
presentd una correccién al PDC ingresado, toda vez que éste contenia ciertos errores de forma
asociados a transcripciones erradas. Sin perjuicio de lo anterior, la nueva versién ingresada no
modificé el contenido de las acciones propuestas, limitdndose a subsanar ciertas incongruencias de
forma constatadas en la primera version presentada.

! Mediante Decreto N°1537, de 15 de mayo de 2024, la 1. Municipalidad de Ancud tiene identificada a Nancy
Veldsquez Parra como propietaria del local comercial “Barrio La Arena”
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. EN LO QUE RESPECTA A LA TITULARIDAD DEL
ESTABLECIMIENTO

8. Para esta Superintendencia, la determinacién
del sujeto pasivo -sea este persona natural o juridica- se realizara en conformidad a quien
efectivamente tiene el control directo sobre la ejecucion de las actividades que constituyen la fuente
emisora de ruido que generé las excedencias que incumplen la normativa aplicable.

9. En tal sentido, en contexto de la presentacién
del PDC en andlisis, los representantes de “LA ARENA SPA” comparecieron sefialando que dicha
empresa corresponde a la hueva concesionaria del establecimiento comercial de calle Pudeto N°15,
comuna de Ancud”, agregando que, las patentes fueron otorgadas a nombre de Barrio La Arena
recién en 2024,

10. Asi, quien ha comparecido en el presente
procedimiento, sefiala que es el administrador de la Unidad Fiscalizable, acompafiandose
antecedentes relativos a dicha situacién.

11.  Elinciso final del articulo 13 de la Ley N° 19.880
prescribe que la Administracion podra subsanar los vicios de que adolezcan los actos que emita,
siempre que con ello no se afectaren intereses de terceros,

12, Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo
mencionado precedentemente, cabe sefialar que las rectificaciones de forma que se detallaran en
lo resolutivo del presente acto administrativo, vinculadas a la titularidad de la unidad fiscalizable,
no afectan derechos de terceros, como tampoco alteran el fondo de lo resuelto en la Res. Ex. N°1 /
Rol D-023-2025, toda vez que los hallazgos que fundaron la formulacién de cargos siguen siendo los
mismos, madificaindose Unicamente la referencia al titular.

13. Por su parte, cabe destacar que la presente
rectificacién no afecta los derechos de defensa de la titular, toda vez que ha comparecido,
ejerciendo los derechos propios de este tipo de procedimiento, habiendo presentado un programa
de cumplimiento que se pasara a examinar en lo siguiente.

14.  Endefinitiva, se proceders a rectificar Ia Res. Ex.
N° 1/ Rol D-023-2025, conforme se indicard en lo resolutivo del presente acto.

.  ANALISIS DE LOS CRITERIOS DE APROBACION
DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

15. A continuacién, se analizardn los criterios de
aprobacion establecidos en el artlcuio 42 de la LOSMAYy el articulo 9 del D.S. N° 30/2012, en relacién
con el Programa de Cumplimiento propuesto por la titular con fecha 05 de marzo de 2025 y su
posterior rectificacion.

16. El hecho constitutivo de la infraccién imputada
en la formulacién de cargos consiste en la “obtencidn, con fecha 22 de octubre de 2023 y 21 de abril
de 2024, de Niveles de Presidn Sonora Corregidos (NPC) de 52 dB(A) y 63 y 69 dB(A) respectivamente.
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Todas las mediciones realizadas en horario nocturno, en condicidn externa, en receptores sensibles
ubicados en Zona .2, En virtud de lo anterior, en las mediciones descritas se detectd,
respectivamente, excedencias en orden a los 2 dB{A), 13 dB(A) y 19 dB(A). Dichas infracciones
fueron calificadas como leve, de conformidad con lo establecido en el articulo 36 N°3 de la LOSMA,
por ser de aquellas que “contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no
constituyan infraccién gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los nimeros anteriores”.

17. Cabe sefialar que el PDC presentado no cuenta
con los impedimentos sefialados en las letras a), b) y c) del articulo 6° del D.S. N° 30/2012 y del
articulo 42 de la LOSMA. Por lo tanto, a continuacién, se analizara el cumplimiento de los criterios
de integridad, eficacia y verificabilidad establecidos en el articulo 9° del citado decreto.

‘ 18. En primer lugar, en cuanto al criterio de
integridad contenido en la letra a) del articulo 9° del D.S. N® 30/2012, establece que el PDC debe
contener acciones y metas para hacerse cargo de todas y cada una de las infracciones imputadas,
asi como también de sus efectos. En tal sentido, el analisis del criterio de integridad radica en dos
aspectos. Por un lado, exige que el PDC contenga acciones y metas que se hagan cargo de todos
los hechos infraccionales atribuidos en el presente procedimiento sancionatorio. Ello, se verifica
en este caso, por cuanto las acciones propuestas por la titular en el PDC presentado estdn orientadas
al Unico hecho infraccional imputado en la formulacidén de cargos. En virtud de lo indicado, sin
perjuicio del andlisis que se haga respecto a la eficacia de dichas acciones, se tendra por cumplide
este aspecto del criterio de integridad.

19. Porotro lado, el segundo aspecto que se analiza
en atencién del criterio de integridad dice relacién con que el programa de cumplimiento debe
incluir acciones y metas que se hagan cargo de los efectos de las infracciones imputadas, razén
por la cual su analisis se realizard conjuntamente con el criterio de eficacia. Lo anterior, toda vez
que, como se desprende de su lectura, tanto el requisito de integridad como el de eficacia tienen
una faz orientada a los efectos producidos a causa de la infraccién, demandando en consecuencia
que el PDC se haga cargo de ellos o los descarte fundadamente.

20. En atencién a lo indicado, cabe recalcar que
estos criterios exigen que el PDC contenga una correcta determinacion de los efectos generados por
la infraccién imputada y, en caso de generarse, que se propongan acciones para hacerse cargo de
ellos. Al respecto, esta Superintendencia estima que las infracciones al D.S. N° 38/2011 generaron,
al menos, molestias en la poblacion circundante por el ruido producido por motivo de la infraccién,
lo que es reconocido por la titular en su presentacién®. A su vez, la titular propone acciones para
hacerse cargo de estos, por lo que es posible sostener que se cumple con la segunda parte del
criterio en andlisis, sin perjuicio del analisis de eficacia que se desarrollard posteriormente.

2 Can fecha 02 de diciembre de 2023, se entrego copia del acta de inspeccién ambiental de fecha 22 de octubre
de 2023, por funcionario de la SMA, de forma personal en la direccion de la unidad fiscalizable. A su turno,
con fecha 23 de abril de 2024, se remitié mediante carta conductora N°16, copia del acta de inspeccion de
fecha 21 de abril de 2024, a través de correo electrénico enviado a las casillas indicadas por la encargada del
establecimiento.

3 Esta Superintendencia, por medio de la Res. Ex. N° 1270, de 3 de septiembre de 2019, aprobd la guia para la
presentacidn de un programa de cumplimiento por infracciones a la norma de emision de ruidos. El Anexo N°
1 de esa gula establece, de manera predeterminada, que el efecto de las infracciones al D.S. N° 38/2011
consiste en el referido por la titular.
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21. En segundo lugar, el criterio de eficacia
contenido en la letra b) del articulo 9 del D.S. N® 30/2012, sefiala que las acciones y metas del PDC
deben asegurar el cumplimiento de la normativa infringida, esto es, procurar un retorno al
cumplimiento ambiental. Conjuntamente, el presunto infractor debe adoptar las medidas para
eliminar, o contener y reducir, los efectos negativos de los hechos que constituyen la infraccién.

22. Al respecto, habiéndose observado que las
acciones propuestas para retornar al cumplimiento se corresponden con aquellas dirigidas a
abordar los efectos reconocidos, en atencion al tipo de infraccion imputada, es que estas seran
analizadas conjuntamente. Lo anterior, se fundamenta en que la correcta aplicacion de las medidas
exigidas en el marco de un PDC, ante una infraccién al D.S. N° 38/2011, debe traducirse en que no
se generen ruidos que superen los limites establecido en esta norma y, con ello, se eviten molestias
en la poblacién circundante-. De tal manera, el cumplimiento de la normativa infringida, asi como
la eliminacién, o contencién y reduccién de los efectos, serd analizado en la Tabla N°1 del presente
acto administrativo.

23. En tercer lugar, en dicha tabla también se
analizard el criterio de verificabilidad, detallado en la letra c) del articulo 9 del D.S. N° 30/2012, que
exige que las acciones y metas del programa de cumplimiento contemplen mecanismos que
permitan acreditar su cumplimiento, por lo que, respecto de todas las acciones la titular debe
acompafiar medios de verificacidn idéneos y suficientes que permitan evaluar de manera correcta
la ejecucion de cada accion propuesta.

24. Antes de pasar al analisis de los criterios de
eficacia y verificabilidad descritos, cabe relevar que la Accién N°2 propuesta, relativa a la realizacion
de un Estudio de Impacto Acustico, a la calibracidn del limitador en terreno, y a la compra de
sonometro, evidencia en su descripciéon mas de una medida de mitigacion. Por tal razén, para
efectuar un correcto analisis de la eficacia y verificabilidad de la accién propuesta, se realizara su
desagregacion en las siguientes medidas: {a) Accién N°2.1. Realizacion de un Estudio de Impacto
Acustico, de manera de orientar la ejecucién de las medidas de forma correcta; (b) Accién N°2.2.
Calibracion del limitador en terreno; (c) Accion N°2.3. Compra de un sondmetro para realizar
controles permanentes en terreno y en inmediaciones.

25. Al respecto, cabe agregar que, las acciones
N°2.1. y 2.3. desagregadas de la accién N°2 propuesta originalmente, corresponden a medidas de
mera gestion, segln lo descrito en la “Guia para la presentacion de un programa de cumplimiento
respecto de infracciones a la norma de emisién de ruidos”, elaborado por la SMA en el afio 2019 (en
adelante, “Guia PDC Ruidos”). Lo anterior, por cuanto son acciones no constructivas, cuya
efectividad difiere de aquellas acciones de mitigacion directa como la instalacidn de estructuras o
implementacién de dispositivos de control acistico, que suponen una solucién definitiva para el
cumplimiento de la norma. En efecto, las propuestas descritas no cuentan can objetivos medibles
ni evalla el impacto o el efecto concreto que tendrd sobre la infraccion imputada. En consecuencia,
como se indica en la Guia PDC Ruido, las medidas de mera gestién no serdn consideradas como
propuestas apropiadas con ocasién de la evaluacién de un Programa de Cumplimiento. Por ende,
las acciones N°2.1. y 2.3. desagregadas de la accion N°2 original, deben de descartadas, por cuanto
la forma en que su implementacién es propuesta no permite comprender y asegurar un retorno al
cumplimiento de los limites establecidos en el D.S. N°38/2011.
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26. En funcion de lo anterior, la acciéon N°2.2,
desagregada, se encuentra orientada directamente con el contenido material de la acciéon N°1
propuesta, toda vez que corresponde a un requisito inherente de la misma para que la instalacién
del instrumento alli propuesto pueda cumplir técnicamente con su objetivo de mitigacion. Por ello,
el andlisis de la accién N°2.2. desagregada se realizara en conjunto con la accién N°1, a fin de dar
unidad y coherencia al analisis del PDC propuesto.

27. Conforme a lo expuesto en los considerandos
anteriores, a continuacion, se analizard el cumplimiento en particular de integridad, eficacia y
‘verificabilidad para cada una de las acciones propuestas por la titular, como las correcciones
necesarias para el cumplimiento de dichos criterios.
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28. Finalmente, cabe indicar que el PDC en anélisis
se pondera en base a los antecedentes acompafiados por |a titular en el presente procedimiento,
en base al principio de buena fe que guia la interaccién entre la empresa y esta Superintendencia®.
Ello, se extiende en su alcance, a la veracidad de los antecedentes presentados y al actuar del
administrado en orden a cumplir con las acciones y metas de un PDC teniendo en consideracién los
objetivos de este instrumento de incentivo al cumplimiento.

29. En dicho contexto, cabe advertir que los
pronunciamientos que realiza esta SMA, quedan sujetos al ejercicio de la potestad invalidatoria
prevista en el articulo 53 de la Ley N°19.880, destinada a extinguir un acto administrativo cuando
concurre un vicio de nulidad al momento de su perfeccionamiento por ser contrario a derecho. En
este entendido, la causal de la invalidacién supone un alcance amplio -el resguardo del bloque de
legalidad- y, por lo tanto, cubre las hipdtesis de fraude, tergiversacién de datos y la falsedad de
antecedentes que pudieran haber alterado el contenido del presente acto®.

30. Se precisa, ademas, que para la dictacidn de este
acto se tuvieron a la vista todos los antecedentes allegados al procedimiento, el que incluye las
presentaciones de la empresa, asi como actos de instruccién adicionales a los hitos procedimentales
relevados previamente, constando su contenido en la plataforma del Sistema Nacional de
Informacidn de Fiscalizacion Ambiental (en adelante, “SNIFA”), los que seran referenciados en caso
de resultar oportuno para el anélisis contenido en este acto.”

RESUELVO:

l. APROBAR EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
presentado por LA ARENA SPA, con fecha 05 de marzo de 2025, y la posterior correccién de fecha
06 de marzo de 2025, ademas de las correcciones de oficio realizadas por esta Superintendencia e
indicadas en la columna “Acciones a cargar en el SPDC” de la Tabla N°1 de este acto administrativo.

1l TENER PRESENTE QUE, esta Superintendencia
aprueba el presente programa de cumplimiento de acuerdo con los criterios establecidos en el
articulo 9° del D.S. N° 30/2012, cuyo andlisis fue realizado teniendo a la vista los antecedentes
proporcionados por la titular, cuya exhaustividad y veracidad es de exclusiva responsabilidad de la
titular, y en ningdn caso exime del cumplimiento normativo una vez ejecutadas las acciones
propuestas.

=

En igual sentido, de conformidad a los dispuesto en el
articulo 10 del D.S. N° 30/2012, este instrumento sera fiscalizado por esta Superintendencia y, en
caso de incumplirse las obligaciones contraidas en este, se reiniciara el presente procedimiento

* Al respecto, revisar el considerando sexagésimo de la sentencia del Primer tribunal Ambiental, Rol R-84-
2022, de 23 de octubre de 2023; asi como el considerando vigésimo tercero de la sentencia del Primer Tribunal
Ambiental, Rol R-96-2023, de 10 de junio de 2024.

* Cfr. BERMUDEZ, Jorge (2005): El principio de la confianza legitima en la actuacién de la Administracién como
limite a la potestad invalidatoria. Rev, derecho (Valdivia) v.18 n.2 Valdivia dic. 2005, p. 99.
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administrativo sancionatorio, considerandose, en dicho caso, el nivel de cumplimiento para
determinar la sancién especifica.

ni. TENER POR ACOMPANADOS los documentos
adjuntos a las presentaciones de fecha 05 y 06 de marzo de 2025.

V. TENER PRESENTE EL PODER DE
REPRESENTACION de LUIS MIGUEL SOTO ALMONACID para actuar en representacion de la titular
en el presente procedimiento sancionatorio, de acuerdo con lo indicado en la parte considerativa
de la presente resolucidn.

V. RECTIFICAR DE OFICIO LA RESOLUCION EXENTA
N° 1 / ROL D-023-2025, conforme a lo indicado en la parte considerativa de este acto, en relacién
con la titularidad de la unidad fiscalizable respecto de la cual se inici6 el presente procedimiento,
toda vez que con los nuevos antecedentes aportan claridad en cuanto a que “LA ARENA SPA” tiene
el control directo sobre la ejecucién de las actividades que constituyen la fuente emisora de ruido
que generd las excedencias que incumplen la normativa aplicable.

VI. SUSPENDER el presente procedimiento
administrativo sancionatorio, el cual podrd reiniciarse en cualguier momento en caso de incumplirse
las obligaciones contrafdas en el programa de cumplimiento, en virtud del articulo 42 de la LOSMA.

ViL. SENALAR que, la titular deberd cargar el
programa de cumplimiento, incorporando las correcciones de oficio indicadas en la seccion
respectiva de la presente resolucidn, en la plataforma electrénica del “Sistema de Seguimiento de
Programas de Cumplimiento” (SPDC) creada mediante la Res. Ex. SMA N° 166/2018, dentro del
plazo de diez (10) dias hébiles contados desde la notificacion del presente acto, lo cual serd
considerado en la ponderacién de la ejecucién del programa de cumplimiento. Adicionalmente, se
hace presente que dicha plataforma es el medio Unico y obligatorio para la recepcidn, gestion y
seguimiento de los reportes que deban realizar los titulares de Programas de Cumplimento’
aprobados por la SMA.

VIil. TENER PRESENTE que, la titular deberd emplear
su clave Unica para operar en el SPDC si ya estuviere en posesién de ella, o —en caso contrario—
solicitarla en la Seccién de Atencién de Pulblico y Regulados dentro del plazo de 5 dias habiles, la
cual deberd ser previamente activada conforme a lo indicado en la Res. Ex. SMA N°® 2129/2020. El
registro del titular se realiza en el Sistema de Administracién de Regulados
(SAR) https://sar.sma.gob.cly debe ser gestionado para efectuar la carga del PDC sefialado
anteriormente. En caso de presentarse algln inconveniente en la carga del PDC en el SPDC, la titular
se deberd comunicar con la SMA a través del Formulario de Atencidn
Ciudadana https://oac.sma.gob.cl, en el tipo de solicitud: “Consultas Regulados”. Esta carga serd
considerada como un antecedente de la ejecucion satisfactoria o insatisfactoria del programa de
cumplimiento. Adicionalmente, se hace presente que dicha plataforma es el medio (nico y
obligatorio para la recepcién, gestién y seguimiento de los reportes que deban realizar fos titulares
de programas de cumplimientos aprobados por la SMA. Para mds informacién acerca de la carga del
PDC en el SPDC la SMA ha elaborado un manual de usuario, el cual se encuentra disponible en el
siguiente enlace: https://spdc.sma.gob.cl/documentos/MANUAL%%20SPDC%20V4. pdf"
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IX. DERIVAR EL PRESENTE PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO A LA DIVISION DE FISCALIZACION Y LA OFICINA REGIONAL RESPECTIVA, para que
proceda a fiscalizar el efectivo cumplimiento de las obligaciones establecidas en éste. Por lo
anterior, se indica a la titular que toda presentacién que deba remitir a esta SMA en el contexto del
desarrollo de las acciones contempladas en el programa debe ser dirigida a la jefatura de la Divisidn
de Fiscalizacion.

X. SENALAR QUE, a partir de la fecha de
notificacién del presente acto administrativo se entiende vigente el programa de cumplimiento, por
lo que el plazo de ejecucion de las acciones en él contenidas deberd contarse desde dicha fecha.

Xl. : SENALAR QUE, los costos estimados asociados a
las acciones comprometidas por la titular ascenderian a $6.526.138.- millones de pesos, sin perjuicio
de las correcciones que realice la titular de conformidad a lo requerido en la Tabla N°1 de este acto,
y de los costos en que efectivamente se incurra en la ejecucién del programa de cumplimiento,
todos los cuales deberdn ser acreditados junto a la presentacién del reporte final.

Xil. TENER PRESENTE QUE, en virtud del articulo 42
inciso segundo de la LOSMA, el plazo total fijado por esta Superintendencia para las acciones del
programa de cumplimiento corresponde al plazo de ejecucién de la medicién final obligatoria
indicada por la titular en el programa de cumplimiento, contados desde la notificacién de la
presente resolucion y que, para efectos de la carga de antecedentes en el SPDC, esta deberd hacerse
en el plazo de diez (10) dias habiles desde la finalizacién de la accién de mas larga data.

XI. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA DE
ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Iil de la LOSMA, en
contra de la presente resolucién procede reclamo de ilegalidad ante el Segundo Tribunal Ambiental,
dentro del plazo de quince (15) dias habiles, contado desde la notificacién de la presente resolucion,
asi como los recursos establecidos en el Capitulo IV de la Ley N° 19.880 que resulten procedentes.

XIv. ACCEDER A LO SOLICITADO por la titular, con
ocasion del ingreso de fecha 03 de marzo de 2025 y la presentacién del PDC de fecha 5 de marzo de
2025 y su correccion, en cuanto a ser notificado en el presente procedimiento sancionatorio
mediante correo electrénico remitido a la casilla indicada en su oportunidad para dichos fines.

XV. NOTIFICAR POR CORREO ELECTRONICO o por
otro de los medios que establece la Ley N° 19.880, a La ARENA SPA en las siguientes casillas
electrénicas, segln lo solicitado en su presentacion de fecha 03 y 06 de marzo de 2025:
I Y
I
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Asimismo, notificar por correo electrénico, o por otro
de los medios que establece la Ley N° 19.880, a los interesados en el presente procedimiento
sancionatorio,

MPCV / DBT / PZR

Correo Electrénico:

- Representante legal de La ARENA SPA, en las siguientes casillas electronicas:
@ s o s}

- Nancy Veldsquez B, 2 a siguiente casilla de correo electrénico: |G

- Hans Alexander R . 2 2 siguiente casilla de correo electrénico: [ G

- Vicente IR - = siguiente casilla de correo electrénico: |G

- Juan Carlos N : B 2 a2 siguiente casila de correo electrénico:

- Carolina lll- - BEEE . - |2 siguiente casilla de correo electrénico: G

C.C.:
- Oficina Regional de Los Lagos de la SMA.

Rol D-023-2025
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