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APRUEBA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO REFUNDIDO
PRESENTADO POR EXPORTADORA LOS FIORDOS LTDA.,
RESPECTO AL CES ELEFANTE (RNA 110731) CON
CORRECCIONES DE OFICIO Y SUSPENDE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
RES. EX. N° 7/ ROL F-085-2023

SANTIAGO, 30 DE JULIO DE 2025

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgéanica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante “LOSMA”); en la Ley N°18.575, Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N°
19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 30, de 2012, del
Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento,
Autodenuncia y Planes de Reparacién (en adelante e indistintamente, “Reglamento de PDC” o “D.S.
N°30/2012"); en el Decreto con Fuerza de Ley N°3, de 2010 del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta
N° 1.338, de 7 de julio de 2025, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que fija la Organizacion
Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta RA 119123/152/2023,
de 30 de octubre de 2023, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Nombra Jefatura de la
Divisién de Sancidn y Cumplimiento; en la Resolucién Exenta N° 1026, de 26 de mayo de 2025, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que fija las Reglas de Funcionamiento de Oficina de Partes,
Oficinas Regionales y Seccidn de Atencién a Publico y Regulados de la Superintendencia del Medio
Ambiente (en adelante, “Res. Ex. N° 1026/2025”); y en la Resolucién N° 36, de 19 de diciembre de
2024, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas sobre Exencién del Tramite de Toma
de Razon.

CONSIDERANDO:

I ANTECEDENTES GENERALES DEL
PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO ROL F-085-
2023

1. Con fecha 13 de diciembre de 2023,
mediante Resolucion Exenta N° 1/Rol F-085-2023, de conformidad a lo sefialado en el articulo 49
de la LOSMA, se dio inicio a la instruccion del procedimiento administrativo sancionatorio rol F-085-
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2023, con la formulacion de cargos a EXPORTADORA LOS FIORDOS LTDA., (en adelante e
indistintamente, “el titular” o “la empresa”), titular del Centro de Engorda de Salmones (en
adelante, “CES”) ELEFANTE (RNA 110731) (en adelante e indistintamente, “la UF” o “CES Elefante”),
emplazado en Bahia Nauto, Isla Traiguén, comuna de Aysén, Region de Aysén del General Carlos

Ibafiez del Campo.

2. La resolucién de formulacidon de cargos
fue notificada personalmente por un funcionario de esta Superintendencia en el domicilio de Ila
empresa, con fecha 14 de diciembre de 2023, segln consta en el acta de notificacién respectiva, de
acuerdo al inciso tercero del articulo 46 de la Ley N° 19.880.

3. Luego, encontrandose dentro del plazo
ampliado mediante Res. Ex. N° 2/Rol F-085-2023 de fecha 29 de diciembre de 2023, con fecha 08
de enero de 2024, Alvaro Varela Walker?, en representacion de Exportadora Los Fiordos Limitada,
presentd un escrito ante esta Superintendencia, a través del cual solicita tener por presentado un
PDC, junto con los anexos en formato digital que se especifican en su presentacion.

4, Mediante la Res. Ex. N° 3/Rol F-085-2023
de 02 de abril de 2024, esta Superintendencia resolvid: i) tener por acreditada la personeria de
Alvaro Varela Walker para representar a la empresa; ii) tener presente la designacién de los
apoderados José Domingo llharreborde Castro, José Pedro Scagliotti Ravera y Santiago Samaniego
Silva; iii) tener por presentado el PDC, con fecha 08 de enero de 2024; v, iv) previo a resolver la
aprobacién o rechazo del mismo, solicitd incorporar las observaciones especificas en dicho acto
administrativo, las que deben plasmarse en un PDC refundido. Mediante el Resuelvo IV de dicha
resolucion se otorgd un plazo de 10 dias habiles para la presentacion de un PDC refundido que
incorpore las observaciones formuladas. La resolucidn referida, fue notificada a la empresa,
mediante carta certificada dirigida a la oficina de Correos de Chile de la comuna de Las Condes, con
fecha 11 de abril de 2024, conforme al nimero de seguimiento 1179109103963.

5. Posteriormente, encontrandose dentro
del plazo ampliado mediante Res. Ex. N° 4/Rol F-085-2023, de fecha 29 de abril de 2024, con fecha

1 Cabe hacer presente que, con fecha 28 de diciembre de 2023, Alvaro Varela Walker presenté un escrito
solicitando ampliacién de plazos para presentar PDC y Descargos, junto con acompafiar copia de escritura
publica de fecha 2 de noviembre de 2021, otorgada en la Notaria Publica de Rancagua de don Ernesto
Montoya Peredo. A su vez, solicitd tener presente la delegacidn de poder conforme el articulo 22 de la Ley N°
19.880 en los abogados José Domingo llharreborde Castro, José Pedro Scagliotti Ravera y Santiago
Samaniego Silva, todos domiciliados para estos efectos en Apoquindo N°3669, oficina 301, comuna de Las
Condes, Region Metropolitana, para que, actuando cualquiera de ellos, indistintamente, en forma individual
0 conjunta, representen a Exportadora Los Fiordos Limitada en este procedimiento administrativo
sancionatorio Rol F-085-2023. Dicha copia de escritura presentd una antigiiedad superior a dos afios, por lo
que se resolvié mediante Res. Ex. N°2/ Rol F-085-2023 de 29 de diciembre de 2023, conceder de oficio
ampliacion de plazos para presentar PDC y Descargos, junto con previo a tener por acreditada su personeria,
acompafiar documento donde conste la vigencia actual de sus facultades, con una antigiiedad inferior a los 6
meses, lo que fue cumplido mediante la presentacion de un certificado de vigencia, emitido con fecha 31 de
julio de 2023, al presentar el PDC.
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17 de mayo de 2024, Exportadora Los Fiordos Limitada, presentd un PDC refundido, junto con los

anexos en formato digital que se especifican en su presentacion.

6. Por motivos de gestion interna, con fecha
11 de abril de 2025, esta Superintendencia designd como fiscal instructor titular a Jaime Jeldres
Garcia y como fiscal instructor suplente a Pablo Ignacio Rojas Jara.

7. En esa misma fecha, mediante |la Res. Ex.
N° 5/Rol F-085-2023 de 11 de abril de 2025, esta Superintendencia resolvid: i) tener por presentado
el PDC refundido de fecha 17 de mayo de 2024, y por acompafiados sus respectivos anexos; v, ii)
previo a resolver la aprobaciéon o rechazo del mismo, solicitd incorporar las observaciones
especificas en dicho acto administrativo, las que deben plasmarse en un PDC refundido. Mediante
el Resuelvo Ill de dicha resolucidn se otorgd un plazo de 10 dias habiles para la presentacion de un
PDC refundido que incorpore las observaciones formuladas. La resolucién referida, fue notificada a
la empresa, mediante carta certificada dirigida a la oficina de Correos de Chile de la comuna de Las
Condes, con fecha 15 de abril de 2025, conforme al nimero de seguimiento 1179295326856.

8. Posteriormente, encontrandose dentro
del plazo ampliado mediante Res. Ex. N° 6/Rol F-085-2023 de 29 de abril de 2025, con fecha 08 de
mayo de 2025 la empresa presentd un PDC refundido, acompafiando los siguientes Anexos:

a) Documento “Analisis y estimacion de posibles efectos ambientales, hecho infraccional N°1
procedimiento sancionatorio Res. Ex. N°3 y N°5/ Rol F-085-2023”, elaborado por la
consultora ECOS, mayo 2025; apéndice 1: Informe INFA de muestreo de fecha 03 de
diciembre de 2020, CES Elefante, con resultado aerdbico; Informe INFA de muestreo de fecha
28 de abril de 2021, CES Elefante con resultado aerdbico; e, Informe INFA de muestreo de
fecha 01 de septiembre de 2022, CES Elefante con resultado aerdbico; apéndice 2: Informe
Técnico Monitoreo Bentdnico ASC, Mdaxima biomasa, principio 2 y 4, CES Elefante, 110731,
elaborado por la consultora SELK’ Servicios Ambientales; apéndice 3: documento
“Antecedentes técnicos para abordar observaciones al informe “Analisis y estimacion de
posibles efecto ambientales. Hecho infraccional N°1. Procedimiento sancionatorio Res. Ex.
N°5 / Rol F-085-2023”, elaborado por la consultora WSP Ambiental S.A., abril de 2025 y sus
respectivos anexos; apéndice N°4: Registro nutrientes en agua de mar, campafia 2024;
apéndice N°5: Registro de oxigeno en columna de agua, campaia 2024; apéndice N°6:
Informe de laboratorio fondo marino, campafa 2024, CES Elefante; apéndice N° 7: Ficha
técnica antibidtico Veterin.

b) Escrito conductor acompafia PDC refundido.
c) PDC Refundido.

d) Documento: “Planificacidon de siembra y biomasa CES Elefante (RNA 110731)”, fecha 17 de
mayo de 2024.

9. En lo que respecta al programa de
cumplimiento presentado, cabe indicar que el PDC en analisis se pondera en funciéon de los
antecedentes acompafiados por el titular en el presente procedimiento, en base al principio de
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buena fe que guia la interaccidn entre la compafiia y esta SuperintendenciaZ. Ello, se extiende en su

alcance, a la veracidad de los antecedentes presentados y al actuar del administrado en orden a
cumplir con las acciones y metas de un PDC, teniendo en consideracién los objetivos de este
instrumento de incentivo al cumplimiento.

10. En linea con lo anterior, cabe advertir que
los pronunciamientos que realiza esta SMA, quedan sujetos al ejercicio de la potestad invalidatoria
prevista en el articulo 53 de la Ley N° 19.880, destinada a extinguir un acto administrativo cuando
concurre un vicio de nulidad al momento de su perfeccionamiento por ser contrario a derecho. En
este entendido, la causal de la invalidacién supone un alcance amplio -el resguardo del bloque de
legalidad- y, por lo tanto, cubre las hipdtesis de fraude, tergiversacién de datos y la falsedad de
antecedentes que pudieran haber alterado el contenido del presente acto®.

11. Se precisa que, para la dictacién de este
acto, se tuvo a la vista todos los antecedentes allegados al procedimiento, lo que incluye las
presentaciones de la empresa, asi como actos de instruccién adicionales a los hitos procedimentales
relevados previamente, constando su contenido en la plataforma del Sistema Nacional de
Informacidn de Fiscalizacion Ambiental (en adelante, “SNIFA”), los que seran referenciados en caso
de resultar oportuno para el andlisis contenido en este acto.

I.  ANALISIS DE LOS CRITERIOS DE APROBACION DEL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

9. A continuacién, se analizaran los criterios
de aprobacion establecidos en el articulo 9 del D.S. N° 30/2012, en relacién con el programa de
cumplimiento refundido propuesto por el titular el 08 de mayo de 2025.

A. Criterio de integridad

10. El criterio de integridad contenido en la
letra a) del articulo 9 del D.S. N° 30/2012, indica que el PDC debe contener acciones y metas para
hacerse cargo de todas y cada una de las infracciones en que se ha incurrido, asi como también de
sus efectos.

11. En el presente procedimiento, se formulé
un cargo por infraccién al literal a) del articulo 35 de la LOSMA, consistente en: “Superar la
produccion mdxima autorizada en el CES ELEFANTE (RNA 110731), durante el ciclo productivo
ocurrido entre 12 de agosto de 2019 al 14 de diciembre de 2020”.

2 Al respecto, revisar el considerando sexagésimo de la sentencia del Primer tribunal Ambiental, Rol R-84-
2022, de 23 de octubre de 2023; asi como el considerando vigésimo tercero de la sentencia del Primer Tribunal
Ambiental, Rol R-96-2023, de 10 de junio de 2024.

3 Cfr. BERMUDEZ, Jorge (2005): El principio de la confianza legitima en la actuacién de la Administracién como
limite a la potestad invalidatoria. Rev. derecho (Valdivia) v.18 n.2 Valdivia dic. 2005, p. 99.
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12. En dicho sentido, el andlisis de este
criterio radica en dos aspectos. El primero corresponde a que el PDC contenga acciones y metas
que se hagan cargo de todos los hechos infraccionales atribuidos en el presente procedimiento
sancionatorio.

13. Al respecto, la propuesta de la empresa
considera un total de cinco (5) acciones principales, por medio de las cuales se aborda el hecho
constitutivo de infraccidn asociado a este centro, contenido en el cargo N°1, de la Res. Ex. N° 1/Rol
F-085-2023. De conformidad a lo sefialado, sin perjuicio del andlisis que se haga respecto a la eficacia
de dichas acciones, se tendra por cumplido este aspecto del criterio de integridad.

14. Por su parte, el segundo aspecto a
analizar se refiere a que el programa de cumplimiento debe incluir acciones y metas que se hagan
cargo de los efectos de las infracciones imputadas. En consecuencia, el PDC debe describir
adecuadamente los efectos ambientales adversos generados por las infracciones formuladas, en
tanto de aquellos identificados en la formulacién de cargos, como de aquellos razonablemente
vinculados?, para los que existen antecedentes de que pudieron o podrian ocurrir. Asimismo,
respecto de aquellos efectos que son reconocidos por el titular, se debe entregar una
fundamentacidn y caracterizacién adecuada de estos. Finalmente, en cuanto a aquellos efectos que
son descartados, su fundamentacidn debe ser acreditada a través de medios idéneos”>.

15. Luego, en el caso en que se reconozcan
efectos, la empresa tendra que incluir acciones y metas que permitan hacerse cargo de los efectos
descritos.

16. En virtud de lo anterior, a continuacidn, se
analizard si ha existido un adecuado reconocimiento o descarte de efectos, y, para el caso en que se
reconozcan efectos, si fueron incorporadas acciones para ello.

17. En relacidn con el cargo N°1, referido a la
superacién de la produccion maxima autorizada en el Centro de cultivo Elefante (RNA 110731),
durante el ciclo productivo que se extendidé entre el 12 de agosto de 2019 y 14 de diciembre de
2020, el titular incorpord en su PDC refundido una descripcidon de efectos, concluyendo que la
sobreproduccion generé un efecto negativo, consistente en ”[...] se reconocen efectos producto del
aumento en el drea de sedimentacion y las emisiones de carbono, nitrégeno y foésforo, en las
cantidades ya sefialadas previamente, concentrdndose los mayores aportes de carbono dentro del
drea de concesion, sin que ello haya generado evidencias de afectacion ambiental segun los
resultados de monitoreos ambientales del 2024. De esta forma, se reconoce la generacion de efectos
sobre el componente de calidad del agua y fondo marino producto del aumento en el drea de
sedimentacion y las emisiones de carbono, nitrégeno y fdsforo en las cantidades sefialadas en el
informe.”.

4 En atencién a lo resuelto en Sentencia de fecha 29 de abril de 2020, en causa R-170-2018, dictada por el
llustre Segundo Tribunal Ambiental, C°25 y siguientes.

> De conformidad con lo indicado en el articulo 9 del D.S. 30/2012 y en la Guia para la Presentacién de
Programas de Cumplimiento por infracciones a instrumentos de caracter ambiental de esta Superintendencia.
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18. Para sustentar lo anterior, el titular adjunta en

el Anexo 2 del PDC refundido, el Informe “Analisis y estimacién de posibles efectos ambientales,
hecho infraccional N°1 procedimiento sancionatorio Res. Ex. N°3 y N°5/ Rol F-085-2023", elaborado
por la consultora ECOS, mayo 2025, junto con sus respectivos apéndices.

19. En relacién a lo sostenido por el titular, cabe
advertir que, por una parte, el titular ha caracterizado efectos concretos generados por la
infraccion. Sin embargo, indica posteriormente que, los mismos no evidencia persistencia en la
columna de agua ni en sedimentos atribuible a dicho incremento. Por tanto, la identificacion como
“efectos no persistentes” realizada por el titular, no sera considerado en el marco del presente PDC,
en tanto para dar cumplimiento el criterio de integridad se debe presentar una descripcién de todos
los efectos negativos hacia el medio ambiente, independientemente de su entidad, segun los
antecedentes que constan en el procedimiento. En este sentido, en el evento de identificarse
efectos negativos producto de la sobreproduccién, aun cuando estos eventualmente no sean de
caracter persistente, con base en los requisitos de aprobacién del PDC establecidos legal y
reglamentariamente, el infractor esta en la obligacién de describirlos en el programa e implementar
medidas eficaces para eliminarlos, o contenerlos y reducirlos.

20. En efecto, conforme a los antecedentes que
forman parte de este procedimiento, al analisis planteado por el propio informe acompafiado por
el titular y de acuerdo con lo declarado por este, existen efectos asociados a la incorporacion de
materia organica, provenientes del alimento no consumido y fecas relacionados directamente con
la sobreproduccion objeto de cargos.

21. En tal sentido, para efectos de determinar el
area efectivamente impactada por la sobreproduccion, esta Superintendencia requirid al titular
antecedentes sobre la dispersién de materia organica generada por la sobreproduccidon, mediante
un analisis comparativo de las areas de depositacion de carbono determinadas con el software
NewDepomod, considerando el escenario correspondiente al ciclo 2019-2020, objeto del hecho
infraccional, y un escenario comparativo de biomasa en cumplimiento del limite de produccién
maximo autorizado por la RCA N° 435/2010. Para el caso del ciclo 2019-2020, se estim6 un area de
influencia de 165.997 m?°. Por su parte, para el ciclo bajo un escenario de cumplimiento, se obtuvo
un area de dispersion total de 156.952 m?. En consecuencia, con ocasion de la infraccidn, el drea de
influencia del proyecto se extendié en una superficie de aproximadamente 9.045 m?, en atencidn
al aporte de materia organica dado por la sobreproduccion.

22. Asimismo, de acuerdo con la informacion
entregada por el titular, el dia 7 de diciembre de 2020 se habria alcanzado el maximo de biomasa
permitido por la RCA que rige el CES Elefante (5.477,68 toneladas), por lo que, para alcanzar una
produccion total de 5.477,68 toneladas, correspondiente al ciclo desarrollado entre el 12 de agosto

6 Cabe hacer presente que, por un error de transcripcion, las areas de influencia (Al) de ambos escenarios se
encontrarian invertidos, por cuanto en el Informe de efectos, Seccidn 6.5, Determinacidn area de influencia
con modelacién New Depomod, Tabla N°8, pag. 35, se indica que el Area de Influencia de Biomasa Autorizada
(5.000 ton) es de 165.997m?, mientras que el de Biomasa superada (5.478 ton), seria de 156.952m?.
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de 2019y 14 de diciembre de 2020, el titular informa que se utilizaron 558,2 toneladas de alimento

adicional’.

23. Por otro lado, en cuanto al aporte de
nutrientes al ecosistema, a través de la materia organica particulada en forma de de pellets de
alimento no consumido por los peces y de materia fecal, en base a la cantidad de alimento adicional
suministrado durante el ciclo 2019-2020, el titular realiza una estimacion de los aportes al medio
marino generados por la sobreproduccién en comparacién a un escenario de cumplimiento de la
RCA, obteniendo concentraciones para todos los meses del ciclo productivo que presenté el hecho
infraccional, el que duré 17 meses, contemplando a su vez, como base un suministro de alimento
(pellet) de 6.401,259 toneladas/ciclo. De los valores obtenidos, se obtuvo una concentracion de
Nitrégeno(N) y Fdsforo(P) para la columna de agua de 169,4 ton(N)/ciclo y 13,96 ton(P)/ciclo®
respectivamente, y en el caso de lo depositado en sedimento fue de 59,49 ton(N)/ciclo y 24,02
ton(P)/ciclo®.

24, De este modo, se estima que la descripcion de
los efectos negativos generados por la infraccion planteada por la empresa resulta adecuada para
identificar tanto potenciales efectos asociados a la infraccion como aquellos efectos que se
materializaron en el medio ambiente!®, fundado en los antecedentes especificos que esta
Superintendencia requirié a la empresa a través de las Res. Ex. N° 3/Rol F-085-2023 y Res Ex. N°5/
Rol F-085-2023, que fueron presentados como Anexos en las versiones refundidas del PDC. Lo
anterior, sin perjuicio de los complementos que se introduciran en la seccién de descripcidn de
efectos del PDC, con el fin de incorporar las conclusiones contenidas en el Informe de Efectos
acompanado, segun se expondra en las correcciones de oficio de esta resolucion.

25. En suma, de conformidad a las consideraciones
expuestas, esta Superintendencia estima que el programa de cumplimiento satisface la segunda
parte del criterio de integridad, esto es, contener acciones y metas que buscan hacerse cargo de los
efectos negativos identificados, sin perjuicio del andlisis de eficacia de dichas acciones, que se
realizara en el siguiente capitulo.

B. Criterio de eficacia

26. El criterio de eficacia contenido en la letra b del
articulo 9 del D.S. N° 30/2012, sefiala que las acciones y metas del PDC deben asegurar el
cumplimiento de la normativa infringida, esto es, procurar un retorno al cumplimiento ambiental
y la mantencién de esa situacién. Conjuntamente, el presunto infractor debe adoptar las medidas
para eliminar, o contener y reducir, los efectos negativos de los hechos que constituyen

7 Anexo 1. Apéndice 3.
8 El aporte en exceso respecto del ciclo bajo cumplimiento correspondié a 14,77 ton N, y 1,22 ton P/ciclo.

9 El aporte en exceso respecto del ciclo bajo cumplimiento correspondié a 5,19 ton N, y 2,1 ton P/ciclo.

10 Guia para la presentacién de Programas de cumplimiento por infracciones a instrumentos de caracter ambiental. Julio
de 2018. P4gina 11.
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infracciones. A continuacidn, se analizard este criterio respecto de cada uno de los cargos

imputados, sin perjuicio de las correcciones de oficio que se realizardn en este acto.

B.1 Cargo N°1

27. El presente hecho infraccional, se encuentra
tipificado en el articulo 35 literal a) de la LOSMA, en cuanto incumplimiento de las condiciones,
normas y medidas establecidas en las resoluciones de calificacién ambiental. Dicha infraccidn fue
clasificada como grave, conforme al articulo 36 N° 2 literal e) de la LOSMA, que establece que "[sJon
infracciones graves, los hechos, actos u omisiones que contravengan las disposiciones pertinentes y
que, alternativamente: e) Incumplan gravemente las medidas para eliminar o minimizar los efectos
adversos de un proyecto o actividad, de acuerdo a lo previsto en la respectiva Resolucion de
Calificacion Ambiental".

28. El plan de acciones y metas propuesto por el
titular respecto del Unico cargo imputado, corresponde al siguiente:

Tabla N°1. Plan de acciones y metas asociadas al CES Elefante (RNA 110731)

- Asegurar el cumplimiento de produccion autorizada en la RCA para cada ciclo
productivo, mediante: (i) la elaboracién e implementacion de un Protocolo de Siembra
y Cosecha; v, (ii) la implementacion de capacitaciones referidas al mismo protocolo.

- Adicionalmente, se redujo la produccién del centro de engorda durante el ciclo

Meta

productivo iniciado en julio de 2023 y terminado en febrero de 2024, en una cantidad

de toneladas equivalente a la excedencia constatada.
- Para hacerse cargo del remanente del ciclo 2023-2024 se propone la reduccion de la

produccidon maxima en 3,5 ton para el ciclo 2025-2026.
Acciones propuestas
. 1 Produccion del CES reducida en 474,18 ton en el ciclo productivo 2023-2024.
(ejecutada)

2 Elaboracidn e implementacion de un protocolo de planificacién de siembra y control de

(en ejecucion) | biomasa del centro.

3 Implementar dos capacitaciones respecto del protocolo de planificacion de siembra y
(por ejecutar) control de biomasa del centro.

Informar a la Superintendencia del Medio Ambiente, los reportes y medios de

T verificacion que acrediten la ejecucidn de las acciones comprendidas en el PDC a través
porej de sistemas digitales que la SMA disponga al efecto de implementar el SPDC.
5 Hacerse cargo del remanente de 3,5 toneladas, de la sobreproduccién constatada en el

(por ejecutar) ciclo productivo ocurrido entre el 12 de agosto de 2019 al 14 de diciembre de 2020.

Fuente: Elaboracién propia, en base al PDC Refundido presentado.

29. Asi, corresponde que esta Divisidn se refiera a
si el plan de acciones y metas logra un adecuado retorno al cumplimiento, y si elimina, o contiene y
reduce, los efectos producidos por las infracciones.

a) Andlisis de las Metas a lograr por el
PDC

30. En el PDC refundido, la empresa propone las
siguientes metas: “(i) asegurar el cumplimiento de produccion autorizada en la RCA para cada ciclo
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productivo, mediante: (i) la elaboracion e implementacion de un Protocolo de Siembra y Cosecha; y,

(ii) la implementacion de capacitaciones referidas al mismo protocolo; (ii) adicionalmente, se redujo
la produccion del centro de engorda durante el ciclo productivo iniciado en julio de 2023 y terminado
en febrero de 2024, en una cantidad de toneladas equivalente a la excedencia constatada; y, (iii)
para hacerse cargo del remanente del ciclo 2023-2024 se propone la reduccion de la produccion
mdxima en 3,5 ton para el ciclo 2025-2026".

31. En relacion con las metas propuestas, atendido
lo indicado al analizar el criterio de integridad del PDC, en cuanto a haberse constatado la
generacion de efectos negativos producto del aumento en los aportes de materia organica y
nutrientes derivados de la sobreproduccién, con el fin de abordar adecuadamente dichos efectos a
través de las metas del PDC, el titular debera estarse a las correcciones de oficio que se efectuaran
en este acto.

b) Andlisis de las acciones para
eliminar, o contener y reducir, los
efectos que concurren

32. Para la eliminacién o contencion y reduccién
de los efectos generados por el hecho infraccional, se estima que las acciones N°1 (ejecutada) y N°5
(por ejecutar) del PDC refundido, se hacen cargo de los efectos generados por la superacién de la
produccidon maxima autorizada durante el ciclo 2019-2020, a través de la reduccién de la produccién
del CES Elefante, en 474,18 toneladas durante el ciclo productivo desarrollado entre el 23 de julio
de 2023 y 17 de febrero de 2024 (accién N° 1) y en al menos 3,5 toneladas durante el ciclo
productivo que se desarrollara entre abril de 2025 a julio de 2026 (accidn N° 3).

33. En este sentido, esta Superintendencia, tiene
presente que, mediante el IFA DFZ-2025-1639-XI-RCA de fecha 16 de junio de 2025, publicado en
SNIFA, referido al calculo de produccidon de CES Elefante, del ciclo productivo 2023-2024, el cual
obtuvo una produccion en biomasa de 4.503,96 ton. En vista de ello, mediante la ejecucion de la
accion N°1 del PDCR, se procedié a reducir 496,04 ton, respecto del limite autorizado (5.000 ton).
Cifra que supera la sobreproduccién ocurrida durante el ciclo infraccional, correspondiente a 477,68
ton. Por tanto, en vista de lo expuesto, no existe remanente que justifique la accidn N° 3. En efecto,
la accion N° 1 por si sola, implica la reduccion de la produccién del CES Elefante en al menos 496,04
toneladas, lo que cubre la totalidad del exceso imputado al titular en el ciclo productivo 2019-
2020. Por tanto, mediante las correcciones de oficio que realizard esta Superintendencia, se
prescindira de la accidon N°3.

34, Asi, la accién de reduccion propuesta en el PDC
refundido, permite la reduccién de los aportes de materia organica asociados a la cantidad de

11 Cabe hacer presente que respecto al ciclo 2019-2020 del CES Elefante, se encuentran contenidos en el IFA
DFZ-2025-1639-XI-RCA, disponible en SNIFA, dando cuenta de una produccién total de 4.503,96 toneladas, lo
que implica una reduccion de 496,04 toneladas respecto del limite maximo autorizado, difiriendo
positivamente en 21,86 toneladas con lo propuesto por el titular en la accion N° 1 del PDC refundido.
Disponible en: https://snifa.sma.gob.cl/Fiscalizacion/Ficha/1071004.
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alimento no consumido y fecas generadas durante el ciclo productivo con sobreproduccion, en una
proporcién que abarca integramente los excesos cuantificados para el ciclo 2019-2020 vy, por
consiguiente, permite hacerse cargo del efecto negativo ocasionado por el hecho infraccional. Lo
anterior se debe a que este tipo de actividad, que se basa en la operacion de periodos productivos
consecutivos, intercalados con descansos de tres meses, genera una condicion de acumulacion de
sedimentos finos, dado por el alimento no consumido y fecas, los cuales son altos retenedores de
materia organica y sélidos suspendidos.

35. Lo expuesto, puede ocasionar que las
emisiones producidas por la infraccion permanezcan en el area en que se emplaza el CES,
principalmente en el sedimento, desde el momento de su generacidn, provocando una acumulacion
de materia organica y nutrientes adicionales respecto de las concentraciones definidas en el
escenario evaluado ambientalmente. Dichas emisiones son integradas por el ecosistema en sus
ciclos biogeoquimicos, por lo que, una reduccién proporcional a la sobreproduccién en el mismo
sitio donde se verificé dicha acumulacidn, en el ciclo productivo posterior al hecho infraccional,
resultaria apta para suprimir dichos aportes adicionales.

36. En consecuencia, dado que la accién N° 1 tiene
por finalidad reducir los aportes de materia orgdnica y la extensidn generada en el drea de impacto
del proyecto, consecuencialmente se hace cargo de los efectos asociados a la sobreproduccion
imputada en el presente procedimiento sancionatorio.

c) Andlisis de las acciones para el
retorno al cumplimiento normativo

37. Ademads, se estima que las acciones
comprometidas en el programa de cumplimiento resultan idéneas para lograr el retorno al
cumplimiento de la normativa que se consideré infringida, segln se indicard a continuacion.

38. La Accidn N°2 (en ejecucidn), consistente
en la “Elaboracion e implementacion de un protocolo de planificacion de siembra y control de
biomasa del centro”, que tiene como objeto establecer los procedimientos y acciones que se deben
implementar para garantizar el cumplimiento de los limites de produccidon autorizados vy
establecidos para el CES Elefante (RNA 110731) en Resolucién Exenta N° 435/2010, considerando
ademads cualquier otra limitacion administrativa y/o restriccién reglamentaria asociada a la
normativa ambiental y sectorial aplicable al proyecto, incluyendo las eventuales restricciones que
pueden generarse por las condiciones sanitarias de operacion establecidas por |la autoridad sectorial
en virtud de las densidades de cultivo fijadas para el CES.

39. Al respecto, la empresa acompafié en el
PDCR el documento “Planificacidon de siembra y biomasa CES Elefante (RNA 110731)”, fecha 17 de
mayo de 2024, estructurado en base al siguiente contenido: Objeto y alcance; 1. Definiciones y
abreviaciones; 2. Descripcién del procedimiento; 2.1. Proceso de siembra; 2.2. control de operacion
del CES para asegurar proyeccion de cosecha; 2.3. Sistema de alerta temprana; 2.4. Verificacién de
resultado de las medidas correctivas; 2.5. Control durante la cosecha. 2.6. Capacitacién; 2.7. Control
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de capacitaciones; 2.8. Verificacidén de acciones de ajuste de biomasa; 3. Documentos relacionados;
y, 4. Tabla de revision.

40. En cuanto al contenido del protocolo
adjunto, este contempla medidas de control desde la planificacién de siembra del centro de cultivo,
garantizando el cumplimiento del nimero de peces a sembrar al inicio de cada ciclo, el seguimiento
de la biomasa en cultivo, la mortalidad acumulada, la cosecha proyectada y cualquier otro egreso
generado en el centro. En este sentido, el protocolo contempla un control operacional de engorda,
a partir de un control diario de las variables productivas, sanitarias, de alimentacién y ambientales,
mediante la disposicién de distintos softwares en linea. Ademas, mensualmente se revisara la
proyeccion de crecimiento de biomasa en el centro de cultivo. Asimismo, se contempla un umbral
de seguridad del 75% de la proyeccién de la biomasa de referencia para levantar alerta temprana.
De esta manera, si el porcentaje de la biomasa proyectada a producir supera el 75% de la biomasa
de referencia, se levantard una alerta temprana, que indica que el crecimiento es mayor a lo
esperado. Frente a esto, el subgerente de produccién debera reprogramar la fecha de cosecha del
centro de cultivo. Por su parte, en caso de que la biomasa proyectada supera el 97% de la biomasa

de referencia, se levanta la alarma, generando las acciones correctivas, consistentes en: i) ayuno;

ii) disminucién de entrega de alimento; v, iii) ejecucidn anticipada de cosecha. Cabe hacer presente
que el protocolo menciona que todas las acciones, son correlativas y con ejecucion de 10-90 dias.
Sin perjuicio de lo anterior, esta Superintendencia realizara correcciones de oficio, relacionadas a la
exclusién de la Accion N°5 del PDC.

41. La Accion N°3 (por ejecutar), consistente
en: “Implementar dos capacitaciones respecto del protocolo de planificacion de siembra y control de
biomasa del centro”. Esta accién contempla la capacitacién del personal que tenga relacidn directa
con el control de la produccién del CES Elefante, respecto del Protocolo para el control de
produccion elaborado por la Compaiiia.

42, Al respecto, la empresa informa que se
realizaran dos (2) capacitaciones: La primera dentro de los dos meses contados desde la notificacion
de la resolucion que apruebe el PDCy la segunda se realizaria dentro de los 6 meses contados desde
la realizacién de la primera capacitacion.

43, Conforme a lo contemplado en la seccién
2.6.1.1. del Protocolo de Control de Biomasa, las capacitaciones serdn realizadas por el Subgerente
de concesiones y certificaciones, al siguiente grupo objetivo: i) profesionales y personal, tanto
actuales como futuros, que tengan relacidn directa con el control de produccién, esto es, definicion
de siembra; con el control de la alimentacidn del CES y muestreos de peces; con la planificacion de
la cosecha del centro; ii) jefe y asistentes del centro, gerencia de cosecha y equipo de control de
produccidn; v, iii) de manera adicional, se capacitara a todo nuevo trabajador que ingrese al CES a
desempenfiar labores relacionadas con esta operacién.

44, A partir de lo expuesto, se estima que las
acciones descritas permiten el retorno al cumplimiento de la normativa infringida, en la medida que
permitirdn asegurar que el personal a cargo del control de la produccién en el CES Elefante, adopte
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las medidas necesarias para que el CES ajuste sus niveles productivos a lo autorizado

ambientalmente, considerando en general cualquier otra limitacion administrativa y/o restriccion
reglamentaria asociada a la normativa ambiental y sectorial aplicable al proyecto. Adicionalmente,
la empresa ha remitido antecedentes fehacientes que dan cuenta de la implementacion de las
medidas de planificacién, seguimiento y control de la produccidn del CES Elefante durante los ciclos
productivos 2023-2024 y 2025-2026, con objeto de asegurar que la produccién proyectada se
mantenga dentro de los rangos comprometidos, en virtud de las acciones de reduccion propuestas
en el PDC.

C.  Criterio de verificabilidad

45. El criterio de verificabilidad esta detallado
en laletra c) del articulo 9 del D.S. N° 30/2012, y exige que las acciones y metas del PDC contemplen
mecanismos que permitan acreditar su cumplimiento, por lo que el titular debe incorporar para
todas las acciones medios de verificacion idéneos y suficientes que permitan evaluar la correcta
ejecucién de cada accién propuesta.

46. En este punto, el programa de
cumplimiento incorpora medios de verificacién que se consideran idéneos y suficientes, aportando
informacidn exacta y relevante, que permitira evaluar el cumplimiento de cada una de las acciones
propuestas. Se hace presente que los distintos medios de verificacién, indicados para cada reporte,
guardan armonia y sentido con los indicadores de cumplimiento respectivos, sin perjuicio de las
modificaciones que se introduciran a través de correcciones de oficio.

D. Sistema de Seguimiento de Programa de
Cumplimiento (SPDC)

47. Por dultimo, se tiene presente que el
programa de cumplimiento compromete una accién vinculada al SPDC, consistente en “Informar a
la Superintendencia del Medio Ambiente, los reportes y medios de verificacion que acrediten la
ejecucion de las acciones comprendidas en el PDC a través de los sistemas digitales que la SMA
disponga al efecto para implementar el SPDC” (accion N° 4, por ejecutar).

48. Por su parte, se contempla una
implicancia o gestidn, asociada a eventuales problemas técnicos que puedan incidir en la correcta
y oportuna ejecucion de la accion N° 4, consistente en: “Se dard aviso inmediato a la SMA, via correo
electrdnico, especificando los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar los documentos
en el sistema digital en el que se implemente el SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier
otro medio de prueba que acredite dicha situacion. La entrega del reporte se realizard a mds tardar
el dia siguiente hdbil al vencimiento del plazo correspondiente, en la Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio Ambiente”.

49, A partir de lo expuesto, se estima que las
acciones descritas permiten el retorno al cumplimiento de la normativa infringida, en la medida que
permitirdn asegurar que el personal a cargo del control de la produccién en el CES Elefante, adopte
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las medidas necesarias para que el CES ajuste sus niveles productivos a lo autorizado
ambientalmente, considerando en general cualquier otra limitacion administrativa y/o restriccion
reglamentaria asociada a la normativa ambiental y sectorial aplicable al proyecto. Adicionalmente,
la empresa ha remitido antecedentes fehacientes que dan cuenta de la implementacion de las
medidas de planificacién, seguimiento y control de la produccién del CES Elefante durante el ciclo
productivo 2023-2024, con objeto de asegurar que la produccion proyectada se mantenga dentro
de los rangos comprometidos, en virtud de las acciones de reduccién propuestas en el PDC.

A. Otras consideraciones asociadas al articulo 9 del
D.S. N°30/2012

50. El inciso segundo del articulo 9 del D.S. N°
30/2012, dispone que “[e]n ningun caso se aprobardn programas de cumplimiento por medio de los
cuales el infractor intente eludir su responsabilidad, aprovecharse de una infraccion, o bien, que sean
manifiestamente dilatorios”.

51. Para analizar correctamente estos
“criterios negativos” de aprobacidon del PDC', corresponde entender que los instrumentos de
competencia de la SMA deben ser interpretados en un sentido funcional, esto es, que faciliten el
cumplimiento de los objetivos establecidos en la regulacién?®. Para estos efectos, dichos criterios
permiten complementar los de integridad, eficacia y verificabilidad, otorgando un espacio para
incorporar una mirada sistémica del PDC como instrumento de incentivo al cumplimiento. De este
modo, la utilizacion del PDC no puede restar eficacia al caracter disuasivo que tiene el derecho
administrativo sancionatorio.

52. A este respecto, resulta relevante indicar
qgue el concepto de “elusidn de responsabilidad” apunta a evitar la utilizacion del instrumento de
incentivo al cumplimiento de forma que genere, para el titular, la posibilidad de terminar un
procedimiento sancionatorio sin sancién, no habiendo adoptado acciones que le permitan
enmendar la conducta infraccional distintas de aquellas que habria desarrollado sin mediar la
aprobacién de un PDC. Este criterio negativo, expresion del principio de responsabilidad en el
derecho administrativo sancionador, permite que el PDC no comprometa el rol disuasivo de este,
en el marco del sistema juridico de proteccién ambiental.

53. En el caso concreto, mediante la
aprobacién de este PDC, el titular no elude la responsabilidad en el hecho infraccional imputado, en

12 Hervé Espejo, Dominique.; Plumer Bodin, Marie Claude; Revista de derecho (Concepcién), 2019, vol.87 N°245
Concepcién, p. 38. Disponible en linea: https://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci arttext&pid=S0718-
%20591X2019000100011

13 Soto Delgado, Pablo; Revista lus et Praxis, 2016, Ao 22, no.2, Talca, pp. 190-191. Disponible en linea:
https://www.scielo.cl/pdf/iusetp/v22n2/art07.pdf.
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tanto ello se evita, principalmente, por medio de la accion N° 1, consistente en la reduccién de la

produccidn del CES Elefante durante el ciclo productivo 2023-2024.

54. De acuerdo con lo expuesto, no existen
antecedentes que permitan sostener que Exportadora Los Fiordos Ltda., mediante el instrumento
presentado, intente eludir su responsabilidad o aprovecharse de su infraccion. Tampoco se
considera que los plazos propuestos para la ejecucién de las acciones consideradas resulten
dilatorios.

ll. DECISION EN RELACION CON EL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

55. Conforme a lo establecido en el articulo 9,
inciso final del D.S. N° 30/2012, “[lJa Superintendencia se pronunciard respecto al programa de
cumplimiento y notificard su decision al infractor. En caso de ser favorable, la resolucion establecerd
los plazos dentro de los cuales deberd ejecutarse el programa y, asimismo, deberd disponer la
suspension del procedimiento administrativo sancionatorio. En caso contrario, se proseguird con
dicho procedimiento”. En atencidén a lo expuesto en los considerandos previos de este acto, el
instrumento presentado respecto del CES Elefante satisface los criterios de aprobacién de un
programa de cumplimiento, cuyo plazo de ejecucién se fijara en la parte resolutiva de este acto,
procediéndose a la suspensidn del procedimiento sancionatorio.

IV. CORRECCIONES DE OFICIO AL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

A. Correcciones de oficio generales

56. Se deberd actualizar el plan de
seguimiento y el cronograma de acciones del programa de cumplimiento, de manera que ambas
secciones se ajusten a las correcciones de oficio efectuadas en virtud del considerando precedente.

57. Por su parte, en el apartado acciones a
reportar del plan de seguimiento del plan de acciones y metas, se deberan incorporar dentro del
reporte final |a totalidad de acciones comprendidas en el PDC.

B. Correcciones de oficio especificas
58. Respecto al cargo N°1, en el apartado

Descripcion de efectos producidos por la infraccion o fundamentacion de la inexistencia de
efectos, se deberdn sustituir los parrafos indicados por el titular, y en su reemplazo, mantener

Unicamente los que se indican a continuacién, agregando su vez, los que incorporan las siguientes

conclusiones extraidas del Informe de Efectos acompafiado por la empresa:
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- “El Informe da cuenta del andlisis de la evolucion histdrica de los monitoreos efectuados en el

marco de la CPS (Caracterizacion Preliminar de Sitio), monitoreos de certificacion ASC
(Aquaculture Stewardship Counsel) e INFAs realizadas en el CES, los cuales permiten acreditar
que las condiciones ambientales en periodos previos, coetdneos y posteriores al periodo de
sobreproduccion, han sido regularmente del tipo “aerdbicas”, con concentraciones de oxigeno
disuelto por sobre el valor umbral establecido por la autoridad para garantizar la capacidad de
la columna de agua.”

- “Adicionalmente, las condiciones ambientales del CES bajo los pardmetros oxigeno disuelto,
temperatura, salinidad y saturacion de oxigeno no han presentado variaciones significativas
durante el horizonte temporal analizado, ni tampoco se advirtieron modificaciones respecto de
los monitoreos del sustrato (materia orgdnica total, pH y redox) en dicho periodo.”

- "“En cuanto a los efectos sobre la macrofauna bentdnica, se puede indicar que, sobre la base de
los antecedentes disponibles, habria evidencia de una disminucidn o alteracion negativa en las
condiciones del hdbitat incluyendo el periodo en que se constata el hecho infraccional de
sobreproduccion. Considerando el monitoreo de ASC de realizado en enero de 2024, la
determinacion del indice AMBI, que evalua el estado ecoldgico de sistemas submareales de
fondos blandos, evidencia una clasificacion de perturbacion ligera y de moderadamente
perturbado, cumpliendo con los indicadores asociados; y que los resultados de potencial Redox
monitoreados en estaciones ubicada fuera de la AZE, cumplen con el limite de aceptabilidad
establecido en la Res. Ex. N°3612/2009. En tanto que, al considerar el monitoreo de fondo
marino realizado en abril de 2024, en donde el registro visual actual de fondo marino da cuenta
de la ausencia de cubierta de microorganismos y de burbujas de gas en la totalidad de las 22
estaciones monitoreadas, revelando que no existe una tendencia en la presencia de cubierta de
microrganismos respecto a las dreas de mayor sedimentacion modeladas. Adicionalmente, en
todas las estaciones se detecto presencia de epifauna”.

- "“En cuanto al uso de antibidticos requerido para el control de patdgenos en el ciclo productivo,
se aplicd en dosis y cantidad que, segun los prospectos de dichos fdrmacos, no generarian
efectos sobre el medio receptor. Respecto a sus principios activos, para el caso del florfenicol al
50% del Laboratorio Virbac Chile (ex Centrovet), fue suministrado de manera previa a la fecha
que comenzo a registrarse la sobreproduccion, correspondiente al 7 de diciembre de 2020, y que
la cantidad de antibidticos asociada al hecho infraccional fue de 1,83 toneladas. Por tanto, para
el ciclo productivo asociado al presente hecho infraccional, la dosis utilizada de antibidticos
corresponde a 197,71 gr antibictico/ton producida, entregando un total de 1,83 toneladas de
farmaco utilizada para el periodo agosto 2019 a diciembre 2020 asociada a la produccion de
5.477,68 toneladas, inferior a lo suministrado en periodos sin sobreproduccion, por lo que no se
generarian efectos sobre el medio receptor asociados al uso de antibidticos en el ciclo objeto de
formulacion de cargos.”

- “A partir de los resultados de los andlisis, fue posible determinar que existié un aumento en el
drea de influencia, modelada en un 5,76% respecto del escenario de cumplimiento (RCA
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N°435/2010), el cual estd asociado a la mayor emision de materia orgdnica y nutrientes al medio

marino producto del alimento no consumido y las fecas generadas por los peces. “

- “De esta manera, los efectos adversos generados por la infraccion son el aumento en la emision
de materia orgdnica y nutrientes debido a la cantidad de alimento no consumido y fecas
generadas durante el ciclo productivo en que se constato la sobreproduccion, lo cual se traduce
en una mayor drea de sedimentacion proyectada para el ciclo con sobreproduccion respecto de
un ciclo sin sobreproduccion, asi como el aporte de Carbono, Nitrogeno y Fésforo a la columna
de agua y al sedimento marino, obtenido mediante un balance de masa para ambos escenarios”.

59. Por su parte, en el apartado Forma en que
se eliminan o contienen y reducen los efectos, el titular debera rectificar la referencia a las acciones
de reduccidén comprometidas en el PDC, considerando la numeracién de las acciones que resulte de
los ajustes realizados en virtud de las correcciones de oficio instruidas a través de este acto.

60. En relacion a la Metas asociadas al cargo
N°1, conforme a lo sefialado en el considerando 31° de esta resolucién, se debera corregir la meta
referida a “Adicionalmente, se redujo la produccion del centro de engorda durante el ciclo productivo
iniciado en julio de 2023 y terminado en febrero de 2024, en una cantidad de toneladas equivalente a
la excedencia constatada”; contemplando en su lugar, la meta consistente en: “Hacerse cargo de los
efectos negativos generados por la infraccion, a través de la reduccion de la produccion del CES
Elefante durante el ciclo 2023-2024 (accion N°1), reduciendo los aportes de materia orgdnica y
nutrientes asociados a la cantidad de alimento no consumido y fecas generadas en el ciclo 2019-
2020, en el CES Elefante”. A su vez, conforme a lo expuesto referido a la eliminacion de la acciéon
N°3, se debera eliminar del PDC, la meta “Para hacerse cargo del remanente del ciclo 2023-2024 se
propone la reduccion de la produccion maxima en 3,5 ton para el ciclo 2025-2026".

61. En lo que respecta a la Accion N°1
(ejecutada), se modificara la accidn, bajo el siguiente tenor: “Reduccion de la produccion del CES
Elefante en el ciclo productivo 2023-2024, en 496,04 toneladas, en relacion con lo autorizado por la
RCA N° 435/2010”. Asi en su forma de implementacién, se debera corregir el valor de la rebaja
efectiva, correspondiente a 496,04 toneladas.

62. Respecto del indicador de cumplimiento,
de la mencionada Accidon N°1, la empresa debera modificarlo bajo el siguiente tenor: “Produccion
del ciclo productivo 2023-2024 del CES Elefante igual a 4.503,41 toneladas”.

63. En cuanto a los medios de verificacion, el
titular debera incluir en el reporte inicial un “Informe que acredite los costos incurridos para la
ejecucion de la accidn”, corrigiendo adicionalmente el costo especifico asociado a la reduccion
productiva efectivamente implementada durante el ciclo 2023-2024.

64. En lo que respecta a la Accion N°2 (en
ejecucion), en lo referido al contenido del Protocolo, debera eliminarse toda referencia a la
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reduccion de produccidn, conforme a la accién N°5, atendida a que dicha acciéon no serd parte
integrante del PDCR.

65. Respecto al plazo de ejecucién de la
accion, atendido a la eliminacion de la Accidon N°5, y a que el titular incorpord previamente las
observaciones realizadas por esta Superintendencia, deberd indicar como fecha de término de la
accion, la fecha de presentacién del protocolo a esta Superintendencia, es decir, el 08 de mayo de
2025.

66. En lo que respecta a la Accion N°3 (por
ejecutar). En relacién con los Indicadores de cumplimiento, atendido a la eliminacidn de la accién
N°5, debe redactarse bajo el siguiente tenor: “Capacitacion realizada al 100% de los profesionales y
personal que indica el Protocolo de planificacion de siembra y control de biomasa del centro en la
forma y plazo comprometido”.

67. En cuanto a los medios de verificacion de
ejecucién de la accion, deberd remplazarse el segundo medio de verificacién del reporte de avance,
por el siguiente: “- Némina actualizada de profesionales y personal que tenga relacion directa con
el control de produccion, para el periodo reportado”, manteniendo el resto de los medios de
verificacion mencionados por el titular.

68. En cuanto a la Accion N°4 (por ejecutar),
en la descripcién de la accién, antes del punto final de la accién, se agregard la frase “y de
conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta N°166/2018 de la Superintendencia”.

69. En lo que respecta a la Accién N°5 (por
ejecutar), deberd eliminarse del PDCR, conforme a lo expuesto en el considerando 33° de la
presente resolucion.

RESUELVO:

l. TENER POR PRESENTADO EL PROGRAMA
DE CUMPLIMIENTO REFUNDIDO, presentado por Exportadora Los Fiordos Ltda., con fecha 08 de
mayo de 2025, junto con sus respectivos anexos.

Il. APROBAR EL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO REFUNDIDO ingresado a esta Superintendencia por Exportadora Los Fiordos
Ltda., con fecha 08 de mayo de 2025, en relacidén con la infraccion tipificada en el articulo 35
literal a) de la LOSMA.

1. CORREGIR DE OFICIO el programa de
cumplimiento refundido presentado, en los términos sefalados en el apartado IV de este acto.
V. SUSPENDER el procedimiento

administrativo sancionatorio Rol F-085-2023 respecto de Exportadora Los Fiordos Ltda., el que
podrd reiniciarse en cualquier momento si se incumplieran las obligaciones contraidas en el PDC,
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V. TENER PRESENTE, que el titular deberd
emplear su clave Unica para operar en el SPDC si ya estuviere en posesion de ella, o —en caso
contrario—solicitarla en la Oficina de Transparencia y Participacién Ciudadana dentro del plazo
de 5 dias habiles, la cual debera ser previamente activada conforme a lo indicado en la Res. Ex.
SMA N°2129/2020. El registro del titular se realiza en el Sistema de Administracion de Regulados
(SAR) https://sar.sma.gob.cl y debe ser gestionado antes del plazo de 5 dias para efectuar la

carga del PDC sefialado anteriormente. En caso de presentarse algun inconveniente en la carga
del PDC en el SPDC el titular se debera comunicar con la SMA a través del Formulario de Atencién
Ciudadana https://oac.sma.gob.cl, en el tipo de solicitud: “Consultas Regulados”. Esta carga sera

considerada como un antecedente de la ejecucion satisfactoria o insatisfactoria del programa de
cumplimiento. Adicionalmente, se hace presente que dicha plataforma es el medio Unico y
obligatorio para la recepcién, gestion y seguimiento de los reportes que deban realizar los
titulares de programas de cumplimientos aprobados por la SMA. Para mas informacidn acerca
de la carga del PDC en el SPDC se recomienda guiarse por el manual de usuario disponible en el
siguiente enlace: https://spdc.sma.gob.cl/documentos/MANUAL%20SPDC%20V4.pdf.

VI. DERIVAR el programa de cumplimiento a

la Division de Fiscalizacidn y a la Oficina Regional de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo,
ambos de esta Superintendencia, para que procedan a fiscalizar el efectivo cumplimiento de sus
obligaciones.

VILI. SENALAR que, de conformidad con lo
informado por Exportadora Los Fiordos Ltda., los costos asociados a las acciones que forman
parte del programa de cumplimiento aprobado ascenderian a $1.843.205.800 pesos chilenos. Sin
perjuicio de lo anterior, dicha suma se ajustara en su oportunidad, atendiendo a los costos en
gue efectivamente se incurra en el programa de cumplimiento, lo que deberan ser acreditados
junto con la presentacion del reporte final.

VIIl. HACER PRESENTE a Exportadora Los
Fiordos Ltda., que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 del Reglamento sobre
programas de Cumplimiento, Autodenuncias y Planes de Reparacion y el articulo 42 inciso 5 de
la LOSMA, este instrumento serd fiscalizado por esta Superintendencia, y que en caso de
incumplimiento de las obligaciones contraidas en este, se reiniciara el procedimiento
administrativo sancionatorio, pudiendo aplicarse hasta el doble de la multa que corresponda a
la infraccién original, considerandose, en tal caso, el grado de cumplimiento para determinar la
sancién especifica.

IX. SENALAR que, a partir de la fecha de
notificacidn del presente acto administrativo se entiende vigente el programa de cumplimiento,
por lo que el plazo de ejecucion de las acciones en él contenidas debera contarse desde dicha
fecha.

X. HACER PRESENTE que en virtud del
articulo 42 inciso segundo de la LOSMA, el plazo total fijado por esta Superintendencia para las
acciones del programa de cumplimiento es de 2 meses. Por su parte, el plazo de término del
programa de cumplimiento corresponde a la fecha del reporte final, y para efectos de la carga
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de antecedentes en el SPDC, debera hacerse en el plazo de 20 dias habiles desde la finalizacion

de la accion de mas larga data.
Xl RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA
DE ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Il de la LOSMA,
en contra de |la presente resolucidn procede reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental,
dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde la notificacidn de la presente resolucién, asi
como los recursos establecidos en el Capitulo IV de la Ley N° 19.880 que resulten procedentes.
XIl. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA o
por otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a José Domingo
llharreborde Castro, José Pedro Scagliotti y Santiago Samaniego Silva, en representacion de
Exportadora Los Fiordos Ltda., domiciliada para estos efectos, en Av. Apoquindo N° 3669,
oficina 301, comuna de Las Conde To Metropolitande Santiago.

Jefatura de la Division de Sancion y Cumplimiento
"~ Superintendencia del Medio Ambiente

VOA/IIG/PAC

Notificacion por carta certificada:

% José Domingo llharreborde Castro, José Pedro Scagliotti y Santiago Samaniego Silva, en representacién de
Exportadora Los Fiordos Ltda., domiciliada para estos efectos, en Av. Apoquindo N° 3669, oficina 301, comuna
de Las Condes, Regién Metropolitana de Santiago.

C.C
Jefe de |a Oficina Regional de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo.

F-085-2023
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