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APRUEBA EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO RESPECTO
DEL CES TAHUENAHUEC (RNA 110511) CON
CORRECCIONES DE OFICIO Y SUSPENDE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO EN CONTRA DE EXPORTADORA LOS
FIORDOS LIMITADA.

RES. EX. N° 7/ ROL D-006-2024

Santiago, 11 de agosto de 2025

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la Ley
N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente, (en adelante,
“LOSMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 2010,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio
Ambiente; en el Decreto N° 30, de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que aprueba el Reglamento
sobre programas de cumplimiento, autodenuncia y planes de reparacion (en adelante, el
“Reglamento”); en la Resolucidon Exenta N° 1.338, de 7 de julio de 2025, de la Superintendencia del
Medio Ambiente, que fija la Organizacién Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la
Resolucién Exenta RA 119123/152/2023, de 30 de octubre de 2023, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que Nombra Jefatura de Divisién de Sanciéon y Cumplimiento; en la Resolucion Exenta N°
1.026, de 26 de mayo de 2025, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que fija las Reglas de
Funcionamiento de Oficina de Partes, Oficinas Regionales y Seccidn de Atencién a Publico y Regulados
de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “Res. Ex. N° 1.026/2025"); y, en la Resolucidn
N° 36, de 19 de diciembre de 2024, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas sobre
Exencidén del Trdmite de Toma de Razdn.

CONSIDERANDO:

. ANTECEDENTES GENERALES DEL
PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO ROL D-
006-2024.

1. Mediante la Resolucién Exenta N°1/Rol D-006-2024,
de fecha 19 de enero de 2024, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 49 de la LOSMA, se dio inicio a
la instruccion del procedimiento administrativo sancionatorio Rol D-006-2024, con la formulacidn de
cargos contra a Exportadora Los Fiordos Limitada (en adelante e indistintamente, “la empresa” o “el
titular”), titular del Centro de Engorda de Salmones (en adelante, “CES”) TAHUENAHUEC (RNA 110511),
localizada en el sector Norte de la Isla Tahuenahuec, especificamente en el Canal Simpson, comuna de
Cisnes, Provincia de Aysén, Regidn de Aysén.
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2. La resolucién de formulacion de cargos fue
notificada personalmente al titular con fecha 19 de enero de 2024, seglun consta en el acta de
notificacidn respectiva, de acuerdo al inciso tercero del articulo 46 de la Ley N° 19.880.

3. Luego, encontrandose dentro del plazo ampliado
mediante Resolucién Exenta N°2/Rol D-006-2024, de fecha 25 de enero de 2024, el titular ingresé a
esta Superintendencia con fecha 9 de febrero de 2024, un escrito a través del cual presenté un PDC,
junto con los anexos en formato digital que se especifican en su presentacién.

4, Mediante la Resolucion Exenta N° 3/Rol D-006-2024
de 7 de mayo de 2024, esta Superintendencia resolvid, entre otras materias, tener por presentado el
PDC de fecha 9 de febrero de 2024, y previo a resolver su aprobacidn o rechazo, solicité incorporar las
observaciones especificadas en dicho acto administrativo, otorgando un plazo de 10 dias habiles para la
presentacién de un PDC refundido, contados desde la notificacidn de la resolucion.

5. La resolucién precedente fue notificada mediante
carta certificada a la empresa, la cual fue recibida en la comuna de Las Condes con fecha 16 de mayo de
2024, de acuerdo con la informacién disponible en la pagina web de Correos de Chile, conforme al
Numero de seguimiento 1179115353703.

6. Con fecha 24 de junio de 2024, estando dentro del
plazo ampliado y otorgado en la Resolucién Exenta N°4/Rol D-006-2024, Exportadora Los Fiordos
Limitada, presentd un PDC refundido, acompafiando a su presentacién los anexos que indica.

7. Mediante la Resolucién Exenta N°5/Rol D-006-2024,
de fecha 2 de septiembre de 2024, esta Superintendencia resolvié tener por presentado el PDC
refundido y, previo a resolver la aprobaciéon o rechazo del referido PDC, solicité incorporar las
observaciones especificadas en dicho acto administrativo, otorgando un plazo de 10 dias habiles
contados desde la notificacion de la resolucién, para la presentacion de un nuevo PDC refundido.

8. La resolucidon precedente fue notificada mediante
carta certificada a la empresa, la cual fue recibida en la comuna de Las Condes con fecha 6 de septiembre
de 2024, de acuerdo con la informacién disponible en la pagina web de Correos de Chile, conforme al
Numero de seguimiento 1179256716344,

9. Posteriormente, con 2 de octubre de 2024, estando
dentro del plazo ampliado y otorgado en la Resolucién Exenta N°6/Rol D-006-2024, Exportadora Los
Fiordos Limitada, presentd un PDC refundido, acompafiando a su presentacidn los siguientes anexos:

- Tabla que contiene las acciones del PDC en el formato que establece la SMA para este tipo de
presentaciones.

- Informe “ANALISIS Y ESTIMACION DE POSIBLES EFECTOS AMBIENTALES. Hecho infraccional N°1
Procedimiento Sancionatorio RES. EX. N°1, RES. EX. N°3 y RES. EX. N°5 / ROL D-006-2024"de
octubre de 2024, elaborado por la consultora ambiental Ecos.

- Declaraciéon de intencién de siembra y declaracién de siembra efectiva del CES Tahuenahuec.
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- Protocolo de control de produccién del CES Tahuenahuec. Mayo 2024.
- Registro capacitaciones protocolo control de la biomasa de fecha 2 de septiembre de 2024.

10. Posteriormente, con fecha 25 de junio de 2025 se
llevé a cabo una reunidn de asistencia al cumplimiento solicitada por la empresa, a la cual asistieron
representantes de esta Ultima, ademds de funcionarios de esta SMA.

11. Con fecha 15 de julio de 2025, el titular presenté un
escrito mediante el cual sefiala que, habiéndose ejecutado las acciones comprometidas durante el
tiempo transcurrido desde la presentacién de su Programa de Cumplimiento refundido, acompafia un
complemento dicho programa, que contiene una version actualizada de este, asi como una version
revisada del respectivo informe de efectos. En esa misma presentacién, el titular adjunta los siguientes
anexos:

Tabla que contiene las acciones del PDC en el formato que establece la SMA para este tipo de
presentaciones.

- Informe “ANALISIS Y ESTIMACION DE POSIBLES EFECTOS AMBIENTALES. Hecho infraccional N°1
Procedimiento Sancionatorio RES. EX. N°1, RES. EX. N°3 y RES. EX. N°5 / ROL D-006-2024", de
julio de 2025, elaborado por la consultora ambiental Ecos.

- Medios de verificacion asociados a la accion N°1 de reduccion de biomasa.

- Medios de verificacidn asociados a la accién N°2 de elaboracion e implementacién de un
protocolo de control de biomasa, de mayo 2024.

- Medios de verificacion asociados a la accion N°3 de realizacion de capacitaciones respecto del
protocolo de control de biomasa.

12.  En este contexto, cabe indicar que el PDC en analisis
se pondera en base a los antecedentes acompafiados por el titular en el presente procedimiento, en
base al principio de buena fe que guia la interaccidon entre la compafiia y esta Superintendencia®. Ello,
se extiende en su alcance, a la veracidad de los antecedentes presentados y al actuar del administrado
en orden a cumplir con las acciones y metas de un PDC teniendo en consideracion los objetivos de este
instrumento de incentivo al cumplimiento.

13. En dicho contexto, cabe advertir que los
pronunciamientos que realiza esta SMA, quedan sujetos al ejercicio de la potestad invalidatoria prevista
en el articulo 53 de la Ley N°19.880, destinada a extinguir un acto administrativo cuando concurre un
vicio de nulidad al momento de su perfeccionamiento por ser contrario a derecho. En este entendido,
la causal de la invalidacion supone un alcance amplio -el resguardo del bloque de legalidad- y, por lo

L Al respecto, revisar el considerando sexagésimo de la sentencia del Primer tribunal Ambiental, Rol R-84- 2022, de
23 de octubre de 2023; asi como el considerando vigésimo tercero de la sentencia del Primer Tribunal Ambiental,
Rol R-96-2023, de 10 de junio de 2024.
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tanto, cubre las hipétesis de fraude, tergiversacién de datos y la falsedad de antecedentes que pudieran
haber alterado el contenido del presente acto?.

14. Se precisa, ademas, que para la dictacidon de este
acto se tuvieron a la vista todos los antecedentes allegados al procedimiento, el que incluye las
presentaciones de la empresa, asi como actos de instruccién adicionales a los hitos procedimentales
relevados previamente, constando su contenido en la plataforma del Sistema Nacional de Informacién
de Fiscalizacion Ambiental (en adelante, “SNIFA”), los que seran referenciados en caso de resultar
oportuno para el andlisis contenido en este acto.

. ANALISIS DE LOS CRITERIOS DE APROBACION
DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

15. A continuacidén, se analizaran los criterios de
aprobacion establecidos en el articulo 9 del D.S. N° 30/2012, en relacién con el programa de
cumplimiento propuesto por el titular el 2 de octubre de 2024 y complementado mediante su
presentacién de 15 de julio de 2025.

A. Criterio de integridad

16.  El criterio de integridad contenido en la letra a) del
articulo 9 del D.S. N° 30/2012, indica que el PDC debe contener acciones y metas para hacerse cargo de
todas y cada una de las infracciones en que se ha incurrido, asi como también de sus efectos.

17. En el procedimiento D-006-2024, se formuldé un
cargo respecto al CES Tahuenahuec (RNA 110511) por una infraccidon al literal a) del articulo 35 de la
LOSMA, consistente en “Superar la produccion mdxima autorizada en el “CES TAHUENAHUEC (RNA
110511)”, durante el ciclo productivo ocurrido entre el 17 de julio de 2020 y el 20 de enero de 2021.”.

18. En ese sentido, el anadlisis de este criterio radica en
dos aspectos. El primero corresponde a que el PDC contenga acciones y metas que se hagan cargo de
todos los hechos infraccionales atribuidos en el presente procedimiento sancionatorio.

19. Al respecto la propuesta de la empresa considera un
total de 3 acciones principales, por medio de las cuales se aborda el Unico hecho constitutivo de
infraccion asociado a este centro, contenido en la Res. Ex. N° 1/Rol D-006-2024, el cual corresponde al
Unico cargo relacionado con dicho CES en dicha formulacién de cargos. De conformidad a lo sefialado,
sin perjuicio del analisis que se haga respecto a la eficacia de dichas acciones, se tendra por cumplido
este aspecto del criterio de integridad.

20. Porsu parte, el segundo aspecto a analizar se refiere
a que el programa de cumplimiento debe incluir acciones y metas que se hagan cargo de los efectos
de las infracciones imputadas. En consecuencia, el PDC, debe describir adecuadamente los efectos
ambientales adversos generados por las infracciones formuladas, en tanto de aquellos identificados en

2 Cfr. BERMUDEZ, Jorge (2005): El principio de la confianza legitima en la actuacién de la Administracién como limite
a la potestad invalidatoria. Rev. derecho (Valdivia) v.18 n.2 Valdivia dic. 2005, p. 99.
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la formulaciéon de cargos, como de aquellos razonablemente vinculados3, para los que existen
antecedentes de que pudieron o podrian ocurrir. Asimismo, respecto de aquellos efectos que son
reconocidos por el titular, se debe entregar una fundamentacion y caracterizacion adecuada de estos.
Finalmente, en cuanto a aquellos efectos que son descartados, su fundamentacién debe ser acreditada
a través de medios idoneos®.

21. Luego, en el caso en que se reconozcan efectos, la
empresa tendrd que incluir acciones y metas que permitan hacerse cargo de los efectos descritos.

22. Envirtud de lo anterior, a continuacidn, se analizara
si ha existido un adecuado reconocimiento o descarte de efectos, y, para el caso en que se reconozcan
efectos, si fueron incorporadas acciones para ello.

23. Sobre el cargo N°1, relativo a la superacion de la
produccion maxima autorizada en el CES Tahuenahuec (RNA 110511), durante el ciclo productivo que
se extendid desde el 17 de julio de 2020 al 20 de enero de 2021, el titular incorpord en su PDC una
descripcidn de efectos que, conforme a lo sefialado en el informe “Andlisis y estimacion de posibles de
efectos ambientales” elaborado por ECOS, concluye que “[...] se reconocen la generacion de efectos
producto del hecho infraccional en el componente calidad de la columna de agua, fondo y sedimento
marino, dado por los resultados de drea de sedimentacion modelada por medio de NewDepomod
(incremento 2,48%), y por el aporte de Carbono disuelto a la columna de agua, Fésforo Total y Nitrégeno
Total obtenido en el balance de masa en un 9,8% para cada uno de los pardmetros. No obstante, lo
anterior, los resultados de los monitoreos de variables bidticas y abidticas realizada en 2024 no dan
cuenta de una afectacion generada por la sobreproduccion imputada en dicha fecha”.

24, Respecto al andlisis de determinacion del area de
depositacidn de carbono, el informe de sedimentos presenta una evaluacién de escenarios simulados
para estudiar el comportamiento de las particulas en el medio marino, a través del software
NewDepomod. El primer escenario corresponde al ciclo 2020-2021, objeto del hecho infraccional, y un
escenario comparativo de biomasa en cumplimiento del limite de produccidn maximo autorizado por la
RCA N° 820/2006. Para el caso del ciclo 2020-2021, se estimd un area de influencia de 112.469 m?. Por
su parte, para el ciclo bajo un escenario de cumplimiento, se obtuvo un érea total a 109.752 m?2. En
consecuencia, con ocasion de la infraccidn, el area de influencia del proyecto se extendié en una
superficie aproximadamente 2.717 m?, en atencidon al aporte de materia organica dado por la
sobreproduccion.

25. De acuerdo con la informaciéon entregada, el titular
da cuenta que, durante la semana iniciada el 4 de enero de 2021 se habria alcanzado el maximo de
biomasa permitido por la RCA que rige el CES Tahuenahuec (4.000 toneladas), por lo que, para alcanzar

3 En atencidn a lo resuelto en Sentencia de fecha 29 de abril de 2020, en causa R-170-2018, dictada por el llustre
Segundo Tribunal Ambiental, C°25 y siguientes.

4 De conformidad con lo indicado en el articulo 9 del D.S. 30/2012 y en la Guia para la Presentacién de Programas
de Cumplimiento por infracciones a instrumentos de cardcter ambiental de esta Superintendencia.
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la biomasa de 4.392,7 toneladas, del ciclo desarrollado entre el 17 de julio de 2020 y 20 de enero de
2021, se utilizé 375,12 toneladas de alimento adicional.

26. Por otro lado, en cuanto al aporte de nutrientes al
ecosistema a través de la materia organica particulada en forma de pellets de alimento no consumido
por los peces y de materia fecal, el titular establece un balance de masas que representa cada una de
las vias del proceso de alimentacién de los salmdnidos. Para la primera etapa del balance de masa, el
informe establece valores de Nitrégeno(N) y Fésforo(P) liberado a la columna de agua y depositado en
el sedimento, obteniendo concentraciones para el ciclo productivo que presentd el hecho infraccional,
el cual duré 6 meses, contemplando como base un suministro de alimento (pellet) de 4.196,058
toneladas/ciclo. De los valores obtenidos para el total de alimento no consumido y fecas, se obtuvo una
concentracion de nitrégeno y fosforo para la columna de agua de 112,59 ton(N)/ciclo y 10,37
ton(P)/ciclo respectivamente, y en el caso de lo depositado en el sedimento fue de 39,54 ton(N)/ciclo y
17,86 ton(P)/ciclo.

27. Respecto al andlisis relativo a los objetos de
proteccion de la Reserva Forestal Las Guaitecas, el informe de efectos acompafiado sefiala por un lado
que las estructuras de cultivo se encontraron en todo momento fuera de los limites terrestres de la
reserva. Por otro lado, afirma que el CES Tahuenahuec cumple con los requerimientos del estandar BAP
y ASC, referidos a las interacciones con la vida silvestre y depredadores, por lo cual puede descartarse
la afectacion de la fauna presente en la zona producto de la sobreproduccion. Asimismo, seiala que, si
bien se verifica un efecto producto del aumento del area de influencia del CES y un mayor aporte de
nutrientes, el aumento del drea de influencia se ve acotado mayoritariamente a la zona de concesién
del CES. Adicionalmente, puntualiza que, de acuerdo a la campafia de monitoreo llevada a cabo el 2023
en el marco de la certificacién ASC da cuenta del cumplimiento de las exigencias respecto al Potencial
Redox, Diversidad de Macrofauna Bentdnica y de cobre en el sedimento. Asimismo, en la campafia
desarrollada el afio 2024 se observaron condiciones favorables oxigenacion y nutrientes en la columna
de agua.

28. Enefecto, el informe de efectos incorpora resultados
de monitoreos ambientales realizados con posterioridad al hecho infraccional, los que dan cuenta de
condiciones favorables en el ecosistema en que se emplaza el CES Tahuenahuec. En particular, se
constata que entre los afios 2017 y 2024, el centro ha mantenido niveles de oxigeno disuelto estables,
superiores al limite de aceptabilidad, sin registrarse presencia de burbujas de gas, y con deteccién de
epifauna en todas las estaciones evaluadas. Lo anterior, sumado al cumplimiento de los estandares
ambientales verificado en las campanas de certificacion ASC, permite concluir que no se advierten
efectos negativos sobre los objetos de proteccidn de la Reserva Forestal Las Guaitecas derivados del
hecho infraccional.

29. Conforme a lo anterior, el titular ha caracterizado
efectos concretos generados por la infraccion, presentando antecedentes técnicos que permiten
estimar que la infraccion significd un aumento en el aporte de materia organica y nutrientes en el medio
marino superior a lo evaluado ambientalmente, lo cual repercute directamente en la capacidad que
naturalmente el sistema emplea para abatir el exceso de dichas emisiones. Lo anterior implicaria a su
vez un potencial efecto en la superacidn de la capacidad de carga del sistema marino donde se encuentra
emplazado el CES. El aporte de materia organica y nutrientes trae consigo un incremento de la superficie
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total impactada por la actividad de produccion del CES Tahuenahuec, abarcando un drea que no fue
incluida dentro del area de influencia definida durante la evaluacién ambiental del proyecto.

30. En razén de lo anterior, esta Superintendencia
estima que el reconocimiento y caracterizacién de efectos negativos realizado por el titular respecto del
hecho infraccional N°1 es correcta, y fue debidamente fundamentada y acreditada a través de medios
de verificacién idoneos.

31. Ensuma, de conformidad a lo sefialado, el programa
de cumplimiento cumple con la segunda parte del criterio de integridad, esto es, contener acciones y
metas que buscan hacerse cargo de los efectos reconocidos, sin perjuicio del andlisis de eficacia de
duchas acciones, que se realizard en el siguiente capitulo.

B. Criterio de eficacia

32. El criterio de eficacia contenido en la letra b) del
articulo 9 del D.S. N° 30/2012, sefiala que las acciones y metas del PDC deben asegurar el cumplimiento
de la normativa infringida, esto es, procurar un retorno al cumplimiento ambiental y la mantencién de
esa situaciéon. Conjuntamente, el presunto infractor debe adoptar las medidas para eliminar, o contener
y reducir, los efectos negativos de los hechos que constituyen infracciones. A continuacidn, se analizara
este criterio respecto de cada uno de los cargos imputados, para el CES Tahuenahuec (RNA 110511), sin
perjuicio de las correcciones de oficio que se realizaran en este acto.

B.1. CargoN°1

33. El presente hecho infraccional, se encuentra
tipificado en el articulo 35 literal a) de la LOSMA, en cuanto incumplimiento de las condiciones, normas
y medidas establecidas en las resoluciones de calificacién ambiental. Dicha infraccidn fue clasificada
como grave, conforme al articulo 36 N° 2 literal e) y literal i) de la LOSMA, que establece que “[slon
infracciones graves, los hechos, actos u omisiones que contravengan las disposiciones pertinentes y que,
alternativamente: e) Incumplan gravemente las medidas para eliminar o minimizar los efectos adversos
de un proyecto o actividad, de acuerdo a lo previsto en la respectiva Resolucion de Calificacion
Ambiental”; [...] i) “Se ejecuten al interior de dreas silvestres protegidas del Estado, sin autorizacion".

34. El plan de acciones y metas propuesto por el titular
respecto del cargo N°1 es el siguiente:

Tabla N° 1: Plan de acciones y metas del PDC refundido

e Asegurar el cumplimiento de produccidn autorizada en la RCA para el ciclo productivo en
curso, mediante: (i) la elaboraciéon e implementacion de un protocolo de control de
Metas produccidn; y (ii) la implementacion de capacitaciones referidas al mismo protocolo.

¢ Adicionalmente, se redujo la produccién del centro para el ciclo productivo en curso, en
una cantidad de toneladas equivalente a la excedencia constatada.

Accion N°1 Reduccion de la produccion en 392,7 toneladas en el CES durante el ciclo productivo
(en ejecucién) | sembrado en enero de 2024 y cosechado en marzo de 2025.

Accion N°2 Elaboracidon e implementacion de un protocolo de control de produccién para el CES
(ejecutada) Tahuenahuec, para asegurar el cumplimiento del limite de produccidn autorizado.
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Accion N°3 Implementar capacitaciones respecto del protocolo de control de la produccién de biomasa
(por ejecutar) | del centro.
Fuente: Elaboraciéon propia en base a PDC Refundido presentado con fecha 2 de octubre de 2024 y complementado mediante
escrito de fecha 15 de julio de 2025.

35. Asi, corresponde que esta Divisidn se refiera a si el
plan de acciones y metas logra un adecuado retorno al cumplimiento, y si elimina, o contiene y reduce,
los efectos producidos por las infracciones.

a) Andlisis de las Metas a lograr por el PDC

36. Tal como se indicara mas adelante, respecto de las
correcciones de oficio relativas a los efectos de la infraccion contenida en el Cargo N°1, se deberd
modificar la segunda Meta reemplazando su texto por el siguiente: “Reducir los aportes de materia
orgdnica asociados a la cantidad de alimento no consumido y fecas generadas en el ciclo 2020-2021, en
el CES Tahuenahuec”.

b) Andlisis de las acciones para eliminar, o contener y
reducir, los efectos que concurren

37. Para la eliminacién o contencién y reduccién de los
efectos de la infraccién, en base a los antecedentes referidos en el capitulo II.A de esta resolucidn, se
estima que la accidn N°1 (ejecutada) propuesta por el titular se hace cargo de los efectos generados por
la sobreproduccién del ciclo 2020-2021, a través de la reduccién en la produccién de CES Tahuenahuec,

en 392,7 toneladas, durante su ciclo productivo desarrollado entre enero de 2024 y marzo de 2025°.

38. Porlo anterior, esta Superintendencia considera que
la accién propuesta de reduccién es una accién idonea y eficaz para hacerse cargo de los efectos
producidos por la infraccidon imputada. En efecto, la accién N°1 implica la reduccion de la produccién
final del CES Tahuenahuec en 392,7 toneladas, durante su ciclo productivo 2024-2025, lo que representa

una proporcion que cubre la totalidad del exceso imputado, en tanto, la formulacidn de cargos da cuenta
de un exceso productivo de 392,7 toneladas durante el ciclo 2020-2021.

39. Asi, la mencionada accion permite la reduccién de
los aportes de materia organica asociados a la cantidad de alimento no consumido y fecas generadas
durante el ciclo productivo de la sobreproduccién, en una proporcion que abarca los excesos
cuantificados para el ciclo 2020-2021, y contener los efectos negativos generados por la infraccién. Lo
anterior se debe a que este tipo de actividades, que se basa en la operacién de periodos productivos
consecutivos, intercalados con descansos de tres meses, generan una condicion de acumulacién de

> Se hace presente que, conforme a la informacién de la que dispone esta Superintendencia, a partir de la
plataforma Trazabilidad, el ciclo en cuestion inicid con fecha 22 de noviembre de 2024 y finalizé el 02 de marzo de
2025. Asimismo, conforme a la informacién preliminar con la que cuenta SMA al momento de la dictacidn de la
presente resolucidn, la produccién final del ciclo de reduccidn habria alcanzado las 3.231,7 toneladas
aproximadamente, cumpliendo asi con el indicador de cumplimiento (produccién igual o menor a 3.607,3 ton). No
obstante, se releva que se trata de informacién preliminar y la ejecucién satisfactoria del presente PDC sera
analizado en la instancia correspondiente.
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sedimentos finos, dado por el alimento no consumido y fecas, los cuales son altos retenedores de
materia organica y sélidos suspendidos.

40. En consecuencia, dado que la accidon N°1 tiene por
finalidad reducir el aporte de materia orgdanica y el area de impacto, consecuencialmente se hace cargo
de los efectos asociados a dicha sobreproduccién.

41. Sin perjuicio de lo anterior, se hace presente que,
independiente de los medios de verificacidon propuestos, la produccion del CES durante el desarrollo del
ciclo productivo es monitoreada periddicamente por esta Superintendencia, por lo que el titular deberd
estarse a los resultados de la fiscalizacidn que se realice en su oportunidad a partir de los reportes de
mortalidad entregados por SIFA, ademds de la materia prima cosechada reportada por las plantas de
proceso a través de la plataforma trazabilidad.

c) Andlisis de las acciones para el retorno al
cumplimiento

42. Ademds, se estima que las acciones comprometidas
resultan idéneas para el retorno al cumplimiento de la normativa que se considerd infringida segun se
indicara a continuacion.

43. Accion N° 2 (en ejecucion) “Elaboracion e
implementacion de un protocolo de control de produccion para el CES Tahuenahuec, para asegurar el
cumplimiento del limite de produccion autorizado”: consiste en la elaboracion de un procedimiento para
asegurar el cumplimiento del limite de produccidn en el CES en infraccién, el cual tiene por objeto
asegurar que la produccion maxima del CES Tahuenahuec se ajuste a su autorizacién ambiental,
considerando en general cualquier otra limitacién administrativa y/o restriccidén reglamentaria asociada
a la normativa ambiental y sectorial aplicable al proyecto, incluyendo las eventuales restricciones que
pueden generarse por las condiciones sanitarias de operacion establecidas por la autoridad sectorial en
virtud de las densidades de cultivo fijadas para el CES.

44. En particular, el procedimiento sefialado establece
medidas de control desde la planificacion de la siembra del CES hasta su cosecha, distinguiendo cada
etapa en dicho proceso, identificando a los funcionarios responsables de aquellas medidas, quienes
deben implementar las medidas de control guardando los registros correspondientes. Para el control
del crecimiento, se considera tanto las estimaciones de peso promedio como verificaciones a través de
muestreo, cuyos resultados deben ser registrados en el medio de verificacion correspondiente.
Finalmente, se establece un seguimiento mensual de contraste entre la planificacién y el desempefio
del CES, y en caso de cualquier grado de desviacion se contemplan medidas como disminucién de
entrega de alimento (para ralentizar el crecimiento); someter la biomasa a ayunos; cosechar
anticipadamente todo o parte del CES.

45. Respecto a los medios de verificacién aportados, se
tiene presente que el titular presenta un reporte que da cuenta de la ejecucion de muestreos periddicos
del peso de los peces junto con el ajuste relativo. Adicionalmente presenta el documento “Informe de
registro de alertas tempranas” dentro del cual sefiala que no existié una activacion del sistema de alerta
temprana, conforme a los criterios establecidos dentro del protocolo.
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46. Accion N° 3 (por ejecutar) “Implementar
capacitaciones respecto del protocolo de control de la produccion de biomasa del centro”: consistente
en efectuar 4 capacitaciones dirigida a aquellos profesionales y personal que sea responsable de la
aplicacién del “Procedimiento del sistema integrado de gestién”, comprendiendo todas las personas que
al momento de la ejecucidn de esta accion detenten los cargos singularizados en el Procedimiento, como
también a toda persona nueva que se incorpore en dichas labores.

47. Por lo tanto, se estima que estas acciones permiten
el retorno al cumplimiento de la normativa infringida, en la medida que permitirdn asegurar que la
produccion maxima del CES Tahuenahuec se ajuste a su autorizacion ambiental, considerando en
general cualquiera otra limitacion administrativa y/o restriccidn reglamentaria asociada a la normativa
ambiental y sectorial aplicable al proyecto, incluyendo las eventuales restricciones que pueden
generarse por las condiciones sanitarias de operacion establecidas por la autoridad sectorial en virtud
de las densidades de cultivo fijadas para el CES.

48. Respecto a los documentos adjuntos a su
presentacién de fecha 15 de julio de 2025, se tiene presente que se han efectuado capacitaciones con
fechas 2 de septiembre de 2024, 4 de febrero de 2025 y 7 de julio de 2025. En dicho contexto, solo resta
la ejecucién de una capacitacion, la cual, conforme al plazo de ejecucién propuesto, serd realizada
dentro de los dos meses contados desde la notificacién de aprobacion del PDC.

C. Criterio de verificabilidad

49.  Elcriterio de verificabilidad esta detallado en la letra
c) del articulo 9 del D.S. N° 30/2012, y exige que las acciones y metas del PDC contemplen mecanismos
gue permitan acreditar su cumplimiento, por lo que el titular debe incorporar para todas las acciones
medios de verificacién idoneos y suficientes que permitan evaluar la correcta ejecucién de cada accidn
propuesta.

50. En este punto, el programa de cumplimiento
incorpora medios de verificacién que se consideran idoneos y suficientes, aportando informacion exacta
y relevante, que permitirdn evaluar el cumplimiento de cada una de las acciones propuestas. Se hace
presente que los distintos medios de verificacién, indicados para cada reporte, guardan armonia y
sentido con los indicadores de cumplimiento respectivos.

D. Sistema de Seguimiento de Programa de
Cumplimiento

51. Por ultimo, se tiene presente que el programa de
cumplimiento compromete una accién vinculada al SPDC, consistente en “Informar a la
Superintendencia del Medio Ambiente, los reportes y medios de verificacion que acrediten la ejecucion
de las acciones comprendidas en el PDC a través de los sistemas digitales que la SMA disponga al efecto
para implementar el SPDC” (accion N° 4, por ejecutar).

52. Asimismo, la accion compromete una accién
alternativa para la concurrencia de problemas exclusivamente técnicos que pudieren afectar el
funcionamiento del sistema digital asociado al SPDC. En concreto, la accidn establece que “[s]e dard
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aviso inmediato a la SMA, via correo electrénico, especificando los motivos técnicos por los cuales no fue
posible cargar los documentos en el sistema digital en el que se implemente el SPDC, remitiendo
comprobante del error o cualquier otro medio de prueba que acredite dicha situacion. La entrega del
reporte se realizard a mds tardar el dia siguiente habil del vencimiento del plazo correspondiente, en la
Oficina de Partes digital o fisica de la Superintendencia del Medio Ambiente”.

E. Otras consideraciones asociadas al articulo 9 del
D.S. N° 30/2012

53. Elinciso segundo del articulo 9 del D.S. N° 30/2012,
dispone que “[e]n ningun caso se aprobardn programas de cumplimiento por medio de los cuales el
infractor intente eludir su responsabilidad, aprovecharse de una infraccién, o bien, que sean
manifiestamente dilatorios”.

54, Para analizar correctamente estos “criterios
negativos” de aprobacion del PDC®, corresponde entender que los instrumentos de competencia de la
SMA deben ser interpretados en un sentido funcional, esto es, que faciliten el cumplimiento de los
objetivos establecidos en la regulacidn’. Para estos efectos, dichos criterios permiten complementar los
de integridad, eficacia y verificabilidad, otorgando un espacio para incorporar una mirada sistémica del
PDC como instrumento de incentivo al cumplimiento. De este modo, la utilizaciéon del PDC no puede
restar eficacia al caracter disuasivo que tiene el derecho administrativo sancionatorio.

55. A este respecto, resulta relevante indicar que el
concepto de “elusion de responsabilidad” apunta a evitar la utilizacion del instrumento de incentivo al
cumplimiento de forma que no se genere, para el titular, la posibilidad de terminar un procedimiento
sancionatorio sin sancién, no habiendo adoptado acciones que le permitan enmendar la conducta
infraccional distintas de aquellas que habria desarrollado sin mediar la aprobacién de un PDC. Este
criterio negativo, expresién del principio de responsabilidad en el derecho administrativo sancionador,
permite que el PDC no comprometa el rol disuasivo de este, en el marco del sistema juridico de
protecciéon ambiental.

56. En el caso concreto, mediante la aprobacidon de este
PDC, el titular no elude su responsabilidad, en tanto ello se evita, principalmente, por medio de la Accidn
N°1, consistente en la reduccidn en la produccién del CES durante el ciclo productivo 2024-2025.

57. De acuerdo con lo expuesto, no existen
antecedentes que permitan sostener que Exportadora Los Fiordos Limitada, mediante el instrumento
presentado, intente eludir su responsabilidad o aprovecharse de su infraccion. Tampoco se considera
que los plazos propuestos para la ejecucion de las acciones consideradas resulten dilatorios.

 Hervé Espejo, Dominique.; Plumer Bodin, Marie Claude; Revista de derecho (Concepc.), 2019, vol.87 no.245
Concepciodn, p. 38. Disponible en linea: https://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-
591X2019000100011

7 Soto Delgado, Pablo; Revista lus et Praxis, 2016, Afio 22, no.2, Talca, pp. 190-191. Disponible en linea:
https://www.scielo.cl/pdf/iusetp/v22n2/art07.pdf.
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ll. DECISION EN RELACION CON EL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

58. Conforme alo establecido en el articulo 9, inciso final
del D.S. N° 30/2012, “[/]a Superintendencia se pronunciard respecto al programa de cumplimiento y
notificard su decision al infractor. En caso de ser favorable, la resolucion establecerd los plazos dentro
de los cuales deberd ejecutarse el programa y, asimismo, deberd disponer la suspension del
procedimiento administrativo sancionatorio. En caso contrario, se prosequird con dicho procedimiento”.
En atencion a lo expuesto en los considerandos previos de este acto, el instrumento presentado respecto
del CES Tahuenahuec (RNA 110511) satisface los criterios de aprobacion de un programa de
cumplimiento, cuyo plazo de ejecucion se fijard en la parte resolutiva de este acto, procediéndose a la
suspension del procedimiento sancionatorio.

IV. CORRECCIONES DE OFICIO AL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

A. Correcciones de oficio especificas
59. Respecto a la Descripcidén de los efectos negativos,

producidos por la infraccion o fundamentacion de la inexistencia de efectos negativos, se debe
mantener Unicamente los parrafos gue se indican a continuacidn, debiendo eliminar todos los subtitulos

y parrafos restantes:

- “De conformidad a la evaluacion de antecedentes abordados en la presente minuta, en relacion
con el hecho constitutivo de infraccion N°1 del procedimiento sancionatorio Rol D-006-2024, es
posible concluir que la superacion de la produccion mdxima autorizada para el CES Tahuenahuec
durante el ciclo productivo ocurrido entre el 17 de julio de 2020 y el 20 de enero del afio 2021,
genero efectos sobre los componentes calidad de agua y fondo marino, relacionado a la mayor
drea de sedimentacion proyectada generada en el ciclo con sobreproduccion respecto de un ciclo
sin sobreproduccion, asi como también producto de la mayor concentracion de Carbono disuelto
(mg/l) obtenida mediante balance de masa para el escenario de incumplimiento (9,8%).
Respecto a los resultados de la modelacion, es posible indicar que el escenario de
sobreproduccion representa un incremento del drea de influencia determinada para la condicion
autorizada de un 2,48%.

- “Por otro lado, los resultados de la reciente campafia de monitoreo de mayo de 2024 permiten
identificar condiciones favorables oxigenacidn y nutrientes en la columna de agua, y condiciones
desfavorables en algunas estaciones de monitoreo de fondo marino dada la presencia de
microorganismos. Sin embargo, dichos resultados no necesariamente explican o representan la
condicion del centro durante el ciclo en que ocurrid la sobreproduccion considerando que
posterior al ciclo del hecho infraccional hubo otro ciclo productivo (2021-2023), y que al
momento de llevarse a cabo la campafia de monitoreo el CES se encontraba sembrado y
operando desde enero de 2024, por lo que no se puede determinar de forma directa una relacion
entre la sobreproduccion y la presencia actual de cubierta de microorganismos en el fondo
marino”,
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- “Ademds, el andlisis espacial con imdgenes satelitales permitié evidenciar que para el ciclo
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productivo 2020-2021, el mddulo se encontré en todo momento dentro de los limites de la
concesion y fuera de los limites terrestres de la Reserva Forestal “Las Guaitecas”. Si bien se
verifica un efecto producto del aumento del drea de influencia del CES y un mayor aporte de
nutrientes, el aumento del drea de influencia se ve acotado mayoritariamente a la zona de
concesion del CES.”

- “Asimismo, de acuerdo con la campaiia de monitoreo llevada a cabo en 2024 se observaron
condiciones favorables oxigenacion y nutrientes en la columna de agua. De esta forma, y de
acuerdo con los resultados de los andlisis presentes en esta minuta, puede descartarse la
afectacion de la fauna y del medio marino que rodea la Reserva Forestal producto de la
infraccion.

- “Deesta manera, de acuerdo con los antecedentes presentados y la informacion tenida a la vista,
se reconocen la generacion de efectos producto del hecho infraccional en el componente calidad
de la columna de agua, fondo y sedimento marino, dado por los resultados de drea de
sedimentacion modelada por medio de NewDepomod (incremento 2,48%), y por el aporte de
Carbono disuelto a la columna de agua, Fosforo Total y Nitrédgeno Total obtenido en el balance
de masa en un 9,8% para cada uno de los pardmetros.

60. Alo anterior debera agregar los siguientes parrafos:

- En cuanto al uso del antibidtico se adjunta la ficha técnica o prospecto del compuesto activo
suministrado como tratamiento al cultivo del periodo julio 2020 — enero 2021. La cantidad de
antibidticos asociada al ciclo del hecho infraccional fue 1.187 kilogramos. Respecto al principio
activo, la ficha técnica del Florfenicol al 50% del Laboratorio Veterquimica aprobada por el
Servicio Agricola y Ganadero (SAG) indica una vida media de eliminacidn rdpida y relativamente
corta (vida media 12,2 horas, cuando la temperatura del agua es de 10,8 + 1,5 °C) y su uso “es
seguro para el medio ambiente siempre y cuando se utilice de acuerdo con la dosis y esquema
de tratamiento utilizado. En definitiva, basado en los antecedentes de uso del antibidtico
florfenicol, se descarta la existencia de riesgo ambiental durante el periodo 2020-2021 para el
centro Tahuenahuec.”

- “De esta forma, con base al andlisis de la informacion ambiental complementaria, y la cual fue
evaluada considerando que el CES Tahuenahuec se encuentra emplazado en la Reserva Forestal
Las Guaitecas, se concluye que la sobreproduccion de biomasa declarada por el Titular para el
ciclo 2020-2021 conllevo el consumo de alimento adicional de 375,12 toneladas, lo que se
traduce en un porcentaje mayor de pérdida de alimento no consumido y fecas que ingresaria al
sistema marino dando como resultado el aumento del drea de superficie del drea de dispersion
de materia orgdnica pasando de pasando de 109.762 m2 a 112.469 m2.”

61. Respecto a las Metas asociadas a las acciones
propuestas, remplazar el texto “Adicionalmente, se redujo la produccion del centro para el ciclo
productivo en curso, en una cantidad de toneladas equivalente a la excedencia constatada”, por “Reducir
los aportes de materia orgdnica asociados a la cantidad de alimento no consumido y fecas generadas en
el ciclo 2020-2021, en el CES Tahuenahuec”.
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RESUELVO:

l. TENER PRESENTE el escrito presentado por
Exportadora Los Fiordos Limitada con fecha 15 de julio de 2025.

1. APROBAR el Programa de Cumplimiento refundido
presentado por Exportadora Los Fiordos Limitada con fecha 2 de octubre de 2024 y complementado
por la presentacion de fecha 15 de julio de 2025, en relacién con la infraccion al articulo 35 literal a) de
la LOSMA, asociado al CES Tahuenahuec (RNA 110511).

1l. CORREGIR DE OFICIO el programa de cumplimiento
refundido presentado, en los términos sefialados en este acto.

Iv. TENER POR ACOMPANADOS los documentos
adjuntos a las presentaciones de fechas 2 de octubre de 2024 y 15 julio de 2025.

V. SUSPENDER el procedimiento administrativo
sancionatorio Rol D-006-2024, el cual podrd reiniciarse en cualquier momento si se incumplieran las
obligaciones contraidas en el PDC, segun lo dispuesto en el articulo 42 de la LOSMA.

VL. SENALAR que, el titular debera cargar el programa
de cumplimiento incorporando las correcciones de oficio indicadas en la seccidn respectiva de la
presente resolucion, en la plataforma electrénica del “Sistema de Seguimiento de Programas de
Cumplimiento” (SPDC) creada mediante la Res. Ex. SMA N° 166/2018, dentro del plazo de diez (10) dias
habiles contados desde la notificacidn del presente acto, lo cual serd considerado en la ponderacién de
la ejecucion del programa de cumplimiento. Adicionalmente, se hace presente que dicha plataforma es
el medio Unico y obligatorio para la recepcion, gestién y seguimiento de los reportes que deban realizar
los titulares de Programas de Cumplimento aprobados por la SMA.

VII. TENER PRESENTE que, el titular debera emplear su
clave Unica para operar en el SPDC si ya estuviere en posesion de ella, o0 —en caso contrario—solicitarla
en la Seccion de Atencién de Publico y Regulados dentro del plazo de 5 dias habiles, la cual debera ser
previamente activada conforme a lo indicado en la Res. Ex. SMA N° 2129/2020. El registro del titular se
realiza en el Sistema de Administracion de Regulados (SAR) https://sar.sma.gob.cly debe ser

gestionado para efectuar la carga del PDC sefalado anteriormente. En caso de presentarse algun
inconveniente en la carga del PDC en el SPDC, el titular se debera comunicar con la SMA a través del
Formulario de Atencién Ciudadana https://oac.sma.gob.cl, en el tipo de solicitud: “Consultas

Regulados”. Esta carga sera considerada como un antecedente de la ejecucién satisfactoria o
insatisfactoria del programa de cumplimiento. Adicionalmente, se hace presente que dicha plataforma
es el medio Unico y obligatorio para la recepcidn, gestidon y seguimiento de los reportes que deban
realizar los titulares de programas de cumplimientos aprobados por la SMA. Para mas informacién
acerca de la carga del PDC en el SPDC la SMA ha elaborado un manual de usuario, el cual se encuentra
disponible en el siguiente enlace: https://spdc.sma.gob.cl/documentos/MANUAL%20SPDC%20V4.pdf.
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VIIL. DERIVAR el presente programa de cumplimiento a la
Divisidn de Fiscalizacion y a la Oficina Regional de Aysén para que procedan a fiscalizar el efectivo
cumplimiento de sus obligaciones.

IX. SENALAR que, de conformidad a lo informado por
Exportadora Los Fiordos Limitada, los costos asociados a las acciones que forman parte del programa de
cumplimiento aprobado ascenderian a $ 1.542.720.890 pesos chilenos. Sin embargo, dicha suma se
ajustara en su oportunidad, atendiendo a los costos en que efectivamente se incurra en el programa de
cumplimiento, lo que deberan ser acreditados junto a la presentacion del reporte final.

X. HACER PRESENTE a Exportadora Los Fiordos
Limitada, que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 del Reglamento sobre Programas de
Cumplimiento, Autodenuncias y Planes de Reparacion y el articulo 42 inciso 5 de la LOSMA, este
instrumento serd fiscalizado por esta Superintendencia, y que, en caso de incumplimiento de las
obligaciones contraidas en este, se reiniciard el procedimiento administrativo sancionatorio,
pudiendo aplicarse hasta el doble de la multa que corresponda a la infraccion original, considerandose,
en tal caso, el grado de cumplimiento para determinar la sancion especifica.

XI. SENALAR que a partir de la fecha de notificacién del
presente acto administrativo se entiende vigente el programa de cumplimiento, por lo que el plazo de
ejecucidén de las acciones en él contenidas deberd contarse desde dicha fecha.

XIl. HACER PRESENTE que, en virtud del articulo 42
inciso segundo de la LOSMA, el plazo total fijado por esta Superintendencia para las acciones del
programa de cumplimiento es de 2 meses. Por su parte, el plazo de término del programa de
cumplimiento corresponde a la fecha del reporte final, y para efectos de la carga de antecedentes en el
SPDC, deberd hacerse en el plazo de 20 dias habiles desde la finalizacion de la accién de mas larga data.

XIll. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA DE ESTA
RESOLUCION. De conformidad con lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Ill de la LOSMA, en contra
de la presente resolucion procede reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental, dentro del plazo de
15 dias habiles, contados desde la notificacion de la presente resolucién, asi como los recursos
establecidos en el Capitulo IV de la Ley N°19.880 que resulten procedentes.

XIV. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro de
los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a José Domingo llharreborde Castro, José
Pedro Scagliotti Ravera y Juan pablo Wiegand Cruz, en representacion de Exportadora Los Fiordos
Limitada, domiciliados en avenida Apoquindo N° 3669, oficina N° 301, comuna de Las Condes, Region
Metropolitana.
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Daniel Garcés Paredes
Jefatura de la Divisidn de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

VOA/MPF/FOY
Notificacion conforme al articulo 46 de la Ley N° 19.880:

- José Domingo llharreborde Castro, José Pedro Scagliotti Ravera y Juan pablo Wiegand Cruz, en
representacion de Exportadora Los Fiordos Limitada, domiciliados en avenida Apoquindo N° 3669, oficina
N° 301, comuna de Las Condes, Regién Metropolitana.

C.C:

- Jefe de la Oficina Regional de Aysén, Superintendencia del Medio Ambiente.
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