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APRUEBA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y SUSPENDE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO EN
CONTRA DE COMERCIAL SAN IGNACIO LIMITADA

RES. EX. N° 3 / ROL F-089-2024

SANTIAGO, 17 DE NOVIEMBRE DE 2025

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo segundo de la Ley N° 20.417, que
establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “LOSMA”); en la Ley
N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado (en adelante, “Ley N° 19.880”); en el Decreto con Fuerza de Ley
N° 3, de 13 de mayo de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente;
en el Decreto Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento
sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncias y Planes de Reparacion (en adelante, “D.S. N°
30/2012"); en el Decreto Supremo N° 43, de 17 de diciembre de 2012, del Ministerio de Medio Ambiente,
que Establece Norma de Emision para la Regulacién de la Contaminacion Luminica (en adelante, “D.S. N°
43/2012”), derogada por el Decreto Supremo N°1, de 2022, del Ministerio del Medio Ambiente, que
Establece Norma de Emisién de Luminosidad artificial generada por alumbrados de exteriores, elaborada
a partir de la revisién del Decreto Supremo N°43, de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente; en la
Resolucién Exenta N° 1.338, de 7 de julio de 2025, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que fija la
Organizacion Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta RA
119123/152/2023, de 30 de octubre de 2023, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Nombra
Jefatura de la Divisién de Sancion y Cumplimiento; en la Resolucidon Exenta N° 1.026, de 26 de mayo de
2025, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que fija las Reglas de Funcionamiento de Oficina de
Partes, Oficinas Regionales y Seccidn de Atencién a Publico y Regulados de la Superintendencia del Medio
Ambiente (en adelante, “Res. Ex. N° 1.026/2025”); y, en la Resolucién N° 36, de 19 de diciembre de 2024,
de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas sobre Exencidn del Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

l. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO ROL F-089-2024

1. Con fecha 20 de diciembre de 2024, mediante la
Res. Ex. N° 1 / Rol F-089-2024 de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante e indistintamente,
“SMA” o “Superintendencia”), se dio inicio al procedimiento sancionatorio Rol F-089-2024, en contra de
Comercial San Ignacio Ltda. (en adelante e indistintamente, “el titular” o “la empresa”), titular de la Unidad
Fiscalizable “Comercial San Ignacio” (en adelante e indistintamente “la UF” o “Comercial San Ignacio”). La
formulacion de cargos antes referida fue notificada personalmente a la empresa el dia 30 de enero de
2025.
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2. Asi, con fecha 18 de febrero de 2025,
encontrandose dentro del plazo ampliado de oficio mediante la Res. Ex. N° 1 / Rol F-089-2024 de 20 de
diciembre de 2024, el titular presentdé un Programa de Cumplimiento (en adelante, “PdC”) junto con sus

Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

respectivos anexos.

3. Con fecha 14 de mayo de 2025, mediante la Res.
Ex. N° 2 / Rol F-089-2024, se tuvo por presentado el PdC y, previo a determinar su aprobacién o rechazo,
se formularon observaciones, otorgandose un plazo de 10 dias habiles para presentar un PdC refundido.
Dicha Resolucién fue notificada personalmente el dia 30 de mayo de 2025.

4, En el marco de lo dispuesto en el articulo 3 letra
u) de la LOSMA, en este procedimiento sancionatorio se desarrollé una reunidn de asistencia a solicitud
de la empresa, el dia 6 de febrero de 2025, segln consta en el acta respectiva.

5. Asi, con fecha 11 de junio de 2025,
encontrandose dentro del plazo otorgado mediante la Res. Ex. N° 2 / Rol F-089-2024, de fecha 14 de mayo
de 2025, la empresa presentd un PDC refundido en el presente procedimiento sancionatorio.

6. Al respecto, se tiene a la vista que el titular
presenté dentro de plazo el referido PDC refundido, con determinadas acciones para hacer frente, a su
juicio, a las imputaciones efectuadas en la formulacién de cargos.

7. En consecuencia, mediante el siguiente
apartado, se analizaran los criterios de aprobacion establecidos en el articulo 9 del D.S. N° 30/2012 con
respecto a la ultima versidn del PdC refundido y complementado presentado por el titular.

8. En este contexto, cabe indicar que el PDC en
analisis se pondera a partir de los antecedentes acompafiados por el titular en el presente procedimiento,
en base al principio de buena fe que guia la interaccién entre la compafia y esta Superintendencia®. Ello,
se extiende en su alcance, a la veracidad de los antecedentes presentados y al actuar del administrado en
orden a cumplir con las acciones y metas de un PdC teniendo en consideracion los objetivos de este
instrumento de incentivo al cumplimiento.

9. Asi las cosas, cabe advertir que los
pronunciamientos que realiza esta SMA, quedan sujetos al ejercicio de la potestad invalidatoria prevista
en el articulo 53 de la Ley N°19.880, destinada a extinguir un acto administrativo cuando concurre un vicio
de nulidad al momento de su perfeccionamiento por ser contrario a derecho. En este entendido, la causal
de la invalidacién supone un alcance amplio -el resguardo del bloque de legalidad- y, por lo tanto, cubre
las hipotesis de fraude, tergiversacion de datosy la falsedad de antecedentes que pudieran haber alterado
el contenido del presente acto.

L Al respecto, revisar el considerando sexagésimo de la sentencia del Primer Tribunal Ambiental, Rol R-84- 2022, de
23 de octubre de 2023; asi como el considerando vigésimo tercero de la sentencia del Primer Tribunal Ambiental, Rol

R-96-2023, de 10 de junio de 2024.
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10. Se precisa que para la dictacion de este acto se

tuvieron a la vista todos los antecedentes allegados al procedimiento, el que incluye las presentaciones de
la empresa, asi como actos de instruccién adicionales a los hitos procedimentales relatados previamente,
constando su contenido en la plataforma del Sistema Nacional de Informacién de Fiscalizacién Ambiental
(en adelante, “SNIFA”), los que seran referenciados en caso de resultar oportuno para el andlisis contenido
en este acto.

1. ANALISIS DE LOS CRITERIOS DE APROBACION
DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

11. A continuacién, se analizardn los criterios de
aprobacion establecidos en el articulo 9 del D.S. N° 30/2012, en relacién con el programa de cumplimiento
refundido propuesto por la empresa el 11 de junio de 2025.

A. Criterio de integridad
12. El criterio de integridad contenido en la letra a)

del articulo 9 del D.S. N° 30/2012, indica que el PDC debe contener acciones y metas para hacerse cargo
de todas y cada una de las infracciones en que se ha incurrido, asi como también de sus efectos.

13. En el presente procedimiento se formularon dos
cargos por infraccién al literal h) del articulo 35 de la LOSMA:

13.1. Cargo N° 1: Las luminarias identificadas en la Tabla N° 1 de este acto, que forman parte
del sistema de alumbrado de exteriores de Comercial San Ignacio, no cuentan con
certificacidn de cumplimiento de los limites de emisidn.

13.2. Cargo N° 2: Las luminarias N° 1, N° 2, N> 3, N° 5, N° 8, N° 9, N° 10, N° 11, N° 12, N° 13, N°
15, N° 16, N° 17, N° 18, N° 19, N° 20, N° 22, N° 23, N° 24, N° 25, N° 26, N° 27, N° 28, N° 29,
N° 30 y N° 31 identificadas en la Tabla N°1 de este acto, que forman parte del sistema de
alumbrado de exteriores de Comercial San Ignacio, se encuentran instaladas con un dangulo
de inclinacion que implica una distribucion de intensidad luminosa que excede a la
permitida para un angulo gama mayor a 90°.

14. En este sentido, el analisis del criterio de
integridad radica en dos aspectos. El primero corresponde a que el PDC contenga acciones y metas que
se hagan cargo de todos los hechos infraccionales atribuidos en el presente procedimiento
sancionatorio. Al respecto, tal como se indicé, se formularon dos cargos; proponiéndose por parte de la
empresa un total de tres acciones principales, por medio de las cuales se aborda la totalidad de los hechos
constitutivos de infraccidon contenidos en la Res. Ex. N° 1 / Rol F-089-2024. De conformidad a lo sefialado,
sin perjuicio del andlisis que se haga respecto a la eficacia de dichas acciones, se tendrd por cumplido este
aspecto del criterio de integridad.

15. Por su parte, el segundo aspecto que se analiza
en este criterio se refiere a que el PDC debe incluir acciones y metas que se hagan cargo de los efectos
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de las infracciones imputadas. En consecuencia, el PDC debe describir adecuadamente los efectos

ambientales adversos generados por las infracciones formuladas, tanto de aquellos identificados en la
formulacién de cargos, como de aquellos razonablemente vinculados?, para los cuales existen
antecedentes que pudieron o podrian ocurrir. Asimismo, respecto de aquellos efectos que no son
reconocidos por parte del titular, se debe agregar una fundamentacidon y caracterizacién adecuada. Del
mismo modo, en cuanto a aquellos efectos que son descartados, su fundamentacién debe ser acreditada
a través de medios idéneos?.

16. Luego, en el caso en que se reconozcan efectos,
la empresa tendra que incluir acciones y metas que permitan hacerse cargos de los efectos descritos. En
virtud de lo anterior, a continuacidn, se analizara si ha existido un adecuado reconocimiento o descarte de
efectos, y, para el caso en que se reconozcan efectos, si fueron incorporadas acciones para ello.

A.l CargoN°1
17. En relacién con el Cargo N° 1, en el item

descripcion de efectos negativos producidos por la infraccion o fundamentacion de la inexistencia de
estos, el titular reconoce el siguiente efecto sobre el componente atmosférico: “dado que no es posible
acreditar el cumplimiento normativo de los limites de emision establecidos en el D.S N°43/2012 a través de
la certificacion correspondiente, existe riesgo de afectacion de la calidad astronémica de los cielos de la
Region de Atacama”.

18. En este sentido, esta Superintendencia estima
que la caracterizacién de los efectos negativos generados por la falta de certificacion de cumplimiento de
los limites de emisién de las luminarias que forman parte del sistema de alumbrado de exteriores de
Comercial San Ignacio, es correcta en relacién a la determinacién de los efectos razonablemente
vinculados, atendido el andlisis que considerd la potencial incidencia de dichas emisiones sobre la
contaminacion luminica de la zona, particularmente en un territorio de relevancia para la observacion
astrondmica, asi como el riesgo de que la ausencia de acreditacién impida verificar objetivamente el
cumplimiento de la normativa ambiental aplicable, afectando con ello la debida proteccidn de la calidad
de los cielos de la Regidn de Atacama.

19. Luego, en el PDC refundido el titular propone
acciones y metas para hacerse cargo de los efectos que potencialmente pudieron provocarse. Asi, en lo
que respecta al Cargo N° 1, se proponen las acciones N° 1y N° 2 —realizacion de catastro de luminarias por
parte de empresa externa, y reemplazo de las luminarias que no cuenten con certificado de cumplimiento,
por otras luminarias que si cuenten con dicha certificacion— para hacerse cargo de sus efectos y para
retornar al cumplimiento normativo, las que seran detalladas y analizadas en el capitulo “Il. B. Criterio de
eficacia” de la presente Resolucion.

20. Por lo tanto, a partir del andlisis presentado por
la empresa, es posible considerar que respecto del Cargo N° 1 se han generado efectos negativos sobre el

2 En atencidn a lo resuelto en Sentencia de fecha 29 de abril de 2020, en causa R-170-2018, dictada por el Ilustre
Segundo Tribunal Ambiental, C° 25 y siguientes.
3 De conformidad con lo indicado en el articulo 9 del D.S. N° 30/2012 y en la Guia para la Presentacion de Programas

de Cumplimiento por infracciones a instrumentos de cardcter ambiental de esta Superintendencia.
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componente atmosférico. De modo que, existe una correcta determinacién y reconocimiento de efectos

por parte del titular, incluyéndose, ademas, acciones para hacerse cargo de estos.

A.2 CargoN° 2
21. En relacién con el Cargo N° 2 en el item

descripcion de efectos negativos producidos por la infraccion o fundamentacion de la inexistencia de
estos, el titular reconoce el siguiente efecto sobre el componente atmosférico: “la emision de flujo
luminoso al hemisferio superior genera una distribucion de intensidad luminosa superior a la exigida por la
norma, por sobre los 90° del dngulo gama, pudiendo afectar la calidad astrondmica de los cielos nocturnos
de la Regidn de Atacama”.

22. En este sentido, esta Superintendencia estima
que la caracterizacién de los efectos negativos generados por la instalacion de luminarias con un angulo
de inclinacién que implica una distribucidon de intensidad luminosa que excede a la permitida para un
angulo gama mayor a 90°, es correcta en relacidon a la determinacién de los efectos razonablemente
vinculados, atendido el andlisis que considerd la desviacién del flujo luminoso dirigido al hemisferio
superior, respecto de los limites establecidos en el D.S. N° 43/2012, y la potencial afectacion de la calidad
del cielo nocturno, especialmente en zonas de alto valor astrondmico como la Regién de Atacama.

23. Luego, en el PDC refundido el titular propone
acciones y metas para hacerse cargo de los efectos que potencialmente pudieron provocarse. Asi, en lo
que respecta al Cargo N° 2, se propone la accién N° 5 -gjuste del dngulo de montaje de las luminarias
instaladas en Comercial San Ignacio, segun lo dispuesto en la respectiva certificacion de cumplimiento—
para hacerse cargo de sus efectos y para retornar al cumplimiento normativo, la que sera detallada y
analizada en el capitulo “Il. B. Criterio de eficacia” de la presente Resolucién.

24. Por lo tanto, a partir del andlisis presentado por
la empresa, es posible considerar que respecto del Cargo N° 2 se han generado efectos negativos sobre el
componente atmosférico. De modo que, existe una correcta determinacién y reconocimiento de efectos
por parte del titular, incluyéndose, ademas, una accién para hacerse cargo de estos.

25. En consecuencia, sin perjuicio del analisis que se
haga respecto a la eficacia de dichas acciones, el programa de cumplimiento cumple con la segunda parte
del criterio de integridad, esto es, contener acciones y metas que buscan hacerse cargo de los efectos
reconocidos.

B. Criterio de Eficacia

26. El criterio de eficacia contenido en la letra b) del
articulo 9 del D.S. N° 30/2012, sefiala que las acciones y metas del PdC deben asegurar el cumplimiento
de la normativa infringida, esto es, procurar un retorno al cumplimiento ambiental. Conjuntamente, el
presunto infractor debe adoptar las medidas para eliminar, o contener y reducir, los efectos negativos
de los hechos que constituyen las infracciones. A continuacion, se analizara este criterio respecto de cada
uno de los cargos imputados.
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B.1 Cargo N°1:
27. El presente hecho infraccional constituye una

infraccion conforme al articulo 35 literal h) de la LOSMA, en cuanto incumplimiento de las Normas de
Emisién. Dicha infracciéon fue calificada como leve, conforme al articulo 36 numeral 3 de la LOSMA, que
otorga dicha clasificacion a aquellas que “contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no
constituyan infraccion gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los numeros anteriores”.

28. El plan de acciones y metas propuesto por el
titular respecto de este cargo es el siguiente:

Tabla N° 1. Plan de acciones y metas del Cargo N° 1

Recambio de las luminarias que no se encuentren certificadas, por otras
Meta que cuenten con dicha certificacion, emitido por un laboratorio
autorizado por la SEC.

e nve . Coordinar la realizacion por empresa externa de catastro de luminarias y
Accion N° 1 (por ejecutar) i . L
cudles podrian estar en exceso de los centros de trabajos involucrados.

Reemplazo de las luminarias que no cuenten con certificado de
Accion N° 2 (por ejecutar) | cumplimiento, por otras luminarias que si cuenten con dicha
certificacion.

e e . 4 | Realizar catastro de luminarias por gestion interna de la empresa,
Accion N° 4 (alternativa) . .
asesorandose con una persona experta en la materia.

Fuente: Elaboracion propia en base a PdC refundido presentado con fecha 11 de junio de 2025.

29. Luego, corresponde que esta Division se refiera
a si el plan de acciones y metas propuesto logra un adecuado retorno al cumplimiento, y si elimina, o
contiene y reduce los efectos producidos por la infraccién.

a) Andlisis de las metas y acciones para el retorno
al cumplimiento; y para eliminar, o contener y
reducir, los efectos que concurren

30. En el presente plan de acciones y metas se
puede observar que las acciones propuestas para retornar al cumplimiento se corresponden con aquellas
comprometidas para abordar adecuadamente los efectos reconocidos, en atencidn al tipo de infraccion,
por lo que estas seran analizadas conjuntamente. Lo anterior, se fundamenta en que las medidas
adoptadas para el correcto reemplazo de luminarias que no cuenten con certificado de cumplimiento, por
otras luminarias que si cuenten con dicha certificacion, se traducen al mismo tiempo en la forma de
hacerse cargo de los efectos relacionados al riesgo de afectacién de la calidad astrondmica de los cielos de
la Regidén de Atacama.

4 Se observa que, si bien el PdC presentado con fecha 11 de junio de 2025 sefiala que la accién asociada a “Realizar
catastro de luminarias por gestion interna de la empresa, asesordndose con una persona experta en la materia”
corresponde a la Accion N° 5 (alternativa), se hace presente que ello obedece a un error en la numeracion correlativa,
tanto respecto de dicha accién como de la que se indica posteriormente. En consecuencia, debera considerarse el

orden correcto establecido en la presente Resolucién.
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31. En este sentido, la Accion N° 1 (por ejecutar)

consistente en la elaboracién de un catastro de luminarias del sistema de alumbrado de exteriores de la
UF, permitird verificar en terreno los requerimientos efectivos de certificacién de luminarias y, en
consecuencia, contener y reducir el efecto asociado al riesgo de afectacion de la calidad astrondmica de
los cielos de la Regién de Atacama, al establecer una linea base precisa que orientara el reemplazo de
luminarias sin certificacidn, por otras que si cuenten con certificacidn.

32. Sin perjuicio de lo anterior, la accion sefialada
incluye ademas la identificacion de luminarias que “podrian encontrarse en exceso” en la UF, aspecto que
no resulta eficaz para hacerse cargo del efecto de la infraccidn, toda vez que dicha medida no aborda
directamente la ausencia de certificacion ni permite acreditar el cumplimiento normativo de los limites de
emision establecidos en el D.S. N°43/2012. En virtud de lo anterior, esta deficiencia sera objeto de la
correccion de oficio indicada en el apartado IV de la presente Resolucion.

33. Por otro lado, la Accion N° 2 (por ejecutar)
consiste en el reemplazo de todas las luminarias que carecen de certificado de cumplimiento por otras
gue si cuenten con dicha certificacion. Esta medida permitird no solo restablecer el cumplimiento
normativo, sino también asegurar una gestién adecuada del efecto negativo identificado. Lo anterior, dado
que la sustitucién garantiza que las nuevas luminarias se ajusten a las exigencias vigentes, en particular a
la obligacién de contar con certificacion previa a su instalacion, emitida por laboratorios autorizados por
la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC), lo que asegura el cumplimiento de los limites de
emision. Asimismo, la implementacidon de esta acciéon contribuye a contener y reducir el riesgo de
afectacién de la calidad astronémica de los cielos de la Regién de Atacama, al incorporar luminarias cuyas
caracteristicas técnicas evitan la materializacion de dicho efecto adverso.

34. Finalmente, respecto de la Accion N° 4,
propuesta por el titular como una accidn alternativa en caso de que un impedimento afecte la ejecucion
de la Accién N° 1, se observa que es materialmente equivalente a la accién principal. Por ello, resulta
redundante y, en consecuencia, ineficaz para asegurar el retorno al cumplimiento normativo, motivo por
el cual sera objeto de las correcciones de oficio indicadas en el apartado IV. de la presente Resolucion.

35. Sin perjuicio de lo anterior, esta SMA estima que
el PdC refundido cumple con el criterio de eficacia, pues permite lograr un adecuado retorno al
cumplimiento de la normativa ambiental infringida y hacerse cargo de eliminar, o contener y reducir los
efectos negativos ocasionados, respecto del Cargo N° 1.

B.2 Cargo N° 2:
36. El presente hecho infraccional constituye una

infraccion conforme al articulo 35 literal h) de la LOSMA, en cuanto incumplimiento de las Normas de
Emisién. Dicha infracciéon fue calificada como leve, conforme al articulo 36 numeral 3 de la LOSMA, que
otorga dicha clasificacién a aquellas que “contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no
constituyan infraccion gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los numeros anteriores”.

Tabla N° 2. Plan de acciones y metas del Cargo N° 2
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Cumplir con una distribucidn de intensidad luminosa de 0 candelas para

un angulo gama mayor a 90° en las luminarias N°1, N° 2, N° 3, N° 5, N° 8,
Metas N°9, N°10, N° 11, N° 12, N° 13, N° 15, N° 16, N° 17, N° 18, N° 19, N° 20,
N° 22, N° 23, N° 24, N° 25, N° 26, N° 27, N° 28, N° 29, N° 30y N° 31 de la
Tabla N° 1 de la Res. Ex. N° 1 / Rol F-089-2024.

Ajuste del angulo de montaje de las luminarias instaladas en Comercial

Accion N° 5 (por ejecutar) | San Ignacio, segun lo dispuesto en la respectiva certificacion de
cumplimiento.

Fuente: Elaboracion propia en base a PdC refundido presentado con fecha 11 de junio de 2025.

37. Luego, corresponde que esta Division se
refiera a si el plan de acciones y metas logra un adecuado retorno al cumplimiento, y si elimina, o contiene
y reduce los efectos producidos por la infraccion.

a) Andlisis de las metas y acciones para el
retorno al cumplimiento; y para eliminar, o
contener y reducir, los efectos que concurren

38. En el presente plan de acciones y metas se
puede observar que la accién propuesta para retornar al cumplimiento se corresponde con aquella
comprometida para abordar adecuadamente los efectos reconocidos, en atencion al tipo de infraccion,
por lo que esta sera analizada conjuntamente. Lo anterior, se fundamenta en que la medida consistente
en el correcto ajuste del angulo de montaje de las luminarias del sistema de alumbrado de exteriores de
Comercial San Ignacio, se traduce al mismo tiempo en la forma de hacerse cargo de los efectos
relacionados a una distribucion de intensidad luminosa superior a la exigida por la norma, por sobre los
90° del dngulo gama.

39. Asi, la Accion N° 5 (por ejecutar), consistente
en el ajuste del angulo de montaje de las luminarias instaladas en Comercial San Ignacio, conforme a lo
dispuesto en la respectiva certificacién de cumplimiento, permitira no solo restablecer el cumplimiento
normativo, sino también asegurar una gestién adecuada del efecto negativo identificado. Lo anterior, dado
que la correcta orientacion de las luminarias garantiza que la distribucién de intensidad luminosa no
exceda los limites normativos, estableciendo O candelas para angulos gamma mayores a 90° por cada
1.000 limenes del flujo de la ldmpara. Asimismo, la implementacidn de esta accidn contribuye a eliminar
la dispersién de flujo luminoso hacia el hemisferio superior, evitando impactos sobre la calidad
astrondmica de los cielos nocturnos de la Regiéon de Atacama y asegurando un retorno efectivo al
cumplimiento normativo.

C. Criterio de Verificabilidad

40. El criterio de verificabilidad estd detallado en la
letra c) del articulo 9 del D.S. N° 30/2012, y exige que las acciones y metas del PdC contemplen mecanismos
gue permitan acreditar su cumplimiento, por lo que el titular debe incorporar para todas las acciones y
medios de verificacion idéneos y suficientes que permitan evaluar la correcta ejecucién de cada accién
propuesta.
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41. En este punto, el programa de cumplimiento

incorpora medios de verificacidn que se consideran idéneos y suficientes, aportando informacidn exacta
y relevante, que permitiran evaluar el cumplimiento de cada una de las acciones propuestas. Se hace
presente que los medios de verificacion, indicados para cada reporte, guardan armonia y sentido con los
indicadores de cumplimiento respectivos.

D. Sistema de Seguimiento de Programa de
Cumplimiento (SPDC)

42. Por dultimo, el programa de cumplimiento
compromete una accién vinculada al SPDC, consistente en “Informar a la SMA los reportes y medios de
verificacion que acrediten la ejecucion de las acciones comprendidas en el programa de cumplimiento a
través de los sistemas digitales que se dispongan al efecto para implementar el SPDC” (Accién N° 3, por
ejecutar).

E. Otras consideraciones asociadas al
articulo 9 del D.S. N° 30/2012

43. El inciso segundo del articulo 9 del D.S. N°
30/2012, dispone que “[e]n ningtin caso se aprobardn programas de cumplimiento por medio de los cuales
el infractor intente eludir su responsabilidad, aprovecharse de una infraccion, o bien, que sean
manifiestamente dilatorios”.

44, En relacion con este punto, no existen
antecedentes que permitan sostener que, mediante el instrumento presentado, el titular intente eludir su
responsabilidad o aprovecharse de su infraccién. Tampoco se considera que los plazos propuestos para la
ejecucién de las acciones consideradas resulten dilatorios.

1. DECISION EN RELACION CON EL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

45, Conforme a lo establecido en el articulo 9, inciso
final del D.S. N° 30/2012, “[l]a Superintendencia se pronunciard respecto al programa de cumplimiento y
notificard su decision al infractor. En caso de ser favorable, la resolucion establecerd los plazos dentro de
los cuales deberd ejecutarse el programa y, asimismo, deberd disponer la suspension del procedimiento
administrativo sancionatorio. En caso contrario, se proseguird con dicho procedimiento”.

46. En atencion a lo expuesto en los considerandos
previos de este acto, el instrumento presentado satisface los criterios de aprobacién de un programa de
cumplimiento, cuyo plazo de ejecucion se fijara en la parte resolutiva de este acto, procediéndose a la
suspension del procedimiento sancionatorio en su contra.
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IV.  CORRECCIONES DE OFICIO AL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

47. Segln lo expuesto en los considerandos
precedentes, se incorporaran las siguientes correcciones de oficio:

A. Plan de Acciones y Metas del Cargo N° 1

48. En relacién con la Accion N° 1 asociada al hecho
infraccional N° 1, donde dice “Coordinar la realizacion por empresa externa de catastro de luminarias y
cudles podrian estar en exceso de los centros de trabajos involucrados”, deberd decir: “Coordinar la
realizacion por empresa externa de catastro de luminarias”, de conformidad a lo sefialado en el apartado
“B.1. Cargo N° 1” del capitulo Il. de la presente Resolucién. Respecto al item “Reporte Final”, se debera
incluir: “Informe que contenga los planos eléctricos o el layout de la instalacion del proyecto eléctrico,
incluyendo la ubicacion de las respectivas luminarias, en formato pdf y/o kmz; Fotografias fechadas y
georreferenciadas de cada tipo de luminaria instalada, tomadas durante el dia”.

49, Ademas, respecto al “Impedimento” asociado a
la accion individualizada —consistente en la eventual falta de disponibilidad de la empresa adjudicada para
realizar el catastro de luminarias en las fechas propuestas—, dicho impedimento debera ser eliminado,
toda vez que ello podria implicar un aplazamiento en la ejecucién del recambio de luminarias respecto de
la fecha comprometida por el propio titular.

50. En relacidn con la Accién N° 2 asociada al hecho
infraccional N° 1, en el item referido al “Impedimento” —consistente en los costos asociados de la
medida—, dicho impedimento debera ser eliminado, por cuanto resulta contradictorio considerando que
el costo de la medida fue propuesto por el propio titular.

51. En relacién con la Accion N° 4 asociada al hecho
infraccional N° 1, esta debera ser eliminada de conformidad a lo sefalado en el apartado “B.1. Cargo N°
1” del capitulo Il. de la presente Resolucion.

B. Plan de Acciones y Metas del Cargo N° 2

52. En relacion con la Accidon N° 5 asociada al hecho

infraccional N° 2, donde dice “Plazo”, se debera incluir: “Inicio desde notificacion de aprobacion de PDC;
Término: 7 meses”.
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C. Plan de Seguimiento del Plan de Acciones y Metas

53. En el apartado de Plan de seguimiento de plan
de acciones y metas, debe ajustar el plazo para el reporte final, a 20 dias habiles, desde la notificacion de
la aprobacidon del programa y a partir de la finalizacion de la accidn de mds larga data, respectivamente.

RESUELVO:

I APROBAR EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
REFUNDIDO, presentado por Sociedad Comercial San Ignacio Limitada, con fecha de 11 de junio de 2025.

. CORREGIR DE OFICIO EL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO REFUNDIDO presentado, en los términos sefialados en la seccién IV. “Correcciones de
Oficio al Programa de Cumplimiento”.

. SUSPENDER el procedimiento administrativo
sancionatorio Rol F-089-2024, el cual podrd reiniciarse en cualquier momento si se incumplieran las
obligaciones contraidas en el PdC, segun lo dispuesto en el articulo 42 de la LOSMA.

Iv. SENALAR que, Sociedad Comercial San Ignacio
Ltda., debera cargar el programa de cumplimiento incorporando las correcciones de oficio indicadas
previamente, en la plataforma electrénica del “Sistema de Seguimiento de Programas de Cumplimiento”
(SPDC) creada mediante la Resolucion Exenta N° 166, de 8 de febrero de 2018 (en adelante, “Res. Ex. N°
166/2018”), de la Superintendencia del Medio Ambiente, dentro del plazo de 10 dias habiles contados
desde la notificacion del presente acto, y teniendo en consideracion la Resolucién Exenta N° 2.129, de 26
de octubre de 2020, por la que se entregan instrucciones de registro de titulares y activacién de clave Unica
para el reporte electréonico de obligaciones y compromisos a la Superintendencia del Medio Ambiente.
Esta carga sera considerada como un antecedente de la ejecucidn satisfactoria o insatisfactoria del
programa de cumplimiento. Adicionalmente, se hace presente que dicha plataforma es el medio Unico y
obligatorio para la recepcién, gestidon y seguimiento de los reportes que deban realizar los titulares de
programas de cumplimientos aprobados por la SMA.

V. TENER PRESENTE que, el titular debera emplear
su clave Unica para operar en el SPDC si ya estuviere en posesién de ella, o —en caso contrario—solicitarla
en la Seccidn de Atencién de Publico y Regulados dentro del plazo de 5 dias habiles, la cual debera ser
previamente activada conforme a lo indicado en la Res. Ex. SMA N° 2129/2020. El registro del titular se
realiza en el Sistema de Administracion de Regulados (SAR) https://sar.sma.gob.cly debe ser

gestionado para efectuar la carga del PDC aprobado. En caso de presentarse algin inconveniente en la
carga del PDC en el SPDC, el titular se debera comunicar con la SMA a través del Formulario de Atencion
Ciudadana https://oac.sma.gob.cl, en el tipo de solicitud: “Consultas Regulados”. Esta carga serd

considerada como un antecedente de la ejecucidn satisfactoria o insatisfactoria del programa de
cumplimiento. Adicionalmente, se hace presente que dicha plataforma es el medio Unico y obligatorio
para la recepcidn, gestion y seguimiento de los reportes que deban realizar los titulares de programas de
cumplimientos aprobados por la SMA. Para mas informacién acerca de la carga del PDC en el SPDC la SMA
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ha elaborado un manual de wusuario, el cual se encuentra disponible en el siguiente
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VI. SENALAR que, de conformidad a lo informado
por Comercial San Ignacio Ltda., los costos asociados a las acciones que forman parte del programa de
cumplimiento aprobado ascenderian a $3.300.000 pesos chilenos. Sin embargo, dicha suma se ajustara en
su oportunidad, atendiendo a los costos en que efectivamente se incurra en el programa de cumplimiento,
lo que deberan ser acreditados junto a la presentacién del reporte final.

VII. DERIVAR el presente programa de cumplimiento
a la Divisidn de Fiscalizacidn y a la Oficina Regional de Atacama para que procedan a fiscalizar el efectivo
cumplimiento de las obligaciones establecidas en este. Por lo anterior, toda presentacidon que deba remitir
a este Servicio en el contexto del desarrollo de las acciones contempladas en el Programa de Cumplimiento
debe ser dirigida a la Jefatura de la Divisidn de Fiscalizacidn.

VIIL. HACER PRESENTE a Comercial San Ignacio Ltda.
gue de conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 del Reglamento sobre Programas de Cumplimiento,
Autodenuncias y Planes de Reparacidn y el articulo 42 inciso 5° de la LOSMA, este instrumento serd
fiscalizado por esta Superintendencia, y que en caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas en
este, se reiniciara el procedimiento administrativo sancionatorio Rol F-089-2024, pudiendo aplicarse hasta
el doble de la multa que corresponda a la infraccién original, considerandose, en tal caso, el grado de
cumplimiento para determinar la sancién especifica.

IX. SENALAR que a partir de la fecha de notificacién
del presente acto administrativo se entiende vigente el programa de cumplimiento, por lo que el plazo de
ejecucioén de las acciones en él contenidas deberda contarse desde dicha fecha.

X. HACER PRESENTE que en virtud del articulo 42
inciso segundo de la LOSMA, el plazo total fijado por esta Superintendencia para las acciones del programa
de cumplimiento es de 7 meses. Por su parte, el plazo de término del programa de cumplimiento
corresponde a la fecha del reporte final, y para efectos de la carga de antecedentes en el SPDC, deberd
hacerse en el plazo de 20 dias habiles desde la finalizacién de la accidn de mas larga data.

Xl RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA DE
ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Ill de la LOSMA, en contra
de la presente resolucion procede reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental, dentro del plazo de
15 dias habiles, contado desde la notificacion de la presente resolucidn, asi como los recursos establecidos
en el Capitulo IV de la Ley N° 19.880 que resulten procedentes.

XIl. NOTIFICAR por cualquiera de los medios que
establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, al representante legal de Comercial San Ignacio Ltda.

XIil. NOTIFICAR POR CORREO ELECTRONICO al
interesado, al correo electrénico indicado en el formulario de denuncia respectivo.
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Daniel Garcés Paredes
Jefatura de la Divisidn de Sancion y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

STC/CVQ/MPF

Notificacion:

- Sociedad Comercial San Ignacio, domiciliado en calle 8 Lote G-104 Barrio Industrial Paipote, comuna y provincia de Copiap?d,
Region de Atacama.

- Denuncia ID 129-111-2022.

C.C.
- Oficina Regional de Atacama de la SMA.
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