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APRUEBA PROGRAMA DE  CUMPLIMIENTO
PRESENTADO POR INMOBILIARIA Y CONSTRUCTORA
NACIONAL S.A., SUSPENDE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO EN SU CONTRA, Y RESUELVE LO
QUE INDICA

RES. EX. N° 2 / ROL D-323-2025
SANTIAGO, 16 DE MARZO DE 2026

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley N°
20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,
“LOSMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N°
3, de 13 de mayo de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de
la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38, de 11 de noviembre de
2011, del Ministerio de Medio Ambiente, que establece Norma de Emisién de Ruidos Molestos
Generados por Fuentes que indica (en adelante, “D.S. N° 38/2011”); en el Decreto Supremo N° 30,
de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre
Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién (en adelante, “D.S. N°
30/2012"); en la Resolucién Exenta N° 1.338, de 7 de julio de 2025, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que fija la organizacidn interna de la Superintendencia del Medio Ambiente, y sus
modificaciones posteriores; en la Resolucién Exenta RA 119123/152/2023, de 30 de octubre de
2023, de la Superintendencia del Medio Ambiente, gue Nombra Jefatura de Division de Sanciony
Cumplimiento; en la Resolucién Exenta N° 166, de fecha 8 de febrero de 2018, de Ia
Superintendencia del Medio Ambiente, que crea el Sistema de Seguimiento de Programas de
Cumplimiento (en adelante, “SPDC”), y dicta instrucciones generales sobre su uso (en adelante,
“Res. Ex. SMA N° 166/2018”); en la Resolucion Exenta N° 1.270, de 3 de septiembre de 2019, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, dejada sin efecto y sustituida mediante la Resolucién Exenta
N° 1.411, de 15 de julio de 2025, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba Guia
para la Presentacién de un Programa de Cumplimiento, Infracciones a la Norma de Emision de
Ruidos {en adelante, “Guia PDC Ruidos”); en la Resolucién Exenta N° 1.026, de 26 de mayo de 2025,
de la Superintendencia del Medio Ambiente, que fija las Reglas de Funcionamiento de Oficina de
Partes, Oficinas Regionales y Seccién de Atencidn a Publico y Regulados de la Superintendencia del
Medic Ambiente (en adelante, “Res. Ex. N° 1026/2025”); y en la Resolucidon N° 36, de 19 de
diciembre de 2024, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas sobre Exencién del
Tramite de Toma de Razdn.

CONSIDERANDO:

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile

Sitio web: portal.sma.gob.cl

Pagina 1 de 22



Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

W7 SMA

l. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO ROL D-323-2025

1. Con fecha 28 de noviembre de 2025, y de
acuerdo con lo sefialado en el articulo 49 de la LOSMA, se inicid la instruccién del procedimiento
administrativo sancionatorio Rol D-323-2025, con la formulacién de cargos a INMOBILIRIARIA Y
CONSTRUCTORA NACIONAL S.A.(en adelante e indistintamente, “titular” o “INCONAC S.A.”), titular
de la faena constructiva denominada “EDIFICIO MIRADOR PLAYA BRAVA IV”, en virtud de una
infraccién tipificada en el articulo 35 letra h) de la LOSMA, en cuanto al incumplimiento de normas
de emisién. Dicha resolucién fue notificada personalmente en el domicilio de la titular por un
funcionario de la Superintendencia del Medio Ambiente, con fecha 3 de diciembre de 2025, lo cual
consta en el expediente de este procedimiento.

2. Por su parte, habiéndose acompaiiado junto a la
Res. Ex. N° 1/ Rol D-323-2025, formulario de solicitud de reunién de asistencia al cumplimiento, el
titular no presento solicitud alguna para recibir asistencia asociada a la presentacién de un programa
de cumplimiento.

3. Encontrandose dentro de plazo, con fecha 18 de
diciembre de 2025, Hernan Mora Diez, en representacion del titular, presenté un programa de
cumplimiento (en adelante, “PDC”}. Adicionalmente, solicitd ser notificado por correo electrénico a
la casilla que indicé. Junto con ello, evacud el requerimiento de informacién realizado por ia SMA
en {a formulacién de cargos, y acompafié una serie de documentos, entre los cuales se encuentra
copia de instrumento “Sesién de Directorio Inmobiliaria y Constructora Nacional S.A.”, a través de
la cual acredito poder de representacion para actuar en autos.

4, Por su parte, con fecha 9 de marzo de 2026, la
titular presenté un complemento a su PDC, acompafiando al efecto una serie de antecedentes.

It ANALISIS DE LOS CRITERIOS DE APROBACION
DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

5. El hecho constitutivo de la infraccidon imputada
en la formulacién de cargos consiste en: “[IJa obtencién, con fechas 2 de octubre de 2024, 21 de
octubre de 2024, 16 de diciembre de 2024, y 13 de octubre de 2025, de Niveles de Presién Sonora
Corregidos (NPC) de 62 dB(A), 67 dB(A), 63 dB(A), 68 dB(A), 63 dB(A), 67 dB(A), y 81 dB(A)
respectivamente, todas las mediciones efectuadas en horario Diurno, en condicion interng con
ventana abierta la primera, segunda, quinta y séptima, y en condicion externa la tercera, cuarta y
sexta, y en un receptor sensible ubicado en Zona I"*. En virtud de lo anterior, en las mediciones
descritas se detecté una excedencia maxima de 21 dB(A). Dicha infraccién fue calificada como leve,
conforme al articulo 36 N° 3 de la LOSMA, por ser de aquellas que “contravengan cualquier precepto

! Copia de actas de inspeccién ambiental de fechas 2 y 21 de octubre de 2024, fueron entregadas
personalmente en el domicilio de la titular, con fechas 3 de diciembre de 2024 y 21 de octubre de 2024,
respectivamente. Medicion de fecha 16 de diciembre de 2024, remitida por el titular con ocasién de
requerimiento de informacién. Finalmente, copia de acta de inspeccidn de fecha 13 de octubre de 2025, fue
entregada al titular personalmente en su domicilio, con igual fecha a su dictacion.
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0 medida obligatorios y que no constituyan infraccién gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto
en los numeros anteriores”.
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6. Cabe sefialar que el PDC presentado no cuenta
con los impedimentos sefialados en las letras a), b) y ¢) del articulo 6° del D.S. N° 30/2012 y del
articulo 42 de Ia LOSMA. Por lo tanto, a continuacion, se analizarad el cumplimiento de los criterios
de integridad, eficacia y verificabilidad establecidos en el articulo 9° del citado decreto.

7. En primer lugar, en cuanto al criterio de
integridad contenido en la letra a) del articulo 9° del D.S. N° 30/2012, este indica que el PDC debe
contener acciones y metas para hacerse cargo de todas y cada una de las infracciones imputadas,
asi como también de sus efectos. Es asi como la primera parte de este criterio ha sido
satisfactoriamente cumplido en el PDC presentado por la titular, ya que propone acciones para el
Unico hecho infraccional imputado en la formulacion de cargos, sin perjuicio del analisis de eficacia
que se desarrollara posteriormente.

8. Con respecto a la segunda parte de este criterio,
relativa a que el PDC se haga cargo de los efectos de las infracciones imputadas, ello requiere de su
correcta determinacién y, en caso de generarse, que se propongan acciones para hacerse cargo de
estos. Al respecto, esta Superintendencia estima que las infracciones al D.S. N° 38/2011 generaron,
al menos, molestias en la poblacidn circundante por el ruido producido por motivo de la infraccidn,
lo que es reconocido por el titular en su presentacién®. A su vez, el titular propone acciones para
hacerse cargo de estos, por lo que es posible sostener que se cumple con la segunda parte del
criterio en andlisis, sin perjuicio del analisis de eficacia que se desarrollara posteriormente.

9. En segundo lugar, el criterio de eficacia
contenido en la letra b) del articulo 9 del D.S. N° 30/2012, sefiala que las acciones y metas del PDC
deben asegurar el cumplimiento de la normativa infringida, esto es, procurar un retorno al
cumplimiento ambiental. Conjuntamente, el presunto infractor debe adoptar las medidas para
eliminar, o contener y reducir, los efectos negativos de los hechos que constituyen la infraccion.

10. Al respecto, habiéndose observadc que las
acciones propuestas para retornar al cumplimiento se corresponden con aquellas dirigidas a
abordar los efectos reconocidos, en atencidén al tipo de infraccion imputada, es que estas seran
analizadas conjuntamente. Lo anterior, se fundamenta en que la correcta aplicacién de las medidas
exigidas en el marco de un PDC, ante una infraccién al D.S. N° 38/2011, debe traducirse en que no
se generen ruidos que superen la sefialada norma vy, con ello, se eviten molestias en la poblacién
circundante-. De esta manera, el cumplimiento de la normativa infringida, asi como la eliminacion,
o contencién y reduccion de los efectos, serd analizado en la Tabla N° 2 del presente acto
administrativo.

2 Esta Superintendencia, por medio de la Res. Ex. N° 1270, de 3 de septiembre de 2019, aprobd la gufa para la
presentacién de un programa de cumplimiento por infracciones a la norma de emisién de ruidos. El Anexo N°
1 de esa gufa establece, de manera predeterminada, que el efecto de las infracciones al D.S. N° 38/2011
consiste en el referido por el titular. En el mismo sentido, la Res. Ex. 1411, de 15 de julio de 2025, que aprobé
la nueva guia para la presentacién de un programa de cumplimiento por infracciones a la norma de emisién
de ruidos, indicando dichos efectos en el apartado 2.3.
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11. En tercer lugar, en dicha tabla también se
analizard el criterio de verificabilidad, detallado en la letra ¢} del articulo 9 del D.S. N° 30/2012, que

exige que las acciones y metas del programa de cumplimiento contemplen mecanismos que
permitan acreditar su cumplimiento.

12. Antes de pasar al andlisis de los criterios de
eficacia y verificabilidad anteriormente descritos, cabe dar cuenta de que, de la lectura del PDC
presentado y su complemento, puede concluirse que el segundo documento presenta acciones
complementarias al PDC original. En dicho sentido, a fin de proceder con un andlisis més ordenado
del mismo, se procederan a considerar en su totalidad las acciones presentadas en ambos
documentos, conforme a la siguiente numeracién:

Tabla N° 1: Acciones propuestas en el PDC y su complemento

N | N e  Acciones oy L

1 Durante la excavacidn, demolicion y movimiento de tierras se Implementd de carpa
acustica sobre el emisor de ruido ubicado en excavacién

2 Reforzamiento de cierro perimetral con material fonoabsorbente (DUOTERM)

3 Se instala una cubierta para el taller de preparacién de enfierradura

4 Habilitacion de talleres para corte de maderas con biombo acustico

5 Instalacién de Biombos aclsticos para mixer y bomba de hormigén

6 instalacion de biombos acusticos méviles

7 Capacitacién a trabajadores para evitar ruido por trabajos, musica y conversaciones

8 Tapeado de ventanas o aperturas de las 3 losas inmediatas a la de avance

9 Medicién de ruidos por empresa ETFA

10 | Carga de PDC a plataforma SPDC

11 | Carga de reporte final Unico en plataforma SPDC

Fuente: elaboracién propia conforme a PDC y su complemento

13.  Por su parte, se puede concluir que la Acciéon N°
7 anteriormente mencionada, corresponde a una medida de mera gestién, por lo que debe ser
eliminada, ya que su implementacidn no permite asegurar un retorno al cumplimiento de los limites
establecidos en el D.S. N° 38/2011. En efecto, esta no cuenta con objetivos medibles ni evalla el
impacto o el efecto concreto gue tendra sobre la infraccién imputada.

14. Conforme a lo expuesto en los considerandos
anteriores, a continuacién, se analizard el cumplimiento en particular de integridad, eficacia y
verificabilidad para cada una de las acciones propuestas por el titular, como las correcciones
necesarias para el cumplimiento de dichos criterios:
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15. Finalmente, cabe indicar que el PDC en analisis
se pondera en base a los antecedentes acompafiados por el titular en el presente procedimiento,
en base al principio de buena fe que guia la interaccién entre la compafiia y esta Superintendencia®®.
Ello, se extiende en su alcance, a la veracidad de los antecedentes presentados y al actuar del
administrado en orden a cumplir con las acciones y metas de un PDC teniendo en consideracidn los
objetivos de este instrumento de incentivo al cumplimiento.

16. En dicho contexto, cabe advertir que los
pronunciamientos que realiza esta SMA, quedan sujetos al ejercicio de la potestad invalidatoria
prevista en el articulo 53 de la Ley N°19.880, destinada a extinguir un acto administrativo cuando
concurre un vicio de nulidad al momento de su perfeccionamiento por ser contrario a derecho. En
este entendido, la causal de la invalidacién supone un alcance amplio -el resguardo del bloque de
legalidad- vy, por lo tanto, cubre las hipétesis de fraude, tergiversacién de datos y la falsedad de
antecedentes que pudieran haber alterado el contenido del presente acto™.

17. Se precisa, ademas, que para la dictacién de este
acto se tuvieron a la vista todos los antecedentes allegados al procedimiento, el que incluye las
presentaciones de la empresa, asi como actos de instruccién adicionales a los hitos procedimentales
relevados previamente, constando su contenido en la plataforma del Sistema Nacional de
Informacién de Fiscalizaciéon Ambiental (en adelante, “SNIFA”), los que seran referenciados en caso
de resultar oportuno para el analisis contenido en este acto.”

Hl. DE LAS NUEVAS DENUNCIAS EN EL PROCEDIMIENTO

18. Durante la tramitacion del presente
procedimiento, esta Superintendencia ha recepcionado las siguientes denuncias, producto de las
actividades efectuadas por el titular en la unidad fiscalizable:

Tabla 3. Nuevas denuncias recepcionadas

N° ID denuncia Fecha de recepcion
1 353-1-2025 28-11-2025
2 379-1-2025 18-12-2025
3 380-1-2025 18-12-2025
4 381-1-2025 18-12-2025

13 Al respecto, revisar el considerando sexagésimo de la sentencia del Primer tribunal Ambiental, Rol R-84-
2022, de 23 de octubre de 2023; asf como el considerando vigésimo tercero de la sentencia del Primer Tribunal
Ambiental, Rol R-96-2023, de 10 de junio de 2024.

14 Cfr. BERMUDEZ, Jorge {2005): E! principio de la confianza legftima en {a actuacién de la Administracién como
limite a la potestad invalidatoria. Rev. derecho (Valdivia) v.18 n.2 Valdivia dic. 2005, p. 99.
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N° ID denuncia ‘ Fecha de recepcién
5 383-1-2025 18-12-2025
6 384-1-2025 19-12-2025
7 385-1-2025 19-12-2025
8 386-1-2025 19-12-2025
9 27-1-2026 22-01-2026

Fuente: Elaboracién propia, en base al registro de denuncias de esta Superintendencia.

19. Al respecto, se estima que estas denuncias se
encuentran estrechamente relacionadas con el hecho constitutivo de infraccion, por lo que,
considerando la aplicacién del principio de economia procesal contenida en el articulo 9° de la
Ley N° 19.880, seran incorporadas en el presente procedimiento administrativo.

20. Por su parte, a fin de que dichos denunciantes
puedan hacer valer correctamente sus derechos dentro del procedimiento, se les entregard el
cardcter de interesados en el mismo, conforme al articulo 21 nimero 2 de la Ley 19.880.

21. Por las razones indicadas precedentemente, se
tendrd por incorporadas al presente procedimiento sancionatorio las denuncias antes referidas,
pasando la persona denunciante a detentar la calidad de parte interesada en el presente
procedimiento sancicnatorio.

iv. DE LA SOLICITUD DE RESERVA

22. El titular, en el cuarto otrosi de su presentacion
de fecha 18 de diciembre de 2025, solicita reserva de la informacién financiera y comercial
entregada, conforme al articulo 21 N° 2 de la ley 20.285.

23. Al efecto, cabe destacar que el articulo 31 de Ia
LOSMA establece —en observancia directa al derecho de acceso a la informacién ambiental
reconocido por el articulo 4 de la ley N°19.300- |a obligacidn expresa de administrar un sistema de
informacién publica, relacionada con su quehacer.

24. Esta disposicién ha de ser entendida en el
contexto que establece el articulo 8 de la Constitucién Politica de la Republica, que declara pablicos
los actos y resoluciones de los érganos de la administracién del estado, junto a sus fundamentos y
procedimiento.

25. A su vez, la regla general de la ley de
Transparencia N°20.285 —contenida en su articulo 5— expande esta nocidn, estableciendo que la
informacién que obre en poder de la Administracién del Estado es publica, salvo alguna excepcién
en contrario. Luego, el articulo 21 de aquel cuerpo normativo define las causales excepcionales para
reservar informacion requerida, en el contexto de una solicitud de acceso a informacién formulada
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a su alero, por lo que su aplicacién por analogia en contextos diversos al ambito en que se
establecieron no resulta admisible.

26. En el mismo sentido se ha pronunciado la
Contraloria General de la Republica. El dictamen E189769N22, en el contexto de una solicitud de
pronunciamiento relacionada al uso de las causales de reserva del articuio 21 en un procedimiento
distinto al de una solicitud de acceso a informacidn, indico que: “(...) es necesario consignar que ese
precepto resulta aplicable a los procedimientos relacionados con solicitudes de acceso a la
informacion, sin que sea pertinente hacerlo extensivo a otros que se refieran a materias diversas,
como sucede en la especie.”

27. Por otra parte, los articulos 6, 30 y 32 de la
LOSMA reiteran el deber de probidad administrativa que rige a la Administracién del Estado a través
del mencionado principio de legalidad, al mencionar que se deberd tener especial atencién al
manejar datos que puedan ser considerados como reservados. Cabe sefialar que estas disposiciones
emanan del tipo penal definido por el articulo 247 del Cédigo Penal, que castiga a! funcionario
publico que, a sabiendas, descubre secretos de un particular, con perjuicio para este Gltimo.

28. Consecuentemente, las disposiciones recién
citadas definen los efectos juridicos para e! funcionario que quebrante un secreto, mas no definen
el alcance de la informacién que se considerara secreta o reservada. No habiendo otras referencias
en la normativa aplicable al funcionamiento de esta Superintendencia, no es posible acoger la
solicitud planteada.

29. Sin embargo, de la publicacién de antecedentes
se podrian generar perjuicios para los intereses comerciales y derechos econdmicos, los gue son
igualmente protegidos por parte de la carta fundamental, principalmente en el numeral 21 del
articulo 18, que consagra el derecho a desarrollar cualquier actividad econémica no contraria a la
moral, orden publico, seguridad nacional o las leyes.

30. Esta garantia —segun lo ha definido el Tribunal
Constitucional, en su sentencia de la causa Rol N°513-2006, reiterando el criterio en causa Rol
N°3086-16-IN— se yergue como un derecho de contenido negativo, que supone la ausencia de
arbitraria interferencia, privacidon o embarazo de la facultad otorgada a su titular, ya sea por parte
del Estado o terceros. En razéon de ello, en el caso en comento existe una situacién en la gue
derechos se contraponen —a saber, el de acceso a informacién publica y el de desarrollar una
actividad econdmica licita—, haciendo necesario ponderar su aplicacién conjunta, a fin de brindar
una respuesta que permita la mayor manifestacién de los mismos, sin afectarlos en su nicleo
normativo.

31. Teniendo en consideracion los elementos ya
expresados en el presente acto, puede entenderse que el derecho de acceder a informacién publica
no implica el acceso directo, inmediato e irrestricto, dada la existencia del procedimiento de
solicitud definido por la ley N°20.285. Asi las cosas, resulta adecuado concluir que el nucleo de esta
garantia consiste en la posibilidad de solicitar la informacién, y que no se restrinja su entrega por
motivos ajenos a la normativa vigente.
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32. Por el otro lado, y como ya se indic6, el nlcleo
del segundo derecho en pugna es garantizar el desarrollo de actividades econdmicas licitas,
impidiendo su perturbacion o embarazo por parte del Estado o terceros. En este caso, el que
terceros ajenos al procedimiento al que se acompafiaron los antecedentes tengan acceso a
informacién relacionada al funcionamiento interno de la empresa —que podria ser obtenida de los
antecedentes presentados— podria significar un detrimento en su posicion de mercado vy
competitividad comercial, lo que podria perturbar el derecho del titular para desarrollar actividades
econdmicas licitas, al desmejorar su posicién ante la competencia del mercado.

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

33. En razdén de lo anterior, la solucién al
planteamiento expuesto requiere equilibrar las garantias mencionadas, publicando la mayor
cantidad de informacién posible, procediendo a censurar los antecedentes o secciones que
contengan informacion cuya publicacion pudiera afectar la garantia fundamental a desarrollar una
actividad econdmica licita, y permitiendo que cualquier tercero pueda solicitar el acceso a la
informacién reservada, en observancia a los procedimientos legalmente establecidos al efecto.

34. Lo anterior sin perjuicio de que cualquier
interesado, en el ejercicio de su garantia de acceso a informacidn pablica contenida en el articulo 8
de la Constitucion Politica de la Republica, pueda requerir obtener una copia integra de los
documentos censurados, para lo cual deberd hacer uso de los mecanismos establecidos en la Ley
N°20.285.

En conclusién, se accedera a lo solicitado Gnicamente
respecto de aquellos datos asociados a los balances
econhdmicos, presentados por el titular con ocasién de
la respuesta al requerimiento de informacién
contenido en la formulacién de cargos.

RESUELVO:

1. APROBAR EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
presentado por INMOBILIARIA Y CONSTRUCTORA NACIONAL S.A., con fecha 18 de diciembre de
2025 y complementado por presentacién de fecha 9 de marzo de 2026, con las correcciones de
oficio indicadas en la casilla “Acciones a cargar en el SPDC” de la Tabla N° 1 de esta resolucidn.

i TENER PRESENTE QUE, esta Superintendencia
aprueba el presente programa de cumplimiento de acuerdo con los criterios establecidos en el
articulo 9° del D.S. N° 30/2012, cuyo andlisis fue realizado teniendo a la vista los antecedentes
proporcionados por ia titular (como el horario de funcionamiento consignado), cuya exhaustividad
y veracidad es de exclusiva responsabilidad de la titular, y en ningln caso exime del cumplimiento
normativo una vez ejecutadas las acciones propuestas.

En igual sentido, en conformidad a los dispuesto en el
articulo 10 del D.S. N° 30/2012, este instrumento serd fiscalizado por esta Superintendencia y, en
caso de incumplirse las obligaciones contraidas en este, se reiniciara el presente procedimiento
administrativo sancionatorio, considerandose, en dicho caso, el nivel de cumplimiento para
determinar la sancién especifica.

Ht. TENER POR ACOMPANADOS los documentos
adjuntos a la presentacién de fechas 18 de diciembre de 2025 y 9 de marzo de 2026.

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile
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Iv. TENER PRESENTE EL PODER DE
REPRESENTACION de HERNAN MORA DIEZ, para actuar en representacién del titular en el presente
procedimiento sancionatorio, de acuerdo con lo indicado en la parte considerativa de la presente
resclucién.

V. SUSPENDER el presente procedimiento
administrativo sancionatorio, el cual podra reiniciarse en cualquier momento en caso de incumplirse
las obligaciones contraidas en el programa de cumplimiento, en virtud del articulo 42 de la LOSMA.

VI. SENALAR que, el  titular deberd cargar el
programa de cumplimiento incorporando las correcciones de oficio indicadas en la seccidn
respectiva de la presente resolucion, en la plataforma electrénica del “Sistema de Seguimiento de
Programas de Cumplimiento” (SPDC) creada mediante la Res. Ex. SMA N° 166/2018, dentro del
plazo de diez {10) dias habiles contados desde la notificacion del presente acto, lo cual sera
considerado en {a ponderacion de la ejecucion del programa de cumplimiento. Adicicnalmente, se
hace presente que dicha plataforma es el medio Unico y obligatorio para la recepcién, gestién y
seguimiento de los reportes que deban realizar los titulares de Programas de Cumplimento
aprobados por la SMA.

VIL. TENER PRESENTE que, el titular deberad emplear
su clave Unica para operar en el SPDC si ya estuviere en posesion de ella, o —en caso contrario—
solicitaria en la Seccidon de Atencion de Publico y Regulados dentro del plazo de 5 dias habiles, la
cual debera ser previamente activada conforme a lo indicado en la Res. Ex. SMA N° 2129/2020. El
registro del titular se realiza en el Sistema de Administracion de Regulados
(SAR) https://sar.sma.gob.cly debe ser gestionado para efectuar la carga del PDC sefialado
anteriormente. En caso de presentarse alglin inconveniente en la carga del PDC en el SPDC, el titular
se deberd comunicar con la SMA a través del Formulario de Atencidn
Ciudadana https://oac.sma.gob.cl, en el tipo de solicitud: “Consultas Regulados”. Esta carga sera
considerada como un antecedente de la ejecucion satisfactoria o insatisfactoria del programa de

cumplimiento. Adicionalmente, se hace presente que dicha plataforma es el medio Unico vy
obligatorio para la recepcidn, gestién y seguimiento de los reportes que deban realizar los titulares
de programas de cumplimientos aprobados por la SMA. Para mas informacidn acerca de la carga del
PDC en el SPDC la SMA ha elaborado un manual de usuario, el cual se encuentra disponible en el
siguiente enlace: hitps://spdc.sma.gob.cl/documentos/MANUAL%20SPDC%20V4.pdf"

Viil. DERIVAR EL PRESENTE PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO A LA DIVISION DE FISCALIZACION Y LA OFICINA REGIONAL RESPECTIVA, para que
proceda a fiscalizar el efectivo cumplimiento de las obligaciones establecidas en éste. Por lo
anterior, se indica a la titular que toda presentacion que deba remitir a esta SMA en el contexto del
desarrollo de las acciones contempladas en el programa debe ser dirigida a la jefatura de la Division
de Fiscalizacién.

: IX. SENALAR QUE, a partir de la fecha de
notificacién del presente acto administrativo se entiende vigente el programa de cumplimiento, por
fo que el plazo de ejecucidn de las acciones en él contenidas debera contarse desde dicha fecha.

X. SENALAR QUE, los costos estimados asociados a
las acciones comprometidas por el titular ascenderian a $13.527.009 aproximadamente, sin
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perjuicio de los costos a corregir conforme se indicé en la parte considerativa de esta resolucién y
en los costos en que efectivamente se incurra en el programa de cumplimiento y, que deberan ser
acreditados junto a la presentacién del reporte final.

Xl TENER PRESENTE QUE, en virtud del articulo 42
inciso segundo de la LOSMA, el plazo total fijado por esta Superintendencia para las acciones del
programa de cumplimiento corresponde al plazo de ejecucion de la medicién final obligatoria
indicada por el titular en el programa de cumplimiento, contados desde la notificacién de la
presente resolucion y que, para efectos de la carga de antecedentes en el SPDC, esta deberd hacerse
en el plazo de diez {10) dias habiles desde la finalizacién de la accion de mas larga data.

Xil. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA DE
ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo 11l de la LOSMA, en
contra de la presente resolucion procede reclamo de ilegalidad ante el Segundo Tribunal Ambiental,
dentro del plazo de quince (15) dias hébiles, contado desde la notificacién de la presente resolucion,
asi como los recursos establecidos en el Capitulo IV de la Ley N° 19.880 que resulten procedentes.

XIiL. ACCEDER A LO SOLICITADO por el titular, en
cuanto a ser notificado en el presente procedimiento sancionatorio mediante correo electrénico a
las casillas indicadas para dichos fines.

Xiv. OTORGAR EL CARACTER DE INTERESADO en el
presente procedimiento, de acuerdo con el articulo 21 de la ley N°19.880, a los nuevos
denunciantes.

XV. ACCCEDER A LO SOLICITADO por el titular, en
cuanto a la reserva de informacidn, relativa a los estados financieros remitidos con ocasién de la
respuesta al requerimiento de informacién contenida en la formulacién de cargos, conforme se
indicé en el apartado IV de la presente resolucién.

XVI, NOTIFICAR POR CORREO ELECTRONICO o por
otro de los medios que establece la Ley N° 19.880, al representante legal de INMOBILIARIA Y
CONSTRUCTORA NACIONAL S.A., a la casilla de correo electrénico indicada en su solicitud..

Asimismo, notificar por correo electrénico, o por otro
de los medios que establece la Ley N° 19.880, a los interesados en el presente procedimiento.

SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

MPCV/LR/MTR
Correo Electronico:
- Inmobiliaria y Constructora Naciona! S.A. Amunategui N°178, piso 5, comuna de Santiago, Regidn
Metropolitana. Con documentos adjuntos.
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- 1D 105-1-2024, a la direccién indicada en su denuncia al efecto.
- 1D 116-1-2024, a la direccién indicada en su denuncia al efecto.
- 1D 139-1-2024, a la direccién indicada en su denuncia al efecto.
- ID 110-1-2024, a la direccién indicada en su denuncia al efecto.

- 1D 112-1-2024, a la direccidn indicada en su denuncia al efecto.
- 1D 250-1-2024, a la direccidn indicada en su denuncia al efecto.
- ID 339-1-2025, a la direccidén indicada en su denuncia al efecto.
- 1D 341-1-2025, a la direccidn indicada en su denuncia al efecto.
- 1D 342-1-2025, a la direccidn indicada en su denuncia al efecto.
- |1D 349-1-2025, a la direccién indicada en su denuncia al efecto.
- 1D 350-1-2025, a la direccién indicada en su denuncia al efecto.
- 1D 353-1-2025, a la direccién indicada en su denuncia al efecto.
- 1D 379-1-2025, a la direccion indicada en su denuncia al efecto.
- 1D 380-1-2025, a la direccién indicada en su denuncia al efecto.
- |D 381-1-2025, a la direccion indicada en su denuncia al efecto.
- 1D 383-1-2025, a la direccién indicada en su denuncia al efecto.
- 1D 384-i-2025, a la direccién indicada en su denuncia al efecto.
- 1D 385-1-2025, a la direccién indicada en su denuncia al efecto.
- ID 386-1-2025, a la direccidén indicada en su denuncia al efecto.
- |D 27-1-2026, a la direccion indicada en su denuncia al efecto.

C.C.:

- Oficina de la Region Tarapacd, SMA.

Rol D-323-2025
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