Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

ORD.D.S.C.N° /0§

ANT.: Programa de Cumplimiento
presentado por Industrial y
Comercial Vitalac S.A., con fecha 13
de mayo de 2014.

MAT.: Rechaza programa de cumplimiento

por las razones que indica.
Santiago, {2 JUN 201k

DE : Jefa (S) de la Divisién de Sancion y Cumplimiento

Superintendencia del Medio Ambiente

A : Sr. Claudio Moraga Castro

Industrial y Comercial Vitalac S.A.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 42
de la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente, los articulos 6° y
siguientes del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del
Medio Ambiente, que Aprueba el Reglamento sobre Programas de Cumplimiento,
Autodenuncia y Planes de Reparacién (en adelante, “D.S. N° 30”), teniendo presente
el Ord. U.I.P.S. N° 250, de 26 de febrero de 2014, de esta Superintendencia, y que
con fecha 13 de mayo de 2014, Industrial y Comercial Vitalac S.A. presentd un
escrito acompafiando un programa de cumplimiento, corresponde sefalar lo

siguiente:

l. Antecedentes generales

1. Con fecha 26 de febrero de 2014, se dio

inicio a la instruccion del procedimiento administrativo sancionador Rol F-014-2014,
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mediante Ord. U.I.P.S. N° 250, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 49 de la
Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente, con la formulacion de
cargos contra Industrial y Comercial Vitalac S.A., Rol Unico Tributario Ndmero N°
96.969.510-3.

2. El Ord. U.LLP.S. N° 250 no logré ser
notificado al domicilio ubicado en calle San Francisco de Borja N° 1225, comuna de
Estacién Central, motivo por el cual este fue reenviado mediante el ORD. U.l.P.S. N°
473 de 21 de abril de 2014, a un nuevo domicilio, ubicado en San Borja N° 1305,

comuna de Estacion Central, Region Metropolitana.

3. Consultada la pagina de Correos de

Chile, www.correos.cl, sobre el nimero de seguimiento del acto administrativo

individualizado en el péarrafo anterior, enviado por carta certificada conforme lo
dispone el articulo 46 de la Ley N° 19.880, se indica que el envio N° 307249089234,
fue recepcionado en el Centro de Distribucién Postal (‘CDP”) N°2, de la comuna de
Estacion Central, con fecha 24 de abril de 2014.

4. Con fecha 13 de mayo de 2014,
Industrial y Comercial Vitalac S.A. present6 ante esta Superintendencia un Programa
de Cumplimiento, el cual sera analizado en el titulo Il del presente acto. Con la
misma fecha, el regulado presentd un escrito de descargos y acompafio

documentos.

Il. Breves consideraciones sobre el

programa de cumplimiento

5. El articulo 42 de la Ley Organica de la
Superintendencia del Medio Ambiente y la letra g) del articulo 2° del D.S. N° 30
definen el programa de cumplimiento como aquel plan de acciones y metas
presentado por el infractor, para que dentro de un plazo fijjado por la
Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa

ambiental que se indique.
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6. El articulo 6° del D.S. N° 30 establece
como requisitos de procedencia del programa de cumplimiento, que éste sea

presentado dentro del plazo y sin los impedimentos ahi establecidos.

s El  contenido del programa de
cumplimiento, fijado en el articulo 7° del D.S. N° 30, establece que éste debera

contar al menos con lo siguiente:

a) Descripcion de los hechos, actos u
omisiones que constituyen la infraccion en que se ha incurrido, asi como de sus

efectos.

b) Plan de acciones y metas que se
implementaran para cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental que se
indique, incluyendo las medidas adoptadas para reducir o eliminar los efectos

negativos generados por el incumplimiento.

c) Plan de seguimiento, que incluird un
cronograma de las acciones y metas, indicadores de cumplimiento, y la remision de
reportes periddicos sobre su grado de implementacion.

d) Informacion  técnica y de costos
estimados relativa al programa de cumplimiento que permita acreditar su eficacia y

seriedad.

8. El articulo 9° del D.S. N° 30 sefiala que
la Superintendencia del Medio Ambiente se atendra a los criterios de integridad,
eficacia y verificabilidad para aprobar un programa de cumplimiento. En ningln caso,
ésta aprobara programas de cumplimiento por medio de los cuales el infractor
intente eludir responsabilidad, aprovecharse de su infraccion, o bien, que sean

manifiestamente dilatorios.

9. La letra u) del articulo 3° de la Ley
Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente dispone que dentro de las
funciones y atribuciones que a ésta le corresponden, se encuentra la de

proporcionar asistencia a sus regulados para la presentacion de programas de
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cumplimiento y planes de reparacion, asi como orientarlos en la comprension de las
obligaciones que emanan de los instrumentos de gestion ambiental de su

competencia.

10. La Division de Sancion y Cumplimiento
definié la estructura metodoldgica que debe contener un programa de cumplimiento,
en especial, el plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento. En
este sentido, como metodologia apta para la presentacion de dicho programa, esta

Division senald al titular que siguiera el modelo de matriz de marco légico. La

referida metodologia definida se expresa en la siguiente tabla:

11. El modelo antes sefalado esta
explicado en el documento Guia para Presentacion de Programas de Cumplimiento,
disponible a través de la pagina web de esta Superintendencia. Asimismo, dicha
metodologia fue expuesta directamente al titular en comunicaciones realizadas en el
marco de proporcionar asistencia al sujeto regulado, que es uno de los pilares de Ia
nueva institucionalidad ambiental, el cual tiene por objetivo el incentivo al
cumplimiento ambiental, dando todas las herramientas que sean posibles al

regulado para concretarlo.

[ll. Sobre el programa de cumplimiento

presentado por el regulado

12.  El articulo 42 de la Ley Organica de la
Superintendencia del Medio Ambiente y el articulo 6° del D.S. N° 30/2102 disponen

Pagina4 de 8




que el infractor podra presentar un programa de cumplimiento en el plazo de 10 dias

contados desde la notificacion de la formulacion de cargos.

13.  Estando dentro de plazo legal, con fecha
13 de mayo de 2014 Industrial y Comercial Vitalac S.A. presenté ante esta
Superintendencia un Programa de Cumplimiento, solicitando a su vez disponer la
suspension del procedimiento sancionador iniciado en su contra. Asimismo, se hace
presente que la referida propuesta de programa de cumplimiento se encuentra

disponible en el siguiente sitio web http.//snifa.sma.gob.cl/registropublico/snifahome.

14.  Los antecedentes del programa de
cumplimiento, fueron derivados por el Fiscal Instructor del caso, mediante
Memorandum U.LP.S. N° 152, de 28 de mayo de 2014, a la jefa de la Division de
Sancién y Cumplimiento, con el objeto de que se evalle y resuelva su aprobacioén o

rechazo.

15.  Asi las cosas, es preciso indicar que el
programa de cumplimiento debe versar sobre el cargo contenido en el numeral 18
del Ord. U.I.P.S. N° 250, a saber:

No informar el cumplimiento del D.S. N°
90/2000 correspondiente a los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio,
julio, agosto, y septiembre de 2013, conforme a lo dispuesto en el numeral 5.2 del

referido Decreto.
16. De esta manera, en razén del cargo
formulado por esta Superintendencia, el ftitular propuso un programa de

cumplimiento cuyos objetivos, metas y acciones se resumen a continuacion:

16.1. Medidas propuestas

El titular propuso comunicar a Ia
Superintendencia de Servicios Sanitarios (“SISS”) la venta de la planta agroindustrial
de lacteos en la cual se efectuaron las actividades de analisis de informacion que

dieron origen al presente procedimiento administrativo sancionador. Esto se debe a
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que dicha planta esta sujeta a un programa de monitoreo de riles llevado a cabo por
la SISS, el cual fue aprobado mediante Resolucion N° 2187 de 2006, de dicho
organismo. El titular comunica en su programa de cumplimiento que la venta de
dicha planta, ubicada en la comuna de Talagante, se habria efectuado durante el
afio 2012, y acompana escritura de compraventa de fecha 29 de mayo de 2012,
celebrada entre Cooperativa Agricola Lechera Santiago Limitada y el Banco de
Chile. Por ultimo, dicha escritura sefiala en su clausula quinta que se excluyen de la
venta los equipos y maquinarias que se encuentran dentro de la planta, las que
seran retiradas por el vendedor, en un plazo de seis meses a contar de la fecha de

la escritura.

16.2. Metas esperadas

El titular espera que, producto de la
comunicacion a la SISS de la venta de la planta agroindustrial de lacteos senalada,
dicho organismo emita una resolucion revocatoria del programa de monitoreo de

riles, aprobado mediante la Resolucion N° 2187 de 2006.

Rechazo del programa de cumplimiento vy

derivacion al Fiscal Instructor

17. De modo general, esta Superintendencia
sefiala que el programa de cumplimiento debe constituir un mecanismo que permita
al titular volver al cumplimiento del D.S. N° 90/2000 en un plazo acotado, mediante
la realizacion de acciones concretas e integras que aborden todos y cada uno de los

cargos formulados, y que, a su vez, puedan ser verificables en el tiempo.

18. Respecto al programa de cumplimiento
presentado, segun es posible colegir de la exposicion del cargo, en contraste con la
accion propuesta y el resultado esperado por el titular, es posible establecer en
relaciéon con los criterios de aprobacion establecidos en el articulo 9° del D.S. N°
30/2012, lo siguiente:

18.1. Con respecto al criterio de eficacia:
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18.1.1. El criterio de eficacia no se observa
en el presente programa de cumplimiento, puesto que las acciones y metas
propuestas por el titular no estdn orientadas a asegurar el cumplimiento de la
normativa infringida, sino a regularizar una situacién administrativa, consistente en
obtener la revocacion del programa de monitoreo de la planta agroindustrial de
lacteos. De este modo, el programa presentado no se ajusta a la légica de este
instrumento de gestién ambiental, la cual en el caso concreto debiera consistir en
volver al cumplimiento del D.S. N° 90/2000.

18.2. Con respecto al criterio de integridad:

18.2.1. El criterio de integridad no se observa
en el presente programa de cumplimiento, puesto que las acciones y metas
propuestas por el regulado no abordan directamente el cargo formulado. Por este
motivo, no puede afirmarse que el programa presentado se haga cargo de la

infraccion en que se incurrio.

18.3. Con respecto al criterio de
verificabilidad:

18.3.1. En el presente caso, el programa
presentado no contempla mecanismos que permitan acreditar el cumplimiento de la
normativa ambiental infringida, puesto que como ya fue sefalado, las acciones y
metas propuestas por el titular no tienden al cumplimiento de dicha normativa, sino
que apuntan a regularizar una situacién administrativa que presenta el regulado. Por
lo tanto, el criterio de verificabilidad tampoco se observa en el presente programa de

cumplimiento.

19. En virtud de todo lo sefialado, se
procede a rechazar el programa de cumplimiento presentado por Industrial y
Comercial Vitalac S.A., tomando como base de argumentacion para ello lo ya

senalado en el presente acto administrativo.

20. Con todo, se derivan los antecedentes
al Fiscal Instructor del procedimiento sancionador para que proceda con la

consecucion del mismo, conforme lo dispone la LO-SMA yla Ley N° 19.880.
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21. Sin perjuicio de lo anterior, se hace
presente que, de acuerdo a lo establecido en el articulo 40 de la LO-SMA, se
considerara la presentacion del programa de cumplimiento como una circunstancia a

tener en cuenta para la determinacion de la sancion.

22, Finalmente, cabe hacer presente que
el presente rechazo se funda en las causales expresamente sefialadas, referidas a
las acciones especificamente indicadas, y no corresponde a una valoracion, por
parte de esta Superintendencia, respecto del resto de los elementos que componen

las presentaciones realizadas por Industrial y Comercial Vitalac S.A.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

Wr Superntendencia del Medio Ambiente
\SEN%

Carta Certificada:
-Representante legal Industrial y Comercial Vitalac S.A. San Borja N° 1305, comuna

de Estacion Central, Region Metropolitana.

C.C.
- Division de Sancion y Cumplimiento.
- Divisién de Fiscalizacion.

-Archivo.

Rol N° F-014-2014
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