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RECHAZA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PRESENTADO
POR LACTEOS PELALES LIMITADA y TIENE POR
ACOMPANADOS DOCUMENTOS QUE INDICA.

RES. EX. N° 4 / ROL F-052-2016

Santiago, 0§ JUL 2017

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente {En adelante,
“LO-SMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de fa Administracion del Estado; en la Ley N° 19.300 sobre Bases
Generales del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 46, del afio 2002, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que establece Norma de Emision de Residuos Liquidos a Aguas Subterraneas
(en adelante, “D.S. N° 46/2002”) en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en
el Decreto Supremo N° 76, de 10 de octubre de 2014, del Ministerio del Medio Ambiente; en el
Decreto Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento
sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion; en la Resolucién Exenta N°
424, de 12 de mayo de 2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente; y en la Resolucion N° 1.600,

de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas Sobre Exencién del Tramite de
Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

1. Que la Superintendencia del Medio Ambiente es el
servicio publico creado para ejecutar, organizar y coordinar la fiscalizacion y seguimiento de los

instrumentos de gestion ambiental que establece a ley, asi como para imponer sanciones en caso que
se constaten infracciones a éstas.

2. Queelinciso primero del articulo 2° de la LO-SMA,
dispone que esta Superintendencia tiene por objeto coordinar, organizar y ejecutar el seguimiento y
fiscalizacion de fas medidas de las Resoluciones de Calificacién Ambiental, de los Planes de Prevencién
y de Descontaminacion Ambiental, del contenido de las Normas de Calidad Ambiental y Normas de

Emision, y de los Planes de Manejo, cuando corresponda, y de todos aquellos otros instrumentos de
cardcter ambiental que establezca la ley.
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3. Quelaletrar) del articulo 3° de la LO-SMA, faculta
a esta Superintendencia para aprobar programas de cumplimiento de la normativa ambiental de
conformidad a lo establecido en el articulo 42 de esta ley.

4. Que, con fecha 29 de diciembre de 2016, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 49 de la Ley Orgdnica de la Superintendencia del Medio
Ambiente, se dio inicio al procedimiento sancionatorio Rol F-052-2016 mediante la formulacion de
cargos a Lacteos Pelales Limitada, Rol Unico Tributario N° 76.046.471-6, contenida en la Resolucion
Exenta N° 1/Rol F-052-2016. De esta forma, le fueron imputados cargos por incumplimiento al D.S. N°
46/2002 y a su respectiva Resolucion que contiene el Programa de Monitoreo de riles (en adefante e
indistintamente, “RPM”), asociados a los siguientes hechos: no informar el autocontrol de los meses
de marzo 2014 y septiembre 2015 {hecho infraccional N° 1), no informar remuestreos requeridos en
los meses que en la formulacion de cargos se indican (hecho infraccional N° 2), no cumplir con la
frecuencia del monitoreo para los meses que en la misma se indican (hecho infraccional N° 3), y
presentar superacion de pardmetros en los meses que en ella se indican (hecho infraccional N° 4).

5. Laresolucion indicada en el considerando anterior
fue notificada mediante carta certificada, dirigida a Lacteos Pelales Limitada y recibida en la Oficina de
Correos de |la comuna de Freire con fecha 16 de marzo de 2017. Lo anterior de acuerdo a la informacidn
gue consta en la pagina web de Correos de Chile, asociado al nimero de seguimiento 1170094091877.

6. Que, la Resolucién Exenta N° 1/Rol F-052-2016,
establece en su Resuelvo |1 que, conforme al articulo 42 y 49 de la LO-SMA, el infractor tendrd un plazo
de 10 dias habiles para presentar un Programa de Cumplimiento y de 15 dias héabiles para formular sus
Descargos, respectivamente, desde la notificacion de la formulacién de cargos.

7. Que, con fecha 23 de marzo de 2017, mediante
Memorandum D.S.C. N° 159, debido a razones de distribucion interna de trabajo, la jefatura de la
Divisién de Sancién y Cumplimiento decidié modificar a los fiscales instructores del caso, procediendo
a designar a dofia Maura Torres Cepeda, como Fiscal Instructora Titular, y a don Antonio Maldonado
Barra, como Fiscal Instructor Suplente.

8 Que, con fecha 29 de marzo de 2017,
encontréndose dentro de plazo legal, la empresa presento Descargos en el actual procedimiento
sancionatorio. Asimismo, acompafid dos anexos: i) Autocontroles de marzo de 2014 y septiembre 2015
ii) Informes de remuestreo de riles, en formato escrito y en soporte electrnico (Cd).

9. Que, con fecha 31 de marzo de 2017, y estando
dentro de plazo legal para la presentacién de un Programa de Cumplimiento, Lacteos Pelales Ltda.
ingres6 una solicitud de ampliacion de plazos para la presentacion de un Programa de Cumplimiento
y de Descargos. Asimismo, acompafié copia simple del documento donde consta el poder de
representacion de la empresa.
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10.  Que, mediante Res. Ex. N° 2/ Rol F-052-2016, fue
acogida la solicitud de ampliacién de plazo para la presentacion de un programa de cumplimiento, no
ddndose lugar a la ampliacién de descargos, por haber sido estos presentados ~como se sefial en el

considerando 8° de la presente resolucion. Asimismo, se tuvieron por presentados los descargos y por
acompafiados los anexos 1y 2 del mismo.

11. Que, con fecha 7 de abril de 2017, estando dentro
de plazo legal, Licteos Pelales Limitada presentd un programa de cumplimiento, en el cual propuso

medidas para hacer frente a las infracciones imputadas. Ademds, acompafié los siguientes
documentos: i) carta conductora, presentada ante la Superintendencia de Servicios Sanitarios, con
fecha 3 de diciembre 2014; ii) Monitoreo de marzo 2014; i) Certificado Autocontrol septiembre 2015;
iv) Informes de remuestreos de los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio,

septiembre, todos del afio 2014; y de los meses febrero, marzo abyil, mayo, junio, julio, agosto, octubre
y diciembre, todos del afio 2015.

12 Que, atendido lo anterior, mediante Memorandum
D.S.C. N° 252/2017, la Fiscal Instructora del presente procedimiento sancionatorio, derivd los
antecedentes del referido Programa de Cumplimiento a la Jefa de la Division de Sancién y
Cumplimiento, con el objeto de evaluary resolver su aprobacion o rechazo.

Sobre el Programa de Cumplimiento presentado por

Lcteos Pelales Limitada.

A. Sobre el Programa de Cumplimiento, establecido
en el articulo 42 de la LO-SMA, en general y
requisitos de procedencia.

13.  Elarticulo 42 de la LO-SMA, establece que, iniciado
un procedimiento sancionatorio, el infractor podré presentar un programa de cumplimiento en el

plazo de 10 dias, contado desde el acto que lo incoa, y que aprobado éste por la Superintendencia, el
procedimiento sancionatorio se suspenderé,

14, Elarticulo 42 de la LO-SMA y la letra g) del articulo
2 del Decreto Supremo N° 30/2012, que aprueba Reglamento de Programas de Cumplimiento,
Autodenuncia y Planes de Reparacion” {en adelante, “D.S. N° 30/2012") definen el Programa de
Cumplimiento como aquel “plan de acciones y metas presentado por el infractor, para que dentro de

un plazo fijado por la Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa
ambiental que se indique”.

15. Por su parte, el mismo articulo 42, establece en su
inciso tercero, que no podré ser presentado un programa de cumplimiento en aquellos casos en que

el infractor se hubiese acogido a un programa de gradualidad en el cumplimiento de la normativa
ambiental, o hubiesen sido objeto con anterioridad de la aplicacién de una sancién por la SMA por

infracciones gravisimas, o hubiesen presentado, con anterioridad, un programa de cumplimiento,
salvo que se hubiese tratado de infracciones leves,
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16.  Asimismo, el citado articulo en su inciso séptimo,
indica que el Reglamento establecera los criterios a los cuales deberd atenerse la Superintendencia

para aprobar un programa de cumplimiento.

17. De esta forma, el articulo 6 del D.S. N° 30/2012,
establece los requisitos de procedencia del programa de cumplimiento, a saber, que éste sea
presentado dentro del plazo y sin los impedimentos alli establecidos.

18.  Por su parte el articulo 7, del referido Reglamento
fija el contenido del Programa de Cumplimiento, sefialando que éste deberé contar, al menos, con lo
siguiente: “a) Descripcidn de los hechos, actos u omisiones que constituyen la infraccion en que se ha
incurrido, asi como de sus efectos. b) Plan de acciones y metas que se implementardn para cumplir
satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique, incluyendo las medidas adoptadas para
reducir o eliminar los efectos negativos generados por el incumplimiento. c) Plan de seguimiento, que
incluird un cronograma de las acciones y metas, indicadores de cumplimiento, y la remision de reportes
periddicos sobre su grado de implementacion. d} Informacion técnica y de costos estimados relativa al
programa de cumplimiento que permita acreditar su eficacia y seriedad.”

19. Finalmente el articulo 9 del mismo texto
reglamentario sefiala que la Superintendencia del Medio Ambiente, se atendrd a los criterios de
integridad (las acciones y metas deben hacerse cargo de todas y cada una de las infracciones en que
se ha incurrido y de sus efectos), eficacia {as acciones y metas deben asegurar el cumplimiento de la
normativa infringida, asi como contener y reducir o eliminar los efectos de los hechos que constituyen
infraccion) y verificabilidad (las acciones y metas del programa de cumplimiento deben contemplar
mecanismos que permitan acreditar su cumplimiento). Ademds, el mismo articulo establece que “En
ningin caso se aprobardn programas de cumplimiento por medio de los cuales el infractor intente
eludir responsabilidad, aprovecharse de su infraccion, o bien, que sean manifiestamente dilatorios”.

20.  Enconsecuencia, como se indica en lo dispuesto de
la normativa citada, una vez presentado el programa de cumplimiento, es la Superintendencia quien
debe resolver su aprobacidn, o rechazo, fundando su resolucion en los criterios establecidos en la ley
y en el respectivo reglamento.

B. Sobre el Programa de Cumplimiento presentado
por Lacteos Pelales Limitada.

21.  Que, con fecha 30 de mayo de 2017, mediante Res.
Ex. N° 3/ Rol D-052-2016, la jefatura de la Division de Sancion y Cumplimiento ordend que, previo a
resolver la aprobacién o rechazo del Programa de Cumplimiento presentado por Licteos Pelales
Limitada de fecha 7 de abril de 2017 -referido en el considerando 11° de la presente resolucion-, se
incorporaran las observaciones indicadas en el Resuelvo | de dicha resolucién, dentro del plazo de 10
dias habiles contados desde su notificacion, a fin de que éste cumpliera con los criterios de integridad,
eficacia y verificabilidad, establecidos en el articulo 9 del reglamento.
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22. Para tal efecto, se incorporaron observaciones
generales al Programa de Cumplimiento, referidas, en primer lugar, a la adecuacién del formato para

la presentacion de un Programa de Cumplimiento. En segundo lugar, fueron incorporadas
observaciones sobre los efectos negativos derivados de los hechos infraccionales imputados.
Finalmente, fueron realizadas observaciones para cada accién propuesta, las que en lo sustantivo, se
referian a precisar las acciones e incorporar como nueva accién a ejecutar, la obtencion de una
resolucion de calificacion ambiental -la empresa solo habia propuesto la presentacion de Ia
Declaracién de Impacto Ambiental de un sistema de tratamiento de riles- y agregar, como una accion
separada, la accion consistente en tramitar la resolucion de vulnerabilidad del acuifero, ya que la
empresa la habia incorporado como medio de verificacion de otra medida.

23. Que, la Res. Ex. N° 3/Rol F-052-2016 fue notificada
mediante carta certificada dirigida al representante legal de Lacteos Pelales Limitada, la cual fue

recibida en la Oficina de Correos de la comuna de Temuco con fecha 5 de junio de 2017, conforme a

la informacion obtenida desde la pagina web de Correos asociado al nimero de Seguimiento
1170118375464,

24, De esta forma, la empresa debia incorporar las

observaciones realizadas con el objetivo de cumplir con los requisitos de aprobacién del indicado
instrumento.

25.  Que, con fecha 22 de junio de 2017, encontrandose
dentro del plazo otorgado por esta Superintendencia, Licteos Pelales Limitada presentd un Programa

de Cumplimiento para acoger las observaciones realizadas por la SMA, indicando que “{(...) luego de
haber analizado -con un terna [sic} de presupuestos-, la posibilidad de instalar una planta de
tratamiento de riles a fin de dar cumplimiento a lo establecido el DS 46/01, ha decidido, finalmente, y
en virtud que los montos superan absolutamente su realidad econémica, reducir sus volimenes de
produccion a niveles que fe permitan no constituirse en Fuente Emisora y evitar asi el cierre voluntario
de la empresa”. De esta forma, remitié un nuevo Programa de Cumplimiento, en el tenor de la
modificacion indicada. Asimismo, acompafid los siguientes documentos: i) Monitoreo Agua/Ril desde

pozo de agua de consumo realizada el 21 de junio de 2017; y ii) Monitoreo Agua/Ril desde camara de
riles realizada el 21 de junio de 2017.

26.  Cabe destacar que la empresa, en su presentacion
de 22 de junio, eliminé las siguientes acciones, que se encontraban contempladas en el Programa de
Cumplimiento presentado con fecha 7 de abril de 2017: i) registrar el caudal diario de riles generados
por el proceso productivo; ii) capacitar al personal de patio de la planta; iii) mejoramiento y/o
implementacién de los sistemas de abatimiento de |a concentracion de aceites, grasas y sélidos; iv)
accion correspondiente a una capacitacién para los trabajadores de la empresa; v) Presentacion de
una Declaracién de Impacto Ambiental asociada a la implementacion de un sistema de tratamiento de
riles; y vi) Capacitacién a operarios de planta sobre principios bésicos de produccion limpia.

27. Teniendo presente lo indicado en los
considerandos 18 y 19 de la presente resolucion, es menester indicar que el Programa de

Cumplimiento presentado por Licteos Pelales Limitada debe ajustarse al contenido minimo y a los
criterios ya indicados, establecidos en el reglamento, para proceder a su aprobacién.
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28. En consecuencia, se procederd a analizar el
referido Programa de Cumplimiento refundido a la luz de los criterios de integridad, eficacia y

verificabilidad en los siguientes considerandos.
29. Criterio de Integridad

30. Conforme a la letra a} del mencionado articulo 9
del reglamento, el criterio de integridad esta referido a que “las acciones y metas deben hacerse cargo
de todas y cada una de las infracciones en que se ha incurrido, y sus efectos”.

31, Alrespecto, es posible sefialar que el Programa de
Cumplimiento presentado con fecha 22 de junio de 2017 no contiene acciones que se hagan cargo del
hecho infraccional N° 4, esto e, presentar superacion de niveles maximos de parametros en los

periodos que en la formulacion de cargos se indica.

32.  Enrelacion a este hecho, es necesario destacar que
la empresa propuso la accién consistente en disminuir la produccion de su planta, para dejar de ser
establecimiento emisor, es decir, rebajar su carga, en tal magnitud, que ésta no sobrepase los niveles
de carga contaminante media diaria establecidos en el articulo 4 N° 8 del D.S. N° 46/2002, cuya forma
de implementacién serd “la empresa disminuird su produccidn”,

33.  Sin perjuicio de lo imprecisa de su redaccion -ya
que no indica porcentaje ni otro antecedente para que esta Superintendencia pueda evaluar dicha
accion-, esta accion no estd destinada a que la empresa vuelva a los niveles de cumplimiento de la
mencionada norma de emision mientras dure el proceso de solicitud para dejar de ser fuente emisora,
sino que, por el contrario, busca estar fuera del ambito de aplicacion de ella y, por tanto, de las

obligaciones que conlleva ser un establecimiento emisor.

34.  Ahora bien, desde un punto de vista técnico, dicha
accién no permitiré a la empresa cumplir con los niveles maximos establecidos en la normativa
infringida durante el proceso de solicitud. Lo anterior debido a que una rebaja en a produccion sélo
podria implicar, bajo ciertas circunstancias, una rebaja en el volumen de descarga, lo cual de todas
formas mantendria -o incluso, podria aumentar- los niveles de concentracion de los contaminantes.

35. De esta manera, esta SMA estima que una medida
de esta naturaleza no resulta adecuada para hacerse cargo del hecho infraccional, teniendo en especial
consideracion que ésta es la inica accién propuesta para el cargo N° 4, ya que laempresa no incorporé
otra medida para controlar la superacién de pardmetros y sus efectos, por ejemplo, modificando sus

procesos productivos.

36.  En segundo lugar, es necesario indicar que Lacteos
Pelales Limitada no incorpord explicacion alguna para descartar la existencia de efectos negativos de
sus infracciones, o bien, acciones para hacerse cargo de ellos, en su Programa de Cumplimiento

refundido.
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37. Enrelacion a los efectos negativos derivados de los
hechos infraccionales N° 1, N° 2 y N° 3, esta Superintendencia mediante la Res. Ex. N° 4/Rol F-052-
2016, realiz6 observaciones indicando que la comisién de estos hechos se asocia a fa vulneracién del

sistema de control ambiental, y que la redaccién de los efectos negativos deberia ser modificada en
ese sentido.

38.  Sin embargo, la empresa no modificé la redaccién
de estos en su Programa de Cumplimiento refundido de 22 de junio de 2017 ni se refiri¢ a ellos en
ninguna accion propuesta.

39, Por su parte, en relacion a los efectos asociados al
hecho infraccional N° 4, esta Superintendencia realizé observaciones indicando que resultaba

necesario que la empresa acompafiara monitoreos e informes que evaluaran la calidad de las aguas
del acuifero en el drea de influencia de su infiltracién, los cuales deberian haberse acompafado junto
al Programa de Cumplimiento refundido, de forma tal que esta Superintendencia pudiese evaluarlos
con anterioridad a su aprobacidn o rechazo. Sin embargo, la empresa en su presentacion de 22 de
junio, s6lo acompafid registros de haber realizado las mediciones, pero no sus resultados. La empresa
no solicité ampliacion de plazo para presentar los resultados de las mediciones ni indica la razén por

la que recién el dia anterior al vencimiento del plazo originalmente entregado procedio a realizar las
muestras solicitadas en la resolucion.

40. En atencion a lo anterior, se concluye que el
Programa de Cumplimiento refundido, presentado con fecha 22 de junio de 2017, no cumple con el

criterio de integridad, tanto en relacién con los hechos objeto de los cargos como de sus efectos.
41.  Criterio de Eficacia

42.  El criterio de eficacia, contenido en la letra b) del
articulo 9 del D.S. N° 30/2012, ya citado, se relaciona con el hecho de que “las acciones y metas del

programa deben asegurar el cumplimiento de la normativa infringida, asi como contener y reducir los
efectos de los hechos que constituyen la infraccién”.

43. Que, para hacerse cargo del hecho infraccional N°
4, esto es, la superacidn de los niveles maximos permitidos para los parémetros y periodos indicados

en la tabla N° 5 de la formulacién de cargos, la empresa propuso la accién consistente en reducir la

produccion para asi dejar de ser fuente emisora en los términos del D.S. N° 46/2002

44. Dicha accion no resulta eficaz debido a que su
implementacién no asegura que durante el proceso de solicitud para dejar de ser fuente emisora,

vuelva a los niveles de cumplimiento de la norma de emision ~como ya fue explicado en el numeral
anterior en relacion al criterio de integridad- y, a mayor abundamiento, tampoco asegura una
disminucion en la carga contaminante de su descarga, atendido que la empresa no propuso otro tipo
de modificacién a sus procesos. Al respecto, es necesario destacar que la empresa no presenté
explicacion ni justificacion técnica alguna para demostrar que la sola rebaja en su produccion
conllevaria una disminucién de fa carga contaminante media diaria.
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45. En efecto, es necesario hacer presente que la
definicion de fuente emisora estd dada tanto por un valor caracteristico de concentracion de la
emisién, como por la carga mésica del contaminante descargado. Ahora bien, analizadas las cifras
obtenidas de los controles directos’, realizados en junio de 2013 y mayo de 2016% se puede sefialar
que el limite maximo permitido en su RPM para el contaminante Cloruros®, fue superado en un 470%
¥ 727%, respectivamente. Por otra parte, al calcular la carga contaminante de dicho pardmetro -hasada
en los resultados de caudal de los mismos controles directos antes sefialados-, se obtiene un nivel de
9.404 gr/dia y 15.999 gr/dia, para el afio 2013 y 2016, respectivamente. Lo anterior corrobora que
Lacteos Pelales presenta, en la actualidad, niveles que lo sitan como establecimiento emisor*, ya que
la carga contaminante para Cloruros, de acuerdo a los resultados de los controles directos indicados,
sobrepasa dicha carga contaminante media diaria en 1,5 veces en el 2013, y en 2,5 veces en el 2016.
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46. De esta forma, es posible apreciar los altos niveles
de incumplimiento en que incurre la empresa, por lo que no hay forma de asegurar que, mientras se
desarrolle el proceso de solicitud para dejar de ser establecimiento emisor, pueda cumplir con la

normativa infringida.

47. En este aspecto, el Programa de Cumplimiento
refundido presenta deficiencias que son insubsanables, no siendo posible a esta Superintendencia,
perfeccionar el programa presentado sin desvirtuar su contenido. Al respecto, la lima. Corte Suprema
ha sefialado que “[la Superintendencia del Medio Ambiente] puede solicitar al infractor, que lo
perfeccione el referido instrumento, todo esto sin perjuicio de su facultad de la Superintendencia de
rechazar programas presentados por infractores excluidos del beneficio o por carecer el instrumento
de la seriedad minima o presentar deficiencias que son insubsanables, caso en el cual, atendido el
rechazo, se proseguird con el procedimiento sancionatorio”®.

48.  En consecuencia, se concluye que el Programa de
Cumplimiento presentado por Lacteos Pelales Limitada, no cumple con el criterio de eficacia.

49. Criterio de Verificabilidad

50.  Elcriterio de verificabilidad, contenido en la letra c)
del articulo 9 del D.S. N° 30/2012, ya citado, estd referido a que “las acciones y metas del programa de
cumplimiento deben contemplar mecanismos que permitan acreditar su cumplimiento”.

1 e hace presente que, en el presente procedimiento sancionatorio, los datos del control directo realizado en
mayo del afio 2016 estan siendo utilizados solo para efectos referenciales. Sin perjuicio de esto, ellos podrian
constituir nuevos hechos infraccionales de competencia de esta Superintendencia.

2} control directo realizado en junio del afio 2013 arroj6 un nivel de Cloruro de 1.424,9 mg/Ly, para caudal, de
6,6 m3/dia. Por su parte, el control directo realizado en mayo del afio 2016 arroj6 un nivel de Cloruro de 2.067
mg/Ly, para caudal, de 7,74 m*/dia.

3 imite méximo para parametro Cloruro es 250 mg/L, segin la Res. Ex. SISS N° 1113/2011

4 Carga contaminante media diaria para el parametro Cloruro es de 6.400 gr/dia, segin la tabla contenida en el
Art. 4 N° 8 del D.S. N° 46/2002.

5 Corte Suprema, 3 de Julio de 2017, Rol N° 67.418-2016, considerando 7°.
Superintendencia del Medio Ambiente - Gobierno de Chile
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51 En relacion a la accion consistente en |
disminucién de produccién, Licteos Pelales Limitada no indica cémo acreditard la rebaja de la

produccion, sino que se limita a sefialar que acompafiard un informe con un balance de cargas

contaminantes que demuestre que ninguno de los pardmetros evaluados sobrepasa el limite
establecido en la norma de emision para ser fuente emisora.

52. Lo anterior no permite acreditar que,
efectivamente, Licteos Pelales Limitada disminuira la produccion de su planta, ya que el medio de

verificacion propuesto esta referido a la medicion de los contaminantes, y no a los niveles de
produccion de la empresa. En el mismo sentido, es posible afirmar que entre ambas variables no existe
necesariamente una relacién proporcional y definida, por lo que no es posible, para esta
Superintendencia, estimar los niveles de produccion de Lacteos Pelales Limitada, basédndose
solamente en la informaci6n contenida en el balance de cargas contaminantes.

53. Ademds, el medio de verificacién sefialado no
permite acreditar que los parametros se mantengan bajo el nivel establecido en la norma de emisién
durante el proceso de solicitud, y menos atin con posterioridad a éste, dehido a que estos sélo estan
asociados a una sola jornada productiva, y no a un periodo de tiempo mayor que permita a esta SMA
acreditar que la meta de la accién se mantiene en el tiempo.

54.  OTRAS CONSIDERACIONES.

55, Asimismo, corresponde agregar que Lacteos
Pelales Limitada, no acogio las observaciones realizadas por esta Superintendencia para la
presentacion de su Programa de Cumplimiento, en relacion al resto de las acciones originalmente
propuestas. Cabe tener en consideracion que esta SMA indicd la necesidad de incorporar la accién
consistente en “tramitacion de resolucion de vulnerabilidad del acuifero”

, lo cual no fue incorporado
en el Programa de Cumplimiento refundido.

RESUELVO:

I RECHAZAR EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
PRESENTADO POR LACTEOS PELALES LIMITADA en el procedimiento administrativo sancionatorio Rol
F-052-2016, por no haber dado cumplimiento a los criterios de aprobacion, conforme lo indicado en
los considerandos 21° y siguientes de esta Resolucién.

I, TENER POR ACOMPANADOS los documentos

presentados con fecha 7 de abril y 22 de junio de 2017, referidos en los considerandos 11° y25°

dela
presente resolucion.

(R TENER PRESENTE LO DISPUESTO EN EL
2/ROL F-052-2016, en lo referente 3 Ia presentacion de descargos de

RESUELVO Iil DE LA RES. EX. N°
fecha 29 de marzo de 2017,
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v, NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro
de los medios que establece el articulo 46 de Ia ley N° 19.880, al representante legal de Lacteos Pelales

Limitada, casilla 63, Freire, Region de la Araucania.

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y DESE
CUMPLIMIENTO.

Superintendencia del Medio Ambiente

.

gm%
arta Certificada:

- Representante legal de Lécteos Pelales Limitada. Casilla 63, Freire, Region de La Araucania.
cc

- Division de Sancion y Cumplimiento, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Sr. Eduardo Rodriguez S., jefe de la Macrozona Sur de la SMA,

- Sr. Diego Maldonado, fiscalizador de la Region de La Araucania de la SMA.
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