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RECHAZA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
PRESENTADO POR PATRICIO A LAWRENCE S Y
COMPANIA LIMITADA, LEVANTA SUSPENSION DEL
PROCEDIMIENTO.

RES. EX. N° 2/ ROL D-079-2017

Santiago, 2 1 FEB 2013

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgéanica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,
“LO-SMA”); la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del
Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38 de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente, que
Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que indica (en adelante, “D.S. N°
38/2011"); el Decreto Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba
Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion; la Resolucion
Exenta N° 693, de fecha 21 de agosto 2015, de la Superintendencia del Medio Ambiente; la Resolucion
Exenta N° 491, de fecha 31 de mayo 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la
Resolucion Exenta N° 867, de fecha 16 de septiembre 2016, de la Superintendencia del Medio
Ambiente; el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; la Resolucién Exenta N°
424, de 12 de mayo de 2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente; la Resolucion Exenta N® 559,
de 9 de junio de 2017; la Resolucién Exenta N° 85, de 22 de enero de 2018, de la Superintendencia del
Medio Ambiente; y la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que Fija
Normas Sobre Exencidn del Tramite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Superintendencia del Medio Ambiente
(“SMA”) es el servicio plblico creado para ejecutar, organizar y coordinar la fiscalizacion y seguimiento
de los instrumentos de gestion ambiental que establece la ley, asi como imponer sanciones en caso
que se constaten infracciones a éstas, conforme a lo establecido en el articulo 2° de la Ley Organica de
la Superintendencia del Medio Ambiente (“LO-SMA”").

2. Que, la letra a) del articulo 3° de la LO-SMA,
prescribe que esta Superintendencia debe fiscalizar permanentemente el cumplimiento de las normas,
condiciones y medidas establecidas en las resoluciones de calificacién ambiental, sobre la base de
inspecciones, controles, mediciones y analisis que se realicen, de conformidad a lo establecido en esta
ley.

3. Que, la letra a) del articulo 35 de la LO-SMA,
establece que correspondera exclusivamente a esta Superintendencia el ejercicio de la potestad
sancionadora respecto del incumplimiento de las condiciones, normas y medidas establecidas en las
resoluciones de calificacién ambiental.
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4, Que, el articulo 42 de la LO-SMA y la letra g) del
articulo 2° del D.S. N° 30/2012, que aprueba el Reglamento de Programas de Cumplimiento,
Autodenuncia y Planes de Reparacion” (“D.S. N° 30/2012"), definen el Programa de Cumplimiento
como aquel plan de acciones y metas presentado por el infractor, para que dentro de un plazo fijado
por la Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental que
se indique.

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

5, Que, la letra r) del articulo 3° de la LO-SMA, faculta
a esta Superintendencia para aprobar programas de cumplimiento de la normativa ambiental de
conformidad a lo establecido en el articulo 42 de esta ley.

6. Que, la Division de Sancion y Cumplimiento de esta
Superintendencia definiéd la estructura metodolégica que debe contener un Programa de
Cumplimiento, en especial, el plan de acciones y metasy su respectivo plan de seguimiento. La referida
metodologia se encuentra explicada en la “Guia para la presentacion de Programas de Cumplimiento-
Infracciones a la norma de emisidn de ruidos. Infractores de Menor Tamafio” (en adelante “La Guia”),
disponible en la pagina web de la Superintendencia del Medio Ambiente, especificamente en el link
http://www.sma.gob.cl/index.php/documentos/documentos-de-interes/documentos/guias-sma.

. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO ROL D-079-2016

7. Que, con fecha 25 de octubre de 2017, de acuerdo
a lo establecido en el articulo 49 de la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente, se dio
inicio al procedimiento sancionatorio Rol D-079-2017 mediante la formulacién de cargos a Patricio A
Lawrence S y Compafiia Limitada, como titular de las instalaciones ubicadas en calle Los Alamos N°
2800, comuna de La Pintana, contenida en la Resolucion Exenta N° 1/Rol D-079-2017.

8. Que, en virtud de lo dispuesto en los articulos 42 y
49 de la LO-SMA, la Resolucién Exenta N° 1/Rol D-079-2017, establece en su Resuelvo IV que el infractor
tendrd un plazo de 10 dias habiles para presentar un Programa de Cumplimiento y de 15 dias habiles
para formular sus Descargos, respectivamente, desde la notificacion de la formulacién de cargos.

9. Que, la resolucién indicada fue notificada mediante
carta certificada dirigida al representante legal de Patricio A Lawrence S y Compafiia Limitada, la cual
fue recibida en la Oficina de Correos de la comuna de La Pintana, con fecha 31 de octubre de 2017,
conforme a la informaciéon obtenida desde la pagina web de Correos asociado al nimero de
Seguimiento 1180588248489.

10. Que, con fecha 17 de noviembre de 2017, don
Patricio Lawrence Sanchez, en representacion de Patricio A Lawrence Sy Compafiia Limitada, estando
dentro de plazo legal, presenté una solicitud de ampliacién de plazos para la presentacién de un
programa de cumplimiento y descargos en el actual procedimiento sancionatorio. Fundamenté su
solicitud en que se encontraria recopilando antecedentes para ser presentados ante esta
Superintendencia. Asimismo, adjuntd una copia simple de la escritura de constitucién de la sociedad
Patricio A Lawrence S y Compafiia Limitada, de fecha 7 de abril de 2015, anotada en el Repertorio N°
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360-2015, de la 3° Notaria de Santiago de don Gabriel Ogalde Rodriguez, en que consta su poder de

representacion de la empresa.

11. Que, con fecha 17 de noviembre de 2017, don
Patricio Lawrence, en representacién de Patricio A Lawrence S y Compafiia Limitada, junto a
funcionarias de esta Superintendencia, participaron en una reunion de asistencia al cumplimiento, en
las oficinas de la Superintendencia del Medio Ambiente, de conformidad a lo establecido en la letra u)
del articulo 3° de la LO-SMA y el articulo 3° del D.S. N° 30/2012.

12. Que, con fecha 20 de noviembre de 2017, mediante
Res. Ex. N° 2/Rol D-079-201, esta Superintendencia resolvié acoger la solicitud de ampliacién de plazos
para presentar Programa de Cumplimiento y Descargos, concediendo un plazo adicional de 5 dias
hébiles para presentar un Programa de Cumplimiento y de 7 dias hébiles, para Descargos, ambos
contados desde el vencimiento de los plazos originales.

13. Que, con fecha 24 de noviembre de 2017, Patricio
A Lawrence S y Compaiiia Limitada presenté un Programa de Cumplimiento para hacerse cargo de la
infraccion imputada. Para tal efecto, propuso las siguientes acciones, junto con las acciones obligatorias
consistentes en una medicion de ruidos y la entrega de un informe final:
I “Reunion con dos asesores profesionales el dia 17 de noviembre de 15.30 hrs. a 16.30 hrs.
en la cual fui muy bien asesorado por ellos. Trabajo ejecutado”.
. “Las fuentes de ruido son: 1 tacho arenador, 1 compresor de aire y 1 contenedor maritimo.
Las medidas tomadas para evitar los ruidos fue la venta de estos artefactos. Acompafio
contrato de venta privada, firmada ante Notario y fotos de la fuente de ruido ya
despachada a sus nuevos duefios. Trabajo ejecutado”.
. “Cierre de la empresa de arenado express el dia 1ro. de noviembre 2017, aviso a vecinos de
ambos lados de la empresa mediante envio de Carta Certificada, a través de Correos de
Chile (...). Trabajo ejecutado”.

14. Que, ademas, acompaié los siguientes
documentos:

I Copia de dos cartas dirigidas a don Jorge Luis Santibafiez Mateluna, mediante la cual le
comunica que a contar del 1° de noviembre de 2017 habria dejado de funcionar su
empresa en la calle Los Alamos N° 2800, comuna de la Pintana.

Il.  Copiade una carta dirigida a don Oscar Armando Clavel Pabst, mediante la cual le comunica
que a contar del 1° de noviembre de 2017 habria dejado de funcionar su empresa en la
calle Los Alamos N° 2800, comuna de la Pintana.

Il. Copia de tres formularios de admision de envios de cartas, cuyos destinatarios son don
Jorge Luis Santibafiez Mateluna y don Oscar Armando Clavel Pabst.

V. Formularios de Declaracién Mensual y Pago Simultaneo de Impuestos —Formulario 29,
correspondientes a los periodos de enero a octubre de 2017.

V.  Balance general 2015, correspondiente al ejercicio comprendido entre el 1 de enero al 31
de diciembre de 2015.

VL. Instrumento privado firmado ante notario en que consta la compraventa celebrada entre
Patricio A Lawrence S y Compafiia Limitada y don Patricio Anibal Lawrence Sanchez, por un
tacho arenador, un compresor de aire y un contenedor maritimo usado -todos
individualizados con sus respectivas marcas en el mismo contrato-.

VIl. 16 fotos en que se observan las instalaciones en que funcionaba el establecimiento.
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15. Que, con fecha 14 de febrero de 2018, mediante
Memordandum N° 8240, la Fiscal Instructora del presente procedimiento sancionatorio, derivé los
antecedentes del referido Programa de Cumplimiento al Jefe de la Divisién de Sancién y Cumplimiento
(S), con el objeto de que evaluara y resolviera su aprobacién o rechazo.

1. ANALISIS DE LOS CRITERIOS DE APROBACION DE
UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO EN EL
PRESENTE CASO

16. El hecho constitutivo de infraccion imputado, de
conformidad a la Res. Ex. N° 1/Rol D-079-2017, consiste en una infraccién a la que se refiere el articulo
35 h) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento a norma de emision, especificamente el D.S. N°
38/2011.

17. A continuacién, se analizaran los criterios de
aprobacion para un Programa de Cumplimiento establecidos en el articulo 9 del D.S. N° 30/2012, en
relacion al programa propuesto por Patricio A Lawrence S y Compafiia Limitada.

A. INTEGRIDAD

18.  Elcriterio de integridad contenido en la letra a) del
articulo 9 de la normativa ya mencionada, indica que el Programa de Cumplimiento debe contener
acciones y metas para hacerse cargo de todas y cada una de las infracciones en que se ha incurrido, as
como también de sus efectos. En consecuencia, la propuesta de Programa debe contemplar acciones
para cada uno de los cargos formulados.

19. En cuanto a la primera parte del requisito de
integridad, se sefiala que en el presente caso se formulé un cargo, para el cual la empresa propuso 3
acciones, aparte de aquellas acciones obligatorias consistentes en realizar una medicién de ruidos y
entregar un informe final con todos los medios de verificacion.

20. Respecto a la segunda parte de este criterio,
relativa a que el Programa de Cumplimiento se haga cargo de los efectos de las infracciones imputadas,
sera analizado conjuntamente con el criterio de eficacia, a propésito de los efectos generados por la
infraccién. Ello se debe a que, como se desprende de su lectura, tanto los requisitos de integridad
como de eficacia tienen una faz que mira a los efectos producidos a causa de cada infraccién, y
demandan que, en consecuencia, el Programa de Cumplimiento se haga cargo de ellos, o los descarte
fundadamente.

21. De conformidad a lo sefialado, el Programa de
Cumplimiento propuesto por Patricio A Lawrence S y Compafiia Limitada, contempla acciones para
hacerse cargo del hecho tnico constitutivo de infraccién contenidos en la Res. Ex. N° 1/Rol D-079-2017,
por lo que, sin perjuicio del analisis que se haga respecto de la eficacia de dichas acciones, en relacién
a este aspecto cuantitativo, se tendra por cumplido el criterio de integridad.
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B. EFICACIA

22. El criterio de eficacia contenido en la letra b) del
articulo 9 del D.S. N° 30/2012, sefiala que las acciones y metas del Programa deben asegurar el
cumplimiento de la normativa infringida, pero conjuntamente con ello el presunto infractor debe
adoptar las medidas para contener y reducir, o eliminar los efectos negativos de los hechos que
constituyen infracciones.

23. Encuanto a la primera parte del criterio de eficacia,
consistente en que las acciones y metas del programa aseguren el cumplimiento de la normativa
infringida, se analizara la aptitud de las acciones propuestas en el Programa de Cumplimiento analizado
para este fin.

24. Al respecto, se hace presente que en el presente
caso se formulé un cargo consistente en una superacién a la norma de emisidn de ruidos, verificada
con fecha 6 de diciembre de 2016. Para lo anterior, la empresa propuso 3 acciones, ya mencionadas
en la presente resolucion,

25. Que, la primera de ellas, esto es, sostener una
reunion con funcionarias de la SMA, no sera considerada como una accion pertinente, toda vez que su
ejecucidn solo corresponde al deber de asistencia de esta Superintendencia, consagrado en la letra u)
del articulo 3° de la LO-SMA. La realizacion de dichas reuniones son contempladas para todo presunto
infractor que asi lo solicite y su objetivo es orientarlo en la presentaciéon de un programa de
cumplimiento, sin que ello implique hacerse cargo del hecho infraccional.

26. Que, la accion N° 2, esto es, la venta de las fuentes
de ruidos y su despacho fuera de las instalaciones en que funcionaba el establecimiento no se hace
cargo de la superacién en forma adecuada, ya que solamente se limita a abandonar la actividad
emisora de ruidos, sin haber ejecutado, durante el tiempo que durd la emision de ruidos, ningtin tipo
de medida de mitigacién que esta SMA pueda evaluar.

27. Que, debe mencionarse que aungue el titular
hubiese tomado alguna medida durante ese tiempo, no seria posible para esta SMA evaluarla, debido
a que por la naturaleza misma de este tipo de infraccion, no deja registros en el medio ambiente que
sean perceptibles con posterioridad a su verificacion. Esta circunstancia, en el presente caso, impediria
a esta SMA evaluar dichas acciones con la informacion actualmente disponible.

28. Que, en este mismo sentido, considerando que el
establecimiento se encuentra cerrado en forma definitiva, no es posible efectuar observaciones a las
acciones propuestas, obligando de esta forma a esta Autoridad a proceder a aceptar la principal accién
del programa de cumplimiento en los términos que el titular lo propuso, lo cual resulta inaceptable.

29. Finalmente, en relacién a la accién consistente en
el envio de cartas a los vecinos, si bien resulta adecuada atendida la naturaleza del cargo, ella tendria

un caracter secundario en el programa de cumplimiento, no siendo suficiente para garantizar que éste

cumpla su objetivo de volver al cumplimiento satisfactorio de la normativa ambiental.
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30. Que, esta SMA no se pronunciara respecto a la

segunda parte de este criterio, esto es, que el programa de cumplimiento se haga cargo de los efectos
negativos de la infraccién, ni respecto al criterio de verificabilidad, ya que su andlisis resultaria
inoficioso, debido a que este programa no cumple con el requisito de eficacia.

31. Enconsecuencia, analizado el conjunto de acciones
contenidas en el Programa de Cumplimiento por Patricio A Lawrence S y Compaiiia Limitada, se
concluye que el Programa de Cumplimiento no contiene acciones que se hagan cargo en forma
satisfactoria del cumplimiento de la normativa infringida, por tanto, el Programa de Cumplimiento
presentado por Patricio A Lawrence S y Compaiiia Limitada, no cumple con el criterio de eficacia.

32. Que, cabe hacer presente que mediante Res. Ex. N°
85, de 22 de enero de 2018, la Superintendencia aprobé el documento denominado “Bases
Metodolégicas para la Determinacion de Sanciones Ambientales - Actualizacion”, sefialando que es
aplicable a todos los procedimientos sancionatorios incoados por esta Superintendencia.

33. Que, dicha resolucién fue publicada en el Diario
Oficial el dia 31 de enero de 2018, entrando en vigencia en dicha fecha.

RESUELVO:

l. RECHAZAR EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
presentado por Patricio A Lawrence S y Compaiiia Limitada en el presente procedimiento
sancionatorio no cumplir con los criterios de aprobacién de un Programa de Cumplimiento, por las
razones expuestas en los considerandos 18° al 33° de la presente resolucion.

Sin perjuicio de lo anterior, es dable sefialar que
las MEDIDAS ADOPTADAS por Patricio A Lawrence S y Compaiia Limitada en orden a dar
cumplimiento al D.S. N° 38/2011 SERAN PONDERADAS al momento de emitir el dictamen
correspondiente, por lo que sera considerado cualquier antecedente aportado en el presente
procedimiento sancionatorio que acredite, fehacientemente, las medidas que se hayan adoptado.

Il. LEVANTAR LA SUSPENSION DECRETADA en el
resuelvo VIl de la Res. Ex. N° 1/Rol D-079-2017, por lo que, desde la fecha de notificacidn de la presente
resolucidn, se reinicia el saldo del plazo para presentar descargos, restante a la fecha en la cual fue
suspendido, conforme a lo establecido en el resuelvo | de la Res. Ex. N° 2/Rol D-079-2017, esto es, 8
dias habiles.

. TENGASE PRESENTE, que con fecha 31 de enero
de 2018 entré en vigencia el documento “Bases Metodoldgicas para la Determinacion de Sanciones
Ambientales — Actualizacion”, aprobado mediante Res. Ex. N° 85, de 22 de enero 2018, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, la que sera considerada en el presente procedimiento para
efectos de la propuesta de sancion, si correspondiere.

V. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro
de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a don Patricio Lawrence Sanchez, en
representacion de Patricio A Lawrence S y Compafiia Ltda., domiciliado en calle Los Alamos N° 2800,
comuna de La Pintana, Regidon Metropolitana.
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Asimismo, notificar por carta certificada, o por

otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880 a don Jorge Luis Santibafiez
Mateluna, domiciliado en calle Los Alamos N° 2794, comuna de La Pintana, Regién Metropolitana.

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y DESE

CUMPLIMIENTO.

JEA DS
DESANCION %
YCUMPUMIENT) &

é?y.

e

Carta Certificada:
- Representante legal de Patricio A Lawrence $ y Compafiia Ltda. Calle Los Alamos N° 2800, comuna de La Pintana, Regién

Metropolitana.
Sr. Jorge Luis Santibafiez Mateluna. Calle Los Alamos N° 2794, comuna de La Pintana, Regién Metropolitana.
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