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RECHAZA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

PRESENTADO POR PATRICIO MIGUEL VEGA NAVEA
E.l.R.L.

RES. EX. N° 4/ROL D-017-2018

Santiago, 04 JUL 2018

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “la LO-SMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N°
19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38 de 2011, del
Ministerio del Medio Ambiente, que Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes
que indica (en adelante, “el D.S. N° 38/2011”); en la Resolucién Exenta N° 491, de fecha 31 de mayo
2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que dicta instruccién de caracter general sobre
criterios para homologacién de zonas del DS N° 38/2011; en la Resolucidn Exenta N° 867, de fecha 16
de septiembre 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que aprueba protocolo técnico
para la Fiscalizacién del DS N° 38/2011; en el Decreto Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio
del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y
Planes de Reparacion; en la Resolucion Exenta N° 693, de fecha 21 de agosto 2015, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba Contenido y Formatos de las Fichas para
Informe Técnico del Procedimiento General de Determinacién del Nivel de Presién Sonora Corregido;
en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta
N°® 424, de 12 de mayo de 2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que fija la organizacion
interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 85, de 22 de enero
de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba Bases Metodolégicas para la
Determinacion de Sanciones Ambientales - Actualizacion; y, en la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la
Contraloria General de la Republica, que Fija Normas Sobre Exencién del Tramite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:
l. ANTECEDENTES GENERALES DE LA INSTRUCCION.

1. Que, la Superintendencia del Medio
Ambiente (“SMA”) es el servicio publico creado para ejecutar, organizar y coordinar la fiscalizacién y
seguimiento de los instrumentos de gestién ambiental que establece la ley, asi como para imponer
sanciones en caso que se constaten infracciones a éstas.
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2. Que, el inciso primero del articulo 2 de la LO-
SMA, dispone que esta Superintendencia tiene por objeto coordinar, organizar y ejecutar el
seguimiento y fiscalizacién de las medidas de las Resoluciones de Calificaciéon Ambiental, de los

Planes de Prevencién y de Descontaminacién Ambiental, del contenido de las Normas de Calidad
Ambiental y Normas de Emisién, y de los Planes de Manejo, cuando corresponda, y de todos aquellos
otros instrumentos de caracter ambiental que establezca la ley.

3. Que, el articulo 42 de la Ley Organica de la
Superintendencia del Medio Ambiente (“LO-SMA”) y la letra g) del articulo 2 del Decreto Supremo N°
30/2012 que aprueba Reglamento de Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de
Reparacion” (“el Reglamento” o “D.S. N° 30/2012”), definen el programa de cumplimiento como
aquel plan de acciones y metas presentado por el infractor, para que dentro de un plazo fijado por la
Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental que se
indique.

4, Que, el articulo 6 del D.S. N° 30/2012
establece los requisitos de procedencia del Programa de Cumplimiento, a saber, que éste sea
presentado dentro del plazo y sin los impedimentos alli establecidos. A su vez, el articulo 7 del mismo
cuerpo normativo fija el contenido de este programa, sefialando que éste debera contar al menos
con lo siguiente:

a) Descripcién de los hechos, actos u omisiones
que constituyen la infraccién en que se ha incurrido, asi como de sus efectos.

b) Plan de acciones y metas que se implementaran
para cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique, incluyendo las medidas
adoptadas para reducir o eliminar los efectos negativos generados por el incumplimiento.

c) Plan de seguimiento, que incluird un cronograma
de las acciones y metas, indicadores de cumplimiento, y la remisién de reportes periddicos sobre su
grado de implementacion.

d) Informacidn técnica y de costos estimados
relativa al programa de cumplimiento que permita acreditar su eficacia y seriedad.

5. Que, el articulo 9° del Reglamento establece
que la Superintendencia del Medio Ambiente, para aprobar un Programa de Cumplimiento, se
atendrd a los criterios de integridad (las acciones y metas deben hacerse cargo de todas y cada una
de las infracciones en que se ha incurrido y de sus efectos), eficacia (las acciones y metas deben
asegurar el cumplimiento de la normativa infringida, asi como contener y reducir o eliminar los
efectos de los hechos que constituyen infraccién) y verificabilidad (las acciones y metas del
programa de cumplimiento deben contemplar mecanismos que permitan acreditar su
cumplimiento). Ademas, el mismo articulo establece que “En ningin caso se aprobardn programas
de cumplimiento por medio de los cuales el infractor intente eludir responsabilidad, aprovecharse de
su infraccién, o bien, que sean manifiestamente dilatorios”.

6. Que, la letra u) del articulo 3 de la LO-SMA,
dispone que dentro de las funciones y atribuciones que a ésta le corresponden, se encuentra la de
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proporcionar asistencia a sus regulados para la presentacién de programas de cumplimiento y planes

de reparacién, asi como orientarlos en la comprensién de las obligaciones que emanan de los
instrumentos de gestién ambiental de su competencia.

7. Que, la Divisién de Sancién y Cumplimiento
de esta Superintendencia defini6 la estructura metodolégica que debe contener un programa de
cumplimiento, en especial, el plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento. La
referida metodologia se encuentra explicada en la “Guia para la presentacion de Programas de
Cumplimiento por infracciones a instrumentos de cardcter ambiental” (en adelante “La Guia”),
disponible en la pagina web de la Superintendencia del Medio Ambiente, especificamente en el link
http://www.sma.gob.cl/index.php/documentos/documentos-de-interes/documentos/guias-sma.

8. Que, la letra r) del articulo 3 de la LO-SMA,
faculta a la SMA para aprobar programas de cumplimiento de la normativa ambiental, de
conformidad a lo establecido en el articulo 42 de la misma ley.

9. Que, con fecha 15 de marzo de 2018, mediante
Resolucion N2 1/Rol D-017-2018, se dio inicio al procedimiento administrativo sancionatorio Rol D-
017-2018 contra Patricio Miguel Vega Navea, Ascensores E.L.R.L. (“el titular” o “la empresa”),
administradora del establecimiento “Taller Metalmecanica” (“el recinto” o “la unidad fiscalizable”),
ubicado en Avenida Vicufia Rozas N2 5930, comuna de Quinta Normal, Regién Metropolitana, debido
a la obtencion, con fecha 22 de abril de 2017, de Nivel de Presién Sonora Corregido (NPC) de 75
dB(A) en el Receptor N2 1, efectuada en horario diurno, en condicién interna con ventana abierta, y
medido en un receptor sensible ubicado en Zona II.

10. Que, conforme a lo sefialado en N° de
seguimiento 1170245718127, con fecha 20 de marzo de 2018, la resolucién descrita en el
considerando anterior fue recibida en oficina de Correos de Chile, sucursal Quinta Normal,
entendiéndose notificada el dia 23 de marzo de 2018. Lo anterior consta en registro de Correos de
Chile, adjunto al expediente del presente procedimiento administrativo sancionador.

11. Que, la mencionada Resolucién N2 1/Rol D-017-
2018 establecio en su Resuelvo IV, que el infractor tendra un plazo de 10 dias hébiles para presentar
un Programa de Cumplimiento y de 15 dias hébiles para formular sus descargos, ambos plazos
contados desde la notificacidn del acto.

12. Que, con fecha 06 de abril de 2018, dofia Patricia
Vega Nufiez, presenté un Programa de Cumplimiento al que anexd una serie de documentos'y

! Resolucién Exenta N2 6238/2015, de fecha 30 de marzo de 2015, de la SEREMI de Salud de Ia R.M.; Comprobante de pago
de patente municipal N2 104780, de fecha 04 de enero de 2018, de la llustre Municipalidad de Quinta Normal;
Comprobante de pago por permiso de obra menor de la propiedad rol 2149-19, de 13 de diciembre de 2017, de la lustre
Municipalidad de Quinta Normal; Permiso de obra menor de la propiedad rol 2149-19, de 29 de diciembre de 2017, de la
llustre Municipalidad de Quinta Normal; Especificaciones técnicas equipamiento administrativo de taller inofensivo,.
elaborado por arquitecto Francisco Riquelme, ingresado a la llustre Municipalidad de Quinta Normal con fecha 29 de
diciembre de 2017; Acta N2 144468, de 06 de marzo de 2017, de la SEREMI de Salud R.M.; Actas de Inspeccién Ambiental,
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fotografias del recinto. Cabe mencionar que Patricia Vega no acompafid antecedentes relativos a
acreditar que cuenta con las facultades necesarias para representar legalmente a Patricio Miguel
Vega Navea, Ascensores E.I.R.L.

13. Que, con fecha 11 de abril de 2018, mediante
Memoriandum N2 19498/2018 se derivaron los antecedentes asociados al Programa de
Cumplimiento ya individualizado a la Jefa de la Division de Sancién y Cumplimiento de esta SMA, con
el objeto que se evalten y resuelva su aprobacion o rechazo.

14. Que, con fecha 18 de junio de 2018, mediante
Resoluciéon N2 3/Rol D-017-2018, se resolvié que previo a proveer la presentacion del Programa de
Cumplimiento presentado por Patricia Vega Nufiez, el titular debia acompafiar antecedentes que
permitiesen acreditar las facultades de Patricia Vega para representar a Patricio Miguel Vega Navea,
Ascensores E.L.R.L. 0, en su defecto, Patricio Vega debia ratificar la presentacién de fecha 06 de abril
de 2018, bajo apercibimiento de tenerla por no efectuada. lgualmente, se resolvié realizar
observaciones generales y particulares, con el objeto que el titular las incorporara al PdC presentado.

15. Que, con fecha 18 de junio de 2018, se
notificé personalmente al titular la Resolucién N2 3/Rol D-017-2018.

16. Que, finalmente, con fecha 25 de junio de
2018, don Patricio Vega Navea presentd un Programa de Cumplimiento refundido, al que adjunté
una ficha de Especificaciones técnicas de equipamiento administrativo de taller inofensivo,
presentado ante la llustre Municipalidad de Quinta Normal con fecha 29 de diciembre de 2017, y un
Acta de Inspeccién Ambiental, realizada por un funcionario de la Seremi de Salud R.M. con fecha 22
de junio de 2018.

17 Que, conforme a lo sefialado anteriormente,
corresponde a este Servicio resolver la aprobacién o rechazo del Programa de Cumplimiento
presentado por dofia Patricia Vega Nufiez, y del Programa de Cumplimiento Refundido presentado
por don Patricio Vega Navea, en base a los antecedentes del presente procedimiento sancionatorio,
y a los criterios de aprobacién establecidos en el articulo 9° del Reglamento, a saber, integridad,
eficacia y verificabilidad.

1. ANALISIS DE LA PROCEDENCIA DE LA PRESENTACION
DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO.

18. Que, con fecha 06 de abril de 2018, dofia
Patricia Vega Nufiez presenté ante esta SMA un Programa de Cumplimiento, al que adjunté una serie
de documentos ya enlistados en el considerando 12 de esta resolucion.

de fechas 22 de abril, 06 de diciembre, 16 de diciembre y 21 de diciembre, todas de 2017, elaboradas por funcionarios de la
SEREMI de Salud R.M.; Reclamo presentado por Patricio Vega Navea ante la llustre Municipalidad de Quinta Normal, de
fecha 19 de marzo de 2018 y; Parte Denuncia presentado por Patricio Vega Navea ante Fiscalia Centro Norte, con fecha 19
. de marzo de 2018.
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19. Que, como vya se indicd, si bien la
presentacion fue realizada dentro del plazo otorgado en la Resolucién N2 1/Rol D-017-2018, dofia
Patricia Vega Nufiez no acredité detentar las facultades necesarias para representar legalmente a
Patricio Miguel Vega Navea, Ascensores E.I.R.L.

20. Que, conforme a la normativa aplicable, para
designar a Patricia Vega Nufiez como apoderado en el presente procedimiento, la empresa debid
haber delegado las facultades mediante escritura pablica. Como prescribe la ley que regula los
procedimientos administrativos, “Los interesados podrdn actuar por medio de apoderados |(...) El
poder deberd constar en escritura publica o documento privado suscrito ante notario”?. A su vez, la
regulacién de las Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada (“E.I.R.L.”) prescribe que “El
titular (...) podrd designar un gerente general (...) mediante escritura publica que se inscribiré en el
registro de comercio del domicilio de la empresa y se anotard al margen de la inscripcidn estatutaria.
Lo dispuesto en este inciso no obsta a la facultad del titular de conferir mandatos generales o
especiales para actuar a nombre de la empresa, por escritura publica que se inscribird y anotard en la
forma sefialada en este inciso”>.

21. Que, mediante Resolucion N2 3/Rol D-017-
2018 se constato lo indicado en los considerandos precedentes, resolviendo solicitar al titular que
acompaiiase copia de escritura publica en la que constara la designacién como apoderado de Patricia
Vega Nufiez o, en su defecto, ratificacion de Patricio Miguel Vega Navea respecto de la presentacién
de fecha 06 de abril de 2018, dentro del plazo de 5 dias habiles desde notificada la resolucién, bajo
apercibimiento de tener por no efectuada la presentacién del Programa de Cumplimiento.

22. Que, la resolucion indicada en el
considerando anterior se notificé personalmente con fecha 18 de junio de 2018. Por tanto, el titular
tenia hasta el dia 25 de junio de 2018 para acreditar la calidad de apoderado de Patricia Vega Nuiiez,
o para ratificar la presentacion.

23. Que, con fecha 25 de junio de 2018, y en
respuesta a la resolucién individualizada en el considerando anterior, Patricio Vega Navea presentd
ante esta Superintendencia un Programa de Cumplimiento refundido. Sin embargo, en la
presentacion realizada, Patricio Vega Navea no adjunté escritura plblica con la designacién como
apoderado de Patricia Vega Nufiez, ni tampoco ratificé la presentacién de fecha 06 de abril de 2018.

24. Que, por tanto, la presentacion de fecha 06
de abril de 2018 fue realizada por persona que no contaba con las facultades necesarias para

2 Articulo 22, Ley N2 19.880.
3 Articulo 99, Ley N2 19.857.
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hacerlo, por lo que se hard efectivo el apercibimiento indicado en el Resuelvo | de la Resolucion N2
3/Rol D-017-2018, teniendo por no efectuada la presentacion de fecha 06 de abril de 2018.

25. Que, en consecuencia, en el presente
procedimiento sélo consta la presentacién del Programa de Cumplimiento refundido realizada por
Patricio Vega con fecha 25 de junio de 2018.

26. Que, conforme al articulo 42 de la Ley N2
20.417 “Iniciado un procedimiento sancionatorio, el infractor podrd presentar en el plazo de 10 dias,
contado desde el acto que lo incoa, un programa de cumplimiento”. Conforme al Reglamento, el
plazo de 10 dias se contara desde la notificacion de la Formulacién de Cargos*. La Formulacién que
dio inicio al presente procedimiento se notificé con fecha 23 de marzo de 2018, por lo que
considerando los diez dias habiles correspondientes, se concluye que el titular tenia hasta el dia 06
de abril de 2018 para presentar un PdC. Sin embargo, la primera presentacion vélida de un Programa
que consta en el presente procedimiento se realizé con fecha 25 de junio de 2018.

27. Que, en definitiva, el programa de
cumplimiento ingresado por el titular con fecha 25 de junio de 2018 fue presentado en una fecha
muy posterior al plazo establecido por la ley.

28. Que, en consecuencia, corresponde resolver
el rechazo del programa de cumplimiento presentado en el presente procedimiento sancionatorio,
por haber ingresado de forma extemporanea en relacién con los plazos establecidos para tal efecto.

RESUELVO:

I TENER POR NO EFECTUADA la presentacion
de fecha 06 de abril de 2018, realizada por Patricia Vega Nufiez, conforme a lo indicado en el
Resuelvo | de la Resolucién N2 3/Rol D-017-2018 y en el considerando 24 de esta resolucion.

11 RECHAZAR EL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO PRESENTADO POR PATRICIO MIGUEL VEGA NAVEA, ASCENSORES E.I.R.L. en el
procedimiento administrativo sancionatorio Rol D-017-2018, con fecha 25 de junio de 2018, por
haberse presentado fuera del plazo establecido para ello mediante Resolucién N2 1/Rol D-017-2018.

Sin perjuicio de lo anterior, es dable sefialar
que las MEDIDAS ADOPTADAS por Patricio Miguel Vega Navea, Ascensores E.L.R.L.,, en orden a dar
cumplimiento a la norma de emisién de ruidos (D.S. N° 38/2011), SERAN PONDERADAS al momento
de emitir el dictamen correspondiente, por lo que serd considerado cualquier antecedente aportado

4 Articulo 6, D.S. N2 30/2012.
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en el presente procedimiento sancionatorio que acredite, fehacientemente, las medidas que se
hayan adoptado.

Il TENGASE PRESENTE que, toda vez que no se
presentd un Programa de Cumplimiento dentro de plazo, no se inicié la suspensién contemplada en
el Resuelvo VII de la Resolucidon N2 1/Rol D-017-2018.

V. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA DE
ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Il de la LO-SMA, en
contra de la presente Resolucidn procede el reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental, dentro
del plazo de quince dias habiles, contado desde la notificacién de la resolucion, asi como los recursos
establecidos en el Capitulo IV de la Ley N° 19.880 que resulten procedentes.

V. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro
de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a Patricio Miguel Vega Navea,
representante legal de la persona juridica Patricio Miguel Vega Navea, Ascensores E.LR.L.,
domiciliado para estos efectos en Avenida Vicufia Rozas N2 5930, comuna de Quinta Normal, Regién
Metropolitana.

Asimismo, notificar por carta certificada, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a la Sra. Maria Angélica Armijo
Cruzat, domiciliada en Avenida Vicufia Rozas N2 5922, comuna de Quinta Normal, Regién
Metropolitana, y a la Sra. Jeannette Colicoy Quiroz, domiciliada en Avenida Vicufia Rozas N2 5968,
comuna de Quinta Normal, Region Metropolitana.

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y DESE CUMPLIMIENTO.

Jefadela
Superintendencia del Medio Ambiente

Carta Certificada:

- Sr. Patricio Miguel Vega Navea, representante legal de Patricio Miguel Vega Navea, Ascensores E.l.R.L., Avenida
Vicufia Rozas N2 5930, comuna de Quinta Normal, Region Metropolitana.
- Sra. Maria Angélica Armijo Cruzat, Avenida Vicufia Rozas N2 5922, comuna de Quinta Normal, Regién Metropolitana.
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- Sra.Jeannette Colicoy Quiroz, Avenida Vicufia Rozas N2 5968, comuna de Quinta Normal, Regidn Metropolitana.

- Sra. Maria Isabel Mallea. Jefa Oficina Regional Metropolitana.
- Sra. Patricia Avila, Directora de operaciones y servicios a la comunidad de Quinta Normal, llustre Municipalidad de
Quinta Normal, Carrascal 4447, comuna de Quinta Normal, Region Metropolitana.

Rol D-017-2018
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