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RECHAZA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
PRESENTADO POR SOCIEDAD DE SERVICIO
DEPORTIVO SALFATE Y SEPULVEDA LIMITADA, Y
RESUELVE LO QUE INDICA

RES. EX. N° 2 / ROL D-297-2024
Santiago, 30 de abril de 2025
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgdnica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “LOSMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto
con Fuerza de Ley N° 3, de 13 de mayo de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38, de 11
de noviembre de 2011, del Ministerio de Medio Ambiente, que establece Norma de Emision de
Ruidos Molestos Generados por Fuentes que indica (en adelante, “D.S. N° 38/2011”); en el Decreto
Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba
Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion (en adelante,
“D.S. N° 30/2012”); en la Resolucion Exenta N° 2.207, de 25 de noviembre de 2024, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que fija la Organizacion Interna de la Superintendencia del
Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta RA 119123/152/2023, de 30 de octubre de 2023, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que Nombra Jefatura de Divisién de Sancion vy
Cumplimiento; en la Resolucién Exenta N° 1270, de 3 de septiembre de 2019, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que Aprueba Guia para la Presentacion de un Programa de Cumplimiento,
Infracciones a la Norma de Emisidn de Ruidos; y en la Resolucién N° 36, de 19 de diciembre de 2024,
de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de
Razon.

CONSIDERANDO:

I ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO ROL D-297-2024

1° Con fecha 20 de diciembre de 2024, y de
acuerdo con lo sefalado en el articulo 49 de la LOSMA, se inicié la instruccién del procedimiento
administrativo sancionatorio Rol D-297-2024, con la formulacién de cargos a Sociedad de Servicio
Deportivo Salfate y Sepulveda Limitada (en adelante, “titular”), titular del establecimiento
denominado “Cancha Padel Coviefi”, en virtud de una infraccién tipificada en el articulo 35 letra h)
de la LOSMA, en cuanto al incumplimiento de normas de emisién. Dicha resolucién fue notificada
personalmente en el domicilio de la titular, con fecha 23 de enero de 2025, lo cual consta en el
expediente de este procedimiento.

2° Encontrandose dentro de plazo, con
fecha 5 de febrero de 2025, Julio César Salfate Claro en representacién del titular, presenté un
programa de cumplimiento (en adelante, “PDC”). Adicionalmente, solicité ser notificado por correo
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electrénico a la casilla que indicé. Junto con ello, evacué el requerimiento de informacién realizado

por la SMA en la formulacién de cargos, y acompaiié una serie de documentos, entre los cuales se
encuentra la escritura publica de fecha 30 de octubre de 2019, suscrita ante la Tercera Notaria de
Antofagasta de Gonzalo Hurtado Peralta, repertorio nimero 5648-2019, a través de la cual acredito
poder de representacion para actuar en autos.

3° Las acciones propuestas por el titular en
su PDC son las siguientes:

Tabla N° 1: Acciones propuestas en el PDC

N° Acciones

Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe ser
1 superior a los 10 Kg/m?, la cual se debe instalar lo méas cerca posible de la fuente para ser
efectiva.

Medicion de ruido con el objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011. La
2 medicion de ruidos debera realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental
(ETFA).

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del
Medio Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, (...).

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un Unico reporte
4 final, todos los medios de verificacién comprometidos para acreditar la ejecucion de las
acciones comprendidas en el PDC, (...).

Il ANALISIS DE LOS CRITERIOS DE
APROBACION DE UN PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

4° El hecho constitutivo de la infraccion
imputada en la formulacién de cargos consiste en: “La obtencién, con fechas 14 de octubre de 2022*
y 25 de mayo de 20232 de Niveles de Presién Sonora Corregidos (NPC) de 54 dB(A) y 47 dB(A)
respectivamente, todas las mediciones efectuadas en horario nocturno, en condicion externa la
primera y en condicion interna, con ventana abierta la sequnda y en un receptor sensible ubicado en
Zona II”. En virtud de lo anterior, en las mediciones descritas se detectd una excedencia maxima de
9 dB(A). Dicha infraccién fue calificada como leve, conforme al articulo 36 N° 3 de la LOSMA, por ser
de aquellas que “contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y que no constituyan
infraccion gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los numeros anteriores”.

5° Cabe sefnalar que el PDC presentado no
cuenta con los impedimentos sefialados en las letras a), b) y c) del articulo 6° del D.S. N° 30/2012 y
del articulo 42 de la LOSMA. Por lo tanto, a continuacion, se analizard el cumplimiento de los
criterios de integridad, eficacia y verificabilidad establecidos en el articulo 9° del citado decreto.

6° En primer lugar, en cuanto al criterio de
integridad contenido en la letra a) del articulo 9° del D.S. N° 30/2012, este indica que el PDC debe
contener acciones y metas para hacerse cargo de todas y cada una de las infracciones imputadas,

! Copia del acta de inspeccidn fue enviada al correo electrénico sefialado por el titular en la actividad de
fiscalizacion. Posteriormente con fecha 24 de octubre de 2021 el titular dio respuesta al punto nimero 8 del
acta de inspeccién ambiental.

2 Copia del acta de inspeccién fue entregada en terreno con fecha 25 de mayo de 2023.
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asi como también de sus efectos. Es asi como la primera parte de este criterio ha sido

satisfactoriamente cumplida en el PDC presentado por el titular, ya que propone acciones para el
Unico hecho infraccional imputado en la formulacidn de cargos, sin perjuicio del andlisis de eficacia
gue se desarrollard posteriormente.

7° Con respecto a la segunda parte de este
criterio, relativa a que el PDC se haga cargo de los efectos de las infracciones imputadas, ello
requiere de su correcta determinacidn y, en caso de generarse, que se propongan acciones para
hacerse cargo de estos. Al respecto, esta Superintendencia estima que las infracciones al D.S. N°
38/2011 generaron, al menos, molestias en la poblacion circundante por el ruido producido por
motivo de la infraccidn, lo que es reconocido por el titular en su presentacién?. A su vez, el titular
propone acciones para hacerse cargo de estos, por lo que es posible sostener que se cumple con la
segunda parte del criterio en analisis, sin perjuicio del analisis de eficacia que se desarrollara
posteriormente.

8° En segundo lugar, el criterio de eficacia
contenido en la letra b) del articulo 9 del D.S. N° 30/2012, sefiala que las acciones y metas del PDC
deben asegurar el cumplimiento de la normativa infringida, esto es, procurar un retorno al
cumplimiento ambiental. Conjuntamente, el presunto infractor debe adoptar las medidas para
eliminar, o contener y reducir, los efectos negativos de los hechos que constituyen la infraccion.

9° Al respecto, habiéndose observado que
las acciones propuestas para retornar al cumplimiento se corresponden con aquellas dirigidas a
abordar los efectos reconocidos, en atencion al tipo de infraccion imputada, es que estas serdn
analizadas conjuntamente. Lo anterior, se fundamenta en que la correcta aplicacion de las medidas
exigidas en el marco de un PDC, ante una infraccion al D.S. N° 38/2011, debe traducirse en que no
se generen ruidos que superen la sefialada norma vy, con ello, se eviten molestias en la poblacion
circundante. De esta manera, el cumplimiento de la normativa infringida, asi como la eliminacién,
o contencidon y reduccidon de los efectos, serd analizado en la Tabla N° 2 del presente acto
administrativo.

10° En tercer lugar, en dicha tabla también
se analizard el criterio de verificabilidad, detallado en la letra c) del articulo 9 del D.S. N° 30/2012,
que exige que las acciones y metas del programa de cumplimiento contemplen mecanismos que
permitan acreditar su cumplimiento.

11° Como se sefialé en los considerados
anteriores, el PDC es un plan de acciones y metas que, en su conjunto, debe conseguir el retorno al
cumplimiento normativo y hacerse cargo del efecto identificado, lo que en el caso en cuestion no
se cumple. Lo anterior, puesto que las acciones materiales comprometidas, no permiten cumplir los
limites normativos del D.S. N° 38/2011, ni hacerse cargo adecuadamente de los efectos reconocidos,
segun se expondrd a continuacién:

3 Esta Superintendencia, por medio de la Res. Ex. N° 1270, de 3 de septiembre de 2019, aprobd la guia para la
presentacion de un programa de cumplimiento por infracciones a la norma de emision de ruidos. El Anexo N°
1 de esa guia establece, de manera predeterminada, que el efecto de las infracciones al D.S. N° 38/2011
consiste en el referido por el titular.
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Acciones Comprometidas Anadlisis de eficacia y verificabilidad
Accion N°1 “Barrera acustica”: El titular propone | Del andlisis efectuado por esta Superintendencia, se ha concluido que las caracteristicas de la accidn
como medida “La instalacion de una barrera | propuesta son insuficientes, en tanto, no cumplen con el estandar de densidad superior a 10 Kg/m?exigido,
acustica de un 1 metro en el lado norte de la cancha | toda vez que la densidad del terciado estructural de 12 mm corresponde a 7,75 kg/m?, es decir, muy por
N°1, por encima de la pantalla de vidrio templado | debajo del estdndar minimo exigido para las medidas de mitigacién directas que esta Superintendencia
que la compone, consistente en una placa de | considera suficientes?, de conformidad con lo expresado en la guia de PDC°.
terciado estructural de 12 mm”.

Por otro lado, la posicion y extension de la barrera acustica propuesta resulta insuficiente, toda vez que
solo considerd la instalacidn de ésta en los 10 metros de extensién del perimetro Norte de la cancha N°15,
sin embargo, no contemplé la instalacion de ésta en el resto del perimetro Norte, donde se verificé la
existencia de una segunda cancha de padel proxima a receptores sensibles, que compone el centro
deportivo.

ANALISIS

En el mismo sentido, el titular tampoco consideré la instalacidon de la barrera acustica en la extensién del
costado Este de la unidad fiscalizable, en circunstancias que también se verificd para dicha area la existencia
de una tercera y cuarta cancha de padel cercanas a receptores sensibles en los 65 metros de extension
aproximada que componen dicho perimetro.

Por ultimo, el titular plantea la construccion de la barrera acustica por sobre la pantalla de vidrio templado
qgue compone la cancha N°1, como complemento a la mitigacion de ruidos. Sin embargo, el titular no
considera que dicho componente (pantallas de vidrio templado) fue identificado en la actividad de
fiscalizacion como parte de los elementos emisores, debido al ruido generado por el golpeteo constante de
pelotas sobre dicho componente. En razdén de lo anterior, un elemento emisor de ruido no puede presentar

4 Considerando una densidad volumétrica de 645,79 kg/m3 segun Tesis “Factor de Pérdida y Rigidez a la Flexidn de Tableros para la Construccién fabricados en Chile”, Universidad de
Valdivia, 2006.

> Disponible en: https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-regulados/instructivos-y-guias/programa-de-cumplimiento/

8 El titular en su presentacién denomina como cancha N°1 a la cancha ubicada en el punto de referencia WGS 84 UTM 19 S 355898; E 7378534 N.
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simultdneamente una naturaleza mitigatoria de ruido, en circunstancias que propende a la generacion
del mismo.

En consideracion de que la accidén fue descartada por lo recientemente expuesto, resulta inoficioso el
analisis del criterio de verificabilidad.

El plan de acciones y metas no resulta eficaz, en tanto no permite asegurar el cumplimiento de la normativa infringida, ni hacerse cargo adecuadamente de los
efectos de la infraccion. En consecuencia, el PDC propuesto por el titular no cumple con todos los criterios para su aprobacién, establecidos en el articulo 9° del
D.S.N°30/2012. Lo anterior, puesto que las caracteristicas de la accidn propuesta son insuficientes, en tanto, no cumplen con el estandar de densidad establecido
para el terciado estructural exigido para las medidas de mitigacidn directas priorizadas por esta Superintendencia.

Por otro lado, la posicion y extensidn de la barrera acustica propuesta resulta insuficiente, toda vez que su extension no consider¢ el total del perimetro Norte

« |y Este, donde se verificaron receptores sensibles expuestos a las emisiones de ruido generadas por la unidad fiscalizable. Tampoco consideré la extensién de la
% medida de mitigacidn para la totalidad de las canchas que componen el centro deportivo, limitando su propuesta solo a la cacha nimero 1.
7]
= | Por Ultimo, la construccidn de la barrera acustica por sobre la pantalla de vidrio templado que compone la cancha N°1, como complemento a la mitigacién de
2 | ruidos, carece de eficacia ya que dicho componente al ser un elemento emisor de ruido no puede presentar simultdneamente una naturaleza mitigatoria, en
8 circunstancias que propende a la generacidn de este.
En atencidn a lo expuesto, no se analizaran las acciones obligatorias de la guia de ruidos propuestas por el titular, consistentes en la medicién de ruidos por una
empresa ETFA y de carga en el SPDC, ya que estas tienen como objeto verificar el cumplimiento y eficacia del resto de las acciones propuestas por el titular.
En consecuencia, corresponde resolver el rechazo del programa de cumplimiento presentado por el titular con fecha 5 de febrero de 2025.
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RESUELVO:

l. RECHAZAR EL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO presentado por Sociedad de Servicio Deportivo Salfate y Sepulveda Limitada, con
fecha 5 de febrero de 2025.

Il. LEVANTAR LA SUSPENSION DECRETADA
en el Resuelvo VI de la Res. Ex. N°1/ Rol D-297-2024, desde la notificacidn de la presente resolucion
al titular.

. TENER PRESENTE QUE CUENTA CON UN
PLAZO DE 13 DIiAS HABILES PARA LA PRESENTACION DE DESCARGOS, desde la notificacién de la
presente resolucién, correspondiente al saldo de plazo vigente al momento de la suspensidn
indicada en el resuelvo anterior.

V. TENER POR ACOMPANADOS los
documentos adjuntos a la presentacién de fecha 5 de febrero de 2025.

V. TENER PRESENTE EL PODER DE
REPRESENTACION DE JULIO CESAR SALFATE CLARO para actuar en nombre de la titular en el
presente procedimiento sancionatorio, de acuerdo con lo indicado en la parte considerativa de este
acto.

VI. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA
DE ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo 11l de la LOSMA,
en contra de la presente resolucién procede reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental,
dentro del plazo de quince (15) dias habiles, contado desde la notificacion de la presente resolucion,
asi como los recursos establecidos en el Capitulo IV de la Ley N° 19.880 que resulten procedentes.

VIL. ACCEDER A LO SOLICITADO por el titular,
en cuanto a ser notificado en el presente procedimiento sancionatorio mediante correo electrénico
a las casillas indicadas para dichos fines.

VIII. NOTIFICAR POR CORREO ELECTRONICO,
o por otro de los medios que establece la Ley N° 19.880, a Sociedad de Servicio Deportivo Salfate y
Sepulveda Limitada.

Asimismo, notificar por correo
electrénico, o por otro de los medios que establece la Ley N° 19.880, a las interesadas en el presente
procedimiento.

Daniel Garcés Paredes
Jefatura de la Divisidn de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente
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- Sociedad de Servicio Deportivo Salfate y Sepulveda Limitada, a la casilla electrc’mica:_

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

- Pablo Emilio Maluenda Ledn, a la casilla electrénica:

C.C.:
- Oficina de la Region Antofagasta, SMA.
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