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RECHAZA PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
PRESENTADO POR FUNDACION EDUCACIONAL
RAKIDUAM, Y RESUELVE LO QUE INDICA

RES. EX. N° 3 / ROL D-032-2025
Santiago, 11 de junio de 2025
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “LOSMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto
con Fuerza de Ley N° 3, de 13 de mayo de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
gue Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38, de 11
de noviembre de 2011, del Ministerio de Medio Ambiente, que establece Norma de Emisidn de
Ruidos Molestos Generados por Fuentes que indica (en adelante, “D.S. N° 38/2011”); en el Decreto
Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba
Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién (en adelante,
“D.S. N° 30/2012"); en la Resolucién Exenta N° 2.207, de 25 de noviembre de 2024, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que fija la Organizacién Interna de la Superintendencia del
Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta RA 119123/152/2023, de 30 de octubre de 2023, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que Nombra Jefatura de Division de Sancién y
Cumplimiento; en la Resolucion Exenta N° 1270, de 3 de septiembre de 2019, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que Aprueba Guia para la Presentacién de un Programa de Cumplimiento,
Infracciones a la Norma de Emision de Ruidos; y en la Resolucién N° 36, de 19 de diciembre de 2024,
de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas sobre Exencién del Tramite de Toma de
Razon.

CONSIDERANDO:

l. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO ROL D-032-2025

1° Con fecha 11 de febrero de 2025, y de
acuerdo con lo sefialado en el articulo 49 de la LOSMA, se inicid la instruccién del procedimiento
administrativo sancionatorio Rol D-032-2025, con la formulacién de cargos a Fundacién Educacional
Rakiduam (en adelante, “titular”), titular del establecimiento denominado “Colegio Rakiduam”, en
virtud de una infraccion tipificada en el articulo 35 letra h) de la LOSMA, en cuanto al incumplimiento
de normas de emision. Dicha resolucién fue notificada personalmente en el domicilio de Ia titular,
con fecha 4 de marzo de 2025, lo cual consta en el expediente de este procedimiento.

2° Encontrandose dentro de plazo, con
fecha 18 de marzo de 2025, Bernardo Verdejo Neira, en representacién del titular, presentd un
programa de cumplimiento (en adelante, “PDC") y acompafié su mandado judicial-administrativo,
repertorio N° 538/2019 de fecha 07 de marzo del afio 2019, otorgada por la 4° Notaria de Coquimbo
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del notario publico Reinaldo Herndan Villalobos Pellegrini, a través de la cual acredito poder de
representacién para actuar en autos.

3° Que, con fecha 20 de marzo de 2025
mediante la Res. Ex. N° 2/ROL D-032-2025, previo a proveer la presentacion del titular, se requirio
ajustar su presentacién de PDC al formato indicado en la “Guia para la presentacion de un programa
de cumplimiento, infracciones a la norma de emisién de ruidos”, dentro del tercer dia de notificada
la correspondiente Resolucién. Dicha Resolucién fue notificada con fecha 27 de marzo de 2025,
mediante Correos de Chile N° de seguimiento 1179291399588, seglin consta en el expediente
digital.

4° Que, a la fecha, no existe constancia de
ingreso de una nueva presentacion por parte del titular. Sin embargo, a fin de resolver el fondo del

asunto, se procederd a analizar las acciones presentadas por el titular en su PDC.

5° Las acciones propuestas por el titular en
su PDC son las siguientes:

Tabla N° 1: Acciones propuestas en el PDC

N° Acciones

1y | Respecto de los horarios de recreos de los distintos niveles, debemos decir que se
2! | modificé el ingreso de los estudiantes de ensefianza basica y ensefianza media, a fin de
tener también los recreos diferidos y tener un menor nimero de nifios en cada recreo, y
cuyo tiempo es de 15 minutos por cada recreo.

El Colegio contempla para los alumnos dos recreos de primero a sexto y de séptimo a
cuarto medio

3 Por otra parte, en la jornada escolar que es de 08:00 a 16:00 horas, se realizan todas las
actividades, cualesquiera que estas.

4 Respecto de un sector del patio de los estudiantes de los niveles mas pequefios, hemos
implementado, en especial respecto de aquella parte del patio de juegos de los nifios de
Primero a Cuarto bdsico que tienen un invernadero escolar entre estos y la pared divisoria
de los vecinos, eso, por una parte, y, por la otra que a este invernadero escolar los cursos
que van solo son de los niveles mds pequefios y por turnos, un dia un curso y al dia
siguiente otro curso, y asi sucesivamente. Todo para evitar el mayor bullicio que significa
para los vecinos que colindan con el Colegio, al menos respecto del Invernadero escolar.
5 Por otra parte, y de la mayor parte del patio del Colegio existe una cancha sintética que
separa el patio de los recreos propiamente tal y la pared colindante con los vecinos cuya
dimension se asemeja superior a las que podria tener una cancha de futbolito, y que se
utiliza solo para realizar deporte, no estd habilitada para los recreos de los estudiantes,
quienes ocupan para ellos los patios del colegio que estan ubicados mas cerca de la
Avenida la Cantera que de la pared divisoria de los vecinos.

6 Finalmente, se ha colocado una red o malla atrapa balones, para evitar todas las molestias
gue puede significar que caigan balones hacia los patios de los vecinos colindantes a los
patios traseros del Colegio.

6° Por su parte, cabe relevar que el titular
presentd dentro de su escrito una serie de alegaciones asociadas a la imputacidon del cargo y a las

! Cabe relevar que el titular indica dos acciones, sin embargo, se consideraran como una, al versar sobre los
mismos elementos.
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Superintendencia
del dio Ambiente

circunstancias que deberia considerar esta Superintendencia respecto del tipo de titular que es
objeto del presente procedimiento.

7° Que, dichas alegaciones corresponden a
lo que se denomina “descargos”, por lo que, al ser estos incompatibles con un PDC y parte de otro
acto de defensa que puede interponer el titular, por lo que no se analizardn en la presente
oportunidad, no obstante, se tendran presente para su posterior evaluacién en la etapa procesal
correspondiente.

1. ANALISIS DE LOS CRITERIOS DE
APROBACION DE UN PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

8° El hecho constitutivo de la infraccion
imputada en la formulacién de cargos consiste en: “[l]a obtencidén, con fecha 12 de junio de 20247,
de Niveles de Presion Sonora Corregidos (NPC) de 70 dB(A), medicién efectuada en horario diurno,
en condicion externa y en un receptor sensible ubicado en Zona 1ll”. En virtud de lo anterior, en la
medicion descrita se detectd una excedencia maxima de 5 dB(A). Dicha infraccién fue calificada
como leve, conforme al articulo 36 N° 3 de la LOSMA, por ser de aquellas que “contravengan
cualquier precepto o medida obligatorios y que no constituyan infraccién gravisima o grave, de
acuerdo con lo previsto en los nimeros anteriores”

9° Cabe sefialar que el PDC presentado no
cuenta con los impedimentos sefialados en las letras a), b) y c) del articulo 6° del D.S. N° 30/2012 y
del articulo 42 de la LOSMA. Por lo tanto, a continuacién, se analizard el cumplimiento de los
criterios de integridad, eficacia y verificabilidad establecidos en el articulo 9° del citado decreto.

10° En primer lugar, en cuanto al criterio de
integridad contenido en la letra a) del articulo 9° del D.S. N° 30/2012, este indica que el PDC debe
contener acciones y metas para hacerse cargo de todas y cada una de las infracciones imputadas,
asi como también de sus efectos. Es asi como la primera parte de este criterio ha sido
satisfactoriamente cumplida en el PDC presentado por el titular, ya que propone acciones para el
Gnico hecho infraccional imputado en la formulacidn de cargos, sin perjuicio del analisis de eficacia
que se desarrollard posteriormente.

11° Con respecto a la segunda parte de este
criterio, relativa a que el PDC se haga cargo de los efectos de las infracciones imputadas, ello
requiere de su correcta determinacion y, en caso de generarse, que se propongan acciones para
hacerse cargo de estos. Al respecto, esta Superintendencia estima que las infracciones al D.S. N°
38/2011 generaron, al menos, molestias en la poblacién circundante por el ruido producido por
motivo de la infraccién, lo que es reconocido por el titular en su presentacién®. A su vez, el titular
propone acciones para hacerse cargo de estos, por lo que es posible sostener que se cumple con la

? Con fecha 12 de junio de 2024, le fue entregada el acta de inspeccidn al titular en terreno.

? Esta Superintendencia, por medio de la Res. Ex. N° 1270, de 3 de septiembre de 2019, aprobd la guia parala
presentacion de un programa de cumplimiento por infracciones a la norma de emision de ruidos. El Anexo N°
1 de esa guia establece, de manera predeterminada, que el efecto de las infracciones al D.5. N° 38/2011
consiste en el referido por el titular.
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segunda parte del criterio en andlisis, sin perjuicio del andlisis de eficacia que se desarrollara
posteriormente.

12° En segundo lugar, el criterio de eficacia
contenido en la letra b) del articulo 9 del D.S. N° 30/2012, sefiala que las acciones y metas del PDC
deben asegurar el cumplimiento de la normativa infringida, esto es, procurar un retorno al
cumplimiento ambiental. Conjuntamente, el presunto infractor debe adoptar las medidas para
eliminar, o contener y reducir, los efectos negativos de los hechos que constituyen la infraccion.

13° Al respecto, habiéndose observado que
las acciones propuestas para retornar al cumplimiento se corresponden con aquellas dirigidas a
abordar los efectos reconocidos, en atencion al tipo de infraccion imputada, es que estas seran
analizadas conjuntamente. Lo anterior, se fundamenta en que la correcta aplicacion de las medidas
exigidas en el marco de un PDC, ante una infraccion al D.S. N° 38/2011, debe traducirse en que no
se generen ruidos que superen la sefialada norma vy, con ellg, se eviten molestias en la poblacidn
circundante. De esta manera, el cumplimiento de la normativa infringida, asi como la eliminacion,
o contencion y reduccidon de los efectos, sera analizado en la Tabla N° 2 del presente acto
administrativo.

14° En tercer lugar, en dicha tabla también
se analizara el criterio de verificabilidad, detallado en la letra c) del articulo 9 del D.S. N° 30/2012,
que exige que las acciones y metas del programa de cumplimiento contemplen mecanismos que
permitan acreditar su cumplimiento.

15° Como se sefiald en los considerados
anteriores, el PDC es un plan de acciones y metas que, en su conjunto, debe conseguir el retorno al
cumplimiento normativo y hacerse cargo del efecto identificado, lo que en el caso en cuestion no
se cumple. Lo anterior, puesto que las acciones comprometidas no permiten cumplir los limites
normativos del D.S. N° 38/2011, ni hacerse cargo adecuadamente de |los efectos reconocidos, seglin
se expondra a continuacién:
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L. DE LAS OTRAS SOLICITUDES DEL
TITULAR

16° En la presentacion del PDC de fecha 18
de marzo de 2025, en el OTROSI de su presentacidn, el titular solicita: “Sirvase la autoridad tener a
bien, para la mejor resolucidn de esta causa, realizar una visita inspectiva al Colegio Rakiduam, para
verificar en terreno las modificaciones realizadas por la sostenedora, a fin de evitar los “ruidos
molestos” que producen los alumnos del Colegio. Asimismo, solicito se sirva tener por acompafiado
mandato judicial y administrativo que da cuenta de la personeria invocada para actuar en nombre

y representacion de la Fundacion”.

17° Que, en lo que respecta a la solicitud de
realizar una visita inspectiva, cabe relevar que esta se encuentra en el marco de las acciones
implementadas y presentadas en el presente PDC. En dicho sentido, y al descartarse las acciones
por ineficaces, dicha visita pierde el objeto deseado.

18° A mayor abundamiento, la “Guia para la
presentacion de un programa de cumplimiento por infraccion a la norma de emisién de ruidos”,
sefiala como accién obligatoria el realizar una medicién mediante una empresa ETFA, siendo dicha
medicidn la que verificaria el retorno al cumplimiento ante la implementacién de medidas
correctivas.

19° Finalmente, teniendo presente el
articulo 50 de la LOSMA, no resulta procedente en esta etapa del proceso acceder a la pericia
solicitada, puesto que no estamos en una etapa probatoria del procedimiento, debiendo solicitarse
conforme a la pertinencia y conducencia en el momento procesal correspondiente, esto es, al
momento de presentarse los descargos.

RESUELVO:

I. RECHAZAR EL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO presentado por Fundaciéon Educacional Rakiduam, con fecha 18 de marzo de 2025.

. LEVANTAR LA SUSPENSION DECRETADA
en el Resuelvo Vi de la Res. Ex. N°1/ Rol D-032-2025, desde la notificacidn de la presente resolucién
al titular.

. TENER PRESENTE QUE CUENTA CON UN
PLAZO DE 12 DIAS HABILES PARA LA PRESENTACION DE DESCARGOS, desde la notificacion de la
presente resolucidn, correspondiente al saldo de plazo vigente al momento de la suspensidn
indicada en el resuelvo anterior.

V. RECHAZA SOLICITUD de inspeccion al
Colegio Rakiduam, de acuerdo a los argumentos referidos en el capitulo Il del presente acto
administrativo.
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V. RESPECTO A LA ACREDITACION DE LA
PERSONERIA, Téngase presente lo resuelto en el resuelvo N° Il, de la Res. Ex. N° 2/ ROL D-32-2025,
de fecha 20 de marzo de 2025, dictada en este procedimiento sancionatorio.

VI. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA
DE ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Il de |a LOSMA,
en contra de la presente resolucién procede reclamo de ilegalidad ante el Segundo Tribunal
Ambiental, dentro del plazo de quince (15) dias habiles, contado desde la notificacion de la presente
resolucién, asi como los recursos establecidos en el Capitulo IV de la Ley N° 19.880 que resulten
procedentes.

VII. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o

Asimismo, notificar por  correo
electronico, o por otro de los medios que establece la Ley N° 19.880, a las interesadas en el presente
procedimiento.

Jefatura deld Divisiénde Sancién y Cumplimiento
Smmfncia del Medio Ambiente

MPCV/VAO/PZR

Notificacion:

C.C:
Oficina Regicnal de Coquimbo SMA.

Rol D-032-2025
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