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A: DIVISION DESANCION y CUMPLIMIENTO

DE: DIEGOMALDONADO B.
FISCALIZADORREGlONDELA ARAUCANIA

SUPEt<INIt::,'"¡" ~l.-"~
DEL MEDIO AMt>,E" TE

MAT,: Programa de cumplimiento Rol F.007-201S.

Fecha: Jueves 14 de mayo de 2015.

Estimad@s

í ~MAY 2G15
OFICIN~ DE PA~T::.!S

Junto con saludar, envio adjunto para su conocimiento y fines, antecedentes presentados por el Sr.
Cristian Ávila Parra, Gerente de Operaciones Empresa de Servicios Sanitarios San Isidro S.A., en
relación al proceso de sanción según detalle:

ROL Titular Proyecto/Instalación Región

F-OOl- EMPRESADESERVICIOSSANITARIOSSANISIDRO PTASLabranza Regiónde la
201S SA Araucanía

5e adjunta:
Minuta de respuesta GO 026/2015 recepcionada en 5MA Región de La Araucania el día 13 de
mayo del 2015.

Carta GO 026/2015 recepcionada 5MA Región de LaAraucan;a el día 14 de mayo del 2015.

Saluda atentamente.

'"?> " ~
DIEGOMALDO~ BRAVO

FISCALIZADORSMA REGION DE LA ARAUCANIA
DMB/dmb
Distribución:

DSCSMA,Teatinos 280, piso 8, Santiago,RM
SMARegiónde LaAraucanía
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ó¡) Aguas San Isidr UPERlNlENDENCIA DEl MEDIO AMBIENlE
IX TEMUCO

13 MAY 2015
OFICINA DE PARTES

RECIBIDO

MINUTA RESPUESTA

Temuco,12deMayode2015

Ref : GO 026/ 2015

Resolución Exenta N° 1/ ROL F-Q07-2015

de Superintendencia del Medio Ambiente

Los hechos que se estiman constitutivos de infracción se encuentran detallados en
la Resolución Exenta N° 1/ROL F-Q07-2015. En la presente Minuta se presentan
los descargos en el mismo orden en que se presentan en la señalada Resolución,
en el caso que proceda se adjuntan Anexos.

1. Antes de responder sobre cada uno de los hechos detallados en la Resolución
W1/ROL F-Q07-2015, debemos declara que la Planta de Tratamiento de
Aguas Servidas de Labranza, a la que se refieren las fiscalizaciones
detalladas en los puntos 3, 4, 5 Y 6 de la parte Considerativa de la Res. W
1/ROL F-007-2015, fue puesta fuera de operación con fecha 31 de marzo de
2015, en su reemplazo comenzó su operación la Nueva Planta de Tratamiento
de Aguas Servidas a la que se refiere la RCA N" 272/2009.

2. La planta de tratamiento de aguas servidas (antigua) se encuentra en su etapa
de abandono, prevista en el punto 3.1.1. Antecedentes referenciales, de la
RCA N° 272/2009. Esta etapa de abandono se inició una vez terminada la
etapa de marcha blanca de la nueva planta de tratamiento de aguas servidas,
donde su operación normal es tratar el 100% del caudal de aguas servidas de
la localidad de l.abranza.

3. El abandono de la planta de tratamiento antigua considera su
desmantelamiento y reutilización en la nueva planta de tratamiento, del
equipamiento que aún conserva su vida útil. En este aspecto se ha reutilizado
el filtro de banda, parte de los equipos sopladores y equipamiento tales como
válvulas de gran diámetro y medidores eléctricos de caudal. Las obras civiles,
tales como estanques de hormigón (reactor, decantadores, digestor) y resto de
instalaciones técnicas, se ha abandonado sin utilidad posterior.
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6¡)Aguas San Isidro

4. Estas instalaciones serán sometidas a limpieza y desinfección y los estanques
serán techados o sellados para impedir el ingreso de aguas lluvias. Está
prevista una permanente desratización y desinsectación por parte de la
empresa especializada que actualmente presta dicha servicio y clausura y
taponamiento de tuberias a fin de evitar la proliferación de vectores.

5. El recinto de la planta antigua tiene una superficie de 5000 m2 de los cuales
aproximadamente un 30% es ocupado por las instalaciones, este sector se
mantendrá cercado y a él sólo tendrá acceso el personal encargado de la
limpieza y mantenimiento.

6. El sector del recinto ubicado entre las instalaciones y el estero Botrolhue, por
ser un sector inundable no se utilizará para otras construcciones. Este sector
cuenta con áreas verdes y árboles plantados por la empresa, por lo tanto será
cercado con cerco de mallas y mantenido por ESSSI para mejorar las
condiciones naturales del entorno.

7. El sector del recinto ubicado entre las instalaciones y la calle Los
Conquistadores se puede utilizar en otros usos, en principio, la idea de la
empresa es construir bodegas o la construcción de alguna otra instalación
según las necesidades.

8. Se estima que el período de abandono, incluyendo desmantelamiento y retiro
de las instalaciones que se puedan reutilizar, los procesos de limpieza y
desinfección más la construcción de cercos, tomará un plazo aproximado de
cuatro meses.

9. A la fecha la planta está totalmente paralizada, no hay aguas servidas en sus
instalaciones y está eliminada la cañería de descarga de aguas tratadas al
estero Botrolhue y se ha procedido a una limpieza final del estero en la zona
de influencia de la descarga, por lo tanto en su lecho no hay lodos o materias
atribuibles a la planta de tratamiento.
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~ Aguas San Isidro

10. Con respecto a los cargos específicos planteados en fa Res. Ex. W 1/ROL F-
007-2015 Y a un Programa de Cumplimiento, se puede decir lo siguiente:

a) Cargo A1: efectos desfavorables en el cauce del estero Botrolhue:
Esta situación fue totalmente superada, tanto por las limpiezas efectuadas
por ESSSI en el lecho del estero como por el hecho de que actualmente no
hay descarga de aguas tratadas al estero (la cañería de descarga está
eliminada) y que se ha procedido a una limpieza final de su lecho.

b) Cargo A2: Superación del límite máximo permitido para coliformes fecales.
En este aspecto las empresas sanitarias se rigen por el instructivo de la
Superintendencia de Servicios Sanitarios en el sentido que si los coliformes
fecales medidos aguas abajo de la descarga son superiores en un logaritmo
o más a los coliformes fecales medidos aguas arriba de la descarga y el
agua tratada descargada es superior a 1000 col (NMP/100 mi), entonces se
presume culpa de la empresa. En este caso los coliformes fecales medidos
aguas arriba son 1,6 x 103 Y los medidos aguas abajo son 5,1 x 103 por lo
tanto no hay incumplimiento de la norma. No procede además un Programa
de Cumplimiento ya que se eliminaron las descargas de aguas tratadas al
estero Botrolhue

c) Cargo A3: Falta de elaboración, implementación y aprobación por parte de
la autoridad sanitaria competente del Plan de Manejo de Vectores y Ruidos:
No procede elaborar un Programa de Cumplimiento ya que la planta de
tratamiento se encuentra fuera de uso.

d) Cargo AA: Falta de elaboración, implementación y aprobación por parte de
la autoridad sanitaria competente, del "Programa de Monitoreo
Permanente" de los pozos que sirven de abastecimiento a los sistemas
comunitarios de agua potable Comité de Agua Potable Rural Botrolhue y
Villa Luisa.
Con respecto a esto puede señalarse que la Villa Luisa (Villa Santa Luisa
en realidad) es actualmente abastecida de agua potable por nuestra
empresa, quedando fuera de uso el antiguo sistema comunitario, por lo
tanto el agua suministrada viene de nuestras propias fuentes y es sometida
al control permanente que se exige a las empresas sanitarias del país, tanto
por parte de la Superintendencia de Servicios Sanitarios como de la
SEREMI de Salud. En cuanto al sistema Botrolhue se elaborará un Plan de
Cumplimiento para aprobación de la autoridad sanitaria, sin embargo
nuestra empresa tomará a la brevedad una muestra de agua de la fuente
de abastecimiento y enviará los resultados a la SEREMI de Salud, al
Comité de APR Botrolhue y a la SMA. Este muestreo se realizará cada seis
meses.
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i Aguas San Isidro

e) Cargo B.1: Incumplimiento a requerimiento de información de Resolución
Exenta N" 45 letra d) a saber: Se acompañó de manera incompleta e
insuficiente los monitoreos de calidad de los pozos Comité de APR
Botrolhue y Villa Luisa:
Con respecto al Comité de APR Botrohue vale lo señalado en la respuesta
anterior. Con respecto a la Villa Santa Luisa se acompañan en Anexo los
informes solicitados desde enero del año 2013 a lafecha.

f) Cargo C.1: Incumplimiento de letras a), b) Y d) de medidas provisionales
decretadas en Resolución Exenta N° 41/2015, ya que:

No se ejecutaron obras en el estero Botrolhue que permitieran mantener
el escurrimiento natural de sus aguas.
Omisión de limpieza de los clarificadores.
Falta de elaboración y presentación de informe final de estado de
ejecución de las medidas provisionales.

Con respecto al primer cargo, el escurrimiento del estero estaba cortado por
pretiles ejecutados con motivo de la construcción de la doble vía Temuco-
Labranza, no estaba en nuestras manos ejecutar obra alguna. Nuestra
empresa ofició al Director Regional de Aguas del MOP al respecto con el fin
de acelerar el escurrimiento de las aguas. En Anexo se adjunta copia de la
carta. En la actualidad el escurrimiento natural del estero ya está repuesto y
no procede Programa de Cumplimiento.
Con respecto al segundo cargo no procede plantear un Programa de
Cumplimiento ya que la planta de tratamiento de encuentra fuera de uso.
Con respecto al tercer cargo el informe final corresponde a lo ya señalado
anteriormente.

11. Considerando lo expuesto en los puntos anteriores, solicito a la Sra. Fiscal
Instructora no aplicar sanciones a la Empresa de Servicios Sanitarios San
Isidro S.A.

E

Temuco, 12 de mayo de 2015.
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WAgUaS San Isidro
Temuco, 20 de Marzo de 2015

GO N" 016/2015

MAT,- Solicita Infamación labranza'

SEÑORA
VIVIANNE FERNANDEZ MORA
DIRECTORA REGIONAL DE AGUAS
REGION DE LA ARAUCANíA
PRESENTE.-

De mi consideración:

Junto con saludar y en relación a la intervención del estero Botrolhue en 'la
localidad de labranza, ¡:omuna de Temuco, cuyos trabajos están siendo realizados
por Constructora IMACO Uda. en el proyecto denominado "Mejoramiento ruta 8-30-
40, sector Temuco - Carahue, pasadas por labranza, provincia de Cautln, región de
la Araucanla, ( Cód. SAFI 206.587 ). Esta Sanitaria solicita nos pudiesen entregar
infamación referente al plazo de término de la intervención de este cauce en la
localidad de labranza, ya que, estos trabajos repercuten directamente con el normal
funcionamiento de nuestra planta de tratamiento de aguas servidas, que se
encuentra operando aguas abajo de los trabajos realizados por esta constructora.

Además de lo anteriomente descrito, informo a usted que desde el mes de
Noviembre de 2014 hasta lafécha, hemos estado limpiando el tramo de estero que
está frente a nuestra planta, con el fin que escurra normalmente la descarga aguas
abajo. Este sector se encuentra totalmente seco por los tranques que ha realizado la
constructora aguas arriba de nuestra planta.

Es nuestro afán que el estero Botrolhue retome prontamente su cauce normal
de agua y estamos en entera disposición de aportar para que esto se restablezca.

Saluda a UD. Atte.

~-O'-.R-.E-C-C-IO-'N--:(;E~~~-".'DE AGU~S
O~''''ll.'.A "'-1::;z't.-ttT'"l' ~ • "::JE t~A..q}.UCRu¡A~-IV.r."¡"n.; •••.••••••.••• ~ ~.

F&Ch3 ¡~~:>r./l._l.!UMR. 20t5
N" Proc,,",,~:__ .f~tf~l?L. "ti A"'

l.- '.__~,._•._.....'----. ns ~n VI a '\arra
, Gerente de Operaciones
Empresa de Servicio$!Sanltartos San Isidro S.A.
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Informe de Ensayo
(AC-D4I)

N"lnfonne: 162SSJ..<1I
Pro)'ecto: Control Muestras de Aguas Subterráneas

Identificllción atente: Pozo Santa Luisa

EMPRRSA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDR05.A.
Dirección:
Avenida Central 681, Puerto Montt, Santiago

Lugar de Muestreo:

Dirección:

Ciudad I Región:
Punto de MuestJ,eo:

Maniz:
Tipo de Muestreo:

Labrnnza
Labranza

Labran7.a".Novena Región

Pozo Santa Luisa

Aguas crudas
Puntual

T<nnino de Muestreo: OS/OS/2013 17:50:00

Recepción Laboratotio: 09/05/2013 OS:S9:08
Muestreado pur: Cliente

Análisis según Norma Chilena oficial 4119n. Of 2005 Agua Potable. Parte 1: Requisitos.

Parámetro Unidad •• LImite Resultados Fecha y Hora Ref.Mélodo
Norma Análisis

APOIDDDME20MetOf

DDD uglL <0,080 10/05/13 09: 11 MEW-MetOf(8)
APOIDDEME20Me'0f

DDE ogIL <0,080 10/05/13 09: 12 ME2(}'MetOf(8)
APOIDDTME20Me.Of

DDT oglL <0,080 10/05/13 09: 13 ME2(}'MetOf(S)
NCh409/IJ5S07 Tobl. 1

F1uoruro rngFIL 1,5 0,19 13/05/13 14:34 ME06-MeIOf(8)
Cromo rngCrlL 0.05 <0,005 17/0511311:00 2007-MetAll( 18)
Cobre rngCuIL 2,0 0,014 17/05/13 10:12 2007-MetAlt(18)
Hierro rngFclL 0,3 0,045 17/05/1311:17 2007-MetAlt(lS)
Magnesio rngMgIL 125 9,74 17/05/13 12:25 SS07-MetAlt(S)
Manganeso rngMnlL 0,1 0,025 17/05/13 11:31 2007-MetAll(18)
Selenio rng SelL 0.01 <0,005 17/05/1309:27 MEIQ-MoI0f(8)
Cinc mgZnIL 3,0 0,041 17105/13 10:02 2007-MetAlt(18)
NCh409/05S07 Tabla 2

Cianuro Total rngCNIL 0,05 <0,02 16/05/13 17:24 MEI4-MetOf(8)
Niuato rngN031L 50 1,40 10/05/13 09: 17 MEI6-MeIOf(8)
Nitrito rngN021L 3 <0,010 09/05/13 09:08 MEI7-MeIOf(8)
Razón nitrato + nitrito ') 1 0,03 20/05/13 14:58 MEl6-MotOf(8)
ArsCnico rngAslL 0,01 <0,001 18/05/13 14:40 MEI2-MetOt(8)
Cadmio rngCdIL 0,01 0,002 17/05/1309:52 2007-MeWl(18)

HIDROLAB se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 2) S: de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of2005
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Análisis según Norma Chilena oficia/409fl. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Pan\metru Unidades Limite Resultados FecbayHora Ref.Método
Nonnll Análisk

Mercurio mgHgIL 0,001 <0,001 1gI05/13 14:32 MEI5-MclOf(g)
Plomo mgPblL 0,05 <0,010 17/05/1311:59 2007-MctAlt(18)

NCh409/OSS07 Tabla 3

Benceno ugIL 10 <5,0 09/05/13 16:25 MEI9-MctOf(g)
Tctracloroeteno ugIL 40 <5,0 1O/05/l311:19 ME22-MelOf(g)
rolucno uglL 700 <5,0 09/05/13 16:25 MEI9-MelOt(S)
Xileno uglL 500 <5,0 09/05/13 16:26 MEI9-MetOf(S)
NCh409105S07 T ah]a 4

2,4D uglL 30 <2,0 10/05/13 09: 10 ME21-MeIOI(S)
DDT +DDD+DDE uglL 2 <O,OS 16/05/1317,IS ME2Q.MctOt(S)
Lindano ugIL 2 <0,02 10/05/13 09: 14 ME2Q.MetOt(8)
Meloxiclor ugIL 20 <0,20 10105/13 09,16 ME2Q.MetOf(S)
Pentaelorotenol ugIL 9 <1,0 10105/13 09:0S ME21-MelOf(S)

NCh4U9/OSS07 Tabla 5

Monocloraminas mgIL 3 <0,10 09/05/13 09:00 ME23-MetOf(S)
Bromodiclorometano mglL 0.06 <0,005 10/05/13 11:17 ME22-M<101(S)
Dibromoclorometano mgIL 0,1 <0,005 10105/13 11: 16 ME22-MetOI(S)
Tribromomctano mgIL 0,1 <0,005 10/05/13 11: 14 ME22-MetOf(8)
Triclorornctano mgIL 0,2 0,009 10/05/13 11: 13 ME22-MetOf(8)
Trihalometanos l.) 0,05 13/05/13 14,44 ME22-MetOf(8)
NCb409/OSS07 Tabl. 7

Amoniaco rngN-NIDIL 1,5 <0,10 10/05/13 13:53 ME27-MetOt(8)
Cloruros mgCIIL 4001) 9,00 13/05/13 14:26 ME28-MeIOf(8)
pH Laboratorio unidad 6,5-S,5 7,68(20,l"C) 09/05/13 16:05 ME29-MetOf(S)
Sultilto m8S041L 500 9,0 13/05/l314:31 ME3Q.MetOl(S)
Compuestos Fenólicos uglL 2 <2,000 15/05/1310:11 ME32-MeIOf(8)
Color verdadero Pt-Co 20 <5,O(pH~ 7,68) 09/05/13 09: 15 ME24-MetOt(S)
OJor inodora Inodoro 09/05/13 09:50 ME25-MetOt(S)
Sabor insípida n.d. 09/05/13 09:40 ME26-MetOf(8)
Sólidos disueltos totaJe.<; mgIL 1500 136 J 3/05/13 09:43 ME31-McIOf(8)

*) Suma de las razones entre la concentración medida de cada uno y su respectivo límite máximo
1) La autoridad competente. de acuerdo con las instrucciones impartidas por el Ministerio de Salud, podrá autorizar
valores superiores a los limites máximos señalados en esta tabla....conforme a la reglamentación sanitaria vigente
(8) Manual d" la SISS ",Métodos de Análisis Oticialcs Físico Químicos Agua Potable", Julio 2007.
(IS) Plasma acoplado inductivamente (ICP).
(19) Cromatografia Iónica con supresión química de conductividad del eluyente.
n.d.: No Determinado por muestra de origen desconocido.

HIDROLAB se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 21S: de :!Cuerdo a NCh-ISO 17025 Of 2005
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Análisis según Norma Chilena oficial409/l. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

ParÚlletro Unidad"" LImito
Nontl8

R""u1tados Fecha y Hura Ref.Métudu
Análisis

Fecha Emisión Infonn.:22105/2013

Im~lmlnll~IIIII~lllnlmlllllllllffilllllllll
• 1 6 2 5 5 , 2 2 5 A S , 692 6 X •

=67~-
Ximeb8 Cuadl"Os Moya

Ejecutivu Témico

HIDROLAB se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215: de acuerdo a NCh-1SO 17025 Of2005
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Informe de Ensayo
(Ae-041)

N" Infonne: 162551-02
PI'oyeL"to: Control Muestras de Aguas Subterráneas

Identificación Oiente: Pozo Santa Luisa

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDROS.A.

Dirección:
Avenida Central 681, Puerto Montt, Santiago

Lugar de Muestreo:
Dirección:

Labrarv..a
Labranza

Ciudad I Región: Labran7..a,NovenaRegión

Punto de MuesÓ'"eo: P07.o Santa Luisa

Matriz: Aguas crudas

Tipo de Muestreo: Puntual

Ténnino de Muestreo: 08/05/2013 17:50:00

Recepción Laboratorio: 09/05/201308:59:08
Muestreadu por: Cliente

Análisis según Nonna Chilena oficial 40911.Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parámetro Unidades LúnUe Resultados Fecha y Hora Rd.Método
Nunna Análio:;b

Coliformcs Totales NMP/100ml <1,8 <1,8 09/05/13 10: 11 1620-101"84(11)
Escherichia Coli Ausencia Ausencia 09/05/13 09: 15 MEOI-MdOf(8)
Turbiedad UNT 2,0 0,80 09/05/1309:46 ME03-MctOf(8)

(12) 1620/2 Of 84 Agua Potable - Determinación de bacterias colitonncs totales - Parte 2: Métooo de filtración por
membrana
(8) Manual de la SISS "Métodos de Análisis Oficiales Físico Químicos Agua Potable", Julio 2007.
Temperatura recepción de muestras bacteriológicas: S,9"C
El tiempo entre toma de muestra y análisis es de 16:21 hes .. envases sin Na2S203.

Fecha Emisión InfOlme: 22/05/20] 3

III]I~I m 101l11,111!II~II ~lIm11,1ill m!1 ~II '"1 i 1111
* 1 6 255 1 2 2 5 A S 169 2 6 x •

xc--G~
XimeDft Cuadros M

Ejecutivo Ticnico

-

HIDROLAB se encuentra bajo 1::J.SAaeditaciones INN LE 214-LE 215: de acuerdo a NCh.ISO 17025 OC2005
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Informe de Ensayo
(AC-041)

N' Infonne: 162551-03
Pro}'edo: Control Muestras de Aguas Subterráneas

Identificación Oiente:

Lugar de Muestreo:

Dirección:
Cind.d I Región:

Punto de Muestreo:

M.hiz:
Tipo de Muestreo:

Pozo Santa Luisa
Lnbranza

Labranza

Labranza,Novena Región

Pozo Sanla Luisa

Aguas crudas
Puntual

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDROS.A.
Di~cción:
Avenida Central 681, Puerto Montl, Santiago

Ténnino de Muestreo: 08/05/2013 17:50:00

Recepción Labor.torio: 09/05/2013 08:59:08
Muestreadopor: Cliente

Parámetro Unidades Resultados Fecha y Hora R.f.Método
Análisis

Calcio mgCaIL 18.7 17/05/13\2:14 SM-3120 B(2)
Potasio mgKIL 2,99 17/05/13 12:29 SM-3120 B(2)
Sodio mgNaIL 10,9 17/05/1312:38 SM-3120 B(2)
Alcalinidad mgCaC03/L 72,0 09/05/13 09: 15 SM-2320 B(2)
Conductividad osIcm \85 13/05/13 14:36 SM-25 10 B(2)
Dureza Teórica mgCaC03/L 86,7 21/05/13 12:24 SM-2340(2)

Ximena Cuadl"Os Moya
Ejecutivo Técnicu

(2) Slaodard Mclbods fOf lb. Examioation ofWater and Wastewater, 21lb &ilion 2005.

=6Z~~-Fecha Emisión Infonne:22/05/2013
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EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDROS-A.

Dirección:
Avenida Central 681, Quilic~ Santiago

Pozo Recinto Los Cipreces

Labrn.nzn
EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRO SA

Labran7.a,Novena Región

Pozo Recinto Los Ciprcccs

Agua de pozo
Puntual

Informe de Ensayo
(AC-D4J)

N' Infunn.: IS5555-0I
PI'OJccto: Control Muestras Aguas de Pozo

Identifieadón Oiente:

Lugar de Muestreo:

Dirección:
Ciudad I Región:

Punto de Muestreo:

Mlltliz:

Tipo de Muestreo:

Ténninu de Mu ••••.• u: 1311112013 IS:20:00

Recepción Loboraturio: 1411112013 09:01:55

Muestreado por: Cliente

Análisis según Nonna Chilena oficial 40911.Of 2005 Agua Potahle - Parte 1: Requisitos.

Parámenoc. Unidades Lúnite Resultados Fecha y Hora Rd.Métudo
Nonna Análisis

NCh409/OSS07 T .bla 1

Fluoruro mgFIL 1,5 0,19 15i1J/13 11:45 ME06-MctOf(S)

Cromo mg Cr/L 0,05 <0,005 20111/13 11:58 2007-MelAlt(IS)
Cobre mgCuIL 2,0 <0,005 20111113 11:51 2007-MelAlt( IS)
Hierro mgFeIL 0,3 0,037 20111113 12:09 2007-MolAlt(18)
Magnesio mgMgIL 125 8,52 20111113 12:04 SS07-MolAlt(8)
Manganeso rng MIlIL 0,1 <0,001 20111113 11:52 2007-MelAlt(IS)
Selenio mg SclL 0,01 <0,005 19111113 09:38 MEIQ-MelOf(8)
Cinc I1IgZnIL 3,0 O,OSO 20111/1311:40 2007-MelAlt( 18)

NCh409/OSS07 Tabla 2

Cianuro Total I1IgCNIL 0,05 <0,02 15111113 O9:2S MEI4-MetOf(8)
Nitrato mgN031L 50 18,2 14111113 11:44 MEI6-MctOf(S)
Nitrito mgN02IL 3 <0,010 14111113 18:20 MEI7-MelOf(8)
Razón nitrato + nitrito ') 1 0,36 20111113 16:40 MEI6-MetOf(8)
Arsénico I1IgAslL 0,01 0,001 21111113 14:25 MEI2.Mcten(8)
Cadmio I1IgCdlL 0,01 <0,001 20111113 10:35 2007-MelAlt(l8)
Mercurio mgHglL 0,001 <0,001 15I1l/l315:29 MEI5-Mc!Of(S)
Plomo 1118PblL 0,05 0,020 20111/1310:37 2007-MctAlt(18)

NCh4091OSS07 Tabla 3

Benceno uglL 10 <5,0 15111113 09:22 MEI~Mc!Of(S)
Tctracloroctcno uglL 40 <5,0 20111113 09:32 ME22-MelOr(8)
Tolueno uglL 700 <5,0 15111113 09:20 MEI9-MetOf(8)

HIDROLAB se e:ncumtl"a bajo las Aacditacioncs INN LE 214-LE 215: de :leuado a NOt-ISO 17025 Of 2005

Avenid. Central N" 681 - Quílicum - Telélonn: 756 6350 - Fax: 756 6351
www.hidrolab.cl- mlnil: laboratorio@hidrolab.d

185555-01 112
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Análisis según Nonna Chilena oficial 40911. OC 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parámetro Unidades Lúnite Resollados rechay Hora Re£.Métodu
Nonoa Análisi<;

Xilcno uglL 500 <5,0 15/11/13 09:25 MEI9-MetOf{S)
NCb4U9IU5S07 Tabla 4

2,4D uglL 30 <2,0 15/11/131S:19 ME21-MetOf{S)
DDT+DDDi-DDE uglL 2 <O,OS 21111/13 14:22 ME2O-MctOf{S)
Lindano uglL 2 <0,02 15/1111318:19 ME2O-MctOl(8)
Meloxiclor uglL 20 <0,20 15/11/13 IS: 19 ME2o-MetOl\S)
Pcntac1orotenol uglL 9 <1,0 15/1111309:19 ME21-MelOl(8)

NCb4U91U5S07 Tabla 5

Monocloraminas mgIL 3 <0,10 14/1l/1318:16 ME23-MetOf(S)
Bromodic1orometano mgIL 0,06 <0,005 20/1 1113 09:29 ME22-MetOl(8)
Dibromocloromeíano mgIL 0,1 <0,005 20/11/13 09:30 ME22-MetOl(8)
Tribromometano mgIL 0,1 <0,005 20/1 1113 09:26 ME22-MetOt(S)
Triclorometano mgIL 0,2 <0,005 20/11/13 09:24 ME22-MeIOl(S)
Trihalomctanos 1") 0,00 22/11/13 11:46 ME22-MelOf(8)
NCb4U9/05S07 Tabla 7

Amoniaco mgN-NH31L 1,5 <0,10 14/11/13 16:28 ME27-Mc10l(8)
Cloruros mgCI/L 4001) 9,00 15/11/13 15:5S ME28-MctOl(8)
pH Laboratorio Wlidad 6,5-8,5 7,41(20,I"C) 14/11113 09:03 ME29-MeIOf(8)
Sulfato msS041L 500 7,0 15/11/13 16:07 MF.3o-MetOf{S)
Compuestos Fenólicos uglL 2 <2,000 15/11/13 11:13 ME32-MeIOf(S)
Col Of verdadero Pl-Co 20 <5,O{pH~ 7,41) 14/1l/13 10,11 ME24-MeIOf(S)
Olor inodora Inodoro 13/Il/13 09:20 ME25-MetOf(8)
Sabor insípida n.d. 14/1 1113 09:20 ME26-MetOf(8)
Sólidos disuc:lto. .• totales mgIL 1500 140 15/11/1317:53 ME3]-MetOf(S)

*) Suma de las razones entre la concentración medida de cada uno y su respectivo limite máximo
1) La autoridad competente, de acuerdo con las insbucciones impartidas por el Ministerio de Salud, podrá autorizar
valores superiores a los límites maxlmos señalados en esta tabla. conforme a la reglamentación sanitaria vigente
(8) Manual de la SISS "Métodos de Análisis Oficiales Físico QuimicosAgua PotabJe". Julio 2007.
(18) Plasma acoplado inductivamente (ICP).
n.d.: No Determinado por mUestra de origen desconocido.

Fecha Emisión InfOlme:2S/II/2013
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Ximena Cuadros Moya

Ejecutivo Técnico

HIDROLAB se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 2) 4-LE 215: de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of2005

Avenida Central N" 68] - Quilicura - Telétono: 7566350- Fax: 756 6351
WWVl.hidrolab.cJ - emaiJ: Inbomtorio@hidroJnb.cl

185555-01 2/2

mailto:Inbomtorio@hidroJnb.cl


EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDROS.A.
Dirección:
Avenida Central 681, Quilicura, Santiago

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRO SA.

Labranza"Novcna Región

Pozo Recinto Los Ciprec.es

Agua de pozo
Puntual

Identificación Oiente: Pozo Recinto Los Ciprcces
LabranzaLugar de Muestreo:

Dil-ección:

Informe de Ensayo
(Ae-tI41)

N.lnf •••• e: 185555-02
Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo

Ciudad / Región:

Punto de Muesh'eo:

Mahiz:

Tipo de Mueslreo:

T.nnino de Mucstnu: 13/11/2013 18:20:00

Recepcióu Labondu.io: 14/11/201309:01:55
Muestreadopor: Cliente

Análisis Según Nonna Chilena oficial 409/1. Of 200S Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parámetro Unidades Lfrnlte Resultados
Nunna

Coliformcs TotaJes NMP/100ml <1,8 <1,8
Eschc:richia Coli Ausencia Ausencia
Turbiedad UNT 2,0 1,26

Feeha y Hora
Análisis

14/11/13 10: 15
14/1 1/13 09:10
14/11/13 09: 13

Ref.Método

I 62()' J ot1l4(1I)
MEOI-MctOf(8)
ME03-MctOl{8)

Ximena Cuadros M
Ej~cutivo Témico

(1]) ] 62011 Of 84 Agua Potllble - Dctcrminllciún de bacterias colitorme:oo totales - Parte 1: Método de 105 tubos múltiplC3
(NMP)
(8) Manual de la SISS "Métodos de Análisis Oficiales Físico Químicos Agua Potable", Julio 2007.
Tcmpctaluta recepción de muestras bacteriológicas: 4,6"C
El tiempo entre toma de muestra y análisis es de 15:55 hrs., envases sin Na2S203.

~61i?t?,#-Fecha Emisión lufonne:25/11/2013
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HIDROLAB se CIlrocotra bajo las Aaeditaciones INNLE 214-LE 215: de acuado a NCb-ISO 17015 0[2005

Avenid. Central N" 681 - Quilicura - Teléfooo: 7566350 - Fax: 7566351
www.hidrolab.cl .•.email: labomtorio@hidrulnb.cl

185555-02 1 / J

http://www.hidrolab.cl
mailto:labomtorio@hidrulnb.cl


Informe de Ensayo
(Ac-041)

N"lnfonne: IS5555-(J3
PI"O)'ccto: Control Muestras Aguas de Pozo EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN

ISIDROS-A.
Dirección:
Avenida Central 681, Quilicura, Santiago

Identificación Diente: Pozo Recinto Los Cipreces

Lugar de Muesb"eo: Labranza
Dirección: EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRO SA
Ciudad I Región: Labranza"Novcna Región

,Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces

M.hiz: Agua de pozo
Tipo de Mue..c;treo: Puntual

Tennino de Muestreo: 13/1112013 IS:20:00

Recepción LaboratOlio: 14/11/2013 09:01:55
Muestre:.J.dopor: Cliente

Parámetro Unidades Resultados Feebay Hora Ref.Méfodo
Análisis

Calcio mg Ca/L 21,4 20/11/13 11:36 SM-3120 B(2)
Potasio mgK/L 3,60 20/1 Jn 3 10:26 SM- 3120 B(2)
Sodio mgNaIL 13,0 20/11/13 10: 14 SM-3I20 B(2)
Alcalinidad mgCaC03/L 67,0 14/11/13 10:25 SM-2320 B(2)
Conductividad us/cm 184 15/11/13 16:10 SM-2S1O B(2)
Dureza Teórica rngCaC03/L 88,4 22/11/13 16:53 SM-2340(2)

Xirnena Cuadros Moya
Ejecutivo Técnico

(2) Standard Mclhods fOf Ute Examinatian ofWater and WastewatcT. 21th Edition 2005.

~G7~F-Fecha Emisión lnfonne:251l l/2013
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ffiDROLAB se cncuentrabajo las Acre.ditaciones INN LE 214-LE 215: de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of2005
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NCh409/0SS07 Tabla S

Moooclornminas mgIL 3 <0,10 24-07-1410:25 ME23-MetOf(8)

Bmmodiclommetano mg/L 0,06 <0,005 25-07-1411:25 ME22-Met0l(8)

Dibromoclorometano mg/L 0,1 <0,005 25-07-1411:27 ME22-MetOf(8)

TribroIDOIlEtano mgIL 0,1 <0,005 25-07-14 11 :28 ME22-MetOf(8)

Triclorometaoo mgIL 0,2 <0,005 25-07-1411:21 ME22-MetOf(8)

Trihalometanos 1*) 0,00 30-07-14 10:32 ME22-MelOf(8)

NCh409/0SS07 Tabla 7

Amoniaco mgN-NH3/L 1,5 <0,10 25-07-14 11:36 ME27-Met0l(8)
Clomros mgCIIL 4001) 7,00 28-07-14 15:53 ME28-Met0l(8)

pH Laboratorio unidad 6,5-1l,5 7,49(19,4"c) 24-07-1416:04 ME29-Met0l(8)

Sulfato mgS04/L 500 7,0 28-07-1415:50 ME30-MetOf(8)

Compuestos Fenólicos ugIL 2 <2,000 28-07-1409:45 MF.32-Met0l(8)
Color verdadero Pt-Co 20 <5,0(p1l= 7,49) 24-07-1413:25 ME24-MetOf(8)

Olor inodora Inodoro 24-07-1409:20 ME25-Met0l(8)

Sabor insípida n.d. 24-07-1409:20 ME26-MctOf(8)
Sólidos disueltos totaJes mg/L 1500 116 28-07-1412:29 ME31-Mct0l(8)

*) Suma de las razones eolre la concentración medida de cada uno y su respectivo límite máximo
1)La autoridad competente. de acuerdo con las instrucciones impartidas por el Ministerio de Salud. podrá autorizar
valores superiores a Jos límites máximos señalados en esta tabJa.conforme a la reglamentación sanitaria vigente
(8) Manual de la SISS "Métodos de Análisis Oficiales Físico Qtúmioos Agua Potable", Julio 2007.
(18) Plasma acoplado inductivamente (ICP).
n.d.: No Detenninado por muestra de origen desconocido.

Fecba Emisión rnronneBI-07-2014
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Ximeoa Cuadros Moya
Ejecutivo Técnico

HIDROLoffi se encuentra blljo las Aaedibcionc5 INN LE 214-LE 215; de llcuerdo 3 NCh.lS0 ] 7025 Of 2005

Avenida Central N°68 1 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351
www.hidrolab.c1-clIl3il:1aborntorio@hidrolab.c1
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Informe de Ensayo
(AC.o41)

N"lnfonne: 21859J-{)2
Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo

Identificación Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces

Lugar de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces
Dirección: Labranza
Ciudad I Región: Labran7.a,Novena Región

Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces

Matriz: Agua de pozo

Tipo de Moestn!o: Puntual

TénnÍDode Muestreo, 234>7-201416:00:00

Reeepción Laboralnrio 244>7-2014 09:09:50
Muestreado por: Cliente

Aa HidroillQ
EMPRESA DE SERVlCIOSSANlTARIOS SAN
lSIDROS.A.
Dirección:
Avenida Centml 681, Quilicum, Santiago

Análisis según Norma Chilena oficial 40911. Of 2005 Agua Potable • Parte 1: Requisitos.

Parámetro Unidades Límite Resullados Fecbay Hora RefMétndo
Nonna Análb.;s

NCh409/05S07 MB

Colifonnes Totales NMP/lOOml <1,8 <1,8 24-m-141O:40 1620-10184(11)
Escherichia Coli Ausencia Ausencia 24-07-1409:30 MEOI-MctOf(8)
Turbiedlll! UNT 2,0 <0,20 244>7-1409:21 ME03-Met0f(8)

Ximena Cuadros Moya
EjecnJivo Técnico

(I 1) 162(vI Of 84 Agua Potable - Detenninación de bacterias colifonnes totales - Parte .1: Método de los tubos múltiples
(NMP)
(8) Manual de la SISS "Métodos de Análisis Oficiales Físico Químicos Agua Potable", Julio 2007.
Temperaturn recepción de muestras bacterioJógicas: 7.2"C
El tiempo entre torna de muestra y anáJisis es de 18:40 hrs., enva.<ressin Na2S203.

--619?'-Fecha Emisión lafonne:3I-07-2014
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HIDROL.ffi se CIlalmeta. bajo 13.5Actedibcioncs INN LE 214-LE 215~de acuerdo a NCh-lSO 17025 Of2005

Avenida Cenlml N"681 -Quilicum - Teléfono: 756 6350 - Fax: 7566351
www.hidrolab.cl-email:Jaborntorio@hidrolab.c1
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Informe de Ensayo
(AC.o41)

N"lnfonne: 218591-03
Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo

Identificación Diente: Pozo Recinto Los Cipreces
•...ugar de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces
Dirección: Labranza
Ciudad! Región: Labran7.a.NovenaRegión
Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces

Matriz: Aguade pozo
Tipo de Muestreo: Puotual

Ténnino de Muestreo, 23-07-201416:00:00

Reeepclón Laboratoño 24-07-2014 09:09:50
Muestreado por: Cliente

.HidroJ];b
EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDRO s.A.
Dirección:
Avenida Centra) 681. Quilicura, Santiago

Parámetro Unidades Resultados Feehay Hora RefMétodo
Análigs

Calcio mgCaIL J5,3 31-07-14 10:02 SM-3120 B(2)
Potasio mgKIL 4,44 31-07-1410:04 SM-3120 B(2)
Sodio mgNaIL 16,6 3J-07-J410:07 SM-3120 B(2)
Alcalinidad mgCaC031L 70,0 24-07-14 10:30 SM-2320 B(2)
Conductividad us/cm 157 28-07-1416:08 SM-25 10 B(2)
Dureza Teórica mgCaC03/L 78,1 31-07-14 16:49 SM-2340(2)

Ximena Cuadros Moya
Ejecutivo Técnico

(2) Standard Methods forthe Examination ofWatcrand Wastcwater, 21th Edition 2005.

~6l9f~-Fecha Emisión Informe:31..fJ7 -2014
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Informe de Ensayo (AC0041)

N" Informe: 235489.01 jaHidroill,Q
Cliente: EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRO SA.

Dirección: Avenida Centrnl 681, Quilicurn, Santiago

Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo

Identificación Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces
Lugar de Muestreo: Labranza
Dirección: Labran1..a
Ciudad I Región: Labranza,Novena Región

Puntode Muestreo: PozoRecintoLosei,preces
Matriz: Aguas crudas

Término de Muestreo, IS-11-2014 IS:OO:oo

Tipo de Muestreo: Puntual

Re,:cpcióo Laboratorio 19-11-2014 09:02:02

Mnes1reado por: Cliente

Análisis según Norma Chilena oficial 40911. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parámetro Unidades Límite Resultados Fecha y Hora Ref.Método
Norma Análisis

NCh409I05S07 Tabla 1

Fluoruro mgFIL 1,5 <0,10 20-11-1416:44 2oo7-MetAlt(J9)
Cromo mgCrIL 0,05 <0,005 21-11-1414:20 2007-MetAlt(IS)
Cobre rngCoIL 2.0 <0,005 21-11-1414:12 2oo7-MetAlt(IS)
Hierro rngFcIL 0.3 <0,002 21-11-1414:35 2oo7-MetAlt(lS)
Magnesio mgMgIL 125 6,4S 24-11-1417:4S SS07-MetAll(S)
Manganeoo rngMnlL 0,1 <0,001 24-11-1409:5S 2007-MetAlt(IS)

Selenio rngSeIL 0.01 <0,005 24-11-1416:03 MEIO-MetOl(S)
Cinc rngZnlL 3,0 0,031 21-11-1414:01 2007-MetAlt(IS)

NCb409l05S07 Tabla 2

Cianuro Total mgCNIL 0,05 <0,02 25-11-1410:43 MEI4-MelOl(S)
Nitrato rngN031L 50 16,S 19-11-1409:06 2007-MetAlt(19)
Nitrito rngN021L 3 <0,10 20-11-1409:34 2007-MetAIt(l9)
Razón nitrato + nitrito *) 1 0,34 01-12-1414:15 2oo7-MetAI'(I9)
Arsénico rngAsIL 0,01 <0,001 24-11-1410:57 MEI2-MetOf(S)
Cadmio rngCdlL 0,01 <0,001 21-11-1412:34 2007-MetAlt(IS)
Mercurio mgHgIL 0,001 <0,001 24-11-1409:23 MEI5-MetOl(S)
Plnmn mgPhIL 0,05 <0,010 24-11-14 J 0:22 2007-MetAIt(lS)

NCh409/05S07 Tabla 3

Benceno uglL 10 <5,0 20-11-1414:21 MEI9-MetOf(S)
TetracJoroeteno uglL 40 <5,0 24-11-1411:47 ME22-MetOl(S)
Tolueno ugIL 700 <5,0 20-11-1413:13 MEI9-MetOf(S)
Xileno ugIL 500 <5.0 20-11-14 14:24 MEI9-MelOf(S)
NCb409l05S07 Tabla 4

2,4D ugIL 30 <2,0 20-Jl-1409:10 ME21-MctOl(S)
DDT+DDD+DDE uglL 2 <O.OS 20-11-1409:14 ME20-MetOf(S)
LindaDO ugIL 2 <0.02 20-11-1409:14 ME20-MelOf(8)
MctoxicJor nglL 20 <0,20 20-Jl-1409:15 ME20-MetOf(S)
Pentaclorofcnol nglL 9 <1,0 20-11-1409:09 ME21-MeIOf(S)

Resultados válidos ÚDicamente para la mue~1rD analizada.
Prohibida toda reproducción parcial o total de este infonne sin autorizacióo del laboratorio.

HIDROLAB sedlcue:o.tra bajo las Aeeeditaciooes lNN LE 214-LE 215; de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of2oo5
Av. Central 68 l, Quilicura Santiago - Telefono: 27566350 Fax: 27566351 - www.hidrolab.c1
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NCh409l0SS07 Tabla S

Monocloraminas mgIL 3 <0,10 19-11-1409:16 ME23-Met0f(8)

Bromodiclorometano mgIL 0,06 <0,005 24-11-1411:47 ME22-MctOf(8)
Dibromocloromctano mgIL 0,1 <0,005 24-11-1411:47 ME22-MetOf(8)

TribromoDEtano mgIL 0,1 <0,005 24-11-1411:47 ME22-MetOf(8)
Triclorometaoo mgIL 0,2 <0,005 24-11-1411:47 ME22-MetOf(8)
TrihaJometaoos 1*) 0,00 24-11-1411:47 ME22-Met0f(8)

NCh409l0SS07 Tabla 7

Amoniaco mgNH3/L 1,5 <0,10 20-11-1409:15 ME27-Mct0f(8)
Cloruros mgC1/L 4001) 6,36 20-1l-1416;47 2oo7-MetAlt(19)

pH unidad 6,5-8,5 7,68(20,4'C) 19-11-1409:07 ME29-MctOf(8)
Sulfato mgS04/L 500 7,5 19-11-1414:55 2007-MctAlt(19)
Compuestos Fen6licos ugIL 2 <2,000 25-11-1419:11 ME32-Met0f(8)
Color verdadero Pt-Co 20 <5,0(pH=7,52) 19-11-1409:19 ME24-MetOf(8)
Olor inodorn Inodoro 19-11-1409:20 ME25-MetOf(8)

Sabor insípida NO (11"<::) 19-11-1409:20 ME26-MctOf(8)
Sólidos disueltos totales mgIL 1500 152 24-11 -1412:01 ME31-Mct0f(8)

Notas:
*) Suma de las razones entre la concentración medida de cada uno y su respectivo límite máximo
1) La autoridad competente, de acuerdo con las instrucciones impartidas por el Ministerio de Salud, podrá autorizar
valores superiores a los límites mtilximos señalados en esta tabla, conforme a la reglamentación sanitaria vigente
(8) Manual de la SISS "Métodos de Análisis Oficiales F{sico Químicos Agua Potable". Julio 2007.
(18) Plasma acoplado inductivamente (lCP).
(19) Cromatografia I6nica con supresión química de conductividad del c)uyente.
N.O.: No Determinado por muestra de origen desconocido.

Ximena Cuadros Moya
Ejecutivo Técnico

Fecha Emisión Informe: 02-12-2014
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Resultados válidos ÚIÚcameDte para la muestra analizada.
Prohibida toda reproducci6n parcial o total de este informe sin autorización del laboratorio.
HIDROLAB se dlcuentra bajo las Acreditaciones Il\TN lE 21~LE 215; de acuerdo a N01~ISOJ 7025 Of 2005
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Lugar de Mnestreo:
Dirección:

~-------------~-------_._-- ---

Infonne de Ensayo (AC~41)

N" Informe: 235489~2

Cliente: EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRO S.A.

Dirección: Avenida Central 681, Quilicurn, Santiago

Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo

Identificación Oiente: Pozo Recinto Los Cipreces
Labran7.3

Labran:r..8

hHidro!gQ

Término de Mncstrco: 18-11-201418:00:00

Cindad! Región:
Ponto de Mncstrco:
Matriz:

Muestreado por:

Labrnnza,Novena Región

Pozo Recinto Los Cipreces
Aguas crudas

Cliente

Tipo de Mnestreo: Puntual

Recepción 1.aboratorioI9-11-2014 09:02 :02

Análisis según Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parámetro Unidades Límite RcsuItados Fecha y Hora RefMétodo
Norma Análisis

Colifonnes Totales NMPIlOOml <1,8 <1,8 19-11-1409:55 1620-1ofl!4(1l )
Escherichia Coli Ausencia Ausencia 19-11-1409:55 MEOl-MeI0f(8)
Turbiedad UNT 2,0 0,39 19-11-1409:13 ME03-MeI0f(8)

Notas:
(11) 162011 Of 84 Agua Potable - Detenninación de bacterias coliforme.s totales - Parte 1: Método de 1m;tubos múltiples
(NMP)
(8) Manual de la SISS "Métodos de Análisis Oficiales Físico Químicos Agua Potable", Julio 2007.
Temperatura recepción de muestras bacteriológicas: 5;2OC
El tiempo entre toma de muestra y anáJisis es de 15:55 hI'$., envases sin Na2S203.

XimeDa Cuadros M.
Ejecutivo Técnico

Fecha Emisión Informe: 02-12-2014

leimUIII~~llllll~III~I!III~~llmlllll~~lllil
• 2 3 5 4 8 9 2 1 2 A S 1 7 3 753 X *

Resultados válidos únicamente para la muestra analizada.
Prohibida toda reproducción parcial o total de ~ste informe sin autoñzación dellaboratoño.
HIDROLAB se encuentra bajo las Aaedil:aciones lNN LE 214-LE 215; de acuado a NCh-ISO 17025 Of2005

Av_Central 68J, Quilicum Santiago - TeJefono: 27566350 Fax: 27566351 - www.hidrolab.cl

235489.02 1 /1
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Informe de Ensayo (AC.o41)

N" Informe: 235489.03 laHidro!ID2
Cliente: EMPRESA DE SERVICfOS SANITARIOS SAN ISIDRO s.A.

Oireccióo: Avenida Central 681. Quilicura. Santiago

Proyecto: Cootrol Muestras Agua.,de Pozo

Identificación Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces

I.ogar de Muestreo: Labranza
Dirección: Labranza
Ciudad I Región: Labranza,Novena Región
Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces
Matriz: Agua de pozo

Término de Muestreo: 18-11-2014 18:00:00

Muestreado por: Cliente

Tipo de Muestreo: Puntual

Recepción LaboratorioI9-11-2014 09:02:02

Parámetro

Calcio
Potasio
Sodio
Alcalinidad
Conductividad
Dureza Tc6rica

Unidad ••

mgCaIL
mgK/L
mgNaIL
mgCaC031L
us/em
mgCaC031L

Resultados

16,3
1,55
12,1
73,0
200
67,3

Fecha y Hora
Análisis

24-11-1417:41
24-11-1417:18
24-11-1417:09
19-11-1409:19
20-11-1416:43
26-11-1412:42

RefMétodo

SM-3120 B(2)
SM-3120 B(2)
SM-3120 B(2)
SM-2320 B(2)
SM-251O B(2)
SM-2340(2)

Notas:
(2) Standard Methods fuE the Examination ofWatcr and Wastc\\'3ter, 21 lb Edition 2005.

Ximena Cuadros Moya
Ejecutivo Técnico

Fecha .:misión Informe: 02-12-2014

1~lnllllllllll¡llllliilllllll~lillilllll~111111 11111111111111
*235489212AS173153x*

Resultados válidos únicamente para la muestra analizada.
Probibida toda reproducción parcial o total de este informe sin autorización del laboratorio.

HIDROLAB se dlCUdltta bajo las Aaoditaciones INN LE 214-LE 215; de acuerdo a NCh-ISO J 7025 Of 2005
Av. Centra168I. Quilicura Santiago - Telefono: 27566350 Fax: 27566351 - www.hidrolab.d
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'6¡) Agua s Sa n Isid r'"SUPERlNTENtlNClA DEl. MEDIO AMBIENTE
. IX TEMUCO

1 4 MAY 2015

OFICINA DE PARTES
RECIBIDO

Srta:

Temuco, 13 de Mayo de 2015

Ref: 00026/2015

Estefanía Vasquez Silva
Fiscal Instructora de la División de Sanción y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

Presente

MAL Respuesta RES. EX. N° l/ROL F-007-2015

Los hechos que se estiman constitutivos de infracción se encuentran detallados en la
Resolución Exenta N°l! ROL F-007-2015. En la presente Minuta se presentan los
descargos en el mismo orden en que se presentan en la señalada Resolución, en el caso que
proceda se adjuntan Anexos,

l. Antes de responder sobre cada uno de los hechos detallados en la Resolución N°1/ROL
F-007-2015, debemos declarar que la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas de
Labranza, a la que se refieren las fiscalizaciones detalladas en los puntos 3, 4, 5 Y6 de
la parte Considerativa de la Res. N° l/ROL F-007-2015, fue puesta fuera de operación
con fecha 31 de marzo de 2015, en su reemplazo comenzó su operación la Nueva
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas a la que se refiere la RCA N° 272/2009.

2. La planta de tratamiento de aguas servidas (antigua) se encuentra en su etapa de
abandono, prevista en el punto 3,1.1. Antecedentes referenciales, de la RCA N°
272/2009. Esta etapa de abandono se inició una vez terminada la etapa de marcha
blanca de la nueva planta de tratamiento de aguas servidas, donde su operación normal
es tratar el 100% del caudal de aguas servidas de la localidad de Labranza.

3. El abandono de la planta de tratamiento antigua considera su desmantelamiento y
reutilización en la nueva planta de tratamiento, del equipamiento que aún conserva su
vida útil. En este aspecto se ha reutilizado el filtro de banda, parte de los equipos
sopladores y equipamiento tales como válvulas de gran diámetro y medidores
eléctricos de caudal. Las obras civiles, tales como estanques de hormigón (reactor,
decantadores, digestor) y resto de instalaciones técnicas, se ha abandonado sin utilidad
posterior.
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'iAguas San Isidro
,

4. Estas instalaciones serán sometidas a limpieza y desinfección y los estanques serán
techados o sellados para impedir el ingreso de aguas lluvias, Está prevista una
permanente desratización y desinsectación por parte de la empresa especializada que
actualmente presta dicha servicio y clausura y taponamiento de tuberlas a fin de evitar
la proliferación de vectores,

5, El recinto de la planta antigua tiene una superficie de 5000 m2 de los cuales
aproximadamente un 30% es ocupado por las instalaciones, este sector se mantendrá
cercado y a él sólo tendrá acceso el personal encargado de la limpieza y
mantenimiento,

6. El sector del recinto ubicado entre las instalaciones y el estero Botrolhue, por ser un
sector inundable no se utilizará para otras construcciones. Este sector cuenta con áreas
verdes y árboles plantados por la empresa, por lo tanto será cercado con cerco de
mallas y mantenido por ESSSI para mejorar las condiciones naturales del entorno,

7. El sector del recinto ubicado entre las instalaciones y la calle Los Conquistadores se
puede utilizar en otros usos, en principio, la idea de la empresa es construir bodegas o
la construcción de alguna otra instalación según las necesidades,

8, Se estima que el período de abandono, incluyendo desmantelamiento y retiro de las
instalaciones que se puedan reutilizar, los procesos de limpieza y desinfección más la
construcción de cercos, tomará un plazo aproximado de cuatro meses,

9. A la fecha la planta está totalmente paralizada, no hay aguas servidas en sus
instalaciones y está eliminada la cañerla de descarga de aguas tratadas al estero
Botrolhue y se ha procedido a una limpieza final del estero en la zona de influencia de
la descarga, por lo tanto en su lecho no hay lodos o materias atribuibles a la planta de
tratamiento.
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.6J) Aguas San Isidro

lO. Con respecto a los cargos específicos planteados en la Res. Ex. N° I/ROL F-007-2015
y a un Programa de Cumplimiento, se puede decir lo siguiente:

a) Cargo Al: efectos desrnvorables en el cauce del estero Botrolhue:
Esta situación fue totalmente superada, tanto por las limpiezas efectuadas por ESSSI
en el lecho del estero como por el hecho de que actualmente no hay descarga de
aguas tratadas al estero (la cañería de descarga está eliminada) y que se ha
procedido a una limpieza final de su lecho.

b) Cargo A2: Superación del limite máximo permitido para coliformes fecales.
En este aspecto las empresas sanitarias se rigen por el instructivo de la
Superintendencia de Servicios Sanitarios en el sentido que si los coliformes fecales
medidos aguas abajo de la descarga son superiores en un logaritmo o más a los
coliformes fecales medidos aguas arriba de la descarga y el agua tratada descargada
es superior a 1000 col (NMP/l 00 mi), entonces se presume culpa de la empresa. En
este caso los coliformes fecales medidos aguas arriba son 1,6 x 103 y los medidos
aguas abajo son 5,1 x IOJ por lo tanto no hay incumplimiento de la norma. No
procede además un Programa de Cumplimiento ya que se eliminaron las descargas
de aguas tratadas al estero Botrolhue

c) Cargo A.3: Falta de elaboración, implementación y aprobación por parte de la
autoridad sanitaria competente del Plan de Manejo de Vectores y Ruidos:
No procede elaborar un Programa de Cumplimiento ya que la planta de tratamiento
se encuentra fuera de uso.

d) Cargo AA: Falta de elaboración, implementación y aprobación por parte de la
autoridad sanitaria competente, del "Programa de Monitoreo Permanente" de los
pozos que sirven de abastecimiento a los sistemas comunitarios de agua potable
Comité de Agua Potable Rural Botrolhue y Villa Luisa.
Con respecto a esto puede señalarse que la Villa Luisa (Villa Santa Luisa en
realidad) es actualmente abastecida de agua potable por nuestra empresa, quedando
fuera de uso el antiguo sistema comunitario, por lo tanto el agua suministrada viene
de nuestras propias fuentes y es sometida al control permanente que se exige a las
empresas sanitarias del país, tanto por parte de la Superintendencia de Servicios
Sanitarios como de la SEREMI de Salud. En cuanto al sistema Botrolhue se
elaborará un Plan de Cumplimiento para aprobación de la autoridad sanitaria, sin
embargo nuestra empresa tomará a la brevedad una muestra de agua de la fuente de
abastecimiento y enviará los resultados a la SEREMI de Salud, al Comité de APR
Botrolhue y a la SMA. Este muestreo se realizará cada seis meses.
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.iAguas San Isidro

e) Cargo B.l: Incumplimiento a requerimiento de información de Resolución Exenta
N° 45 letra d) a saber: Se acompañó de manera incompleta e insuficiente los
monitoreos de calidad de los pozos Comité de APR Botrolhue y Villa Luisa:
Con respecto al Comité de APR Botrolhue vale lo señalado en la respuesta anterior.
Con respecto a la Villa Santa Luisa se acompañan en Anexo los informes
solicitados desde enero del año 2013 a la fecha.

f) Cargo el: Incumplimiento de letras a), b) Yd) de medidas provisionales decretadas
en Resolución Exenta N° 41/2015, ya que:

No se ejecutaron obras en el estero Botrolhue que permitieran mantener el
escurrimiento natural de sus aguas.
Omisión de limpieza de los clarificadores.
Falta de elaboración y presentación de informe final de estado de ejecución de
las medidas provisionales.

Con respecto al primer cargo, el escurrimiento del estero estaba cortado por pretiles
ejecutados con motivo de la construcción de la doble vía Temuco-Labran7.a, no
estaba en nuestras manos ejecutar obra alguna. Nuestra empresa ofició al Director
Regional de Aguas del MOP al respecto con el fin de acelerar el escurrimiento de
las aguas. En Anexo se adjunta copia de la carta. En la actualidad el escurrimíento
natural del estero ya está repuesto y no procede Programa de Cumplimiento.
Con respecto al segundo cargo no procede plantear un Programa de Cumplimiento
ya que la planta de tratamiento de encuentra fuera de uso.
Con respecto al tercer cargo el informe final corresponde a lo ya señalado
anteriormente.

11. Considerando lo expuesto en los puntos anteriores, solicito a la Sra. Fiscal Instructora
no aplicar sanciones a la Empresa de Servicios Sanitarios San Isidro S.A

Se solicita a usted, que toda la correspondencia y documentación dirigida a esta Sanitaria
sea remitida a nuestra dirección: calle Patricio Lynch N° 998 de la ciudad de Temuco.

Temuco, 13 de mayo de 2015.
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_ Aguas San Isidro
Temuco, 20 de Marzo de 2015

GO N" 016/2015

MAT.- Solicita Información' Labranza

SEÑORA
VIVIANNE FERNANDEZ MORA
DIRECTORA REGIONAL DE AGUAS
REGION DE LA ARAUCANiA
PRESENTE.-

De mi consideración:

Junto con saludar y en relación a la intervención del estero Botrolhue en 'Ia
localidad de Labranza, ¡:omuna de Temuco, cuyos trabajos están siendo realizados
por Constructora IMACO Uda. en el proyecto denominado "Mejoramiento ruta 5-30-
40, sector Temuco - Carahue, pasadas por Labranza, provincia de Cautin, región de
La Araucanla, ( C6d. SAFI 206.587 ). Esta Sanitaria solicita nos pudiesen entregar
información referente al plazo de término de la intervención de este cauce en la
localidad de Labranza, ya que, estos trabajos repercuten directamente con el normal
funcionamiento de nuestra planta de tratamiento de aguas servidas. que se
encuentra operando aguas abajo de los trabajos realizados por esta constructora.

Además de lo anteriormente descrito, informo a usted que desde el mes de
Noviembre de 2014 hasta la fecha, hemos estado limpiando el tramo de estero que
está frente a nuestra planta, con el fin que escurra normalmente la descarga aguas
abajo. Este sector se encuentra totalmente seco por los tranques que ha realizado la
constructora aguas arriba de nuestra planta.

Es nuestro afán que el estero Botrolhue retome prontamente su cauce normal
de agua y estamos en entera disposición de aportar para que esto se restablezca.

Saluda a UD. Atte.

I
ristian Avila arra

" ,
Gerente de Operaciones

Empresa de Servicios,!Sanitarios San Isidro S.A.

\
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Infonne de Ensayo
(AC-641)

N" Infunne: 162551-01
Pf'o}'ecto: Control Muestras de Aguas Subterráneas

Id.cntiflCJldón Oiente: Pozo Santa Luisa

EMPRI!SA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDRO s.A.
Dirccciiln:
Avenida CentIa! 681, Puerto Montl, Santiago

Lugar de Muestreo:

Dirección:
Ciudad I Región:

Punto de Muestreo:

M.trIz:

Tipo de Muestreo:

Labranza
Labranza
Labranza,Novcna Región

Pozo Santa Luisa

Aguas crudas
Puntual

Ténninu de Muestreu,- 08105/2013 17:50:00

Recepción Labor.lurio: 09/05/2013 OS:59:0S
Muestreadu por: Cliente

Análisis según Nonna Chilena oficial 40911.Of 2005 Agua Potable. Parte 1: Requisitos.

Parámetro Unidades Limite Resultad •• Fecha y Hora Ref.Mélodo
Nunna Análisis

APOIDDDME20Metor

DDD ugIL <O,OSO 10/05/13 09: 11 ME2Q-MetOf(S)
APOIDDEME20MetOl

DDE ugIL <O,OSO 10/05/13 09: 12 ME2o-MetOf(S)
APOIDDTME20MeIOf

DDT uglL <O,OSO 10/05/13 09: 13 ME2o-MetOf(S)
NCb409!05S07 Tabla 1
Fluoruro mgFIL 1,5 0,19 13/05/13 14:34 MElJ6.MelOf(g)
Cromo mgCrlL 0.05 <0,005 17/05/13 JI:oo 2oo7-MetAlt(IS)
Cobre: mgCuIL 2,0 0,014 I7105/13 10: 12 2oo7.MetAll( I 8)
Hieno mgFclL 0,3 0,045 17/05/1311:17 2007-MetA1t(IB)
Magnesio mgMgIL 125 9,74 17/05/13 12:25 SS07-MctAlt(8)
Manganeso mgMn/L 0,1 0,025 17/05/13 11:31 2007-MetAlt(IS)
Selenio mg SelL 0,01 <0,005 17/05/1309:27 MEIQ-MclOf(B)
Cinc rngZnIL 3,0 0,041 I7105/13 10:02 2oo7-MetAlt( 18)
NCb409/OSS07 Tabla 2

Cianuro Tolal rngCNIL 0,05 <0,02 16/05/13 17:24 MEI4-MelOf(B)
Nitrato rngN031L 50 1,40 10/05/13 09: 17 MEI6-MelOf(8)
Nitrito rngN021L 3 <0,010 09/05/13 09:08 MEI7-MelOf(8)
Razón nitrato + nitrito ') J 0,03 20/05/13 14:5g MEI6-MetOf(8)
Arsenico rngAslL 0,01 <0,001 18/05/l3 14:40 MEI2-MetOf(8)
Cadmio rng CdIL 0.01 0,002 17/05/1309:52 2007-MetAll(18)

I-lIDROLAB se encuentra bajo las Aaeditac:iones INN LE 214-LE 2IS: de :lcucnlo Do NCh-ISO 17025 Of2005

Avenid. Central N" 681 - Quilicura. Telóli,"u: 7566350 - Fax: 756 6351
www.hidrolab.cI-mtail:laboratorio@hidrolab.cl
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e-------------------------------------------

Análisis según Nonna Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parámetro Unidades Limito Resullados Fecha y Hora Rer.Métodu
Norma Aoámis

Mercurio mgHgIL 0,001 <0,001 18105113 14:32 MEI5-MelOf(8)
Plomo mgPblL 0,05 <0,010 l7/05/13 11:59 2007-MctAil(l8)

NCb409105S07 Tabla 3

Benceno uglL 10 <5,0 09/05113 16:25 MEI9-Mctof(8)
Tt:tracloroetcno uglL 40 <5,0 10105/13 11: 19 ME22-Met0f(8 )
Totueno ugIL 700 <5,0 09105/1316:25 MEI9-MctOt(8)
Xileno uglL 500 <5,0 09/05113 16:26 MEI9-MctOf(8)

NCb409/lI5SIl7 Tabla 4

2,4D uglL 30 <2,0 1010511309: !O ME21-MctOf(g)
DDT+DDD+DDE ugIL 2 <0,08 1610511317:18 ME2ll-Met01(8)
Lind,llno uglL 2 <0,02 1010511309: 14 ME2ll-MetOf(8)
Mctoxiclor uglL 20 <0,20 10105/13 09: 16 ME2ll-Mctof(8)
Pcntaclorotenot uglL 9 <1,0 10105113 09:08 ME21-MetOf(8)

NCb4091OSS07 Tabla 5

Monocloraminas mgIL 3 <0,10 09105113 09:00 ME23-MctOf(8)
Bromodicloromclano mgIL 0.06 <0,005 10105/13 11: 17 ME22-MelOf(8)
DibromoclorometaDo mgIL 0,1 <0,005 10105113 11: 16 ME22-MctOl(8)
Tribromomctano mgIL 0,1 <0,005 10105113 11: 14 ME22-MctOf(8)
Triclorometano mgIL 0,2 0,009 10105113 11: 13 ME22-MelOf(8)
Trihalometanos 1*) 0,05 13105/13 14:44 ME22-MctOf(8)
NCb409105S07 Tabla 7

Amoniaco mgN-NH31L 1,5 <0,10 10105/13 13:53 ME27-MctOt(8)
Cloruros mgCl1L 4001) 9,00 13/05/13 14:26 ME28-MctOf(8)
pH Laboratorio unidad 6,5-8,5 7,68(20,)"'C) 09/05113 16:05 ME29-MctOf(8)
SultÍlIo mgS041L 500 9,0 13105113 14:31 ME3ll-Met01(8)
Compuestos Fenóticos uglL 2 <2,000 1510511310:11 ME32-MctOf(8)
Color verdadero PI-Co 20 <5,0(pH~ 7,68) 09/05/13 09: I 5 ME24-Mct01(8)
Olor inodora Inodoro 09/05/13 09:50 ME25-MctOl(8)
Sabor insípida n.d. 09105/13 09:40 ME26-MctOf(8)
Sólidos disueltos totales mgIL 1500 136 13/05/13 09:43 ME31-MetOr(8)

*) Suma de las razones entre la concentración medida de cada uno y su respectivo limite máximo
1) La autoridad competenle, de acuerdo con las instrucciones impartidas por el Ministerio de Salud, podrá autorizar
valores superiores a los limites máximos señalados en esta tabla. conforme a la reglamentación sanitaria vigente
(8) Manual de la SlSS tlMétodos de Aruilisis Oficiales Fisico Químicos Agua Potable". Julio 2007.
(18) Plasma acoplado inductivamente (lCP).
(19) Cromatografia Jónica con supresión química de conductividad del eluyente.
n.d.: No Determinado por muestra de origen desconocido.

HIDROLAB se encuentra bajo las Aaeditncioncs INN LE 214-LE 2J5; de :acuerdo a NCh-ISO J7025 Of 2005

Avenida Central N" 681- Quilicura - Telét¡'no: 756 6350 - Fax: 756 6351
www.hidrolab.cl- cmail: laborntorio@hidrolab.cl
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Análisis según Norma Chilena oficial4119/l. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parámetro Unidades Lúnite
Nornta

Resultados Fecha y Hora Ref:Mi.todo
Análisis

Feeha Emisión Infonn.:2210512013

1111~1~lml~I~IIII~m~I~I~1lllrnl~nlI11* 1 6 2 5 5 1 2 2 S A S , 6 9 2 6 x •

7--=-69ttP/// -
Ximeoa Cuadros Moya

Ejecutivo Técnico

HIDROLAB se encumtra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215: de ::umerdo a NOl-ISO 17025 Of2005

Avenida Centrnl N° 681 • Quilicura - Teléfono: 7566350 - Fax: 7566351
www.hidrolab.c1- email: laboratorio@hidrolab.cl
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Informe de Ensayo
(Ac-041)

N" Inf.nne: 162551-02
Proyectu: Control Muestras de Aguas Subterráneas

Identific1lción diente:

Lugar de Muestreo:
Dirección:
Ciudad 1Reglún:

Punto de Muestreo:
Matriz:

Tipo de Muestreo:

T.énnino.de Mursrreo:

Pozo Santa Luisa

Labranza
Labranza

Labranza~ovena Región

Pozo Santa Luisa

Aguas crudas
Puntual

OS10512013 17:50:00

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDROs.A.
Dirección:
Avenida Central 681. Puerto Montl, Santiago

Recepciún Labo •.•.tOl"iO:0910512013 OS:59:0S
Muestreadopur: Cliente

Análisis según Nonna Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parámetro Unidad •• Limi •• Resultados Fecba y Hora Ref.Metodo
Nonna Anailisl,

Coliformcs Totales NMPlIOOml <1,& <I,S 09/05/13 10: JI 162(;'10f84(11)
Eschc:richia Coli Ausencia Ausencia 09105113 09: 15 MEOI-MetOf(S)
Turbiedad UNT 2,0 O,SO 09105113 09:46 ME03-MetOltS)

-
Xbnena Cuadros M.

Ej~cutivoTét:nico

(12) 1620/2 Of 84 Agua Potable. Determinación de bacterias colifunncs totales - Parte 2: Método de filtración por
membrana
(8) Manual de la SISS "Métodos de Análisis Oticiales Físico Químicos Agua Potable", Julio 2007.
Temperatura recepción de muestras baclcriológicas: 5,9'X:
El tiempo entre toma de muestra y análisis es de 16:21 hrs .. envases sin Na2S203.

~619t?ffFecha Emisión Infonne:22/0512013

I~r~~ P.IIDlmlllll/!1I11 mi I!~111!11~1I111111111111
• 1 6 2 5 5 122 5 A S 1 6 9 2 6 X *

mnROLAB se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215; de acuerdo a NOt-ISO 17025 Of2005

Avenida Central N" 6S1 - Quilicura - Teléfono: 7566350 - Fax: 7566351
www.hidrolab.cl- cmail: labomtorio@hidrolab.cl

162551-02 111

http://www.hidrolab.cl-
mailto:labomtorio@hidrolab.cl


Informe de Ensayo
(AC-041)

N'lnfunne: 162551-03
Pro)"ecto: Control Muestras de Aguas Subterráneas

Identificación Cliente: Pozo Santa Luisa

EMPRRSA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDROS.A.

Dirección:
Avenid. Central 681, Puerto Montl, Santiago

Lugar de Mues •.•..eo:

Dirección:

Labranza
Labranza

Ciudad I Región: Labranza~ovenaRegión

Punto de Mnest:J-eo: Pozo Santa Luisa
Matriz: Aguas crudas
Tipo de Muestreo: Puntual

Ténninu.de Mursrreo: 08/05/2013 17:50:00

Recepción Laboralo,io: 09/05/2013 08:59:08
Muestreadopor: Cliente

PoníInetro Unidades Resultados FecbayHora Ref.Mélodo
Análisis

Calcio rngCaiL 18,7 17/05/1312:14 SM-3120 B(2)
Potasio rngKIL 2,99 17/05/13 12:29 SMC3120 B(2)
Sodio rngNaiL 10,9 17/05/13 12:38 SM-3120B(2)
Alcalinidad rng CaC03/L 72,0 09/05/13 09: 15 SM-2320 B(2)
Conductividad ustcrn 185 13/05/13 14:36 SM-251O B(2)
Dure7.a Teórica rngCaC03/L 86,7 21/05/13 12:24 SM-2340(2)

Ximena Cuadl1ls Moya
Ejecutivo TéCDico

(2) Standard Mcthods COfthe Examination ofWatcr and Wastewater. 21th Edition 2005.

~67~-Fel:ha Emisión Infonne:22105/2013

Ilm~ml~~I¡lll]llllllllllml~~Illllllmlllllllllil
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HIDROLAB se encuentra bajo las AaedJtaciones INN LE 214-LE 215: de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of 2005
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Informe de Ensayo
(AC-041)

N'lnfunne: 185555-01
Pru)'ecto: Control Muemras Aguas de Pozo

JiHidro!aQ
EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDRO S.A.
Dirección:
Avenida Central 681, Quilicura., Santiago

Identificación Oiente:

Lugar de Muestreo:
Dirección:

Pozo Recinto Los Ciprccc:s

Labranza
EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRO S.A.

Ciudad I Región: Labranza,Novena Región

Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Ciprcces

M.triz: Agua de pozo

Tipo de Muestreo: Puntual

Ténninod< Muestreo: 13/111201318:20:00

Recepción LaboratOlio: 14/111201309:01:55
Muestreadopor: Cliente

Análisis según Norma Chilena oficial4119/1. or 2005 Agua Potahle - Parte 1: Requisitos.

Parámdl"O Unidades Limite Resnltados Fecha y Hora Ref.Método
Nunna Análisis

NCb409/05S07 Tabla 1

Fluol'Ufo mgFIL 1,5 0,19 15/11/13 11:45 ME06-MetOl(8)
Cromo mgCrlL 0.05 <0,005 20/11/13 11:511 2oo7-MetAl\(llI)
Cobre mllCuIL 2,0 <0,005 20/11113 JI :51 2oo7-MetAll(18)
Hierro mgFelL 0,3 0,037 20/11/13 12:09 2007-MetAlt(llI)
Magnesio mgMgIL 125 S,52 20/11/13 12:04 SS07-MetAl\(8)
Manganeso mgMnlL 0,1 <0,001 20/11/13 JI :52 2007-MetAI\(18)
Selenio mgSelL 0,01 <0,005 19/11/13 09:38 MEIQ-MetOf(8)
Cinc mgZnIL 3,0 0,080 20/11/1311:40 2007-MctAlt( 18)
NCh409/05S07 Tabla 2

Cianuro Total mgCNIL 0,05 <0,02 15/11/13 09:28 MEI4-MetOf(S)
Nitrato mgN03/L 50 18.2 14/11113 JI:44 MEI6-MelOf(8)
Nitrito mgN021L 3 <0,010 14/11/13 18:20 ME17-MctOf(8)
Razón nitrato + nitrito 0) 1 0,36 20/11/13 16:40 MEI6-MetOl(8)
Arsénico mgAJ;1L 0,01 0,001 21/11/13 14:25 MEI2-MetOf(S)
Cadmio mgCdIL 0.01 <0,001 20/11/13 10:35 2007-MetAI1(18)
Mercurio mgHgIL 0,001 <0,001 15/11/13 15:29 MEI5-MelOf(8)
Plomo mgPblL 0.05 0,020 2O/lI113 10:37 2007-MctAlt(l8)
NCh409105S07 Tabla 3

Benceno uglL 10 <5,0 15111/l3 09:22 MEI9-MetOl(8)
Tctrllcloroefcno uglL 40 <5,0 20/11/13 09:32 ME22-MetOf(8)
ToJucno uglL 700 <5,0 ]5/1]/]3 09:20 MEI9-MetOf(8)

HIDROLAB se encuentra bajo las Acreditaciones ,JNN LE 214-LE 21 S: de acuerdo a NCh-ISO J 7025 Of 2005

Avenid. Central N' 681- Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fu: 756 6351
www.hidrolab.cI-cmail: laboratorio@hidrolab.cl
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Análisis según Norma Chilena oficial 40911. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parámetru Unidades Lúnite R.sulbtdus Fecha y Hura R.f.Métudo
Nonna Análisis

Xilcno ugIL 500 <5,0 15/11/13 09:25 MEI9-MetOf(S)
NCh409105S07 Tabla 4

2,4D uglL 30 <2,0 15111/1318:19 ME21-MetOf(8)
DDT +DDD+DDE uglL 2 <0,08 2In 1/13 14:22 M£2(}.MetOf(8)
LindaDo ugIL 2 <0,02 15/11/13 18: 19 ME2Q-MetOltS)
Metoxiclor .uglL 20 <020 15111/131S:19 ME2o-MetOf(8)
PentaclorofenoJ uglL 9 <1,0 15/11/13 09: 19 ME21-MetOt(8)
NCh409105S07 Tabl. 5

Monocloraminas mgIL 3 <0,10 14/11/13 IS:16 ME23-MetOf(8)
Bromodiclorometano mgIL 0,06 <0,005 20/11/13 09:29 ME22-MeIOf(8)
Dibromocloromclano mgIL 0,1 <0,005 20/11/13 09:30 ME22-MetOttS)
Tribromometano mgIL 0,1 <0,005 20/11/13 09:26 ME22-MetOf(8)
Triclorometano mgIL 0,2 <0,005 20/11/13 09:24 ME22-MetOttS)
Trihalomctanos 1") 0,00 22/11/13 11:46 ME22-MetOf(8)
NCh409/OSS07 Tabla 7

Amoniaco mgN-NH31L 1,5 <0,10 14/11/1316:28 ME27-MetOttS)
Cloruros mgClIL 4001) 9,00 15/11/13 15:5S ME28-MelOI(8)
pH Laboratorio unidad 6,5-S,5 7,41(20,1°C) 14111/13 09:03 ME29-MetOf(8)
SoIlilto mgS041L 500 7,0 15/11/13 16:07 ME3o-MetOf(8)
Compuestos Fcnólicos uglL 2 <2,000 15/11/1311:13 ME32-MetOf(8)
Color verdadero PI-Co 20 <5,O(pH~ 7,41) 14/11/13 10:11 ME24-MetOf(S)
Olor inodora Inodoro 13/11/1309:20 ME25-MeIOf(S)
Sabor insípida n.d. 14/11/13 09:20 ME26-MeIOf(S)
Sólidos disueltos totales mglL 1500 140 15/11/13 17:53 ME31-MeIOf(8)

*) Suma de las razones entre la concentración medida de cada uno y su respectivo limite m:iximo
1) La autoridad competente, de acuerdo con las instrucciones impartidas por el :Ministerio de "Salud. podrá autorizar
valores superiores a los límites máximos señalados en esta tabla, confonne a la reglamentación sanitaria vigente
(8) Manual de la SISS "Métodos de Aruilisis Oficiales Físico Químicos Agua Potable'" Julio 2007.
(Ul) Plasma acoplado indueti,'omcnh: (ICP).
n.d.: No Determinado por muestra de origen desconocido.

Fecha Emisión Infonne:25/1112013
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Xbnena Cuadros Moya

F.jecutivo Técnico

HIDROLAB se Cl'lc.uentra bajo 13sAcredita"iones INN LE 214-LE 2) 5: de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of2005

Avenido Contral N"681- Quilicum - Telerono: 756 6350- Fax: 756 6351
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Informe de Ensayo
(Ae-tI41)

N' Infonne: 162551-02
P:my~cto: Control Muestras de Aguas Subterráneas EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN

ISIDROS.A.

Idcotificación Oiente: Pozo Santa Luisa

Lugar de Muesb"en: Labranza
Dirección: Labranza
Ciudad I Regióo: Labranza,Novcna Región

Punto de Mnestno: Pozo Santa Luisa

,MHtriz: Aguas crudas

Tipo d~ Muestreo: Puntual

Tónninu.dr MueslNo: OS/05/2013 17:50:00

Recepción Laboratuliu: 09/05/2013 OS:59:0S
Muestreadopur: Cliente

Dirección:
Avenida Central 6&1>Puerto Montt., Santiago

Análisis según Nonna Chilena oficial 40911.Of ZOO5 Agua Potable - Parle 1: Requisitos.

Parámetn) Unidades Lbnite Resultados FeehayHol'3 Ref.Método
Nunna Análisis

Coliformcs TolaJes NMP/100ml <1,8 <1,8 09/05/13 10: 11 162ll-1of84(11)
Eschcrichia Coli Ausencia Ausencia 09/05/13 09: 15 ME01-MelOf(S)
Turbiedad UNT 2,0 O,SO 09/05/13 09:46 ME03-MclOf(8)

Ximena CUadros M.
Ejecutivo Técnico

(12) 1620/2 Of84 Agua Potublc - Determinación de bacterias colitormcs totales - Parte 2: Método de filtración por
membrana

(8) Manual de la SISS "Métodos de Análisis Oficiales Físico Quimicos Agua Potable", Julio 2007.
Temperatura recepción de muestras bacteriológica ..•: 5,9"C
El tiempo entre toma de muestra y análisis es de 16:21 hrs.~ envases ~in Na2S203.

=(Yl9!?;F~cha Etnision Informe:22105/2013
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HIDROLAB se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215; de acuerdo 3. NCh-ISO J7025 Oí 2005

Avenid. Central N" 681 - Quilicura - Tel¿timo: 7566350 - Fax: 756 6351
W,","'ll.hidrnlab.cI- croad: luboratorio@hidrolab.cl

162551-02 1/1

mailto:luboratorio@hidrolab.cl


Informe de Ensayo
(Ac-041)

N" Inrunne: J 85555-03
Pro~tedo: Control Muestras Aguas de Pozo EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN

ISIDROs.A.

Dirección:
Avenida Central 681, Qui1icura, Santiago

Identificación Oiente:

Lugar de Mm:'sb"eo:

Dirección:

Pozo Recinto Los Ciprcccs
Labranza
EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRO SA

Ciudad I Región: Labranza,Novena Región

Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces

Mttniz: Agua de pozo

Tipo de Muestreo: Puntual

T'¡mtinud< MDrstreu: 13/11/2013 18:20:00

RecepciÓD Laboratorio: 14/11/2013 09:01:55
Mue.!i:treado por: Cliente

Parámetro Unidades Resultadus FecbayHora Rer.Métodu
Análisis

Calcio rngCaIL 21,4 20/11/13 11:36 SM-3120 B(2)
Potasio rngKIL 3,60 20/11/13 10:26 SM-3120 B(2)
Sodio rngNaiL 13,0 20/11113 10:14 SM-3120 B(2)
Alcalinidad rngCaC031L 67,0 14/11/1310:25 SM-2320 B(2)
Conductividad us/crn 184 15111/1316:10 SM-25 10 B(2)
Dureza Tcórica rngCaC031L 88,4 22/11/13 16:53 SM-2340(2)

Ximena Cuadros Moya
Ejecutivu T écnicu

(2) Standard Methods fOf the Examination ofWatcr and Wastcwater. 21th Edition 2005.

7< --=-é-z~Fecba Emisión Infonne:2511 1/2013
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Infonne de Ensayo
(AC",,41)

N"lnforme: 218591-01
Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo

Identificación Oiente: Pozo Recinto Los Ciprecc.••

Lugar de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces
Dirección: Labranza
Cindadl Región: Labranza.NOYCDa Región

Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces

Matriz: Agua de pozo

Tipo de Muestreo: Puntual

Ténninode Muestreo: 23-07-201416:00:00

Re<epción Laboralnrlo 24-07-2014 09:09:50
Muestreado por: Cliente

.HidroJM
EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDRO s.A.
Dirección:
Avenida Central 681, Qnilicura. Santiago

Análisis según Norma Chilena oficial 40911. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parámetro Unidad •• Límite Resnllndos Fecha y Hora RefMélndo
Norma Análisis

NOJ409III5S07 Tabla 1

Fluornro rngF/L 1,5 <O,JO 25-07-1416:47 ME06-MetOf(8)
Cromo rngCrIL 0,05 <0;005 30-07-1414:55 2007-MetAlt(18)
Cobre rngCuIL 2,0 0,012 30-07-1414:41 2007-MetAlt(18)
Hicno rngFcIL 0,3 <0.002 30-07-1415:05 2007-MctAlt(18)
Magnesio .rngMgIL 125 9,70 31-07-1410:00 SS07-MetAl,(8)
Manganeso rngMn/L 0,1 <0,001 30-07-1415:14 2007-MetAlt(18)
Selenio rngSeIL 0,01 <0.005 30-07-1410:25 MEIO-Met0f(8)
Cinc rngZnlL 3,0 0,019 30-07-J4 14:33 2007-MetAlt(18)
N0J409/0SS07 Tabla 2

Cianuro Total rngCNIL 0,05 <0,02 25-07-1411:11 MEI4-Me,0f(8)
Nitrnto rngN03/L 50 20,5 24-07-14 10:54 MEI6-MetOf(8)
Nitrito rngN02/L 3 <0,010 25-07-1409:20 MEI7-Me'Of(8)
Razón nitrato +nitrito *) 1 0,41 30-07-1418:00 MEI6-MetOl(8)
Arsénico rngAsIL 0,01 <0,001 31-07-1410:16 MEI2-Me'0f(8)
Cadmio rngCd/L 0,01 <0,001 30-07-1414:25 2007-MetAlt(18)
Mercurio rngHgIL 0,001 <0,001 29-07-1409:25 MEI5-Met0f(8)
Plomo rngPbfl_ 0,05 <0,010 30-07-1415:32 2007-MctAlt(18)
NCb409/05S07 Tabla 3

Benceno ugIL 10 <5,0 25-07-1414:10 MEI9-Met0f(8)
TetracJoroeteno ugIL 40 <5,0 25-07-14 11:29 ME22-Me,Ot(8)
ToJueno ugIL 700 <5,0 25-07-1414:04 ME19-Me,0f(8)
Xileno ugIL 500 <5,0 25-07-1414:11 MEI9-Met0f(8)
NCb409/0SS07 Tabla 4

2,4D ugIL 30 <2,0 25-07-1409:20 M.E21-Me,Of(8)
DDT +DDDi-DDE ugIL 2 <0,08 25-07-1410:47 MEZOcMetOf(8)
LindaDO ugIL 2 <0,02 25-07-1409:23 ME20-Met0f(8)
Metoxiclor ugIL 20 <0,20 25-07-1409:25 ME20-MetOf(8)
Pcntaelorofenol ugIL 9 <1,0 25-07-1409:17 ME21-Met0f(8)

mDROLo.\B se encuentra bajo las Aaedila.ciones INN LE 214-LE 215~ de awerdo a NCh-ISO 17025 Of2005

Avenida Centrol N"681-Quilicuro - Teléfono: 756 6350 -Fax: 7566351
www.bidrolab.c1-emaiJ: Jabomtorio@hidrolah.cl
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NCb409I05S07 Tabla 5

Monoclommínas mgIL 3 <0,10 24-07-1410:25 ME23-MetOf(S)
Bromodiclorometano mgIL 0,06 <0,005 25-07-14 11:25 ME22-MetOf(S)
Dibromoc1orometano mgIL 0,1 <0;005 25-07-1411:27 ME22-MetOf(S)
TribromorIEt8llo mgIL 0,1 <0,005 25-ll7-14 1I:2S ME22-MetOf(S)
Tricloro metano mgIL 0,2 <0,005 25-ll7-1411:21 ME22-MetOf(S)
Trihalometanos 1*) 0,00 30-ll7-141O:32 ME22-MeIOf(S)

NCb409/0SS07 Thbla 7

Amoniaco rngN-NH3/L 1,5 <0,10 25-ll7-1411:36 ME27 -MetOf(S)
Cloruros rngCIIL 400 1) 7,00 2S-07-14 15:53 ME2S-MetOf(S)
pH Laboretorio unidad 6,5-11,5 7,49(19,4"C) 24-ll7-14 16:04 ME29-MetOf(S)
Sulfato rngS04/L 500 7,0 2S-07-14 15:50 ME30-MetOf(S)
Compuestos FenóJicos ug/L 2 <2,000 2S-07-1409:45 ME32-MetOf(S)
Color verdadero Pt.co 20 <5,O(pH= 7,49) 24-07-14 13:25 ME24-MeIOf(S)
Olor inodora Inodoro 24-07-1409:20 ME25-MetOf(S)
Sabor insípida o.d, 24-07-1409:20 ME26-MetOf(S)
Sólidos disueltos totales mgIL 1500 116 2S-07-14 12:29 ME31-MetOf(S)

*) Suma de las mzones entre la conccntIación medida de cada uno y su respectivo límite máximo
1) La autoridad competente. de acuerdo con las instrucciones impartidas ,por e) Ministerio de Salud. podrá autorizar
valores superiores a los límites máximos señalados en esta tabla, conforme a la reglamentación sanitaria vigente
(S) Manual de la SISS ''Métodos de Análisis Oficiales Físico Químicos Agua Potable", Julio 2007.
(IS) Plasma acoplado inductivamente (lCP).
n.d.: No Determinado por muestra de origen dcr.conocido.

Fecha Emislón In£ormc9l-07 -2014
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Ximena Cuadros Moya

Ejecutivo Técnico

HIDROL ID se C11W01tra bDjo las Aa-cdilaciones INN LE 2) 4-LE 2] 5~de aeuado aNc}¡"]SO 17025 Of 2005

Avenida Central N"6SI- Quilieure- Teléfonn: 756 6350 -Fax: 7566351
www.hidrolab.cl-email: laboratorio@hidrolab.cJ
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Informe de Ensayo
(AC.o41)

N"lnfurme: 218591-ú2
Proyecto: Control Muestm..o;¡Agua,>de Pozo

Identificación Cliente: Pozo Recinto Los Cipreccs

Lugar de Muestreo: PozoRecintoLos Cipreces
Dirección: Labranza
QndadJ Región: Labranza.Novena Región

Punto de Muestreo: PozoRecintoLos Cipreccs
Matriz: Agua de pozo

Tipo de Muestreo: Puotual

Término'" M •••• treo, 23-ú7-201416:oo:oo

Recepción Laboratorio 24-ú7-2014 09:09:50
Muestreado por: Cliente

EMPRESA DE SERVICJOSSANITARlOS SAN
ISIDRO s.A..
Dirección:
Avenida Centtal 681, Quilieura, Santiago

Análisis según Norma Chilena olicial 40911. or 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parámetro Unldndes Límite Resullados Fecbn y Hora RetMétodo
Norma Análisis

NCb409/0SS07 MB

Colifonnes Totales NMP/lOOml <1.8 <1,8 24-ú7-1410:40 1620-101'84(11)
Escherichia eoli Ausencia Ausencia 24-ú7-1409:30 MEOI-Met0f(8)
Turbiedad UNT 2.0 <0,20 24-ú7-1409:21 ME03-MetOt1:8)

Ximena Cuadros Moya
Ejecutivo Técnico

(l ,1)162G'1 Of84 Agua Potable - Determinación de bacterias colifonnes totales - Pane 1: Método de los tubos múltiples
(NMP)
(8) Manual de la SISS "Métodos de Análisis 06ciales Físico Químicos Agua Potable", Julio 2007.
Tcmpemturn recepción de muestras bacteriológicas: 7,,2"C
Eltiempo.entre toma de muestm yanálisis es de 18:40 brs., envases sin Na2S203.

=69P1-Fecba Emisi6nlnforme:JI-ú7-2014

11I,~Elllmml~nll~lm~ll~~lllllllgllmllilll
*218591317AS174255x*

HIDROL.ffi se enWaltra bajo las .o\aedittciones INN LE 214-LE 215~de acuerdo a NCh.ISO 17025 Oí 2005

Avenida Central N" 681 - Quilicura - Teléfono: 7566350 - Fax; 756 6351
www.hidrolah.c1-emaiJ;lahoratorio@hidrolah.c1
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Informe de Ensayo
(AC.o41)

N"lnfonne: 218591-tl3
Proyecto: Control Muestra.'II; Aguas de Pozo

Identificación Diente: ,Pozo Recinto Los Cipreccs
Lugar ele Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreccs
Dirección: Labranza
Cindad! Región: Labranza,Novena Región
Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces

Matriz: Aguade pozo
Tipo de Muestreo: Puntual

Término de Muestreo, 23-tl7-2014 16:00:00
Recepción Laboratorio 24-tl7-2014 09:09:50
Muestreadopor: CJiente

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARiOS SAN
ISIDROS.A.
Dirección:
Avenida Central 681, QuilíClll'll.Santiago

Parámetro Unidades Resollados Fecha y Hora Ref.Método
Análisis

Calcio mgCaIL 15,3 31-tl7-1410:02 SM-3120 8(2)
Potasio mgKIL. 4,44 31-tl7-14 10:04 SM-3120 8(2)
Sodio mgNaIL 16,6 31-tl7-141O:07 SM-3120 8(2)
Alcalinidad rngCaC03/L 70,0 24-tl7-14 10:30 SM-2320 8(2)
Conductividad uslem 157 28-tl7-1416:08 SM-2510 8(2)
Dureza Teórica mgCaC03/L 78,1 31-tl7-1416:49 SM-2340(2)

Fecha Emisión InfunneBl-tl7.2014

IIIJllllli~m~1~11~lmill~mlllllall!lfjfll~
"-Z1BS91317A$1742S5x.

(2) Standanl Methods fur lbe Examioation ofWater aud Waslewaler,21lb Edil;on 2005.

~Gl~
Xlmeoa Cuadros Moya

Ejecutivo Técnico

HlDROL o\B .se eowentra bajo ln.'u\acdiraciones INN LE 214-LE 215; de amento a NCh-ISO 17025 Of 2005

Avenida Central N"681 • Quilícura - Teléfnno: 7566350 -Fax: 756 6351
www.hidrolab.cI-email: labomtorio@hidroJnb.cl

-
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Infonne de Ensayo (AC.o41)

N" Informe: 235489.01

Diente: EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRO s.A.

Tipo de Mnestreo: Puntual

Recepción LaooralorioI9-11-2014 09:02:02

Cliente

Lugar de Muestreo:
Dirección:
Cindad / Región:
Ponto de Muestreo:
Matriz:

Término de Muestreo:
Mnestreado por:

Dirección: Avenida Central 681, QuilicUfa,Santiago

Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo

Identificación Oiente: Pozo Recinto Los Cipreces

Labmnl.8
Labranza
Labranza,Novena Región

Pozo Recinto Los Cipreces
Aguas crudas

18-11-2014 18:00:00

Análisis SegÚDNorma Chilena oficial 40911. OC 2005 Agua Potable. Parte 1: Requisitos.

Parámetro Unidades Límite Resollados Fecha y Hora Ref.Mélodo
Norma Análisis

NCb409/05S07 Tabla 1

FJuororo mgFIL 1.5 <0,10 20-11-1416:44 2007-MetAlt(19)
Cromo mgCrlL 0,05 <0,005 21-11-1414:20 2007-MetAlt(IS)
Cobre mgCnIL 2,0 <0,005 21-11-1414:12 2007-MetAlt(18)
HielJ'O mgFeIL 0,3 <0,002 21-11-1414:35 2007-MetAlt(IS)
Magnesio mgMg/L 125 6,48 24-11-1417:48 SS07-MetAlt(S)
Manganeso mgMnIL 0,1 <0,001 24-11-1409:5S 2007-MetAlt(18)
Selenio rngSeIL 0.01 <0.005 24-11-1416:03 MEI0-MetOf(S)
Cinc mgZnIL 3,0 0,031 21-11-1414:01 2007 -MetAlt(IS)

NCb409/05S07 Tabla 2
Cianuro Total mgCNIL 0,05 <0,02 25-11-1410:43 MEI4-Met0f(8)
Nitrnto mgN03/L 50 16,8 19-11-1409:06 2007-MetAlt(19)
Nitrito mgN021L 3 <0,10 20-11-1409:34 2007-MetAlt(l9)
Razón nitrato + nitrito *) 1 0,34 01-12-1414:15 2007-MetAlt(19)
Arsénico mgAsIL 0,01 <0,001 24-11-1410:57 MEI2-MetOf(S)
Cadmio mgCdlL 0,01 <0,001 21-11-1412:34 2007-MetAlt(IS)
Mercurio mgHg/L 0,001 <0,001 24-11-1409:23 MEI5-MetOf(S)
Plomo mgPbIL 0,05 <0,010 24-1I -141 0:22 2007 -MetAlt(18)
NCb409/05S07 Tabla 3

Benceno ug/L 10 <5,0 20-11-1414:21 MEI9-MetOf(S)
Tetraclorocteno ug/L 40 <5,0 24-11-1411 :47 ME22-MeIOf(8)
Tolueno ug/L 700 <5,0 20-11-1413:13 MEI9-MetOf(S)
Xileno ug/L 500 <5,0 20-Il-14 14:24 MEI9-Met0f(8)
NCb409/05S07 Tabla 4

2,4 O ug/L 30 <2,0 20-11-1409:10 ME21-MetOf(S)
OOT +DOOf-OOE ug/L 2 <O,OS 20-11-1409:14 ME20-MetOf(S)
Lindano ug/L 2 <0,02 20-11-1409:14 ME20-MctOf(S)
Metoxiclor ug/L 20 <0,20 20-11-1409:15 ME20-MetOf(S)
Pentaclorofenol ug/L 9 <1,0 20-11-1409:09 ME21-MetOf(S)

Resultados válidos únicamente para la muestra analizada.
Prohibida toda reprodaceiÓD parcial o total de este informe sin autorización del laboratorio.

HIDROLAB se CDQlOltra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215: de acuerdo a NCh.JSO 17025 Of 2005
Av. Central 681, Quilicura Santiago - Telefono: 27566350 Fax: 27566351 - www.hidrolab.cI

235489.01 1/2
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~NCb409l05S07 Tabla 5

Monoc1oraminas mgIL 3 <0,10 19-11-1409:16 ME23-Met0f(8)

Bromodiclorometano mgIL 0,06 <0,005 24-11-1411:47 ME22-Met0f(8)
Dibromoclorometano mgIL 0,1 <0,005 24-11-1411:47 ME22-Met0f(8)
Tribromorre tan o mgIL 0,1 <0,005 24-11-1411:47 ME22-Met0f(8)
Tricloro metaoo mgIL 0,2 <0,005 24-11-1411:47 ME22-Met0f(8 )
Trihalometanos 1*) 0,00 24-11-1411:47 ME22-Met0f(8)

NCb409105S07 Tabla 7

Amoniaco rngNH3/L 1,5 <0,10 20-11-1409:15 ME27-Met0f(8)
Cloruros mgCl/L 4001) 6,36 20-11-1416:47 2007-MetAlt(19)
pH unidad 6,5-3,5 7,68(20,4"<:) 19-11-1409:07 ME29-Met0f(8)
Sulfato mgS04/L 500 7,5 19-11-1414:55 2007-MetAlt(19)
Compuestos Fen61icos ugIL 2 <2,000 25-11-1419:11 ME32-Met0f(8)
Color verdadero Pt.(:o 20 <5,O(pH=7,52) 19-11-1409:19 ME24-MetOf(8)
Olor inodom Inodoro 19-11-1409:20 ME25-MetOf(8)
Sabor insípida NO (1l"C) 19-11-1409:20 ME26-Met0f(8)
S6lidos disueltos totales mgIL 1500 152 24-11-1412:01 ME31-MetOf(8)

Notas:
*) Suma de las Jalones entre ,la concentración medida de cada uno y su respectivo límite máximo
1) La autoridad competente, de acuerdo con las instrucciones impartidas por el Ministerio de Salud, podrá autorizar
valores superiores a los límites máximos 5eñalados en e..'\tatabla. confunne a la reglamentaci6n sanitaria vigente
(8) Manual de la SISS "Métodos de Análisis Oficiales Físico Químicos Agua Potable". Julio 2007.
(18) Plasma acoplado inductivamente (ICP).
(19) Cromatogmfial6nica con supresión química de conductividad del eluyente.
N.o.: No Determinado por muestra de origen desconocido.

Ximena Cuadros Moya
Ejecutivo Técnico

Fecba Emisión Informe: 02-12-2014

1~1~~IIII¡~lm,IlIIIIIIIIn~~m!11111111!11~llm!1
* 2 3 5 4 8 9 2 1 2 A S 1 7 3 7 5 3 X *

Resultados válidos únicamente para la muestra analizada.
Prohibida toda reproducción pan::ialo total de este informe sin autorización del laboratorio.
HIDROLAB se ezlcucntra bajo las Acroditacioncs INN LE 214-LE 2IS; de awerdo a NCb-ISO 17025 Of2005

A,. Cenlr.ll681, Quilicu", Santiago - Telofono: 27566350 Fax, 27566351 - www.hidrolab.cl

235489-61 2/2

http://www.hidrolab.cl


1--

Infonne de Ensayo (AC~41)

N" Infonne: 23S489~2 hHidroillQ
Oiente: EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRO S.A.

Dirección: Avenida Central 681, Qlilicura, Santiago

Proyecto: ControlMuestrasAguasde Pozo
Identificación atente: Pozo Recinto Los Cipreces

Lugar de Muestreo: Labranza
Dirección: Labranza
audad! Región: Labranza.Novcna Regi6n
Punto de Muestreo: PozoRecintoLosCipreces
Matriz: Aguascrudas
Término de Muestreo: 18-11-2014 18:00:00
Muestreadopor: Cliente

Tipo de Maestreo: Puntual

Recepción Laboratorio 19-11-2014 09:02:02

Análisis según Norma Chilena oliciaI409/l. Of2005 Agua Potable. Parle 1: Requisitos.

Parámetro Unidades Límite Resultadus Focha y Hora Ref.Método
Norma Análisis

Colifonncs Totales NMP/JOOml <1,8 <1,8 19-11-1409:55 1620-1 ot84( 11)
Escherichia Coli Ausencia Ausencia 19-11-1409:55 MEOl-Met0f(8)
Tlubieda:l UNT 2,0 0,39 19-11-1409:13 ME03-Met0f(8)

Notas:

(1 J) 162011 Of84 Agua Potable - Determinación de bacterias coliformes totale.'Ii - Parte 1: Método de los tubos múltiples
(NMP)

(8) Manual de la SISS "Métodos dc Análisis Oficiales Físico Químicos Agua Potable", Julio 2007.
Temperatura recepción de muestras bacteriológicas: 5.,2CC
El tiempo entre toma de muestra y análisis es de 15:55 brs., envase" sin Na2S203.

Ximena Cuadros M.
Ejecutivo Técnico

Fecha Emisión Informe: 02-12-2014

1~1~1I~1I11~~II~llllIIilJlIII~IIII~11U11~llmn
• 2 3 S 4 a 9 2 1 2 A S 1 7 3 7 5 3 X •

ResnItados válidos únicamenlc para la muestra aoalizada.
Prohibida toda reproducciÓII parcial o total de este informe sin autorización del laboratorio.

HIDROLAB se mwcntra bajo lasl\aedilaciones INN LE 214.-LE215~de awerdo aNCh-ISO 17025 Ol2005
Av.Centtal68t, Quilicura Santiago - Telefooo: 27566350 Fax: 27566351 - wwwllidrolab.c1

235489--02 1/1



Tipo de Mnestreo: Puntaal

Recepción Laboratorio 19-11-2014 09:02:02

Informe de Ensayo (AC-G41)

N"lnfonne: 235489-G3

Cliente: EMPRESA DE SERVICIOS SANITARlOS SAN lSIDRO SA.

Direcci6n: Avenida Central 681, Quilicura, Santiago

Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo
Iden1i6cac:ión Diente: Pozo Recinto Los Cipreces

Lugar de Muestreo: Labranza
Dirección: Labranza
Ciudad I Región: Labranza.,Novena Región
Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces
Matriz: Agua de pozo

Ténniao de Muestreo: 18-11-2014 18:00:00
Muestreadopor: CHente

Parámetro

Calcio
Potasio
Sodio
Alcalinidad
Conductividad
Dureza Teórica

Unidades

mgCaIL
mgKJL
mgNaIL
mgC.C03!L
uslcm
mgCaC03!L

Resultados

16,3
1,55
12,1
73,0
200
67,3

Fecha y Hora
Análisis

24-11-1417:41
24-11-1417:18
24-11-1417:09
19-11-1409:19
20-11-1416:43
26-11-1412:42

Ref.Método

SM-3120 B(2)
SM-3120 B(2)
SM-3120 B(2)
SM-2320 B(2)
SM-2510 B(2)
SM-2340(2)

Notas:
(2) Standard Methods for the ExaminatioD ofWater snd Wastc¥Jater. 21 lb Edition 2005.

Fecha Emisión Informe: 02-12-2014

1~!~illllllli!IIII~IIII~ill~l~mllmllllll~~lnll
*235489212AS1137S3x*

Ximena Cuadros Moya
Ejecutivo Técnico

Resultados válidos únicamente para la muestra analizada.
Prohibida toda reproducción parcial o total de este infonne sin autorización del laboratorio.

HIDROL\B se encuentra b~o las Aaedilaciones INN lE 214-LE 21S: de acuado a NCh-ISO 17025 Of 2005
Av. C,,"ral681. Quilicura Sanliago -Telefooo: 27566350 Fax: 27566351 - www.hidrolab.c1

235489.03 1/1


	00000001
	00000002
	00000003
	00000004
	00000005
	00000006
	00000007
	00000008
	00000009
	00000010
	00000011
	00000012
	00000013
	00000014
	00000015
	00000016
	00000017
	00000018
	00000019
	00000020
	00000021
	00000022
	00000023
	00000024
	00000025
	00000026
	00000027
	00000028
	00000029
	00000030
	00000031
	00000032
	00000033
	00000034
	00000035
	00000036
	00000037
	00000038
	00000039
	00000040
	00000041
	00000042
	00000043
	00000044

