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Superintendencia

YV I-% del Medio Ambiente
RN Gobierno de Chile

MEMORANDUM M2S N° 117/2015

A: DIVISION DE SANCION Y CUMPLIMIENTO

DE: DIEGO MALDONADO B. CSUPERIN L= A

FISCALIZADOR REGION DE LA ARAUCANIA
15 MAY 2615

OFICINA DE PARTLS

MAT.: Programa de cumplimiento Rol F-007-2015.

Fecha: Jueves 14 de mayo de 2015,

Gobrermo
de Chile

Estimad@s

Junto con saludar, envio adjunto para su conocimiento y fines, antecedentes presentados por el Sr.
Cristian Avila Parra, Gerente de Operaciones Empresa de Servicios Sanitarios San Isidro S.A., en
relacidn al proceso de sancion segin detalle:

ROL Titular Proyecto/Instalacién | Regién
F-007- EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRQ | PTAS Labranza Region de la
2015 S.A. Araucania
Se adjunta:

- Minuta de respuesta GO 026/2015 recepcionada en SMA Regidn de La Araucania el dia 13 de
mayo del 2015,
- Carta GO 026/2015 recepcionada SMA Regidn de La Araucania el dia 14 de mayo del 2015.

Saluda atentamente.

DIEGO MALDO BRAVO
FISCALIZADOR SMA REGION DE LA ARAUCANIA

DMB/dmb

Distribucién:

—  DSCSMA, Teatinos 280, piso 8, Santiago, RM

- SMA Regidn de La Araucania

Superintendencia del Medioc Ambiente - Gobiernc de Chile
Teatinos 280, Piso 8, Santiago / 02- 617 1800 / contacto.sma@sma.gob.cl / wWW, sma . gob.cl
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@ Aguas San |sidreUPERNTENDENCIA DEL MEDIO AVBIENTE

IX TEMUCO
1 3 MAY 2015 Temuco, 12 de Mayo de 2015

Ref : GO 026 /2015
OFICINA DE PARTES
RECIBIDO

MINUTA RESPUESTA

Resolucion Exenta N° 1/ ROL F-007-2015

de Superintendencia del Medio Ambiente

Los hechos que se estiman constitutivos de infraccion se encuentran detallados en
la Resolucion Exenta N° 1/ROL F-007-2015. En la presente Minuta se presentan
los descargos en el mismo orden en que se presentan en la sefalada Resolucion,
en el caso que proceda se adjuntan Anexos.

1. Antes de responder sobre cada uno de los hechos detallados en la Resolucion
N°1/ROL F-007-2015, debemos declara que la Planta de Tratamiento de
Aguas Servidas de Labranza, a la que se refieren las fiscalizaciones
detalladas en los puntos 3, 4, 5 y 6 de la parte Considerativa de ia Res. N°
1/ROL F-007-2015, fue puesta fuera de operacién con fecha 31 de marzo de
2015, en su reemplazo comenzd su operacion la Nueva Planta de Tratamiento
de Aguas Servidas a la que se refiere la RCA N° 272/2009.

2. La pianta de tratamiento de aguas servidas (antigua) se encuentra en su etapa
de abandono, prevista en el punto 3.1.1. Antecedentes referenciales, de la
RCA N° 272/2009. Esta etapa de abandono se inicié una vez terminada la
etapa de marcha blanca de la nueva planta de tratamiento de aguas servidas,
donde su operacidn normal es tratar el 100% del caudal de aguas servidas de
la localidad de Labranza.

3. E! abandono de Ila planta de ftratamiento antigua considera su
desmantelamiento y reutilizacion en la nueva planta de tratamiento, del
equipamiento que aun conserva su vida Util. En este aspecto se ha reutilizado
el filtro de banda, parte de los equipos sopladores y equipamiento tales como
valvulas de gran diametro y medidores eléctricos de caudal. Las obras civiles,
tales como estanques de hormigon (reactor, decantadores, digestor) y resto de
instalaciones técnicas, se ha abandonado sin utilidad posterior.
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Estas instalaciones seran sometidas a limpieza y desinfeccion y los estanques
seran techados o sellados para impedir el ingreso de aguas lluvias. Esta
prevista una permanente desratizacidn y desinsectacién por parte de la
empresa especializada que actualmente presta dicha servicio y clausura y
taponamiento de tuberias a fin de evitar la proliferacion de vectores.

El recinto de ia planta antigua tiene una superficie de 5000 m2 de los cuales
aproximadamente un 30% es ocupado por las instalaciones, este sector se
mantendra cercado y a él sdlo tendra acceso el personal encargado de la
limpieza y mantenimiento. '

El sector del recinto ubicado entre las instalaciones y el estero Botrolhue, por
ser un sector inundabie no se utilizara para otras construcciones. Este sector
cuenta con areas verdes y arboles plantados por la empresa, por lo tanto sera
corcado con cerco de mallas y mantenido por ESSSI para mejorar las
condiciones naturales del entarno.

El sector del recinto ubicado entre las instalaciones y la calle Los
Conquistadores se puede utilizar en otros usos, en principio, {a idea de la
empresa es construir bodegas o la construccién de alguna otra instalacion
segun las necesidades.

Se estima que el periodo de abandono, incluyendo desmantelamiento y retiro
de las instalaciones que se puedan reutilizar, los procesos de limpieza y
desinfeccién mas la construccidén de cercos, tomard un plazo aproximado de
cuatro meses.

A la fecha la pianta esta totalmente paralizada, no hay aguas servidas en sus
instalaciones y esta eliminada la cafieria de descarga de aguas fratadas al
estero Botrolhue y se ha procedido a una limpieza final de! estero en la zona
de influencia de la descarga, por lo tanto en su lecho no hay lodos o materias
atribuibles a la planta de tratamiento.
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10. Con respecto a los cargos especificos planteados en ia Res. Ex. N®* 1/ROL F-
007-2015 y a un Programa de Cumplimiento, se puede decir lo siguiente:

a) Cargo A 1: efectos desfavorables en el cauce del estero Botrolhue:

Esta situacion fue totalmente superada, tanto por las limpiezas efectuadas
por ESSSI en el lecho del estero como por el hecho de que actualmente no
hay descarga de aguas tratadas al estero (la caferia de descarga esta
eliminada) y que se ha procedido a una limpieza final de su lecho.

b) Cargo A.2: Superacién del limite maximo permitido para coliformes fecales.
En este aspecto las empresas sanitarias se rigen por el instructive de la
Superintendencia de Servicios Sanitarios en el sentido que si los coliformes
fecales medidos aguas abajo de la descarga son superiores en un fogaritmo
o mas a los coliformes fecales medidos aguas arriba de la descarga y el
agua tratada descargada es superior a 1000 col {NMP/100 ml), entonces se
presume culpa de la empresa. En este caso los coliformes fecales medidos
aguas arriba son 1,6 x 10% y los medidos aguas abajo son 5,1 x 10° por lo
tanto no hay incumplimiento de la norma. No procede ademas un Programa
de Cumplimiento ya que se eliminaron las descargas de aguas tratadas al
estero Botrolhue

c) Cargo A.3: Falta de elaboracion, implementacion y aprobacion por parte de
la autoridad sanitaria competente del Plan de Manejo de Vectores y Ruidos:
No procede elaborar un Programa de Cumplimiento ya que la planta de
tratamiento se encuentra fuera de uso.

d) Cargo A.4: Falta de elaboracién, implementacion y aprobacion por parte de

la autoridad sanitaria competente, del “Programa de Monitoreo
Permanente” de los pozos que sirven de abastecimiento a los sistemas
comunitarios de agua potable Comité de Agua Potable Rural Botrolhue y
Villa Luisa.
Con respecto a esto puede sefalarse que la Villa Luisa (Villa Santa Luisa
en realidad) es actualmente abastecida de agua potable por nuestra
empresa, quedando fuera de uso el antiguo sistema comunitario, por lo
tanto el agua suministrada viene de nuesiras propias fuentes y es sometida
al control permanente que se exige a las empresas sanitarias del pais, tanto
por parte de f(a Superintendencia de Servicios Sanitarios como de la
SEREMI de Salud. En cuanto al sistema Botrolhue se elaborara un Plan de
Cumplimiento para aprobacion de la autoridad sanitaria, sin embargo
nuestra empresa tomara a la brevedad una muestra de agua de la fuente
de abastecimiento y enviara los resultados a la SEREMI de Salud, al
Comité de APR Botrolhue y a la SMA. Este muestreo se realizara cada seis
meses.
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e) Cargo B.1: Incumplimiento a requerimiento de informacién de Resolucion

Exenta N° 45 jetra d) a saber. Se acompafid de manera incompleta €

insuficiente los monitoreos de calidad de los pozos Comité de APR

Botrolhue y Villa Luisa:

Con respecto al Comité de APR Botrohue vale lo sefialado en la respuesta

anterior. Con respecto a la Villa Santa Luisa se acomparian en Anexc los

informes solicitados desde enero del afio 2013 a la fecha.

f) Cargo C.1: Incumplimiento de letras a), b) y d) de medidas provisionales
decretadas en Resolucion Exenta N° 41/2015, ya gue:
- No se ejecutaron obras en el estero Botrolhue que permitieran mantener
el escurnimiento natural de sus aguas.
- Omisién de limpieza de los clarificadores.
- Falta de elaboracién y presentacion de informe final de- estado de
gjecucién de las medidas provisionales.

Con respecto al primer cargo, el escurrimiento del estero estaba cortado por

pretiles ejecutados con motivo de la construccion de la doble via Temuco-

Labranza, no estaba en nuestras manos ejecutar obra alguna. Nuestra

empresa oficio al Director Regional de Aguas del MOP al respecto con el fin

de acelerar el escurrimiento de las aguas. En Anexo se adjunta copia de la

carta. En la actualidad el escurrimiento natural del estero ya esta repuesto y
| no procede Programa de Cumplimiento.

Con respecto al segundc cargo no procede plantear un Programa de
| Cumplimiento ya que la planta de tratamiento de encuentra fuera de uso.

Con respecto al tercer cargo el informe final corresponde a lo ya sefialado
| anteriormente.

\ 11. Considerando lo expuesto en los puntos anteriores, solicito a la Sra. Fiscal

instructora no aplicar sanciones a la Empresa de Servicios Sanitarios San
| Isidro S.A.
|
‘ .

GERENYE DE OPERACIONES
EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS

Temuco, 12 de mayo de 2015.
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Temuco, 20 de Marzo de 2015
GO N° 01672015

MAT.- Solicita Informacién Labranza

SENORA

VIVIANNE FERNANDEZ MORA
DIRECTORA REGIONAL DE AGUAS
REGION DE LA ARAUCANIA
PRESENTE.-

— De mi consideracion:

Junto con saludar y en relacion a la intervencién del estero Botrolhue en la
localidad de Labranza, comuna de Temuco, cuyos trabajos estan siendo realizados
por Constructora IMACO Ltda. en el proyecto denominado “Mejoramiento ruta S-30-
40, sector Temuco — Carahue, pasadas por Labranza, provincia de Cautin, regién de
La Araucania, ( Céd. SAFI| 206.587 ). Esta Sanitaria solicita nos pudiesen entregar
informacion referente al plazo de témino de la intervencion de este cauce en la
localidad de Labranza, ya que, estos trabajos repercuten directamente con el normal
funcionamiento de nuestra planta de tratamiento de aguas servidas, que se
encuentra operando aguas abajo de los trabajos realizados por esta constructora.

Ademas de lo anteriomente descrito, informo a usted que desde el mes de
Noviembre de 2014 hasta la fecha, hemos estado limpiando el tramo de estero que
esta frente a nuestra planta, con el fin que escurra nomalmente la descarga aguas
abajo. Este sector se encuentra totalmente seco por los tranques que ha realizado la
~ constructora aguas arriba de nuestra planta.

Es nuestro afan que el estero Botrolhue retome prontamente su cauce normal
de agua y estamos en entera disposicion de aportar para que esto se restablezca.

Saiuda a UD. Atte.

. B 2

IRECCION L:-"E“ AGUAS
Og{}?’i OE FARTLI L. Lo E 5. mf'-’.a’UCRH#\

2 0 HAR, 2015

Facha ingas " —

N° Processi . g.élf 5'6’5) ?2_.. ot
| T g -

rente de Operacuones
Empresa de Servicios!Sanitarfos San Isidro S.A.
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Informe de Ensayo

(AC-041)

N* Informe:
Proyecto:

Identificecion Cliente:
Lugar de Muestreo:
Direccion:

Ciudad / Region:
Punte de Muestreo:
Matriz:

Tipa de Muestreo:
Términe de Muestreo:

Muestreado por:

16255161
Controt Muestras de Aguas Subterrineas

Pozo Santa Luisa
Labranza
Lahranza
Labranza Novena Region
Pozo Santa Luisa
Aguas crudas
Puntual
08/05/2013 17:50:00
Recepcion Laboratorie: 09/05/2013 08:39:08
Cliente

B Hidrolab

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDRO S.A.

Direccion:

Avenida Central 681, Pucrto Monit, Santiago

Analisis segin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parimetro Unidades Limite Resultados Fechay Hora  Ref. Método
Norma Analisis
APOIDDDME20MetOf
DDD ug/L <0,080 10/05/13 0911 ME20-MctOf(8)
APOIDDEME20MetOf
DDE ug/L <0,080 10/05/1309:12  ME20-MctOf(8)
APOIDDTME20MetOf
DDT ug/L <0,080 10/05/13 09:13  ME20-MctOf(R)
NCh409/05807 Tabla i
Fluoruro mg F/L 15 0,19 13/05/13 14:34  MED6-MctOf(8)
Cromo mg Cr/l. 0.05 <0,005 17/05/1311:00  2007-MctAIK18)
Cobre mg Cu/L, 20 0,014 17/05/13 10:12  2007-MetAlt(18)
Hierro mg Fe/l. 03 0,045 1710513 11:17  2007-MetAl{18)
Magnesio mg Mg/L 125 9,74 1705/1312:25  SS07-MetAli(8)
Manganeso mg Mn/L 0,1 0,025 17/05/13 11:31 2007-MctAl(18)
Sclenio mg Sc/l, 0.01 <,005 17/0513 09:27  ME10-MetOf(8)
Cinc mg Zn/L 3,0 0,041 17/05/13 10:02  2007-MetAlt(18)
NCh409/05807 Tabla 2
Cianuro Total mg CN/L 0,05 <0,02 16/05/13 17:24  ME14-MetOf(R)
Nitrato mg NO3/L 50 1.40 10/0513 09:17 ME1&MelOf(R)
Nitrito mg NO2/L 3 <0,010 05/05/13 09:08 ME17-MelOf(8)
Razdn nitrato + nitrito | 1 0,03 20/05/13 14:58 ME16-MctOf{8)
Arsénico mg As/L 0,01 <0,001 18/05/13 14:40 ME12-MetO1(8)
Cadmio mg Cd/L, 0.01 0,002 17/05/13 09:52  2007-MetAlt(18)

HIDROLAR se encucntra bajo las Acreditzciones INN LE 214-LE 213: de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of 2005

www.hidrolzb.cl - email: laberatorio@hidrolab.cl

Avenida Central N° 681 - Quilicura - Teléfone: 756 6350 - Fax: 756 6351

162551-01 /3
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Andlisis segiin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Pardmetro Unidades Limite Resultados Fechay Hora  Ref.Método
Norma Anilisis

Mercurio mg Hg/L 0,001 <0,001 18/05/13 14:32 ME15-MctOf(8)
Plomo mg Pb/L, 0,05 0,010 17/05/13 11:59  2007-MetAlt(18)
NCh404/05507 Tabla 3

Benceno ug/L 10 <50 09/05/13 16:25  ME19-MetGf(8)
Tetracloroeteno ug/L 40 <50 10/05/13 11:19  ME22-MetO((8)
Tolueno ug/l. T00 5,0 09/051316:25  ME19-MctOf(8)
Xileno ug/L 500 <50 09/05/1316:26  ME19-MectOf(8)
NCh449/05507 Tabla 4

24D ug/L 30 <20 10/05/13 09:10  ME21-MetOf{(8)
DDT+DDIHDDE ug/L 2 <0,08 16/05/1317:18  ME20-MctOf(8)
Lindano ug/L 2 <0),02 10/05/13 09:14 ME20-MetOf(8)
Mctoxiclor ug/L 20 <0,20 1/05/13 09:16  MI20-MetOf(8)
Pentaclorofenol ug/L, 9 =1,0 10/05/13 09:08  ME21-MetOf(8)
NCh409/05507 Tabla 5

Monocloraminas mg/L 3 <0,10 09/05/1309:00 ME23-MctOf(8)
Bromodiclorometano mg/L 0.06 <0005 10/05/1311:17  ME22-MetOf(8)
Dibromoclorometano mg/L 0,1 <0,005 10/05/13 11:16  ME22-MetOf(8)
Tribromometano mg/L 0,1 <(,005 10/05/13 11:14 ME22-MetOf(8)
Triclorometana mg/L 0,2 0,009 10/0513 11:13  ME22-MclOf(R)
Ttihalomelanos - 1%) 0,05 13/05/13 14,44  ME22-MetOf(8)
NCh409/05807 Tabla 7

Amoniaco mg N-NH3/L 1,5 <0,10 10/05/13 13:53  ME27-MctOf(8)
Cloruros mg CI/L 400 1) 9,00 13/05/13 14:26  ME28-MctOf(8)
pH Laborsatorio unidad 6,5-85 7.68(20,1°C) 09/05/13 16:05  ME29-MetOf(8)
Sulfato mg SO4/L 500 9.0 13/05/13 1431  ME30-MetOL(8)
Compuestos Fendlicos ug/L 2 <2,000 15/0513 10:11 ME32-MetOf(8)
Color verdadero Pt-Co 20 <5,0{pH= 7,68) 09/05/1309:15  ME24-MctCQf{8)
Olor - inodora Inodoro 09/05/13 09:50  ME25-MctOt(8)
Sahor - instpida nd. 09/05/1309:40 ME26-MctOf(8)
Solidos disueltos totales mg/L 1500 136 13/05/1309:43 ME31-MetOf(8)

*} Suma de [as razoncs cntre [a concentracion medida de cada uno y su respectivo limite maximo
1) La autondad competente, de aceerdo con las instrucciones impartidas por el Ministerio de Salud, podra antorizar
valores supcriores a los limitcs méximos sefialados en esta tabla, conforme a la reglamentacion sanitaria vigente

(8) Manual de la SISS "Méivdos de Analisis Oticiales Fisico Quimicos Agua Potable”, Julio 2007
(18) Plasma acoplado inductivamente (ICP).
(19) Cromatografia Iénica con supresion quimica de conductividad del etuyente.
n.d.: No Determinado por muestra de origen desconocido,

HIDROLAB se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215: de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of 2005

Avenida Central N° 681 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351

www.lndrolab.cl - email: laboratorio@hidrolab.cl

162551-01 273


http://www.hidrolab.cl-
mailto:laborntorio@hidrolab.cl

Andlisis scgin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parimetro Unidades Limite Resultadus FechayHora  Ref.Método
Norma Andlisis

Fecha Emision Informe:22/05/2013

A o Simcon Cundcs Moy

1 5 A » Ejecutive Técnico

HIDROLAB sc encuenira bajo las Acreditaciones NN LE 214-LE 215: de acuerdo a NCh-1S0 17025 Of 2005

Avenida Central N° 681 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351
www.hidrolab.cl - email: laboratorio@hidrolab.cl

162551-01 3/3
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N° Informe:  162551-02
Proyectu: Control Muestras de Aguas Subtemaneas fsﬁg’ :g? :E SERVICIOS SANITARIOS SAN

Direccion:
. Avenida Central 681, Puerto Montt, Santiago
Identificaciin Cliente: Pozo Santa Luisa

Lugar de Muestreo: Labranza

Direccidn: Labranza

Ciudad / Regitn: Labranza Novena Region
Punto de Muesitres: Pozo Santa Luisa
Matriz: Aguas crudas

Tipa de Muestreo: Puntual
Teéermino de Muestreo:  08/05/2013 17:50:00
Recepcion Laboratorio: 09/05/2013 08:55:08
Muestreads pur: Cliente

Andlisis segin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parametro Unidades Limite Resultados Fechay Hora  Ref Método
Norma Analisis

Coliformes Totales NMP/100 ml <13 <18 09/05/13 10:11 1620-10184(11)

Eschenichia Coli - Ausencia Ausencia 09/05/13 09:15  MEOI-MctOf(8)

Turbicdad UNT 20 0,80 09/05/13 09:46  ME03-MctOI{(8)

(123 1620/2 Of 84 Agua Potable - Determinacion de bacterias coliformes totales - Parte 2: Método de filtracion por
membrana

(8) Manual de la SISS "Métodos de Analisis Oticiales Fisico Quimicos Agua Potable”, Julio 2007.

Temperattira receprion de muestras bacteriologicas: 5.9°C

El ticmpo entre toma de muestra y andlisis ¢s de 16:21 hrs., envases sin Na28203.

Fecha Emision Informe:22/05/2013

R R Kimean Condros M.

* 1 1225481 . Ejecutive Técnico

HIDROLAR s¢ cacuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215: de acuerdo 2 NCh-ISO 17025 Of 2005

Avcnida Central N° 681 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351
www.hidrolab.cl - email: Iaberatorio@hidrolab.c!
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o e B ridroid
N Informe: 16255103 —

Proyecto: Contro! Muestras de Aguas Subterrineas EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN

ISIDRO S.A.

Direccion:

. . Avenida Central 681, Puerto Montt, Santiago
Identificucion Cliente: Pozo Santa Luisa

Lugar de Mucstreo:  Labranza

Direccidon: Labranza

Ciudad / Regiin: Labranza Novena Region

Punto de Muestreo: Pozo Santa Luisa

Matriz: Aguas crudas

Tipo de Muestrea: Puntual

Términe de Muestreo: 08/05/2013 17:50:00

Recepcion Laboratorio: $9/05/2013 08:39:08

Muestreado por: Cliente

Parametro Unidades Resultados Fecha y Hora Ref.Métedo

Analisis

Calcio mg Cal/l, 187 17/05/13 12:14 SM-3120 B(2}
Potasio mg K/L 2,99 17/05/13 12:29 SM-3120 B(2)
Sodio mg Na/L 10,9 17/05/13 12:38 SM-3120 B(2)
Algcalinidad mg CaCO3/L 72,0 09/05/13 09:15 SM-2320 B(2)
Conductividad us/em 185 13/05/13 14:36 SM-2510B(2)
Dureza Tebrica mg CaCO3/L 86,7 21/05/13 12:24 SM-2340(2)

(2) Standard Methods for the Examination of Water and Wastewaler. 21th Edition 2005.

;‘// L .

Ximena Cuadros Mova
Efecutive Técnico

Fecha Emision Informe:22/05/2013

BB HAIAE

6 55 ¢

HIDROLAB se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215; de acucrdo a NCh-1S0 17025 Of 2005

Avenida Central N* 681 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351
www hidrofab.cl « email: laboratoriof@hidrolab.cf
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Informe de Ensayo
(AC-041)

N¢ Informe:  183553-01
Preyecto: Control Mucstras Aguas de Pozo

B Hidrojab

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDRO S AL
Direccion:

ida Central 681 ili Sanh
Identificacién Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces Avenida Centr - Quilicura, Sanliago

Lugar de Muestreo: Labranza

Direccién: EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SANISIDRO S A,
Ciudad / Regitn: Labranza Novena Region

Punto de Muesireo: Pozo Recinto Les Cipreces

Matriz: Agua de pozo

Tipo de Muestreo: Puntual

Término de Muestreo: 13/11/2013 18:20:00
Recepcion Laboratorio: 14/11/2013 09:01:55
Muestreado por: Chiente

Analisis segin Norma Chilena oficial 409/1, Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parimetro Unidades Limite Resultados Fechay Hora  Ref.Método
Norma Andlisis

NCh409/85507 Tabla 1

Fluoruro mg F/L 1,5 0,19 15/11/13 11:45  MEOG-MctOf(8)
Cromo mg Cr/L. 0.05 <0005 201113 11:58  2007-MetAl(18)
Cobre mg Cu/l 20 <0,005 20/11113 11:51 2007-MetAl(18)
Hierro mg Fe/l. 03 0,037 20/11A13 12:09 2007-MctAl(18)
Magnesio mg Mg/L 123 8,52 201141312204 SS07-MctAli(8)
Manganeso mg Mn/L 0,1 0,001 20113 11:52 2007-MetAli(18)
Selenio mg Se/l. 001 <0,005 1941113 09:38 ME 10-MciOf(8)
Cinc myg Za/L 3.0 0,080 20M11/1311:40  2007-MetAl(18)
NCh409/05807 Tabla 2

Cianuro Total mg CN/L 0,05 <0,02 15/11/13 09:28 ME14-MetOf(R)
Nitrato mg NO3/L 30 182 14/11/13 11:44  ME16-MetOf(8)
Nitrito mg NO2/L 3 <0010 14/11/13 18:20 ME17-MetOf{8)
Razén mtrato + mtrito *) 1 0,36 20/11/13 16:40 ME16-MctOf(8)
Arsénico mg As/L 0,01 0,001 21/11/13 14:25 ME12-MctOt(8)
Cadmio mg Cd/L 001 <0,001 20113 10:35  2007-MetAit(18)
Mereunio mg Hg/L 0,001 <0001 15/11/1313:29 ME15-MctOf(8)
Piomo mg Pb/L, 0.05 0,020 20/11113 10:37 2007-MctAlt(18)
NCh409/05807 Tabla 3

Benceno ug/L 10 <5,0 15/11/1309:22  ME19-MetOf(8)
Tetraclorocteno ug/L 40 <50 20/11/13 09:32 ME22-McetOf(8)
Tolueno vg/L 700 <5,0 1511130920  ME19-MctOf(8)

HIDROLAR se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215: de aceerdo a NCh-ISO 17025 Of 2005

Avenida Central N° 681 - Quilicura ~ Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351

www.hidrolab.cl - crmzil: laboratotiof@hidrolab.cl

1835555-01 1/2
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Anilisis segiin Norma Chilena oficial 489/1, Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parimetro Unidades Limite Resultados Fechay Hora  RefLMétodu
Norma Andilisis

Aiteno ug/L 500 <50 15/11/1309:25  MEI9-MotOf(8)
NCh409/05507 Tabla 4

24D ug/L 30 <20 1511713 18:19  ME21-MclOf(8)
DDT+DDD+DDE ug/L 2 <008 21/11/13 14:22  ME20-MctOf(8)
Lindano ug/L. 2 <002 15/11/13 18:19 ME20-MetOf(R)
Metoxiclor ug/L 20 <020 15/11/13 18:19 ME26-MetOf(8)
Pentaclorofenol ug/L. 9 <10 15/11/13 09:19 ME21-MetOf(8)
NCh409/05507 Tabla 8

Monocloraminas mg/L 3 <0,10 14/11/13 18:16  ME23-MctOf(8)
Bromodictorometano mg/L 0,06 <0005 20/11/1309:29  ME22-MetOf(8)
Dibromoclorometano mg/L 0,1 <(,005 20/11/1309:30 ME2Z-MetOf(8)
Tribromometano ma/L 0,1 <0005 20/11/1309:26  MEX2-MetOf(8)
Trclorometano mg/L, 0,2 <0,005 20/11/1309:24  ME22-MetOI(8)
Trihalometanos - 1% 0,00 2211113 11:46 ME22-MctOf(8)
NCh409/05807 Tabla 7

Amoniaco mg N-NH3/L 1,5 <010 14/11/13 16:28  ME27-MctOi{(8)
Cloruros mg Ci/L. 400 1) 9,00 15/11/1315:58  ME28-McOf(8)
pH Laboratoria unidad 6.5-8.5 7.41(20,1°C) 14/11/1309:03  ME29-MctOf(8)
Sulfato mg SC4/L. 500 7.0 15/11/13 16:07  ME30-MetOf{(8)
Compuestos Fenolicos ug/L 2 <2,000 15/11/13 11:13 MIE32-MetOf(8)
Color verdadero Pt-Co 20 <5,0(pH=7.41) 14/11/13 10:11 ME24-MctO1(8)
Olor - inodora Inodoro 13/11/1309:20 ME25-MetOf(8)
Sabor - snsipada nd. 14/11/13 09:20 ME26-MetOf(8)
Solidos disuelios tolales meg/L 1500 140 15/11/1317:53 ME31-MctOf(8)

*) Suma de las razones entre la concentracion medida de cada uno y su respective limite miximo
1} La antoridad competente, de acuerdo con las instrucciones impartidas por el Ministerio de Salud | podra antorizar
valores supeniores a los limites maximos scfialados en csta tabla. conforme a la reglamentacion sanitania vigente
(8) Manual de la SISS "M<todos de Analisis Oficiales Fisico Quimicos Agua Potable”, Julie 2007.
(18) Ptasma acoplado inductivamente (ICP).
n.d.: No Detemminado por muestra de origen desconocido.

Fecha Emision Informe:25/11/2013
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Ximena Cuadros Moya
Ejecutivo Técnico

HIDROLAB se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215: de acuerdo a NCh-1SO 17025 Of 2005

Avenida Central N° 681 - Quilicura - Telétono: 756 6350 - Fax: 756 6351
www . hidrolab.cl - enmunil: laboratorio(@hidrolab.cl
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Inforn(n: Ct_loill)ﬂnsayu hHi drOI_aD
N° Informe:  185555-02

Proyecto: Controf Muestras Aguas de Pozo EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN

ISIDRO S.A.

Direccion:

Avenidz Central 681, Quili Santt
Identificacién Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces vent . - Quilicur, 80

Lugar de Muestreo: Labranza

Direccidn: EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRO S A.
Ciudad / Region: Labranza Novena Region

Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces

Matriz: Agua de pozo

Tipo de Muestren: Puntual

Término de Muestreo:  13/11/2013 18:20:00
Recepcion Laboratorio; 14/11/2013 09:01:55
Muestreado por: Cliente

Anatisis segin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parimetro Unidades Limite Resultados Fechay Hora  Ref Método
Norma Anilisis

Coliformes Totales NMP/100 mi <18 <18 L4/11/13 10:15 1620-10184(11)

Eschenchia Coli - Ausencia Anscncia 14/11/13 09:10  MEOI-MctOf(8)

Turbiedad UNT 20 1,26 14/11/13 09:13  MEO3-MctOf(8)

(13) 1620/1 Of 84 Agua Potable - Determinucidn de bacterias coliformes totales - Parte 1: Método de los tubos maltiples
(NMP)

(8) Manual de la SISS "Métodos de Analisis Oticiales Fisico Quimicos Agua Potable", Julio 2007,

Tempetatiura recepeion de mitcstras bacteriologicas: 4,6°C

El tiempo entre toma de muestra y analisis cs de 15:35 hrs., envases sin Na28203.

Fecha Emision Informe:25/11/2013 7 Vi

R M ORI G imena Coniros .

* 1 T X Ejecutive Técnico

HIDROLARB se encuentra bajo las Acreditaciones BNN LE 214-LE 213: de acuerdo a NCh-1SO 17025 Of 2605

Avenida Central N° 681 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351
www.hidrolab.cl - email: laboratonio@hidrelab.cl
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Informe de Ensayo

xcoah hHidrol_aQ

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN

N° Informe; 185555-03

Pruyecto: Controf Mucstras Aguas dc Pozo ISIDRO S.A.

Direccion:

Avenida Central 681, Quilicura, Santiago

Identificacién Cliente: Pozo Recinto Los Cipreees
Lugar de Muestreo: Labranza

Direccian: EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SANISIDRO S A.
Ciudad / Regiin: Labranza Novena Region

Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces

Matriz: Agua de pozo

Tipa de Muestreo: Puntuai

Término de Muestreo:  13/11/2013 18:20:00
Recepeion Laboratorio: 14/11/2013 09:01:35

Muestreaduo por: Clienie
Parametro Unidades Resultados Fecha y Hora Ref.Métode
Anialisis

Caleio mg Ca/L. 2i4 20/11/13 11.36 SM-3120B(2)
Potasio mg K/, 3,60 20/11/13 10:26 SM-3120 B(2)
Scdio mg Na/L 13,0 20111713 10:14 SM-3120 B(2}
Alcalinidad mg CaCO3/L 67,0 14/11/13 10025 SM-2320 B(2}
Conductividad us/cm 1§.2) 15/11/13 1610 SM-2510B(2)
Durcza Tcorica mg CaCO3/L 834 22111713 16:53 SM-2340(2)

{2) Standard Mcithods for the Examination of Water and Wastewaier. 21th Edifion 2005.

Fecha Emision Informe:25/11/2013

//.‘—
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BE5555 51

Ximena Cuadros Moya
Ejecutivo Fécnico

HIDROLAB se encttentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LF 215: de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of 2005

Avenida Central N® 681 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351
www.hidrolab.cl - cmail: laboratorio@hidrolab_cl
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NChd409/05507 Tabla §
Monocloraminas
Bromodiclorometano
Dibromoclorometano
Tribromome tano
Triclorometano
Trihalometanos
NCh409/05507 Tabla 7
Amoniaco

Clomros

pH Laboratorio

Sulfato

Compuestos Fenélicos
Color verdadero

Olor

Sahor

S6lidos disuelios totales

mg/L

mg/L
mg/L

mg N-NH3/L
mg CI/L
unidad

mg SO4/L.
ug/L

P-Co

mg/L.

0,06
0,1
0.
02
1%

15
400 1)
6,585

500

2

20

inodora
insipida
1500)

<0,10
<0005
<0005
<(,005
<0005

0,00

<0,10
7,00
7.49(19,4°C)
70
<2000
<5.0(pH=7.49)
Inodoro
nd.
116

2407-14 10:25
25-07-14 11:25
250714 11:27
2507-14 11:28
2507-14 11:21
3007-14 10:32

25-07-14 11:36
28-07-14 15:53
24-07-14 16:04
2807-14 15:50
28.07-14 09:45
2407-14 13:25
24-07-14 09:20
24-07-14 09:20
28-07-14 12:29

*) Suma dc las razoncs catre la concentracion medida de cada uno y su respectivo limite méximo
1) La autoridad competente, de acuerdo con las instrucciones impartidas por el Ministerio de Salud, podré autorizar
valores superiores a los limites miximos sefialados en esta tabla, conforme a la reglamentacién sanitaria vigente

(8)Manual de la SISS "Métodos de Andlisis Oficiales Fisico Quimicos Agua Potable”, Julio 2007.
(18) Plasma acoplado inductivamente (ICP).
nd.: No Detenninado por muestra de ofigen desconocido.

Fecha Emisién Informe31-07-2014

T

S 3X

ME23 MetOf(8)
ME22-MetOf(8)
ME22-MetOf(8)
ME22-MetOf(8)
ME22-MetOf(8)
ME22-MetOf(8)

ME27-MetOf(8)
ME28-MetOf(8)
ME29-MetOf(8)
ME30-MetOf(8)
ME32-MetOf(8)
ME24-MetOf(8)
ME25-MetOf(8)
ME26-Mc1Of(8)
ME31-MetOf(B)

L S~

Ximena Coadros Moya
Ejecutivo Técnico

HIDROLAB se encuentra bajo las Agreditaciones INN LE 214-1LE 215, de scuerdo a NCh-150 17025 Of 2005

Avenida Central N° 681 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351

www.hidrolab.cl - emai}: labomtonio@hidrolab.cl
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intorme d Ensay B nidrojab

N° Informe: 21859102

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo ISIDRO SA.

Direccién:

Avenida Central 681, Quilicurs, Santia
Identificacidn Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces Q £°

Lugar de Muestreo:  Pozo Recinto Los Cipreces

Direccion: Labranza

Cindad / Regién: Labranza Novena Regidn
Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces
Matriz: Agua de pozo

Tipo de Muestreo: Puntual
Término de Moestreo: 23-07-2014 16:00:00
Recepcion Laboratorio 24-07-2014 09:09:50
Muestreado por: Cliente

Anidlisis segiin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1; Requisitos.

Parametro Unidades Limite Resultados Fechay Hora RefMétodo
Norma Anilisis

NChd09/05507 MB

Coliformes Totales NMPF/100 ml <1.8 <18 24-07-14 10:40 1620-10f84(11)

Eschenchia Coli - Ausencia Ausencia 24.07-14 09:30 MEO01-MerOf(8)

Turbiedod UNT 20 <020 2407-14 (9:21 MEQC3-MetOf(R)

(11)162(/1 Of 84 Apua Potable - Determinaci6n de bacterias coliformes totales - Parte 1: Método de 1os tubos miiltiples
(NMP)

{8) Manuai de ia SISS "Métodos de Analisis Oficiales Fisico Quimicos Agna Potable”, Julio 2007.

Temperatura recepcién de muestras bactenolégicas: 7.2°C

El tiempo entre toma de neestra y anélisis es de 18:40 hrs., envases sin Na28§203.

Fecha Emision Informe31-07-2014 = /

AR AEu S o

* 2 1 X *

HIDROLABR sec encuentia bajo las Acreditaciones INN LE 214-1LE 21 5; de zcuerdo a NCh-1SO 17025 Of 2005

Avenida Central N° 681 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351
www.hidmolab.cl - email: laboratorio @hidmolab cl
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Informe de Ensayo
(AC041)

N°Informe: 21859103
Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo

B Hidrola

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDRO SA.

Direccidn:

Avenid tral 681, Quili Sanb
Identificacion Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces venida Cen Quilicurs, Santiago

Lugar de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces |
Direccion: Labranza

Ciudad / Regidn: Labranza Novena Regi6n

Punto de Mucstreo: Pozo Recinto Los Cipreces

Matriz: Agpua de pozo

Tipo de Muestreo: Puntual
Término de Muestrea:  23-07-2014 16:00:00
Recepciton Laboratorio 24-07-2014 09:09:50

Muestreado por: Cliente
Parametro Unidades Resultados Fecha y Hora Ref.Método
Analisis
Calcio mg Ca/L 153 3107-14 10:02 SM-3120 B(2)
Potasio mg K/L 444 31407-14 10:04 SM-3120 B(2)
Sodio mg Na/L. 16,6 31407-14 10:07 SM-3120 B(2)
Alcalinidad mg CaCO3/L 70,0 2407-14 10:30 SM-2320 B(2)
Conductividad us/cm 157 2807-14 16:08 SM-251¢ B(2)
Dureza Tedrica mg CaCO3/L. 78,1 31-07-14 16:49 SM-2340(2)
(2) Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater, 21th Edition 2005.
Fecha Emisién Informe31-07-2014 =
NS0 SRR A Tikacoa Casdrus Moya
221859131 7AS81742585% = Ejecutivo Técnico

HIDROLAB se encuentra bajo las Agreditaciones INN LE 214-LE 215; de acuerdo 2 NCh-ISO 17025 Of 2005

Avenida Central N° 681 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351
wwwhidrolab.cl - email: laboratorio@hidrolab.cl

21859103 171



Informe de Ensayo (AC-041)
N°Informe: 235489-01

Cliente:
Direccién:  Ayenida Centra! 681, Quilicura, Santiago

Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo
Identificacién Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces
Lugar de Muestreo:  Labranza

Direccidn: Labranza

Ciudad / Regidn: Labranza Novena Regidn
Punto dc Muestreo:  Pozo Recinto Los Cipreces
Matriz: Aguas crudas

Término de Muestreo: 18-11-2014 18:00:00
Muestreado por: Cliente

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN [SIDRO S A.

Tipo de Muestreo: Puntual
Recepcidn Laboratorio 19-11-2014 09:02:02

Anilisis segin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Bidroia

Pardmetro Unidades Limite Resultados Fechay Hora  RefMétodo
Norma Anilisis
NCh449/05807 Tabla 1
Fluoruro mg L 1.5 <0.10 20-11-1416:44  2007-MetAlt(i 9)
Cromo mg Crfl 005 <0005 21-11-14 14:20  2007-MetAl(18)
Cobre mg Cu/L 20 <0,005 21-11-1414:12 2007-MetAlt(18)
Hiemo mg Fe/L 0.3 <0.002 21-11-1414:35  2007-MetAl(18)
Magnesio mg Mg/L. 125 648 24-11-1417:48  SS07-MetAlr(8)
Manganeso mg Mn/L 0,1 <(,001 24-11-1409:58  2007-MetAlt(18)
Selenio mg Se/L 0,01 <0,005 24-11-1416:03 ME10-MetOfi8)
Cinc mg Za/L 30 0,031 21-11-1414:01  2007-MetAlt(18)
NCh409/05507 Tabla 2
Cianuro Total mg CN/L 005 <0,02 25-11-1410:43  ME14-MeitOf(8)
Nitrato mg NO3/L 50 16,8 19-11-1409:06  2007-MetAlt(19)
Nitrito mg NO2/L 3 <0,10 20-11-1409:34  2007-MetAlt(19)
Razén nitrato + nitrito *) 1 0,34 01-12-14 14:15  20607-MetAl(19)
Arsénico mgAs/L 0,01 <0,001 24-11-14 1(:57  ME12-MetOf(8)
Cadmio mg Cdf. 0,01 <0001 21-11-1412:34 2007-MetAh(18)
Mercurio mg Hg/L 0,001 <(,001 24-11-1409:23 ME15-MctOf(8)
Plomo mg Phfl. 0,05 <0010 24-11-1410:22  2007-MetAlt(18)
NCh409/05507 Tabla 3
Benceno ug/L. 10 <0 20-11-1414:21  ME19-MetOf(8)
Tetracloroeteno ug/l, 49 <50 24-11-1411:47 ME22-MetO{(8)
Tolueno ug/L 700 <50 20-11-1413:13  MEI9-MetOf(8)
Xileno ug/L 500 <S50 20-11-1414:24  ME19-MetOf(8)
NCh409/05507 Tabla 4
24D ug/l 36 <20 20-11-1409:10 ME21-MetOf(8)
DDT+DDI+DDE ug/L 2 <0.08 20-11-1409:14 ME20-MetCf(8)
Lindano ug/l. 2 <(,02 20-11-1409:14  ME20-MetOf(8)
Metoxiclor ug/L 20 <03,20 20-11-1409:15 ME20-MetOf(8)
Pentaclorofenol ug/L 9 <10 20-11-1409:09 ME21-MetOf(8)

Resultados vilidos inicamente para la muestrn analizada.

Prohibida toda reproduccidn parcial o total de este informe sin 2utorizacién del laboratorio.
HIDROLAR se encuentra bajo las Acreditaciones BNN LE 214-LE 215; de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of 2005

Av. Central 68, Quilicura Santiago - Telefono: 27566350 Fax: 27566351 - www.hidrolab.ci

23548901



. NCh409/05507 Tabla 5

Monocloraminas mg/L 3 <110 19-11-1409:16
Bromodiclorometano mgfl. 0,06 <0,005 24-11-14 11:47
Dhbromoclomonictano mg/1. 01 <0,005 24.11-1411:47
Tribromometano mg/L 0,1 <0005 24-11-1411:47
Triclorometano mg/L 02 <0,005 24-11-1411:47
Trihalometanos - 1%) 0,00 24-11-1411:47
NCh409/05507 Tabla 7

Amoniaco mg NH3/L 15 <0,10 20-11-1409:15
Cloruros myg CI/L 400 1) 6.36 20-11-1416:47
pH unidad 6,5-8,5 7.68(20,4°C) 19-11-1409:07
Sulfato mg SG4/L 500 75 19-11-14 14:55
Compuestos Fendlicos ug/l 2 <2000 25-11-1419:11
Color verdadero Pi-Co 20 <5.0(pH=17,52) 19-11-1409:19
Qlor - inodora Inodoro 19-11-1499:20
Sabor - insipida ND (11%C) 19-11-14 09:20
S6lidos disucltos totales mg/L 1500 152 24-11-1412:01
Notas:

*) Surmna de las razones entre la concentracién medida de cada uno y su respectivo limite méiximo

ME23-MetOf(8)
ME22-MctOf(8)
ME22-MerOf(8)
ME22 MetOf8)
ME22-MetOf(8)
ME22-MetOf(8)

ME27-MctOf(8)
2007-MetAl(19)
ME29-MctOf(8)
2007-MctAli(19)
ME32-MetOR(8)
ME24-MetOf(8)
ME25-MetOf(8)
ME26-MctOf(8)
ME31-MctOfi8)

1} La autoridad competente, de acuerdo con las instrucciones impartidas por el Ministerio de Salud, podri awtorizar

valores sitperiores a los limites maximos senalados en esta tabla, conforme a la reglamentacién sanitaria vigente
(8) Mannal de 1a SISS "Métodos de Andlisis Oficiales Fisico Quimicos Agua Potable”, Julio 2007.

(18) Plasma acoplado inductivamente (ICP).

(19} Cromatografia Iénica con supresién quimica de conductividad del eluyente.

N.D.: No Determinado por muestra de origen desconocido.

Ximena Cuadros Moya
Ejecutivo Técnico

Fecha Emision Informe: 02-12-2014

e

235489%212A351 3 x>

Resnltados validos dnicamente para la moestra analizada.
Prohibida toda reproduccién parcial o total de este informe sin autorizacién del laboratorio.

HIDROLAR se encuentra byjo las Aareditaciones INN LE 214-LE 215; de acuerdo a NCh-1SO 17023 Of 2005
Av. Central 681, Quilicura Santiago - Telefono: 27566350 Fax: 27566351 - wwwhidrolb.ci

23548901
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Informe de Ensayo (AC-041) :‘ .
N Informe: 235489402 b Hld rﬁjf_}b

Cliente: EMPRESA DE SERVICTOS SANITARIOS SAN ISIDRO S.A.
Direccidm: Avenida Central 681, Quilicura, Santiago

Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo

Identificacién Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces

Lugar de Muestreo:  Labranza

Direccién: Labranza

Ciudad / Regidén: Labranza Novena Regién

Ponto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces

Matriz: Apuas crudas Tipo de Muestreo: Puntual

Térming de Muestreo: 18-11-2014 18:00:00 Recepcién Laboratorio 19-11-2014 09:02:02
Muestreado por: Cliente

Analisis segiin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parametro Unidades Limite Resultados Fecha y Hora RefMétodo
Norma Anilisis

Coliformes Totales NMP/100 ml <1,8 <18 19-11-14 09:55  1620-10f34(11)

Escherichia Coli - Ausencia Ausencia 19-11-1409:55 MEO1-MetOf(8)

Turbiedad UNT 20 0,39 19-11-1409:13 MED3-MetOff8)

Notzs:

(11}162(/1 Of 84 Agua Potable - Determinacidn de bacterias coliformes totales - Parte 1: Méwodo de los tubos miltiples
(NMP)
{(8) Manual de la SISS "Métodos de Anélisis Oficiales Fisico Quimicos Agua Porablc®, Julio 2007,

Temperatura recepeién de muestras bacteriolGgicas: 5,2°C

El iempo entre toma de muestra y andlisis es de 15:55 hrs, envases sin Na25203,
Ximena Cuadros M.

Ejecutivo Técnico

Fecha Emisién Informe: 02-12-2014

AR

* - 124517

Resultados validos inicamente para la muestra analizada.
Prohibida teda reproduccidn parcial o total de este informe sin aatorizacion del laboraterio.

HIDROLAR s¢ encuentra bajo las Aareditaciones INN LE 214-LE 215; de acnerdo a NCh-ISO 17025 Of 2005
Ay Ceatral 681, Quilicura Santiago - Telefono: 27566350 Fax: 27566351 - wwwhidrolab.cl
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Informe de Ensayo (AC-041)
N° Informe: 23548903

BHidrois

Cliente: EMFRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRQ S.A.

Direccién:  Avenida Central 6%1, Quilicura, Santiago

Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo

Identificacién Clients: Pozo Recinto Los Cipreces

Lugar de Moestreo:  Labtanza

Direccidn: Labranza

Ciodad / Regién: Labranza Novena Regidn

Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces

Matriz: Agua de pozo Tipo de Muestreo: Puntual

Término de Muestreo:  18-11-2014 18:00:00 Recepcion Laboratorio19-11-2014 09:02:02
Muestreado por: Cliente
Parametro Unidades Resultados FechayHora  RefMétodo

Analisis

Calcio mg Ca/LL 16,3 24-11-1417:41 SM-3120 B(2)
Potasio mg K/ 1.55 24-11-1417:18 SM-3120 B(2)
Sodio myg Na/L. 12,1 24-11-1417:09 SM-3120 B(2)
Alcalinidad mg CaCO3/L 730 19-11-1409:19 SM-2320 B(2)
Conductividad usfcm 200 20-11-1416:43 SM-251C B(2)
Durcza Tebnica mg CaCO3/L 67,3 26-11-1412:42 SM-2340(2)

Notas:
(2) Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater, 211h Edition 2005.

Ximenpa Coadros Moya
Ejecutivo Técaico

Fecha Emision Informe: 02-12-2014

AT m

Resultados vilidos dnicamente para la muestra anslizeda.
Prokibida toda reproduccién parcial o total de este informe sin aatorizacién del laboratorio.

HIDROLAB se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215; de acuerdo a NCh-1SO 17025 Of 2005
Av. Central 681, Quilicura Santiago - Telefono: 27566350 Fax: 27566351 - wwwohidrolab
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@ Aguas San Isidr SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

IX TEMUCO
Temuco, 13 de Mayo de 2015
T4 MAY 2013 Ref. : GO 026/ 2015
OFICINA DE PARTES
RECIBIDO

Srta:

Estefania Vasquez Silva
Fiscal Instructora de la Divisién de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

Presente

MAT.: Respuesta RES. EX. N° 1 /ROL F-007-2015

Los hechos que se estiman constitutivos de infraccion se encuentran detallados en la
Resolucion Exenta N°1/ ROL F-007-2015. En la presente Minuta se presentan los
descargos en el mismo orden en que se presentan en la sefialada Resolucion, en el caso que
proceda se adjuntan Anexos.

1. Antes de responder sobre cada uno de los hechos detallados en 1a Resolucion N°1/ROL
F-007-2015, debemos declarar que la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas de
Labranza, a la que se refieren las fiscalizaciones detalladas en los puntos 3, 4, 5y 6 de
la parte Considerativa de la Res. N° 1/ROL F-007-20135, fue puesta fuera de operacion
con fecha 31 de marzo de 2015, en su reemplazo comenzd su operacion la Nueva
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas a la que se refiere la RCA N° 272/2009.

2. La planta de tratamiento de aguas servidas (antigua) se encuentra en su etapa de
abandono, prevista en el punto 3.1.1. Antecedentes referenciales, de la RCA N°
272/2009. Esta etapa de abandono se inicié una vez terminada la etapa de marcha
blanca de la nueva planta de tratamiento de aguas servidas, donde su operacion normal
es tratar el 100% del caudal de aguas servidas de la localidad de Labranza.

3. El abandono de la planta de tratamiento antigua considera su desmantelamiento y
reutilizacion en la nueva planta de tratamiento, del equipamiento que aun conserva su
vida util. En este aspecto se ha reutilizado el filtro de banda, parte de los equipos
sopladores y equipamiento tales como valvulas de gran diametro y medidores
eléctricos de caudal. Las obras civiles, tales como estanques de hormigén (reactor,
decantadores, digestor) y resto de instalaciones técnicas, se ha abandonado sin utilidad
posterior.

lde4
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@ Aguas San Isidro

4. Estas instalaciones seran sometidas a limpieza y desinfeccién y los estanques seran
techados o sellados para impedir el ingreso de aguas Huvias. Esta prevista una
permanente desratizacion y desinsectacion por parte de la empresa especializada que
actualmente presta dicha servicio y clausura y taponamiento de tuberias a fin de evitar
la proliferacion de vectores.

5. El recinto de la planta antigua tiene una superficie de 5000 m2 de los cuales
aproximadamente un 30% es ocupado por las instalaciones, este sector se mantendra
cercado vy a €l sblo tendra acceso el personal encargado de la limpieza y
mantenimiento.

6. El sector del recinto ubicado entre las instalaciones y el estero Botrolhue, por ser un
sector inundable no se utilizara para otras construcciones. Este sector cuenta con areas
verdes y arboles plantados por la empresa, por lo tanto serd cercado con cerco de
mallas y mantenido por ESSSI para mejorar las condiciones naturales del entorno.

7. El sector del recinto ubicado entre las instalaciones y la calle Los Conquistadores se
puede utilizar en otros usos, en principio, la idea de la empresa es construir bodegas o
la construccion de alguna otra instalacion segin las necesidades.

8.  Se estima que el periodo de abandono, incluyendo desmantelamiento y retiro de las
instalaciones que se puedan reutilizar, los procesos de limpieza y desinfeccion mas la
construccion de cercos, tomara un plazo aproximado de cuatro meses.

9. A la fecha la planta esti totalmente paralizada, no hay aguas servidas en sus
instalaciones y esta eliminada la cafieria de descarga de aguas tratadas al estero
Botrolhue y se ha procedido a una limpieza final del estero en la zona de influencia de
la descarga, por lo tanto en su lecho no hay lodos o materias atribuibles a la planta de
tratamiento.

2de 4
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@ Aguas San Isidro

10. Con respecto a los cargos especificos planteados en la Res. Ex. N° 1/ROL F-007-2015
y a un Programa de Cumplimiento, se puede decir lo siguiente:

a) Cargo A 1. efectos desfavorables en el cauce del estero Botrolhue:

Esta situacion fue totalmente superada, tanto por las limpiezas efectuadas por ESSSI
en el lecho del estero como por el hecho de que actualmente no hay descarga de
aguas tratadas al estero (la cafieria de descarga esta eliminada) y que se ha
procedido a una limpieza final de su lecho.

b) Cargo A.2: Superacion del limite maximo permitido para coliformes fecales.

En este aspecto las empresas sanitarias se rigen por el instructivo de la
Superintendencia de Servicios Sanitarios en el sentido que si los coliformes fecales
medidos aguas abajo de la descarga son superiores en un logaritmo o mas a los
coliformes fecales medidos aguas arriba de la descarga y el agua tratada descargada
es superior a 1000 col (NMP/100 ml), entonces se presume culpa de la empresa. En
este caso los coliformes fecales medidos aguas arriba son 1,6 x 10° y los medidos
aguas abajo son 5,1 x 10° por lo tanto no hay incumplimiento de la norma. No
procede ademas un Programa de Cumplimiento ya que se eliminaron las descargas
de aguas tratadas al esteroc Botrolhue

c) Cargo A.3: Falta de elaboracion, implementacion v aprobaciéon por parte de la
autoridad sanitaria competente del Plan de Manejo de Vectores y Ruidos:

No procede elaborar un Programa de Cumplimiento ya que la planta de tratamiento
se encuentra fuera de uso.

d) Cargo A.4: Falta de elaboracion, implementacion y aprobacion por parte de la

autoridad sanitaria competente, del “Programa de Monitoreo Permanente” de los
pozos que sirven de abastecimiento a los sistemas comunitarios de agua potable
Comité de Agua Potable Rural Botrolhue y Villa Luisa.
Con respecto a esto puede sefialarse que la Villa Luisa (Villa Santa Luisa en
realidad) es actualmente abastecida de agua potable por nuestra empresa, quedando
fuera de uso el antiguo sistema comunitario, por lo tanto el agua suministrada viene
de nuestras propias fuentes y es sometida al control permanente que se exige a las
empresas sanitarias del pais, tanto por parte de la Superintendencia de Servicios
Sanitarios como de la SEREMI de Salud. En cuanto al sistema Botrolhue se
elaborara un Plan de Cumplimiento para aprobacion de la autoridad sanitaria, sin
embargo nuestra empresa tomara a la brevedad una muestra de agua de la fuente de
abastecimiento y enviara ios resultados a la SEREMI de Salud, al Comité de APR
Botrolhue y a 1a SMA. Este muestreo se realizara cada seis meses.

3ded
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e) Cargo B.1: Incumplimiento a requerimiento de informacion de Resolucién Exenta
N° 45 letra d) a saber: Se acompaiid de manera incompleta e msuficiente los
monitoreos de calidad de los pozos Comité de APR Botrolhue y Villa Luisa:

Con respecto al Comité de APR Botrolhue vale lo sefialado en la respuesta anterior.
Con respecto a la Villa Santa Luisa se acompafian en Anexo los informes
solicitados desde enero del afio 2013 a la fecha.

f) Cargo C.1: Incumplimiento de letras a), b) y d) de medidas provisionales decretadas
en Resolucion Exenta N© 41/2015, ya que:

- No se ejecutaron obras en ¢l estero Botrolhue que permitieran mantener el
escurrimiento natural de sus aguas.

- Omision de limpieza de los clarificadores.

- Falta de elaboracion y presentacion de informe final de estado de gjecucion de.
las medidas provisionales.

Con respecto al primer cargo, el escurrimiento del estero estaba cortado por pretiles

ejecutados con motive de la construccion de la doble via Temuco-Labranza, no

estaba en nuestras manos ejecutar obra alguna. Nuestra empresa oficio al Director

Regional de Aguas del MOP al respecto con el fin de acelerar el escurrimiento de

las aguas. En Anexo se adjunta copia de la carta. En la actualidad el escurrimiento

natural del estero ya esta repuesto y no procede Programa de Cumplimiento.

Con respecto al segundo cargo no procede plantear un Programa de Cumplimiento

ya gue la planta de tratamiento de encuentra fuera de uso.

Con respecto al tercer cargo el informe final corresponde a lo ya sefialado

anteriormente.

11. Considerando lo expuesto en los puntos anteriores, solicito a la Sra. Fiscal Instructora

no aplicar sanciones a la Empresa de Servicios Sanitarios San Isidro S.A.

Se solicita a usted, que toda la correspondencia y documentacion dirigida a esta Sanitaria
sea remitida a nuestra direccion: calle Patricio Lynch N° 998 de Ia ciudad de Temuco.

RISTIAN AVILA PARRA
ERENTE DE OPERACIONES

Gerente de Operaciones
Empresa de Servicios ‘Sanitarios San Isidro S.A.

Temuco, 13 de mayo de 2015.
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QP Aguas San Isidro

Temuco, 20 de Marzo de 2015
GO N° 0186 /2015

MAT.- Solicita Informacién Labranza

SENORA

VIVIANNE FERNANDEZ MORA
DIRECTORA REGIONAL DE AGUAS
REGION DE LA ARAUCANIA
PRESENTE.-

—~ De mi consideracion:

Junto con saludar y en relacion a la intervencion del estero Botrolhue en fa
localidad de Labranza, comuna de Temuco, cuyos trabajos estan siendo realizados
por Constructora IMACO Ltda. en el proyecto denominado “Mejoramiento ruta S-30-
40, sector Temuco — Carahue, pasadas por Labranza, provincia de Cautin, region de
La Araucania, ( Cod. SAFI 206.587 }. Esta Sanitaria solicita nos pudiesen entregar
informacion referente al plazo de término de la intervencion de este cauce en la
localidad de Labranza, ya que, estos trabajos repercuten directamente con el normal
funcionamiento de nuestra planta de tratamiento de aguas servidas, que se
encuentra operando aguas abajo de los trabajos realizados por esta constructora.

Ademas de lo anteriormente descrito, informo a usted que desde el mes de
Noviembre de 2014 hasta la fecha, hemos estado limpiando el tramo de estero que
esta frente a nuestra planta, con el fin que escurra normalmente la descarga aguas
abajo. Este sector se encuentra totalmente seco por los tranques que ha realizado fa
—~ constructora aguas arriba de nuestra planta.

Es nuestro afan que el estero Botrolhue retome prontamente su cauce normat
de agua y estamos en entera disposicion de aportar para que esto se restablezca.

Saluda a UD. Atte.

[P — e
DIRECCION GiEpe - ... UE AGU!’:S
FoHADE FARTLI L. LIDELA ARAUGCRHIA

w Ean”

e o:f:«:-o:___._‘gié[tg@mzz_
R mwroridte _/::75

Gerente de Operaciones
Empresa de Servicios!Sanitarios San Isidro S.A.
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Informe de Ensayo

(AC-041)
N® Informe:  162351-01
Provecto: Control Muestras de Aguas Subterminess

Identificacion Cliente: Pozo Santa Luisa
Lugar de Muestreo:  Labranza

Direccidn: Labranza

Ciudad / Region: Labranza Novena Regién
Punto de Muesireo: Pozo Santa Luisa
Matriz: Aguas crudas

Tipo de Muestreo: Puntual

Término de Muestreo: 08/05/2013 17:30:00
Recepeiton Laboratorio: 09/05/2013 08:59:08
Muestreadu por: Cliente

Bidroia

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
1SIDRO SA.

Direccidn:

Avenida Central 681, Puerio Monit, Santiago

Anilisis sepiin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parimetro Unidades Limite Resultados Fechay Hora  RefMétodo
Norma Anidlisis
APOIDDDME20MetOf
pDD ug/L <0,080 10/05/13 09:11 ME20-MctOf(8)
APOIDDEME20MetOf
DDE ug/L <0,G80 10/0513 09:12  ME20-MetOf(8)
APOIDDTME20MetOf
DDT ug/l, <0,080 16/05/13 09:13  ME20-MctOI(8)
NCh409/05507 Tabla 1
Fluorure mg F/L 15 0,19 13/05/13 14:34  ME06-MctOf{(8)
Cromo mg Cr/lL 0.05 <0,005 17/05/1311:00  2007-MetAl(18)
Cobre mg Cu/L 20 0,014 17/05/13 1:12  2007-MectAlt18)
Hiero mg Fell. 0,3 0,045 17/05/1311:17  2007-MetAli(18)
Magnesio mg Mg/L 125 9.74 17/35/13 12:25  S507-MctAli(8)
Manganeso mg M/, 0,1 0,025 17/05/13 11:31 20G7-MetAlt(18)
Sclenio mg Se/l. 0.01 0,005 17/05/13 09:27 ME 10-MetOf(B)
Cine mg Zn/L 30 0,041 17/35/13 10:02  2007-MetAli(18)
NCh409/05507 Tabla 2
Cianuro Total mg CN/L 0,05 <0,02 16/05/13 17.24 ME 14-MctOf{8)
Nitrato mg NO3I/L 50 140 10/0513 09:17  MEI16-MetOf(R)
Nitrito mg NO2/L. 3 <0010 09/05/13 09:08 ME17-MetOf(R)
Razon nitrato + mtrito *) 1 0,03 20/05N13 14:58  MEI&McetOf(8)
Arsénico mg As/l. 0,01 <0,001 18/05/13 14:40 ME]12-MectOf(8)
Cadmio mg Cd/L 0.01 0,002 17/65/1309:52  2007-MetAl(18)

HIDROLAR sc encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215: de acuerdo 2 NCh-TSO 17025 Of 20035

www.hidrolab.ct - email: laboratorio@hidrolab.cl
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Andlisis segin Norma Chilena oficiat 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1; Requisitos.

Parimetro Unidades Limite Resultados Fechay Hora  Ref.Método
Norma Aunilisic

Mercurio mg Hg/l 0,001 <0,001 18/05/1314:32  ME15-MctOf(8)
Plomo mg Pb/L, 0,05 <0,010 17/05/13 11:59  2007-MctAlt(18)
NCh409/05507 Tabla 3

Benceno ug/L, 10 <50 09/05/13 16:25  ME19-MetCf(8)
Tetracloroeteno ug/L 40 <5,0 10/05/13 11:19 ME22-MetOf(8)
Tolueno ug/l. 700 <50 09/05/13 16:25  ME19-MctOf(8)
Kileno ug/L 500 <50 09/05/13 16:26  ME19-MctOf(8)
NCh409/05507 Tabla 4

24D ugfl. 30 <20 10/05/13 0910 ME21-MctOf(8)
DDT+DDDHDDE ug/L 2 <0,08 16/05/1317:18 ME20-MetOt(8)
Lindano ug/L 2 <0.02 w0513 09:14  ME20-McetOf(8)
Metoxiclor ug/L 20 <020 10/05/1309:16  ME20-MetOf(8)
Pentaclorefeno! ug/L 9 <1,0 10/05/1309:08  ME21-Metf(8)
NCh409/05587 Tabla 5

Monocioraminas mg/L 3 <0,10 09/05/13 05:00  ME23-MctOf(8)
Bromodiclorometano mg/L. 0.06 <0,005 10/05/13 11:17 ME22-MetOf(8)
Dibromotloromctano mg/L 4,1 <0,005 10/05/13 11:16 ME22-MctOf(8)
Tritromometano mg/L G,1 <0,005 10/05/13 11:14 ME22-MctOf(8)
Tnclorometano mg/L 02 0,009 10/05/13 11:13  ME22-MctOf(8}
Trihalometanos - 1*) 0,05 13/05/13 14:44  ME22-MetOf(R)
NCh409/05807 Tabla 7

Amoniaco mg N-NH3/L 1.5 <010 10/05/13 13:53 ~ ME27-MtOI(8)
Cloruros mg CI/L 400 1) 9,00 13/05/13 14:26  ME28-MctOf(8)
pH Laboratorio unidad 6,5-8,5 7,68(20,1°C) 09/05/13 16:05  ME29-MetOI[(8)
Sulfato mg S04/L. 500 9.0 13/05/13 14:31 ME30-MectOf(8)
Compuestos Fenolicos ug/L 2 <2000 15/05/13 10:11 ME32-MetOf(8)
Color verdadero Pt-Co 20 <5,0(pH=7,68) 09/05/13 09:15  ME24-MectOf(B)
Olor - inodora Inodoro 09/05/13 09:50  ME25-McetOf(8)
Sabor - insipida nd. 09/05/13 09:40 ME26-MetOf(8)
Solidos disucltos totales mg/L. 1500 136 13/05/13 09:43  ME31-MelOf(8)

*) Suma d¢ las razoncs entre [a concentracion medida de cada uno y su respectivo limite méxime
1) La avtoridad competenle, de acuerdo con las instrucciones impartidas por el Ministerio de Salud, podra autorizar
valores superiores a los limites méximos sefialados en esta tabla. conforme a la reglamentacién sanitaria vigente

(8) Manual dc 1a SISS "Méiudos de Analisis Oficiales Fisico Quimicos Agua Potablc”, Julio 2007,
(18) Plasma acoplado inductivamente (ICP).
(19) Cromatografia Ionica con supresion quimica de conductividad del eluvente.
n.d.: No Determinado por muestra de origen desconocido.

HIDROLARB sc encuentra bajo las Aareditaciones INN LE 214-LE 215; de aceerdo a NCh-IS0 17025 OF 2005
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Andlisis segun Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Pardmetru Unidades

Limite Resultados Fechay Hora  RefMétodo
Nerma Anilisis

Fecha Emision Informe:22/05/2013

DA AAA

1 *

Ximena Cuadros Meya
Ejecutive Técnico

HIDROLAB se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 21 4-LE 2135 de actterdo o NCh-ISO 17025 Of 2005
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N Informe: 162551-02

Proyectu: Control Muestras de Aguas Subterraneas EMPRESA DE SERVICIOS ITARIOS SAN

ISIDRO S.A.

Direccion:

. Avenida Central 681, Puerto Montt, Santago
Identificuciéon Cliente: Pozo Santa Luisa

Luagar de Muestreo: Labranza

Direcciin: Labranza

Ciudad / Region: Labranza Novena Region
Punto de Muestreo: Pozo Santa Luisa
Matrfz: Aguas crudas

Tipa de Muestireo: Puntual

Témino de Muestreo:  08/05/2013 17:50:00
Recepcion Laboratorio: 09/05/2013 08:59:08
Muestreado por: Cliente

Andlisis segiin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parametro Unidades Limite Resultados Fechay Hora  Ref Métedo
Norma Anilisis

Coliformes Totales NMP/100 mi <18 <l 8 09/05/13 10:11 1620-10f84(11)

Eschenchia Coli - Ausencia Ausencia 09/05/13 09:15  MEOL-MectOf(8)

Turbicdad UNT 20 0,80 09/05/13 09:46  ME03-MctOf(8)

(12) 1620/2 Of B4 Agun Potable - Determinacion de bacterias coliformes totales - Parte 2: Método de filtracion por
membrana

(8) Manual de la S8ISS "Métodos de Anilisis Oficiales Fisico Quimicos Agua Potable", Julio 2007,

Temperatura recepeidn de mucstras bactenologicas: 5.9°C

El Bempo entre toma de muestra y andlisis ¢s de 16:21 hrs.. envases sin Na28203.

Fecha Emisiéon Informe:22/05/2013 7 /

OB TR A
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Inforrn:Aect_ioc‘:‘ 1l)L‘n:?.ayo b H i d ro _I__a_b
N°® Informe; 162551-03 j

Proyecto: Control Muestras de Aguas Subtemrineas EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN

ISIDRO S.A.
Direccion:
Avenida Central 681, Puerto Montt, Santiago

Identificacién Cliente: Pozo Santa Luisa
Lugar de Muesiren: Labranza

Direccion: Labranza

Ciudad / Regién: Labranza.Novena Region
Punto de Muestreo: Pozo Santa Luisa
Matriz: Aguas crudas

Tipo de Muestreo: Punttial

Términe de Muestreo:  08/05/2013 17:50:00
Recepcion Laboratorio: 09/05/2013 08:59:08

Muestreado per: Clicnte
Parametro Unidades Resultados Fecha y Hora Ref.Método
Anilisis
Calcio mg CalL 18,7 17/05/13 12:14 SM-3120 B(2)
Potasio mg K/ 299 17/05/13 12:29 SM-3120 B(2)
Sodio mg Na/L 16,9 17/05/13 12:38 SM-3120 B(2}
Alcalinidad mg CaCO3/L 72,0 09/05/13 09:15 SM-2320 B(2)
Conductividad us/cm 183 13/05/13 14:36 SM-2510 B(2)
Dureza Teorica mg CaCO3/L 86,7 21/05/13 12:24 SM-2340(2)

{2) Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater. 21th Edition 2005.

o

Ximnena Cuadrus Moya
Ejecutivo Técnico

Fecha Fmision Informe:22/05/2013
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HIDROLAB se encuenira bajo las Aareditaciones INN LE 214.LE 213: de acucrdo a NCh-ISO 17025 Of 2005
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N Informe:  185555-01

Pruyectu: Control Muestras Aguas de Pozo EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN

ISIDROD S.A.
Direccidn:

id 1 681 il Santi
Identificacién Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces Avenida Centra > Quilieura, 80

Lugar de Muestrea:  Labranza

Direccién: EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRO S.A.
Ciudad / Regitn: Labranza Novena Region

Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreees

Moutriz: Agua dec pozo

Tipo de Muestren: Puntual

Término de Muestreo: 13/11/2013 18:20:00
Recepcién Laboratorio: 14/11/2013 09:01:55
Muestreads pur: Cliente

Analisis segtin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parimetro Unidades Limite Resultados Fechay Hora  Ref Método
Norma Analisis
NCh409/05S07 Tabla 1
Fluoruro mg F/L L5 0,19 15/11/1311:.45  MEO6-MctGi(8)
Cromo mg Cr/l. 0.05 <0,005 2011713 11:58  2007-McetAli(i%)
Cobre mg Cu/l, 2,0 11,005 201113 11:51 2007-MetAli(18)
Hierro mg Fe/l, 03 0,037 20/11/1312:09  2007-MctAlt(i8)
Magnesio mg Mg/L 125 8,52 200111713 12:04  SS07-MetAly8)
Manganeso mg Mn/L 0,1 <0,001 20/11/13 11:52  2007-MectAl(18)
Selenio mg Se/L 0,01 <0,005 19/11/13 0938 ME10-MctO1(8)
Cinc mg Zn/L. 30 4,080 20111713 11:40 2007-MetAli(18)
NCh409/05507 Tabla 2
Cianuro Total mg CN/L 0,05 <00,02 15/11/1309:28  ME14-MetOf(8)
Nitrato mg NO3/1. 50 18.2 14/11/13 11:44  ME16-MctOf(8)
Nitrito mg NO2/L 3 <0010 14/11/13 18:20 ME17-MetOf(8)
Razon nitrate + nitrito " 1 0,36 20/11/13 16:40 ME16-MetOf(8)
Arsénico mg As/L 0,01 4,001 21/11/13 14:25 ME12-MetOf(8)
Cadmio mg Cd/1. 0.01 0,001 20/11/13 10:35 2007-MetAlt(18)
Mercurio mg Hg/L. 0,001 <0,001 15/11/13 15:29 ME15-MetOf(8)
Plomo mg Pb/L 0.05 0,020 20/11/13 10:37 2007-MctAlt{18)
NCh469/05507 Tabla 3
Benceno ug/lL 10 <50 1511/1309:22  MEI9-MctOf(8)
Tetraclorocteno ug/L 40 <50 20/11/13 09:32 ME22-MctOf(8)
Tolueno ug/l. 700 <5,0 15/11/31309:20 ME]9-MctOf(8)

HIDROLAB se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 2135 de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of 2003

Avenida Central N° 681 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351
www._hidrolab.cl - emnail: laboratorio@hidrolab.cl

185555-01 1/2
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Andlisis segiin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1;: Requisites.

Parimetro Unidades Limite Resultados Fechay Hora  Ref.Métvdo
Norma Anslisis

Kileno ug/l. 300 <50 15/11/13 09:25 ME19-MetO{(8)
NCh449/5807 Tabla 4

24D ug/L 30 <20 151113 18:19  ME21-MctOf(8)
DDT+DDD+DDE ug/L 2 <0,08 21711713 14:22 MEZ0-MctOf(8)
Lindano ug/L 2 <002 15/11/13 18:1%  ME20-MetO1(8)
Metoxiclor ug/L 20 <20 15/11/1318:19  ME20-MetOf(8)
Pentaclorofenol ug/L 9 <1,0 15/11/1309:19  ME21-MetOf(8)
NChL40%/05507 Tabla 5

Monocloraminas mg/L 3 =0),10 14/11/13 183:16  ME23-MctOf(8)
Bromodiclorometano mg, 0.06 <0,005 20/11/13 09:29 ME22-MetOI(8)
Dibromoclorometano mg/L. 0.1 <0,005 20/11/1309:30  ME22-MctOf(R)
Tribromometano mg/L 0,1 <0,005 20/11/13 09:26 ME22-MetOf(8)
Triclorometano mg/L 0,2 <0,005 20/11/1309:24  ME22-MetOf(8)
Trihalometanos - 1% 0,00 22/11/13 11:46 ME22-MetOf(R)
NCh409/05807 Tabla 7

Amoniaco mg N-NH3/1. 1,5 <010 14117131628 ME27-MetOf(8)
Cloruros mg CI/L 400 1) 9,00 15/11/13 15:58  ME28-MctOf(B)
pH Laboratorio unidad 6,585 7.41(20,1°C) 14/11/1309:03  ME29-MctOf(8)
Sulfato myg S04/ 500 7.0 15/1113 16:07  ME30-MetOf(8)
Compucestos Fendlicos ug/L 2 2,000 1511713 11:13  ME32-MetOf(8)
Color verdadero Pt-Co 20 <5.0(pH=741) 14/11/1310:11 ME24-MetOf(8)
Olor - inodora Inodoro 13/11/1309:20  ME25-MctOft8)
Sabor - insipida nd. 14111113 0%:20  ME26-MetOf(8)
Solidos disueltos totales mg/L 1500 140 15/11/1317:53  ME31-MetOf(8)

*) Suma de las razones enire Ja concentracion medida de cada uno y su respectivo limite maximo

1) La autoridad competente, de acucrdo con las instrucciones imparttdas por el Ministetio de Salud, padra autorizar
valores superiores a los limites mdximos sefialados en ¢sia tahla, conforme a la reglamentacion sanitaria vigentc
(8) Manual dc la SISS "M¢todos de Analisis Ofiviales Fisico Quimicos Agua Potable", Julio 2007,

(18) Plasma acoplado inductivamente (ICP).

n.d.: No Determinado por muestra de origen desconccido.

Fecha Emision Informe:25/11/2013
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HIDROLAR sc encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215: de acuerdo a NCh-1SO 17025 Of 2005
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Informe de Ensayo L ‘
acam hHidrotap
N° Informe:  162551-02

Proyecto: Controf Muestras de Aguas Subterrdneas EMPRESA DE SERVICIOS TTARIOS SAN

ISIDRO S.A.

Direccion:

Avenida Central 681, Puerto Monit, Santiago
Identificacion Cliente: Pozo Santa Luisa ' ° - #

Lugar de Muestren:  Labranza

Direcciin: Labranza

Ciudad / Region: Labranza Novena Region
Punto de Muestreo: Pozo Santa Luisa
Moatriz: Aguas crudas

Tipo de Muestren: Puntual

Término de Muestreo: 08/05/2013 17:30:00
Recepcion Laboratorio: 09/05/2013 08:59:08
Mauestreado por: Cliente

Analisis segin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parametro Unidades Limite Resultados Fechay Hora  Ref Método
Norma Anilisis

Coliformes Totales NMP/1060 ml <12 <18 09/05/13 10:11 1620-10f84(11)

Escherichia Coli - Ausencia Ausencia 09/05/13 09;15 MEOQ1-MctOf(8)

Turbiedad UNT 20 0,80 09/05/1309:46  ME03-MetOf[(8)

(12) 1620/2 Of 84 Agua Potablc - Determinacion de bacterias coliformes totales - Parte 2: Método de filtracion por
membrana

(8) Manual de la 8ISS "Métodos de Anilisis Oficiates Fisico Quimicos Agua Potable”, Julio 2007,

Temperatura recepeidn de mucstras bacteriolégieas: 5,9°C

El tiempo cntre toma de muestra y andlisis cs de 16:21 hrs_. envases sin Na28203.

Fecha Bmision Informe: 22/05/2013 : ,;?’
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HIDROLAR se encucutra bajo las Acredilacioncs INWN LE 214-LE 215: de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of 2005
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N° Informe: 183555-03

Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN

ISIDRO S.A.
Direccion:

o - 6
Identificucion Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces Avenida Central 681, Quilicura, Santiago

Lugar de Muesireo: Labranza

Direccidn: EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRO S.A.
Ciudad / Region: Labranza Novena Region

Punto de Muestreo: Pozo Recinte Los Cipreces

Matriz: Agua de pozo

Tipa de Muestreo: Puntual

Término de Muestreo: 13/11/2013 18:20:00
Recepciton Laboratorio: 14/11/2013 09:01:55

Muestreado por: Cliente
Parimetro Unidades Resultadus Fecha y Hora Ref.Métudo
Andlisis
Calceio mg Ca/L. 2i4 20/11/13 11:36 SM-3120 B(2}
Potasio mg K/ 3.60 20/11/13 10:26 SM-3120B(2)
Sodio mg Na/L, 13,0 20/11/13 10:14 SM-3120 B(2)
Alcatinidad mg CaCO3/L 67,0 14/11/13 10:23 SM-2320 B(2)
Conductividad usicm 184 15/11/13 16: 10 SM-2510 B(2)
Durcza Tebrica mg CaCO3/L 884 22/11/13 16:53 SM-2340(2)

(2) Standard Methods for the Examination of Water and Wastewalter. 21th Edition 2005.

Fecha Emision Informe:25/11/2013 /

R Tie—

1 51 LA T X Ejecutive Técnico

5

HIDROLAB se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215: de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of 2005
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Informe de Ensayo
(AC-041)

N® Informe: 218591-01
Proyecto: Cantrol Muestras Aguas de Pozo

RHidroias

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDRO S.A.
Direcciom:

Avenida Central 681, Quilicura, Santiago
Identificacién Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces Q &

Lugar de Muestrea:  Pozo Recinto Los Cipreces
Direccién: Labranza

Ciadad / Regidn: Labranza Novena Regidn
Puato de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces
Matriz: Agua de pozo

Tipo de Muestreo: Puntual

Término de Mumestreo: 23-07-2014 16:00:00
Recepcién Laberatorio 24-7-2014 09:09:50
Muestreado por: Cliente

Anilisis segiin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parametro Unidades Limite Resultados Fechay Hora RefMétodo
Norma Analisis
NCh409/65507 Tabla 1
Fluoruro mg F/L 1.5 <0,10 25-07-14 16:47 MEQ06-MetOf(8)
Cromo mp Cr/LL 0,05 <(1.005 30-07-14 14:55 2007-MetAl(18)
Cobre mg Cuw/L. 20 0,012 30-07-14 1441 2007-MetAlt(18)
Hiemo mg Fe/L 03 <(},002 30-07-14 15:05  2007-MetAli(18)
Magnesio amg Mg/l 125 9,70 31-07-14 10:00 SSO7-MetAlt(8)
Manganeso mg Mn/L 0,1 0,001 30-07-14 15:14  2007-MetAlt(18)
Selenio mg Se/L 001 <0005 30-07-14 1G:25 ME10-MetOf(8)
Cinc mg Zn/1, 30 0,019 30-07-14 14:33  2007-MctAlt(18)
NCh409/055807 Tabla 2
Cianurg Total mg CN/L 005 <002 2507-1411:11 ME14-MetOf(8)
Nitrato mg NO3/L 50 205 24-07-14 10:54 ME16-MetOf(8)
Nitrito mg NO2/L. 3 <0,010 2507-1409:20 ME17-MetOf(8)
Raz6n nitrato + nitrito *) 1 041 30-07-14 18:00 ME16-MetOf(8)
Arsénico mg As/l. 0,01 <0,001 31-07-14 10:16 ME12-MetOf(8)
Cadmio mg CdfL. 001 <000 30-07-14 14:25  2007-Metalt(18)
Mercurio mg He/L. 0,001 0,001 29-07-1409:25 ME15-MeiOf8)
Plomo mg Pb/L 0,05 0,010 30-07-14 15:32  2007-MertAl(18)
NCha09/05S07 Tabla 3
Benceno ug/L 10 <50 25-07-14 14:10 ME19-MetOf(8)
Tetmcloroeteno up/L 40 <50 2507-14 11:29 ME22-MetOf(8)
Tolueno ug/L 700 <50 25-07-14 14:04 ME19-MetOf(8)
Xileno ug/L 500 <5,0 25-07-14 14:11 ME19-MetCG1(8)
NCh409/05507 Tabla 4
24D ug/L 30 <20 2507-14 09:20 ME21-MetOf(8)
DDT+DDD+DDE ug/L 2 <008 2507-14 10:47  ME20-MetOf(8)
Lindano ug/L. 2 <002 2507-1409:23 ME20-MetOf(8)
Metoxiclor ug/L 20 <0,20 25-07-14 09:25 ME20-MetGf(8)
Pentaclorofenol ug/L, 9 <1,0 25-07-14 09:17 ME21-MetOf(8}

HIDROLAB se encuentra hajo las Acrediladones INN LE 214-LE 213; de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of 2005

Avenida Central N°681 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351
www.hidrolab.cl - email: laberatorio @hidroleb ¢l

21859101 1/2
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NCh409/05507 Tabla 5
Monocloraminas
Bromodiclorometano
Dibromoclorometano
Tribromometano
Tricloto metano
Trihalometano s
NCh409/05507 Tabla 7
Amoniaco

Clomros

pH Laboratorio

Sulfato

Compuestos Fendlicos
Color verdadero

Olor

Sabor

S6lidos disueltos totales

mg N-NH3/L
mg CV/L
unidad

mg SO4/L.
ug/L

Pt-Co

mg/L.

0,06
0,1
01
0.2
1%

i5
400 1)
6,585
500
2
20
inodora
insipida
1500

<0,10
<0005
<0,005
<0005
<0005

0,00

<0.10
700
7.49{194°C)
7.0
<2000
<5,0(pH=7,49)
Inodoro
nd.
116

24-07-14 10:25
25407-14 11:25
25-01-14 11:27
2507-14 11:28
2507-14 11:21
30-07-14 10:32

25-07-14 11:36
28-07-14 15:53
2407-14 16:04
2807-14 15:50
28-07-14 09:45
24-07-14 13:25
24-07-14 09:20
24-07-14 09:20
28-07-14 12:29

*) Suma de las razones entre la concentracién medida de cada uno y su respectivo limite méximo
1) La autoridad competente, de acuerdo con las instrucciones impartidas por €] Ministerio de Salud, podré astorizar
valores superiores a los l{mites méximos sefialados en esta tabla, confonme a la reglamentacién sanitaria vigente

(8) Manual de Ia SISS "Métodos de Anilisis Oficigles Fisico Quimicos Agua Potable”, Julio 2007.
(18) Plasma acoplado inductivamente (ECP).
n.d.: No Determinado por muestra de origen desconocido.

Fecha Emisién Informe31-07-2014

I

1

A A

X %

7

,.7/

ME23-MetOf(8)
ME22-MetOf(8)
ME22-MetOi(3)
ME22-MetOf(8)
ME22-MetOf(8)
ME22-MetOf(8)

ME27-MetOf(8)
ME2R-MetOf8)
ME29-MetOfi8)
ME30-MetOf(8)
ME32-MetOf(8)
ME24-MetOf(8)
ME25-Met0Gf(8)
ME26-MetOf(8)
ME31-MetOR8)

Ximena Cuadros Moya
Ejecativo Técnico

HIDROLAB sc cnouentra bajo Ias Aareditaciones INN LE 214-LE 215; de acserdo a NCh-1S0 17025 Of 2005

Avenida Central N* 681 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351
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Informe de Ensayo bHidroLa_t_J
N Informe: 218591-02

Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo EMPRESA DE SERVICIOS SANITAREQS SA!

ISIDRO S.A.

Direccion:

. . . . Avenida Central 681, Quilicura, Santiago
Identificacidn Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces

Lugar de Muestreo:  Pozo Recinto Los Cipreces

Direccién: Labranza

Ciudad / Regidn: Labranza.Novena Regién
Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces
Matriz: Apua de pozo

Tipo de Muestreo: Puntusl

Término de Muoestreo: 23-07-2014 16:00:00
Recepeidn Laboratorio 24-07-2014 09:09:50
Muestreado por: Cliente

Anilisis segim Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Pardimetro Unidades Limite Resultados Fechay Hora  RefMétodo
Norma Anilisis

NCh409/05507 MB

Coliformes Totales NMP/100 mi <1.8 <18 2407-14 10:40  1620-1of84(11)

Escherichia Celi - Ausencia Ansencia 24.07-1409:30 MEO0L -MetOR2)

Turbiedad UNT 20 <},20 2407-1409:21 MEO3-MetOfi8)

{11)162(1 Of 84 Apua Potable - Dclenninacitn de bactenias coliformes totales - Parte 1: Método de 1os tubos miiltiples
(NMP)

(8) Manual de la SISS "Métodos de Anslisis Oficiales Fisico Quimicos Agua Potable”, Julic 2007,

Temperatura recepcién de muestras bacteriolégicas: 7,2°C

El iempo entre toma de muestra y anslisis es de 18:40 hrs., envases sin Na25203,

Fecha Emisién Informe31-07-2014 76‘7—%

L L Fimeon Cuadres oya

. Ejecutive Técnico

HIDROLAB se encuantra bajo lns Aareditaciones INN LE 214-1LE 213; de acucrdo a NCh-1SO 17025 Of 2005

Avenida Central N° 681 - Quilicura - Teléfono; 756 6350 - Fax: 756 6351
www.hidrolab.cl - email: laboratorio@hidrolab.cl
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i BHidro
N°Informe: 21859103 —

Proyecto: Control Muestras Apuas de Pozo EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN

ISIDRO S.A.
Direccion:

-  Quili G
Identificacidn Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces Avenida Central 681, Quilicura, ago

Lugar de Muestreo:  Pozo Recinto Los Cipreces

Direccion: Labranza

Cindad / Regién: Labranza Novena Regi6n
Punto de Muestreo:  Pozo Recinto Los Cipreces
Matriz: Amua de pozo

Tipo de Muoestreo: Puntual

Término de Muestreo:  23-07-2014 16:00:00
Recepcidn Laboratorio 24-07-2014 09:09:50

Muestreado por: Cliente
Parémetro Unidades Resultados Fecha y Hora Reft.Método
Analisis

Calcio mg Ca/l. 153 31-07-14 10:02 SM-3120 B(2)
Potasio mgK/1.- 444 31-07-14 10:04 SM-3120B(2)
Sodio mg Na/L 16,6 31-07-14 10:G67 SM-3120 B(2)
Alcalinidad mg CaCQ3/L. 70,0 2407-14 10:30 SM-2320 B(2)
Conductividad us/cm 157 28-07-14 16:08 SM-2510 B{2)
Dureza Tedrica mg CaCO3/L. 78,1 31-07-14 16:49 SM-2340(2)

(2) Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater, 21 th Edition 2005,

Fecha Emisiéon Informe31.07-2014
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HIDROLAR sc encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215; de acuerdo a NCh-1SO 17025 Of 2005

Avenida Central N° 681 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351
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21859103 1/1



mailto:labomtorio@hidroJnb.cl

Informe de Ensayo (AC-041)

| NeInforme: 235489-01 hHidrO’_ab

Cliente: EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRO S.A.
Direccién:  Avenida Central 681, Quilicura, Santiago

Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo

Identificacidén Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces

Lugar de Muestrep:  Labranza

Direccién: Labranza

Ciudad / Regidn: Labranza,Novena Regidén

Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces

Matriz: Apuas crudas Tipo de Muestreo: Puntual

Término de Muestreo: 18-11-2014 18:00:00 RecepciGn Laboratorio 19-11-2014 09:02:02
Muestreado por: Cliente

Analisis segin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Pardmetro Unidades Limite Resultados Fecha vy Hora Ref.Método
Norma Anilisis
NCh409/05507 Tabla 1
Fluoruro mg F/L L5 <(,10 20-11-1416:44  2007-MetAlt(19)
Cromo mg Cr/L. 0.05 <0,005 21-11-1414:20 2007 MetAlt(18)
Cobre mg Cuw/L 20 <0,005 21-11-1414:12  2007-MetAli(18)
Hiemro mg Fe/l. 03 <0,002 21-11-1414:35  2007-MetAlt(18)
Magnesio myg Mg/L 125 648 24-11-1417:48  SSO7-MetAlt(8)
Manganeso mg Mn/L 0,1 <(,001 24-11-1409:58  2007-MetAlt(18)
Sclenio mg Se/L. 0,01 <0,005 24-11-1416:03  ME10-MetOf(8)
Cinc mg Zn/L. 3,0 0,031 21-11-1414:01  2007-MetAlt(18)
NCh409/05807 Tabla 2
Cianuro Total mg CN/L 0,05 <0,02 25-11-1410:43 ME14-MetOf(8)
Nitmato mg NO3/1L. 50 168 19-11-1409:06  2007-MetAli(19)
Nitrito mg NO2/L 3 <0,10 20-11-1409:34  2007-MetAl1(19)
Razdn nitrato + nitrito *} ] 0,34 01-12-14 14:15 2007-MertAl1I(19)
Arsénico myg As/L 0,01 <0,001 24-11-1410:57 ME12-MetOf(8)
Cadmio mg Cd/L 001 <0001 21-11-1412:34  2007-MetAlt(18)
Mercurio mg Hg/L 0,001 <0001 24-11-1409:23  ME15-MetOf(8)
Plomo mg Ph/L 0,05 <0.010 24-11-1410:22 2007-MetAlt{18)
NCh409/05507 Tabla 3
Benceno ug/l 10 <50 20-11-1414:21 MEI19-MetOf(8)
Tetraclorocteno ug/L 40 <50 24-11-1411:47  ME22-MetOf(8)
Tolueno ug/L 700 <S50 20-11-1413:13 ME19-MetOf(8)
Xileno ug/L 500 <50 20-11-1414:24 ME19-MetOf(8)
NCh409/05507 Tabla 4
24D ug/L 30 <20 20-11-1409:10  ME2] -MetOf(8)
DDT+DDID4DDE ug/L. 2 <0,08 20-11-1409:14 ME20-MetOf(8)
Lindano ug/L 2 <0,02 20-11-1409:14  ME20-MetOf(8)
Metoxiclor ug/L 20 0,20 20-11-1409:15 ME20-MetOf(8)
Pentaclorofenol ug/L 9 <] 20-11-1409:09 ME21-MetOf(8)

Resultados vilidos Gnicamente para la muoestra analizada.

Prohibida toda reprodeccién parcial o total de este informe sin autorizacién del laboratorio.

HIDROLAB se encuenira bajo las Aoreditaciones INN LE 214-LE 215; de acuerdo a NCh-1S0 17025 Of 2005
Av. Central 681, Quilicura Santdago - Telefono: 27566350 Fax: 27566351 - www.hidrolab.cl
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. NCh409/65807 Tabla 5

Monocloraminas mg/L 3 <0,10 19-11-1409:16
Bromadiclorometano mg/L. 006 <(,005 24-11-1411:47
Dibromoclorometanc mg/L 0,1 <0,005 24-11-1411:47
Tribromometano mg/L 0,1 <3,005 24-11-1411:47
Tricloro metano mg/L. 0,2 <0,005 24-11-1411:47
Trihalometanos - 1% 0,00 24-11-1411:47
NCh409/05S07 Tabla 7

Amoniaco mg NH3/L 1.5 0,10 20-11-1409:15
Cloruros mg CI/L 400 1) 636 20-11-14 16:47
pH unidad 6,58.5 7.68(20.4°C) 19-11-1409:07
Sulfato mg SO4/L 500 1.5 19-11-1414:55
Compuestos Fendlicos ug/L 2 <2000 25-11-1419:11
Color verdadero Pt-Co 20 <5,0(pH=752) 19-11-1409:19
Olor - inodom Inodoro 19-11-14 09:20
Sabor - insipida ND(11°C) 19-11-14 09:20
S6lidos disuehos totales mgfL. 1500 152 24-11-14 12:01
Notas:

*) Suma de las razones entre la concentracién medida de cada uno y su respectivo limite miximo

ME23-MetOf(8)
ME22-MetOf(8)
ME22-MetOf(2)
ME22-MetOf(8)
ME22-MetOf(8)
ME22-MetOf(8)

ME27-MetOf(8)
2007-MetAlt(19)
ME29-MetOf(8)
2007-MetAlt(19)
ME32-MetOf(8)
ME24-MetOf(8)
ME25-MetOf(8)
ME26-MetOf 8)
ME31-MetOf(8)

1}1.a autoridad competente, de acuerdo con las instmcciones impartidas por el Ministerio de Salud, podra autorizar

valores superiores a los limites méAximos sefialados en esta tabla, conforme a la reglamentacién sanitaria vigente
(8) Manual de la SISS "Métodos de An#lisis Oficiales Fisico Quimicos Apua Potable™, Julio 2007.

(18) Plasma acoplado inductivamente (ICP),

(19} Cromatografia [6nica con supresidén quimica de conductividad del eluyente.

N.D.: No Determinado por muestra de origen desconocido.

Ximena Coadros Moya
Ejecndivo Técnico

Fecha Emision Informe: 02-12-2014

BRI R AT

+2354 Z12A51737

Resultados validos énicamente para la moestra analizada.
Prohibida toda reproduccidn parcial o total de este informe sin antorizacion del lnboratorio.

HIDROLAR se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 21 4-LE 215; de actterdo 2 NCh-ISO 17023 Of 2005
Av. Central 681, Quilicura Santiago - Telefono: 27566350 Fax: 27566351 - www.hidrolab.cl

23548901
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Informe de Ensayo (AC041)

| N Informe: 23548902 bHid I‘Ol_a_b

Cliente: EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRO SA.
Direccién:  Avenida Central 681, Quilicura, Santiago

Proyecto: Contro! Muestras Aguas de Pozo

Identificacién Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces

Lugar de Muestreo:  Labranza

Direccién: Labranza

Cindad / Regién: Labranza Novena Region

Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces

Matriz: Aguas crudas Tipo de Muesireo: Puntual

Término de Muestreo: 18-11-2014 18:00:00 Recepeidn Laboratorio 19-11-2014 09:02:02
Muestreado por: Cliente

Andlisis segiin Norma Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable - Parte 1: Requisitos.

Parametro Unidades Limite Resultados Fecha y Hora Ref.Método
Norma Anilisis

Coliformes Totales NMP/100 ml <l,8 <18 19-11-14 G9:55 1620-]10f84(11)
Escherichia Coli - Ausencia Ausencia 19-11-1409:55 MEO01-MetOf(8)
Turbiedad UNT 20 0,39 19-11-1409:13  ME03-MetOf(8)
Notas:

(11)162(/1 Of 84 Apua Potable - Determinacién de bacterias coliformes totales - Parte 1: Método de los tubos muiltiples

(NMP)

{8) Manual de 1a SIS5 "Métodos de Anslisis Oficiales Fisico Qufmicos Agua Potable”, Julio 2007.
Temperatura recepcidn de muestras bacterolégicas: 5,2°C
El tiempo entre toma de muestra y andlisis es de 15:55 hrs., envases sin Na2$203.

L

T

Resultados véalidos iinicamente para la moestra analizada,
Prohibida toda reproduccidin parcial o total de este informe sin autorizacién del laboratorio.

HIDROLAB se encucnira bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215; de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of 2005
Av. Central 681, Quilicura Santiago - Telefono: 27566350 Fax: 27566351 - wwwhidrolab.cl
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Informe de Ensayo (AC041) @ .
. N°Informe: 23548903 HldrOLaQ
Cliente: EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN ISIDRO S.A.
Direccién:  Avenida Central 681, Quilicura, Santiago
Proyecto: Control Muestras Aguas de Pozo
Identificacién Cliente: Pozo Recinto Los Cipreces
Lugar de Muestreo:  Labranza

Direccidn: Labranza
Ciudad/ Regién: Labranza,Novena Repidn
Punto de Muestreo: Pozo Recinto Los Cipreces
Maftriz: Agua de pozo Tipo de Muestreo: Puntual
Término de Muesireo: 18-11-2014 18:00:00 Recepecién Laboratorio 19-11-2014 09:02:02
Muestreado por: Cliente
| Parametro Unidades Resultados Fechay Hora  RefMétodo
| Anmilisis
| Calcio mg Call. 16,3 24-11-1417:41 SM-3120 B(2)
| Potasio mg K/L 1,55 24-11-1417:18 SM-3120 B(2)
Sodio mg Na/L, 12,1 24-11-1417:09 SM-3120 B(2)
| Alcalinidad mg CaCO3/L 73,0 19-11-1409:19 SM-2320 B(2)
Conductividad usfcm 200 20-11-1416:43 SM-2510 B(2)
Dureza Teérica mp CaCO3/L 673 26-11-1412:42 SM-2340(2)
Notas:

{2) Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater, 211h Edition 2005.

L

Ximena Cuadros Moya
Ejecativo Técnico

T

Resultados vilidoes dnicamente para la meestra analizada.
Prohibida toda reproduccién parcial o totaf de este informe sin antorizacién del laboratorio.

HIDROLAR se encuentra bajo fas Acreditaciones INN LE 214-LE 215; de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of 2005
Av. Central 681, Quilicura Santiago - Telefono: 27566350 Fax: 27566351 - wwwhidrolab.ct

235489-03 B/
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