En lo principal, formula descargos; y, en el otrosi, acompana
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CLAUDIA FERREIRO VASQUEZ, abogado, cédula nacional de
identidad N°9.121.192-0, en representaciéon de “Papeles Cordillera S.A.”
(Papeles o0 Empresa), RUT N°96.853.150-6; ambos con domicilio para

estos efectos en Av. Apoquindo 3.500 piso 11, Comuna de Las Condes

Santiago, en el procedimiento sancionatorio Rol F-036-2015, al sefor
Superintendente respetuosamente digo

Que estando dentro del plazo y de conformidad a lo dispuesto en

el articulo 49 de la Ley Organica de la Superintendencia del Medio
Ambiente, contenida en el

articulo segundo de
(LOSMA) vy

la Ley
la Ley N°19.880 sobre Bases de

N°20.417

los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los C)rganos de la Administracion

del Estado (LBPA), vengo en presentar descargos en relaciéon con los
cargos formulados a mi

representada mediante Resoluciéon Exenta
N°1/ROL F-036-2015 de 11 de noviembre de 2015 (Formulacion de
Cargos o RE N°1) de la Superintendencia del Medio Ambiente (SMA),
con el objeto de que se absuelva a la Empresa o, en subsidio, y ante el
improbable caso de que se apliquen sanciones, estas correspondan a las

de menor entidad que la ley asigna para las infracciones leves

Fundo esta solicitud en los antecedentes de hecho y de derecho
gue a continuaciéon expongo



I. ANTECEDENTES GENERALES

1) PLANTA PUENTE ALTO

A) Principales caracteristicas del proyecto: La planta de Papeles

ubicada en Puente Alto (Planta Puente Alto) tiene por objetivo la
fabricacion de papeles para corrugar, impresion, escritura, envoltura y
embalaje. La produccién global de Planta Puente Alto es de 330.000
toneladas anuales aproximadamente y los principales insumos para esta
actividad son celulosa y papeles recuperados. La Planta Puente Alto
cuenta con una dotacion de 450 personas, estimandose en 1.200

aproximadamente los empleos indirectos.

Producto del proceso industrial, la Planta Puente Alto genera
Residuos Liquidos Industriales (RIL o RILes) que son tratados en su
Planta de Tratamiento de RILes (Planta de Tratamiento), la que

cuenta con un sistema primario y otro secundario.

Si bien la Planta Puente Alto cuenta con una serie de resoluciones
de calificacion ambiental (RCA), su Planta de Tratamiento tiene las
siguientes aprobaciones: i) el Decreto Exento N°53 de 1999 del
Ministerio de Obras Publicas, que aprueba el sistema de tratamiento
primario; vy, ii) la Resolucién Exenta N°026 de 2005 de la ex Comision
Regional del Medio Ambiente de la Regién Metropolitana que califico
como ambientalmente favorable el proyecto “Sistema de Tratamiento
Secundario de RILes, Planta Puente Alto de Papeles Cordillera S.A.”

(RCA N°26).

De esta manera, los RILes son tratados en la Planta de

Tratamiento previo a ser descargados al Rio Maipo.
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B) Decreto Supremo N°90 de 2000 del Ministerio Secretaria

General de la Presidencia: Los RILes que la Planta Puente Alto vierte
al Rio Maipo deben cumplir con los limites que establece el Decreto
Supremo N°90 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que “Establece Norma de Emisién para la regulacion de
contaminantes asociados a las descargas de residuos liquidos a aguas

marinas y continentales superficiales” (DS N°90).

C) Programa de Monitoreo: Ademas, el DS N°90 establece que la

fuente emisora debe considerar en su monitoreo los contaminantes que
establezca la autoridad competente, razén por la que la SISS dictd la
Resolucion Exenta N°312 de 2010 de la Superintendencia de Servicios
Sanitarios (SISS) que "Revoca Resolucion SISS EX. N°4670/2009 y en
este mismo acto administrativo establece un nuevo programa de
monitoreo de la calidad del efluente generado por PAPELES CORDILLERA
S.A. - EX CMPC S.A. ubicada en camino en camino a Matadero S/N,
comuna de Puente Alto, Provincia de Cordillera, Regién Metropolitana”
(RE N°312 o Programa de Monitoreo), estableciendo los pardmetros
que deben medirse y la frecuencia con que deben efectuarse las

mediciones.

D) Operaciéon de la Planta de Tratamiento: La operacién de la

Planta de Tratamiento esta a cargo de la empresa EcoRiles S.A.
(Ecoriles), principal operador de plantas de tratamiento de RIlLes del
pais que brinda un servicio de gestion y manejo integral del ciclo del
agua, contando con amplia experiencia en el rubro y la Certificacién ISO

9001:2008.




A su vez, Ecoriles encarga la realizacion de los autocontroles o
muestreos que deben efectuarse en el marco del cumplimiento del DS
N°90 y el Programa de Monitoreo al laboratorio ANAM S.A. (ANAM), el
que también cuenta con larga experiencia en el rubro y realiza los
andlisis y mediciones en el marco de un sistema de aseguramiento de
calidad acreditado bajo el convenio SISS-INN en las areas Microbiologia
y Fisico Quimica, para agua potable y aguas residuales. ANAM cuenta
ademas con las certificaciones ISO 9.001 (Calidad), ISO 14.001 (Gestion

Ambiental) y OHSAS 18.001 (Seguridad y Salud Operacional).
2) PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO

A) Formulacién de Cargos: El 11 de noviembre de 2015 fue dictada
la RE N°1 por el Fiscal Instructor de la Division de Sancion vy
Cumplimiento, Ariel Espinoza Galdames, mediante la cual se formularon
cargos contra la empresa y se dio inicio al procedimiento administrativo
de sancién Rol F-036-2015. Esta resoluciéon fue notificada a Papeles el

20 de noviembre de 2015.

B) Solicitud de Ampliacion de Plazo: Debido a que los cargos

formulados en la RE N°1 implican revisar y analizar un gran volumen de
informacion y que la operacién de la Planta de Tratamiento esta a cargo
de Ecoriles, lo que implicé que la Empresa le requiriera a esta ultima
toda la documentacion relativa a la RE N°1, Papeles solicitdé una
ampliaciéon del plazo otorgado el 2 de diciembre de 2015 tanto para
presentar eventualmente un programa de cumplimiento como para

formular descargos. Esta ampliacion fue otorgada por la SMA mediante

Resolucion Exenta N°2/Rol F-036-2015 de 3 de diciembre de 2015.




C) Reunién de Asistencia al Cumplimiento: Ademas, para efectos
de analizar la posibilidad de presentar un programa de cumplimiento, la
Empresa solicité a la SMA una reunién de asistencia al cumplimiento el 9
de diciembre de 2015 que fue otorgada por la autoridad para el dia
siguiente a las 17hrs. En esa instancia se consulto por la posibilidad de
presentar un programa de cumplimiento respecto de sdélo algunas
infracciones debido a que no todos los hechos que se estiman

constitutivos de infraccion son ciertos.

Sin embargo, la autoridad estima que para efectos de presentar
un programa de cumplimiento es necesario reconocer y admitir todos los
cargos que se formulen con independencia de que los hechos
constitutivos de infraccién se hayan realmente verificado, razon por la
que respondid que para efectos de aprobar un programa de
cumplimiento la Empresa debia reconocer integramente todos y cada

uno de los cargos de la RE N°1.

Ante la imposibilidad de la Empresa de asumir responsabilidades
por hechos que se le imputan y que no ocurrieron, Papeles ha optado

por formular descargos frente a la RE N°1.

D) Hechos infraccionales: Los hechos, actos u omisiones que
constituyen infraccion a la letra g) del articulo 35 de la LOSMA, por
constituir “incumplimiento de las leyes, reglamentos, y demds normas
relacionadas con las descargas de residuos liquidos industriales”, son los

siguientes:

i) Incumplimiento de la obligacion de informar autocontroles

en la frecuencia debida: El primer hecho constitutivo de infraccion




consiste en que “El establecimiento industrial, no informé en los
autocontroles correspondientes a los meses de Abril, Junio, Agosto,
Octubre, Noviembre, Diciembre del afio 2013, Enero y Febrero del afio
2014, con la frecuencia requerida en su programa de monitoreo los

parametros que se indican en la Tabla N°1 de la presente resolucion”.

Segun la autoridad, los parametros no informados fueron

temperatura, pH, caudal y coliformes fecales.

ii) Superacion del parametro DBO5: ElI segundo hecho
constitutivo de infraccion consiste en que “El establecimiento industrial
presentd respecto a una de las muestras informadas, la superacion de
mas de un 100% del limite maximo en uno o mas contaminantes,
durante el periodo controlado julio del afio de 2013, tal como se indica

en la Tabla N°2 de la presente resolucion”.

La superacién gue habria dado lugar a este incumplimiento fue la

del parametro DBO5.

iii) Incumplimiento de la obligacion de informar el remuestreo:
El tercer hecho constitutivo de infraccion consiste en que “El
establecimiento industrial no informé los remuestreos del periodo de
control del mes de julio de 2013, tal como se indica en la Tabla N°3 de

la presente resolucion”.

Este incumplimiento habria ocurrido por no realizar los remuestros
debidos por la superacion de los parametros Aceites y Grasas, DBO5 y

Sélidos Suspendidos Totales en el mes de julio de 2013.

E) Clasificacion de las infracciones: En el Resuelvo Segundo de Ia

Formulacion de Cargos se clasifican los hechos sefialados en el Resuelvo
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Primero como infraccién leve, siendo aplicable una sancién que va desde

una amonestacion por escrito hasta multa de 1.000 UTA.

F) Normativa infringida: Las normas que se habrian infringido por
la comision de cada hecho supuestamente constitutivo de infraccion

s0on:

i) Incumplimiento de la obligacion de informar autocontroles

en la frecuencia debida.

La SMA estimé que producto del incumplimiento de informar los
autocontroles en la frecuencia debida se infringid lo dispuesto en el DS
N°90, especificamente los numerales 6.2, 5.2 y 6.3.1. de su articulo 1°.
Asi, el numeral 6.2 establece dentro de las consideraciones generales
para el monitoreo, que “Los contaminantes que deben ser considerados
en el monitoreo seran los que se sefialen en cada caso por la autoridad
competente (...)". A su vez, el numeral 5.2 del articulo 1° establece que
desde que entrd en vigencia el DS N°90, “(...) las fuentes existentes
deben caracterizar e informar todos sus residuos liquidos, mediante los
procedimientos de medicién y control establecidos en la presente norma
y entregar toda otra informacion relativa al vertimiento de residuos
liquidos que la autoridad competente determine conforme a la
normativa vigente sobre la materia (...)". Por su parte, el numeral 6.3.1
del articulo 1° DS N°90 dispone respecto de la frecuencia de monitoreo
que “El ndmero de dias en que la fuente emisora realice los monitoreos
debe ser representativo de las condiciones de descarga, en términos
tales que corresponda a aquellos que, de acuerdo a la planificacién de la
fuente emisora, se viertan los residuos liquidos generados en mdxima

produccidon o en maximo caudal de descarga (...)".
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Finalmente, la SMA estimé que por todo lo anterior se habria
infringido también la RE N°312, especificamente lo indicado en la Tabla
N°1 de su considerando 3.3 que replica los limites maximos de
contaminantes de la Tabla N°2 del DS N°90, asociados a la descarga de
los RILes de la Planta Puente Alto que son vertidos al Rio Maipo, tabla

que se muestra a continuacion:

Tabla 1. Limites maximos de contaminantes asociados a la descarga

Caudal (VDD) M*/d 000 Diate
Aceites y Grasas mg/l 50 Compuesta 2
Boro : mg/l 3 Compuesta 2 i
Cfadmla mg/t | VerTabla 2 | Compuesta 2
Cianuro mg/l 1 Puntual 2
Coliformes Fecales NMP/100 ml 1000 Puntual 2
Cromo Hexavalente magl/l 0,2 Puntual 2
DBOS mg/l 300 Compuesta 2
Fosforq mg/l 15 Compuesta 2
Mercurio mg/l 0,01 Compuesta 2
Nﬁqgel ma/l 3 Compuesta 2
Nitrogeno Total Kjeldahl mg/l 75 Compuesta 2
Pentaclorofeno! mg/l 0,01 Puntual 2

pH Unidad 6,0-8,5 Puntual 2
Plomo mg/l 0,5 Compuesta 2
Sdlidos Suspendidos Totales mg/l 300 Compuesta 2
Sulfatos mgfl 2000 Compuesta 2
Sulfuros ma/l 10 Puntual 2
Tetracloroeteno mg/l. 0.4 Puntual 2
Triclorometano ma/l 0,5 Puntual 2
Tgmperatura °C 40 Puntual 2
Zinc mg/l 20 Compuesta 2 |

ii) Superacion del parametro DBOS5.

En relacidn a este cargo, la SMA estimé que lo vulnerado fue el
numeral 6.4.2 del articulo 1° del DS N°90 que establece “No se
considerarén sobrepasados los limites maximos establecidos en las
tablas nimeros 1, 2, 3, 4 y 5 del presente decreto: a) Si analizadas 10 o
menos muestras mensuales, incluyendo los remuestreos, solo una de
ellas excede, en uno o mas contaminantes, hasta en un 100% el limite

mdaximo establecido en las referidas tablas”.
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lii) Incumplimiento de la obligacién de informar el remuestreo.

En relaciéon a este cargo la SMA estimé que lo infringido fue el
numeral 6.4.1. del DS N°90 que establece la obligacién de remuestrear
si “(...) una o mas muestras durante el mes exceden los limites méximos
establecidos en las tablas N°1, 2, 3, 4y 5 (...)", determinando el plazo

en que debe realizarse esta medicién adicional.
II. DESCARGOS

A continuacién se presentan los descargos para cada uno de los

hechos constitutivos de infraccién formulados contra la Empresa:

1) PRIMER CARGO: INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE

INFORMAR AUTOCONTROLES EN LA FRECUENCIA DEBIDA

La SMA formuld este primer cargo estableciendo que se habrian
tomado solo algunas de las muestras requeridas para los siguientes
parametros: i) pH durante junio, agosto, septiembre, octubre,
noviembre, diciembre de 2013 y enero y febrero de 2014; ii) caudal en
agosto y septiembre de 2013; iii) coliformes fecales en junio de 2013 y
febrero de 2014; vy, iv) temperatura, en junio, agosto, septiembre,
octubre, noviembre y diciembre 2013 y enero y febrero de 2014, tal
como se sefala en la “Tabla N°1” de la Formulacién de Cargos que se

presenta a continuacion:




Tabla N° 1

Coliformes Fecales i B

Junio 2013 pH 16 B
Temperatura 16 ]

Caudal {VvDD) 30 [

Agosto 2013 pH 16 3
__Temperatura 16 &

Septiembre Caudal (VDD) 30 14
2013 pH 16 8
_Temperatura 16 8

Octubre 2013 - 15 2
Temperatura 16 8

Moviembre pH 16 8
- 2013 Temperatura i6 8
Diciembre pH 16 8
2013 Temperatura 16 8
_Emero 2014 pH 16 8
Temperatura 15 8

Ty Coliformes Fecales & 3

Febrero 2014 | pH 16 4
Temperatura 16 8

A) Incumplimiento de la__obligacién _de informar los

autocontroles con la frecuencia debida en abril de 2013: Si bien
en el cargo formulado se le imputa a Papeles no haber informado de los
resultados de las mediciones con la frecuencia debida en el mes de abril
de 2013, la Empresa si cumplié con esta obligacién, encontrandose por
lo demdas todos los resultados dentro de norma y con sus respectivas
frecuencias informadas correctamente, tal como se acredita en el

Certificado Cumplimiento Abril 2013 de la SISS que se acompafa en un

otrosi de esta presentaciéon y que se muestra a continuacion:
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Servicios Sanitarios

Empresa: PAPELES CORDILLERA 5.A. (EX CMPC S.A)

Planta: PAPELES CORDILLERA S.A. (EX CMPC 5.A.}

Plo descarga: PUNTO 1 {RIO MAIPC}/ RID MAIPO (REG. METRO.) / D.5. 90:00
Resolucion: SISS N° 312 de fecha 04/02/2010

Fecha envio autoconirol: 22/05:2013
Fecha envio remuestreo: MNOD APLICA
Conirol directo: NO APLICA
Limite de contaminanies: CUMPLE
Limite de caudal: CUMPLE
Plazo para envio autocontrol: NC CUMPLE

Obligaclon de informar remuesireo:  NO APLICA

Mo x UMPLE
onitoreo con toda la frecuencia: CUM

Tipo [Muesira Paramefros Unidad Valor | Limite |
medido | RPM

SIN INCUMPLIMIENTO

Probablemente, la autoridad no consideré cumplida la obligacidon
de informar con la frecuencia debida porque esta se cumplié con un
retraso de dos dias. Sin embargo, la oportunidad en el cumplimiento de
la obligacién no resulta esencial, pues las mediciones se realizaron
oportunamente y debido a dificultades en el ingreso de la informacién a
la pagina web de la SISS, existié un leve retraso en su entrega a la

autoridad.

Por dltimo, cabe dejar constancia que el cargo formulado no se
refiere en absoluto al retraso en la entrega de la informacion, por el
contrario, considera que mi representada simplemente no informd los
resultados de los autocontroles, situacién que como bien se acredita no

es efectiva.

B) Frecuencia de pH, caudal, temperatura y coliformes: Si bien

efectivamente la Empresa no inform¢ en el sitio web de la SISS todas

las mediciones de los parametros que realizd6 de conformidad a lo
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establecido en la RE N°312, todas se hicieron con la frecuencia

requerida segln consta en los informes elaborados por ANAM.

Lo anterior, con excepcion de la toma de muestra del parametro

coliformes fecales realizada en junio de 2013, mes en el que

efectivamente por un problema de coordinacion entre Ecoriles y ANAM

solo se tomaron 5 muestras y no las 6 exigidas.

Este problema se debié a que ANAM tenia que realizar ese mes,
ademas de los autocontroles de rutina, un analisis completo del DS N°90
de conformidad a lo establecido por el Programa de Monitoreo,

optandose erréneamente por reemplazar uno de los autocontroles por

dos analisis del DS N°90 sefialado que consideran una medicion de

coliformes fecales cada uno, efectuandose por esta razén una medicidn

menos de lo exigido. Todo ello consta en carta de Ecoriles de 22 de

diciembre de 2015 (Carta de Ecoriles), que se acompafia en un otrosi

de esta presentacion.

En los demas casos, el incumplimiento de informar los resultados
de las mediciones de los parametros con la frecuencia correspondiente

se debid a un problema de gestidn interna de Ecoriles gue se soluciond

en febrero de 2014, informandose a partir del mes siguiente

practicamente todos los datos con las frecuencias que establece la RE

N°312.

Efectivamente y tal como se acredita en la Carta de Ecoriles, en
abril de 2013 una nueva persona asumid en esa empresa la tarea de
analizar e informar los resultados registrados en los muestreos

realizados por ANAM en el RIL de la Planta de Tratamiento.
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La falta de experiencia y las conocidas dificultades que tiene la
plataforma llevaron en una primera oportunidad a informar
atrasadamente los resultados y a hacerlo en los meses siguientes sin

cumplir con las frecuencias que establece la RE N°312.

Asi, conocidos estos problemas por el superior de la persona a
cargo de informar los resultados, se adoptaron las medidas
correspondientes informandose a partir de febrero de 2014 todas las

mediciones tanto en tiempo como en forma.

Por lo tanto, si bien los resultados de los muestreos no fueron

debidamente informados, estos si se realizaron.

C) Informes de medicion: En un otrosi de esta presentacion se

acompafan todos los resultados de los autocontroles efectuados por
ANAM para los meses sefalados en la RE N°1, demostrandose que si
bien todas las mediciones se hicieron con la excepcidén sefialada
anteriormente, el problema se debié al traspaso de informacion al

momento de cargarla en la plataforma web de la SISS.

En efecto, se acompanan todos los informes que acreditan que las
mediciones exigidas por la normativa se realizaron con la frecuencia
debida y que ademas cumplen con los limites maximos permitidos, con
la sola excepcion del informe de los dias 28 y 29 de junio de 2013, en
los que se habria registrado dentro de las 24 mediciones 7 superaciones

del limite normativo del paréametro pH.

Sin embargo, a juicio de Ecoriles no habrian ocurrido realmente
siendo explicables por problemas de caracter instrumental como bien se
detalla en Carta de Ecoriles. Esta situacion se pone en conocimiento de
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la SMA con el fin de colaborar en el presente procedimiento

sancionatorio.

En todo caso, corresponde a una situacién puntual y aislada que

no se ha vuelto a repetir desde entonces.

En suma, la SMA estimo en la Formulacion de Cargos que el hecho
constitutivo de infraccion fue “no informar los autocontroles
correspondientes” que establece la RE N°312 respecto de los
parametros coliformes fecales, pH, caudal y temperatura en los meses
indicados. Sin embargo, y tal como se acredita mediante los informes de
ANAM que se acompafian en un otrosi de esta presentacion, todos esos
autocontroles, con la sola excepcion de coliformes fecales sefialada, se
realizaron encontrdndose los parametros analizados dentro de los limites
normativos. Respecto al mes de abril de 2013, los resultados fueron
informados con la frecuencia debida, no considerando el cargo en su
formulacion ni en el andlisis de la normativa infringida el que se haya
hecho con retraso, el que en todo caso fue de apenas dos dias y por las

razones indicadas.
2) SEGUNDO CARGO: SUPERACION DEL PARAMETRO DBO5

La SMA establecié en la Formulacién de Cargos que se habria
superado en mas de un 100% el limite maximo del parametro DBO5, tal

como se establece en la Tabla N°2 que se presenta a continuacion:

Tablah'z

{<3

julio 2013 614 mg/l

14




Sin embargo, esta superacion que se registré en la medicidon

efectuada el 9 de ese mes y afo, la que se acompafia en un otrosi de

esta presentacion, no se condice con los registros histéricos ni las

muestras tomadas sélo dias antes y también unos dias después, no es

congruente con los registros internos de la Planta Puente Alto de esa

fecha y, por lo demas, de haber ocurrido realmente habria tenido

efectos notorios en la planta de tratamiento con consecuencias de larga

duracion, sin que se registraran anomalias ese dia ni en los siguientes

por parte de los funcionarios de Ecoriles y Papeles. Tampoco es

compatible con los resultados de los remuestreos realizados.

Cabe senalar en primer lugar, que en el mismo muestreo arrojo

también la superacién de otros parametros, como se muestra a

continuacion:

RESULTADO DE ENSAYO

Analisis Méado

Todal
MCh 231352508 57

Muestra 2292775

Fecha da ansayo

Inice ERTTENT R0
Fm 7002013 082

Resultado

Cadmio Total
MCh 231area C4, 87

Demanda Quimica de Oxigena [DOD)

ic: EROTEINT M0

frece BHETROTI LIES

NCh 231325 04, 87

P e e

MCH 2313/48 04, 87

P UTEOVNDD 085S

e FRETVR013 LEGDO
Fin  EEST11D PEely

MCh 231359 04, gy Fr RETRAID ESE

N?;:BI:.E;‘I:I Cd. 57 :; :;::::: ::«:: s -y ot o
| el e s [ e | caw | awm
e s ooz | m | <ws | oo
T S I e I
Plomo Toil o LZOTEDN IS0 0,021 “os

Zinc Todal
MCh 231325 (4. g7

nce LEOTVEIID 1E:10
e OOT0130%35
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Sin embargo, al no exceder los Aceites y Grasas y Sélidos
Suspendidos Totales el 100% del limite normado, no se consideran
efectivamente superados por aplicacion del rango de tolerancia que
contempla el numeral 6.4.2. del articulo 1° del DS N°90, a diferencia de
lo que ocurrid en el caso de la DBO5 que analizaremos en detalle a

continuacion.

A) Incoherencia con demas resultados de ANAM y registros de

Ecoriles y Papeles: El resultado de la toma de muestra de ANAM no
tiene relacién alguna con los demads registros efectuados el 2013, debido
a que los resultados de ANAM correspondientes a los demds meses de
2013 distan sustancialmente de la medicion del mes de julio, siendo
ademas el promedio radicalmente inferior y habiéndose efectuado solo 3
dias antes por ANAM una medicién del RIL de la Planta Puente Alto en la

que resultaron todos los pardmetros dentro de norma.

Todo lo anterior queda acreditado en carta de ANAM de fecha 11
de diciembre de 2015, en la que se sefiala que “Jos valores fuera de
norma (refiriéndose a la medicion de julio de 2013), no son
representativos a los historicos”, y en el informe del muestreo realizado
por ese laboratorio el 6 de julio de 2013, en el que todos los parametros
resultaron dentro de norma, ambos documentos que se acompafian en

un otrosi de esta presentacion.

Ademas, los datos registrados internamente por Ecoriles ese mes
tampoco dan cuenta de la ocurrencia de una anormalidad que implicara
que el pardmetro DBO5 u otros se elevaran sustancialmente. Por el

contrario, los registros internos sefialan que los parametros de julio de

2013 de los dias en que se tomd la muestra de DBO5 se encontraban
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dentro de los rangos normales y permitidos, tal como se muestra a

continuacion:

CONTROL ENTRADA Y SALIDA
PLANTA DE TRATAMIENTO DE RILES CMPC PUENTE ALTO
Mes de Julio

‘ i[5
FEGHR | Coudal [Cargn Masical Mento
| Entrada | Promedic | fo | 1
- midia | Tonddia |  mgt | . | mm |
, 04000 m3d | 0-13010nd | <5000 p0m £.5-80 38-4
0107-2013 28357 | 147 5.184 74| 20
02072013 | 27317 104 _3.680 75 40
03-07-2013 | 26.883 132 _4.810 T8 40
w07-2013 | a7 144 5280 77 40
05-07-2013 | 28.182 136 4.825 74 2.8
C5-07-2013 | 29368 1a7 4.605 75 4.0
07-07-2013 | 27.814 140 5.033 75 40
72013 | 2591 147 5.673 76 __39 BB 107 24
10-07-2013 | 25515 130 5.020 T4 40 o1 110 24
11-07-2013 | 26.061 136 6041 75 4.0 87 115 26
12-07-2013 | 25300 162 B.403 75 37 03 114 25
13072013 | 22603 148 6.450 75 3.0 o0 123 27
14-07-2013 24.122 136 5.638 7a 4,0 91 135 a0
15.07-2013 23,008 145 6,042 TA 4.0 BA 130 X
17-07-2013 | 23477 128 5.523 74 38 o1 142 32
18-07-20103 | 24203 140 £.133 74 4.0 B4 135 30
19072013 | 23.008 120 5.602 74 4.0 85 136 a0
2007-2013 | 22463 122 5431 T4 40 B3 123 27
21-07-2013 22.061 121 5.485 T4 40 B2 122 77
2072013 | 23877 132 5.547 T4 30 60 125 28
| 23072013 | 20057 54 2602 74 4.0 50 125 28
24-07-2013 B.316 0 0 0.0 40 05 161 36
25072013 | 21668 144 6.648 78 a7 88 158 5
26072013 | 23303 135 571 73 34 83 122 27
27-07-2013 24.401 131 5.360 74 3,3 70 105 23
28072013 | 23621 124 5.184 73 36 74 o1 20
20072013 | 24543 140_ 5.704 75 3.9 67 70 16
3007-2013 | 25077 134 5.344 75 4,0 50 67 15
31072013 | 26518 150 5.656 75 3,7 63 78 17

A lo anterior se suman los datos que registra diariamente Papeles,
los que tampoco dan cuenta de que haya ocurrido alguna anomalia el 9
de julio de 2013, tal como se muestra en la tabla de controles internos,
que da cuenta de niveles de DQO, precursora de la DBO5, muy por
debajo de lo constatado por ANAM en el autocontrol efectuado el 9 del

mismo mes y afo:
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Control Laboratorio Papeles Cordillera

Demanda Quimica de | Demanda Bioguimica de Daman_da Quimica Rendimiento
Fecha Oxigeno DQO, (mg/l) | Oxigeno DBOS;{mg/l) | de Oxigeno DQO DQO (%)
Entrada reactor Entrada reactor salida (mg/l)
01-07-2013 1.650 616 193 88,58
02-07-2013 1.015 376 1B1 82,17
03-07-2013 1.115 414 163 8543
04-07-2013 2.028 751 177 91,27
05-07-2013 964 357 103 83,32
Q0B-07-2013 764 283 97 87,30
05-07-2013 805 258 97 87.55
10-07-2013 745 276 92 37,65
11-07-2013 BE5 320 118 3&3
12-07-2013 1.055 351 82 92,23
15-07-2013 1.570 581 133 91,53
16-07-2013 938 347 120 87.21
17-07-20E3 1.063 354 139 86,52
18-07-2013 1.4E8 551 1a0 90,58
15.07-2013 1.028 381 135 36,88
22-07-2013 1.460 541 123 91,58
23-07-2013 98BS 365 126 87,21
25-07-2013 471 174 14D 70,28
26-07-2012 381 141 150 60,63
27-07-2013 350 144 66 33,08
25-07-2013 1.208 447 53 95,61
31-07-2013 774 287 65 91,60

Ademds, a partir de este registro se puede constatar la paradoja
de que los niveles de DQO y DBOS5 antes de entrar al tratamiento
secundario de la planta de tratamiento serian mas bajos que los
descargados por la Empresa, debido a que ANAM registra niveles
superiores respecto de dichos parametros en el RIL de descarga, lo que
es imposible. En efecto, los niveles de DBO5 estan relacionados con el
almidén que contiene el RIL que proviene de la celulosa que se utiliza
como materia prima en Planta Papeles. En consecuencia, aceptar estos
valores como vdélidos implicaria suponer que en el tratamiento
secundario se adicionaron altas cantidades de celulosa, lo que

tratandose de una materia prima carece de todo sentido.

Cabe sefialar que tanto la medicion de ANAM de 6 de julio de 2013

como los registros internos de Papeles vy Ecoriles son coherentes,

teniendo solo pequefias diferencias, muy distinto de la medicion de




ANAM del 9 de julio de 2013, cuyas superaciones no se reflejan en los

registros internos sefalados.

Por lo tanto, a partir de lo anterior no se explica que la muestra de
ANAM de 9 de julio de 2013 arrojara sorpresivamente un resultado que
supera en mas de 10 veces el registro méximo para el parametro DBO5
de los demdas meses de ese afio y que no se condice, a diferencia de los
demas muestreos del mismo laboratorio, con los datos registrados por

Papeles y Ecoriles en los dias que se tomé la muestra.

B) Consecuencia de una superacién del parametro DBO5S de

esa magnitud: Requerido Ecoriles con ocasién de la RE N°1 para que

explicara la superacién del pardmetro DBOS5 ocurrida, la empresa
contratista respondid en la Carta de Ecoriles que la superacion
informada no se explica a la luz de los registros internos de los

parametros.

Ecoriles senala que los valores registrados en el muestreo del 9 de
julio de 2013 “reflejarian un estado de la planta con alto grado de
inestabilidad de su proceso biolégico”, circunstancias que habrian

demorado semanas en recomponerse.

A lo anterior, agrega que una superacion de los pardmetros
Aceites y Grasas, DBO5 y Sdlidos Suspendidos Totales como la
informada, habria tenido necesariamente las siguientes consecuencias
en la planta de tratamiento: i) alteraciéon de los parametros pH vy
coliformes fecales; ii) aparicién de filamentosas por alto nivel de Aceites
y Grasas; iii) reduccién del Oxigeno Disuelto en los reactores biolégicos;

Yy, iv) presencia de malos olores en la planta.
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Sin embargo, estas supuestas superaciones no constan en los

registros internos tanto de Ecoriles como Papeles.

En suma, si los valores efectivamente hubieran sido tan altos el
proceso biolégico de la Planta de Tratamiento se habria desestabilizado
y estabilizarla habria tomado varias semanas € incluso meses,
consecuencias que de haber ocurrido habrian sido constatadas por los
registros internos y aun mas, habrian tenido efectos desfavorables

totalmente perceptibles incluso fuera de la planta. Nada de eso ocurrio.

C) Incoherencia con remuestreos posteriores: Producto de la

inexplicable superacién del parametro, luego de conocer la situacion
Ecoriles solicitd a ANAM la realizacion de nuevas muestras que
confirmaran los resultados informados, efectudndose asi una muestra
exclusivamente para los parametros DBO5 y DQO el 23 del mismo mes
y afio, es decir, sélo 9 dias después de registrada la superacion, cuyos
resultados se encontraban dentro de norma, tal como se muestra a

continuacion:

Muesira 2313513

Requizita

AnalisisMélodo Fecha de enszye  Aesuliada Unidad Mormative  Ceteccian

Demanda Bioguimica de Dxigeno ioe PACTENIA ERO0
MCh 2313m Of. 2005 O R
Demanda Cuimica de Oxigena (DOO) Tnice TADTEIID B0

wCh 231324 04, BT P SETOED 1%T]

iz meglL = [+

Ademds, estos resultados son similares a los registros internos del

parametro DQO y DBO estimada de Ecoriles obtenidos ese dia:

23.07-2013 | 20,057 54 2682 74 40 69 125 28
24072013 8316 o o 0.0 40 B5 167 35

Cémo también al nivel de DQO registrado por Papeles:
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13-07-2013 985 365 126 27,21
25-07-2013 471 174 140 70,28

Existiendo coherencia entre las mediciones de ANAM del 6 y el 23
de julio de 2013 y los registros internos de Ecoriles y Papeles de esos
dias, salvo pequefias diferencias, no se explica que la superacion de los
parametros del 9 del mismo mes y afo no se haya detectado en los

controles internos.

Por Gltimo, y para efectos de cumplir con lo dispuesto en la RE
N°312, se efectud un remuestreo de todos los parametros superados en
julio de 2013 tanto en tiempo como en forma, los que también

resultaron dentro de norma como se detalla mas adelante.

En_suma, hay suficientes antecedentes para concluir que la
supuesta superacion informada del parametro DBO5 no ocurrido en la
Planta Puente Alto, pudiendo atribuirse esa superacion a un problema de
la muestra o el analisis posterior de laboratorio, sin gue esta sea

imputable a Papeles.

3) TERCER CARGO: INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE

INFORMAR LOS REMUESTREOS

La SMA formulé este tercer cargo estableciendo que los
remuestreos de la superacion de los parametros Aceites y Grasas, DBO5
y Sélidos Suspendidos Totales ocurrida en julio de 2013 no se habrian
informado, incumpliendo lo establecido por el DS N°90 y la RE N°312,
tal como se establece en la tabla N°3 que se muestra a continuacion, la
que cuenta con un error de referencia por cuanto el periodo al que

corresponden los remuestreos es el mes de julio de 2013:
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Tabla N® 3

Aceites y grasas 95 mg/| 5amgfl | NO
DBOs 614 mg/| 300 mg/l NO
Enere o glidos suspendidos
P 587 mg/l 300 mg/! NO
totales

Sin embargo, como se explica a continuacion, este hecho
infraccional no se configurdé ya que esos remuestreos se realizaron vy

fueron informados a la SISS tanto en tiempo como en forma.

A) Realizacién de remuestreos: Efectivamente con ocasion
de los resultados de las muestras tomadas el 9 de julio de 2013, se
realizaron los remuestreos correspondientes dentro del plazo de 15 dias
habiles contados desde la deteccion de la anomalia, tal lo como lo
establece el resuelvo 8 de la RE N°312, segun se acredita con el informe

de ANAM gue se acompafia en un otrosi de esta presentacion.

Cabe sefialar que la fecha de deteccion de la anomalia, tal como lo
establece la RE N°312, corresponde a aquella en que “se obtienen los
resultados del anélisis de las descargas cuyas concentraciones se
encuentran fuera de los rangos permitidos por la normativa vigente”.
Asi, el informe de ANAM que contiene los resultados de los parametros
fuera de rango es de fecha 22 de julio de 2013, mientras que los
remuestreos se efectuaron el 6 de agosto de ese afio, es decir, dentro
de plazo. Se acompafa en un otrosi de esta presentacion el informe de

ANAM que da cuenta de los resultados de los remuestreos efectuados.

B) Informe de los remuestreos: Junto con haberse efectuado los
remuestreos estos también fueron debidamente informados, lo cual se
acredita en el Certificado Remuestreo Julio 2013 de la SISS que se

acompafa en un otrosi de esta presentacion y que registra que el 6 de
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’ agosto de 2013 se hicieron los remuestreos de los parametros Aceites y
Grasas, DBOS5 y Sdlidos Suspendidos Totales, resultando ademas todos

ellos dentro de norma, tal como se muestra a continuacion:

Superintendencia de @
Servicios Sanitarios (L e

Empresa: PAPELES CORDILLERA 8.A. (EX CMPC S.A}
Planta: PAPELES CORDILLERA S.A (EXCMPC S.A)
Pto descarga: PUNTO 1 {RIO MAIPO} f RIC MAIPO (REG. METRO.) / D.S. 50/00

N° de envip; 102888
Besolucion: SISS N 312 de fecha 04/022010

Paramefro Valor Unidad de Fecha de Hora de
medida Remuestreo Remuesireo

ACEITES Y GRASAS 14 mgfl 06/08/2012

DBO5 8 mg/l 06/08/2013

SOLIDOS SUSPENDIDOS TOTALES 16 mgil 06/08/2013

En _conclusion, los remuestreos que se debian realizar con ocasién
de la superacion de los parametros Aceites y Grasas, DBO5 y Sdlidos
Suspendidos Totales en julio de 2013, fueron efectuados e informados

tanto en tiempo como en forma, por lo tanto, el hecho infraccional no se

configurd.

4) ANTECEDENTES DE ESTOS DESCARGOS

Los presentes descargos se elaboraron en base a los antecedentes

recopilados por la Empresa a partir de sus registros internos, la carta y

otros documentos suministrados por Ecoriles, los informes elaborados
por ANAM vy los registros y certificados obtenidos desde la plataforma

web de la SISS.

Hasta ahora, no se conoce el contenido de los expedientes de
fiscalizacion ambiental elaborados por la SMA que se citan en la
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Formulacion de Cargos, debido a que estos no han sido cargados hasta
esta fecha en el expediente del caso que se encuentra en el Sistema
Nacional de Informacion de Fiscalizacion Ambiental, tal como se acredita
en Acta Notarial de 22 de diciembre que se acompafia de un otrosi de
esta presentacioén, situaciéon que por supuesto influye negativamente en

la adecuada defensa de mi representada.

En suma, en relacién al primer cargo formulado por incumplir la
obligacion de informar con la frecuencia requerida, este no aplica en
absoluto para el mes de abril de 2013 y en relacion a los meses
restantes, si bien los resultados efectivamente no fueron informados las
mediciones si se hicieron, acompafiandose los informes que dan cuenta
de lo anterior y cuyos resultados se encuentran dentro de los rangos

gue establece la norma.

Respecto del segundo cargo, superacion del parametro DBOS5, se
acompafian antecedentes que acreditan que la supuesta superacion de

DBOS5 nunca ocurrio.

Finalmente, el tercer cargo formulado relativo al incumplimiento
de informar remuestreos no tiene asidero en la realidad por cuanto los
remuestreos que debian realizarse se efectuaron en tiempo y forma,
siendo debidamente informados a la autoridad correspondiente como

bien se acredito.

Por las razones de hecho y de derecho anteriormente expuestas,

los cargos formulados deben ser desestimados.




POR TANTO, en mérito de lo expuesto y lo dispuesto

en el articulo 49 de la Ley Organica de la Superintendencia del Medio

Ambiente y demas normas legales y reglamentarias citadas,

AL SENOR SUPERINTENDENTE DE MEDIO AMBIENTE

RESPETUOSAMENTE PIDO: tener por presentados los descargos

dentro de plazo y en razén de los argumentos expuestos, absolver a
Papeles Cordillera S.A. de los cargos formulados mediante la Resolucion
Exenta N°1/ROL F-036-2015 de 11 de noviembre de 2015 de la
Superintendencia del Medio Ambiente o0, en el improbable caso de que
aplique sanciones, que estas correspondan a las minimas que la ley

asigna para las infracciones leves.

OTROSI: Sirvase tener por acompafiados los siguientes documentos en

formato fisico y soporte digital:

1, Documento N°1: Certificado de Cumplimiento de la SISS de abril
de 2013 en el cual se informa que Papeles cumplié con infomar todos los

parametros con la frecuencia debida.

2. Documento N°2: Carta de Ecoriles de 22 de diciembre de 2015
gue da respuesta a las preguntas efectuadas por Papeles con ocasion de

los cargos formulados por la SMA.

3. Documento N°3: Informes de ANAM de los resultados de los
muestreos no informados correspondientes a los meses de junio,
agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2013 y enero y
febrero de 2014 y registros internos de Ecoriles del parametro caudal de

los meses de agosto y septiembre de 2013.
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4, Documento N°4: Informe de ANAM del resultado del muestreo
realizado el 9 de julio de 2013 que da cuenta de superaciones de los

parametros Aceites y Grasas, DBO5 y Coliformes Fecales.

5. Documento N°5: Carta de ANAM de 11 de diciembre de 2015 la
cual sefiala que las superaciones no representan valores histéricos de la

planta de tratamiento.

6. Documento N°6: Informe de ANAM del resultado del remuestreo
realizado el 6 de julio de 2013 con ocasién de la superacion de los
parametros Aceites y Grasas, DBO5 y Sdlidos Suspendidos Totales

constatada en medicion de 9 de julio de 2013.

7. Documento N°7: Registro interno de Ecoriles de las mediciones
de parametros de la Planta de Tratamiento, correspondiente a julio de
2013, los que no dan cuenta de la ocurrencia de una superacion el 9 del

mismo mes y afno.

8. Documento N°8: Registro interno de Papeles de las mediciones
de parametros de la Planta de Tratamiento, correspondiente a julio de
2013, los que no dan cuenta de la ocurrencia de una superacion el 9 del

mismo mes y afio.

9. Documento N°9: Informe de ANAM de los resultados del
remuestreo realizado el 23 de julio de 2013 de los parametros DBOS y
DQO, que da cuenta de una situacion de normalidad respecto de esos

parametros a esa fecha.

10. Documento N°10: Certificado Remuestreo Julio 2013 de la SISS
que da cuenta del cumplimiento de la obligacién de informar los

remuestreos respecto de los parametros superados.
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11. Documento N°11: Acta Notarial de 22 de diciembre de 2013 que
da cuenta de que a esa fecha no se ha subido al Sistema Nacional de

Fiscalizacion Ambiental el expediente de fiscalizacién del procedimiento

Rol F-036-2013.

Sirvase el Seiior Superintendente del Medio Ambiente:

Tenerlos por acompafiados.

/ // Za
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