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o0 EDIFICIO RIGA
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Superintendencia de Medio A an Metropolitana.
Teatinos N°280, pkoSIU® & R | BarHEkd € il
g DEL I\%EDIO A B!gN%
2 8 NOV 2019 Ref.: Ingreso de Descargos por Informe de
OFICINA UE FARTES Fiscalizacién N°DFZ-2019-267-XIII-NE
Presente: RECIBIDO
Estimada Jefa regional, de acuerdo a los cargos formulados sobre Construcciones

Habitage $
Edificio De
Presentamc
y 49 de la L

Lae
Agosto 201
interpuesta
encontrabg
aplicado e
ambiental
para la Miti

De
con esta pi
comprome

PA, Rol Unico Tributario N titular de la faena de construccién de
nominado “Riga”, ubicado en Calle Sergio Ceppi N°0839, La Cisterna.
s ente usted los descargos en conformidad al inciso primero de los articulos 42
O-SMA.

dificacion descrita precedentemente se encuentra terminada desde el mes de
9. y al momento de la denuncia indicada en RES. EX. N°1/ ROL D-170-2019
por Ricardo Troncoso Barrera el dia 26 de Diciembre de 2019, la obra se
1 en término de Obra gruesa y con un Programa de Proteccién auditiva
n obra para sus frabajadores. Para la fecha de la realizacion de la Inspeccion
18.01.2019, la obra se encontraba en terminaciones y con un Plan de Mejora
gacién del Ruido en Obra y hacia el entorno.

acuerdo a los antecedentes expuestos nuestra constructora quiere demostrar
resentacion que en la etapa de construccidon tomé acciones y siempre se ha
tido con el bienestar de sus trabajadores y vecinos durante el proceso de

ejecucion de la obra.

Calle Sergio Ceppi N°0839, La Cisterna

Adjunto:
Formulaciéon

Acta de Insp

39, La Cisterna

Calle Sergio Ceppi N°0

de Cargos RES. EX. N°1/ ROL D-170-2019
eccion Ambiental emitido por Seremi de Salud RM.

Programa de protecciéon Auditiva.
Plan de Mejora para la mitigacién de Ruido en Obra.
Plano simple.



)"'1“ Gobierno
aaps.  de Chile

. Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

FORMULA CARGOS QUE INDICA A
CONSTRUCCIONES HABITAGE SpA.,
TITULAR DE LA FAENA DE CONSTRUCCION
DE EDIFICIO DENOMINADO “RIGA”.

santiago, 2 8 OCT 2019
COPIAFIELDELORIGINAL  visros:

Conforme con lo dispuesto en cl articulo 2° de la Ley
N® 20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (LO-SMA);
en lajLey N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los Organos de la Administracién del Estado (LBPA); en la Ley N° 19.300 sobre Bases
Generales del Medio Ambiente (LBGMA); en el Decreto Supremo N° 38 de 2011, del Ministerio
del Medio Ambiente, que Establece Norma de Emisién de Ruidos Molestos Generados por Fuentes
que ipdica (D.S. N° 38/2011 MMA); cn la Resolucién Exenta N° 491, de 31 de mayo de 2016, de la
Superintendencia del Medio Ambicnte, que dicta instruccién de caricter general sobre criterios para
homologaci6n de zonas del DS N° 38/2011; en la Resolucién Exenta N° 867, de 16 de scptiembre
de 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que aprueba protocolo técnico para la
Fiscalizacién del DS N° 38/2011; en la Resolucién Exenta N°® 693, de 21 de agosto de 2015, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba Contenido y Formatos de las Fichas para
Informe Técnico del Procedimiento General de Determinacién del Nivel de Presién Sonora
Corragido; en el articulo 80 de la Ley N° 18.834, que aprucba Estatuto Administrativo; en la Res.
° 82, de 18 de cnero de 2019, que establece orden de subrogancia para ¢l cargo de jefe de Ia
ision de Sanci6én y Cumplimicnto; en la Res. Ex. N° 85, de 22 de enero de 2018, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba Bases Metodolégicas para la Determinaci6n
de Sanciones Ambicntales — Actualizacién (Bases Mectodolbgicas); en el Decreto Supremo N° 30,
de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprucba Reglamento sobre
Prongas de Cumplimicento, Autodenuncia y Planes dc Reparacién (D.S. N° 30/2012 MMA); en la

olucién Exenta N° 166, de 8 dc febrero de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente,
que crea el Sistema Seguimicnto de Programas de Cumplimiento (SPDC) y dicta instrucciones
generales sobre su uso (Res. Ex. N° 166/2018 SMA); y en la Res. Ex. N° 7, de 26 de marzo de
2019, de la Contraloria General de la Repiblica, que Fija Normas sobre Exencién del Trémite de
Tomad de Raz6n.

CONSIDERANDO:

1°. Que, con fecha 26 de diciembre de 2018, esta
Superintendencia del Mcdio Ambiente (en adelante “SMA™) recibié una denuncia presentada por
Ricardo Troncoso Barrera, mediante la cual indicé que cstarfa sufriendo ruidos molestos producto
de las actividades desarrolladas por la empresa Construcciones Habitage SpA en la faena de
construccion del edificio denominado “Riga™.

2°. Que, con fecha 25 de fcbrero de 2019, la
Divisi6n de Fiscalizacién (DFZ) derivé a la Divisién de Sancién y Cumplimicnto (DSC), ambas dc
csta SMA, cl Informe de Fiscalizacién DFZ-2019-267-XIII-NE, ¢l cual contiene el Acta de
Inspecci6n Ambiental de fecha 18 de enero de 2019 y sus respectivos anexos. Asi, scgiin consta en
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el Informe, cl dia 18 de encro de 2019, un fiscalizador se constituyé en el domicilio del denunciante
individbalizado en el considerando precedente, ubicado en calle Arturo Pérez Canto N° 6.545,
comuna de La Cisterna, Regién Metropolitana de Santiago, a fin de efectuar la respectiva actividad
de fiscalizacién ambiental, que consta en ¢l sefalado expediente de fiscalizacién.

3% Que, segin indica la Ficha de Evaluacion de
Niveles de Ruido, se consigné un incumplimiento a la norma de referencia contenida en ¢l D.S. AN
38/2011 MMA. En efecto, la medici6n realizada desde el receptor N° 1, con fecha 18 de enero de
2019, en condicién externa, durante horario diurno (07:00 a 21:00 horas), registra una excedencia
de 4 dB(A). El resultado de dicha medicién de ruido se resume en la siguiente tabla:

Tabla N° 1: Evaluacién de medicién de ruido en Receptor N° 1

do.
pr 17 T T [ i ol ) ‘ NP L o 0
Receptor Diurno (07:00 a
4
N1 21:00 horas) 64 0 i 60 Supera

Fuente: Ficha de informacién de medicion de ruido, Informe DFZ-2019-267-XIII-NE.

4°,  Que, la letra e) del articulo 3° de la LO-SMA

que sean necesarios para el cumplimiento de sus funciones, concediendo a los requeridos un
nable y proporcional, considerando las circunstancias que rodean la producci6n de dicha
ci6én, su volumen, la complejidad de su generacién o produccion y la ubicacién geografica

5°.  Que, considerando la inclusion del

o para la respuesta al antedicho requerimiento que debe emitirse a esta SMA. Lo anterior, de
idad con lo dispuesto en el articulo 62 de la LO-SMA, que establece que en todo lo no

6°. Que, mediante Memordndum D.S.C. N°
443/2019 de fecha 9 de octubre de 2019, se procedié a designar a don Eduardo Parcdes Monroy
como |Fiscal Instructor titular del presente procedimiento administrativo sancionatorio, y a don
Jaime|Jeldres Garcia como Fiscal Instructor suplente.

RESUELVO:

I FORMULAR CARGOS en contra de
CONSTRUCCIONES HABITAGE SpA., Rol Unico Tributario N°_ titular de la
facna|de construccién del Edificio “Riga”, ubicada en calle Sergio Ceppi N° 0839, comuna de
La Cisterna, Regién Metropolitana de Santiago, por la siguiente infraccién:

1. El siguiente hecho, acto u omisién que

constituye una infraccién conforme al articulo 35 h) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de
Normas de Emisién:
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La obtenci6n, con fccha 18 | D.S. 38/2011 MMA, Titulo 1V, articulo 7:
de enero dc 2019, de un
Nivel de Presi6n Sonora | “Los niveles de presion sonora corregidos que se obtengan de la emision de
Corregidos (NPC) de 64 | una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar donde se encuentre el
dB(A); medici6n efectuada | receptor, no podrin exceder los valores de la Tabla N°1 ":
en horario diurno, en

condicién exlerna, en un Zona De 7 a 21 horas [dB(A)]
receptor sensible ubicado en 7] 50
Zona II.

II. CLASIFICAR, sobrec la base de los

antecedentes que constan al momento de la emisién del presente acto, la infraccién como leve, en
virtud del numeral 3 del articulo 36 de la LO-SMA.

Cabe sefialar que, respecto a las infracciones

leves, la letra c) del articulo 39 de la LO-SMA determina que estas “/...J podrdn ser objeto de

amon

de la
que

estacién por escrito o multa de una hasta mil unidades tributarias anuales” .

Sin perjuicio de lo ya sefialado, la clasificacion
infraccidn antes mencionada podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen
stablece el articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que

consten en el presente expediente, ¢l Fiscal Instructor propondra la absolucién o sancién que, a su
juicio, corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecidos en el articulo 39 de la
LO-SMA, y considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, y que

segu
proce:

el caso corresponda ponderar para la determinacién de las sanciones especificas que
dan.

1IL OTORGAR EL CARACTER DE

INTERESADO en el presente procedimiento, de acuerdo con el articulo 21 de la LO-SMA, al
denunciante don Ricardo Troncoso Barrera.

IV. SENALAR LOS SIGUIENTES PLAZOS Y

REGLAS RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el
inciso primero de los articulos 42 y 49 de la LO-SMA, el infractor tendra un plazo de 10 dias
hibiles para presentar un programa de cumplimiento y de 15 dias habiles para formular sus
desci;

os, ambos plazos contados desde la notificacion del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del

presente procedimiento administrativo sancionador se haran por carta certificada en el domicilio

regis

ado por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente o en el que se sefiale en la

denuncia, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 49 y 62 de la LO-SMA, y en el inciso
primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880 que Establece Bases de los Procedimientos

Adm
de lof

nistrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado. Sin perjuicio
anterior, esta Superintendencia podra notificar, cuando lo estime pertinente, en las formas

sefialadas en los incisos tercero y cuarto del aludido articulo 46 de la antedicha Ley N° 19.880.

con ¢

V. TENGASE PRESENTE que, de conformidad
I articulo 42 de la LO-SMA, en caso que el infractor opte por presentar un Programa de
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Cumplimiento con el objeto de adoptar medidas destinadas a propender al cumplimiento
satisfactorio de la normativa ambiental infringida, y en caso que éste sea aprobado y debidamente
ejecutado, el procedimiento se dara por concluido sin aplicacién de la sancién administrativa.

Hacemos presente asimismo al titular que esta
Superintendencia puede proporcionar asistencia a los sujetos regulados sobre los requisitos y
criterios |para la presentacion de un programa de cumplimiento. Para lo anterior, debera enviar un
correo electrénico a asistenciaruido@sma.gob.cl.

Al mismo tiempo, la Division de Sancion y
Cumplimiento definié la estructura metodolégica que debiera contener un Programa de
Cumplimiento, para lo cual se desarrollé una guia metodologica y formato de presentacion, la que
se acompaiia a la presente resolucion.

VL ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentacién de un Programa de Cumplimiento, en caso de
presentarse, hasta la resolucion de aprobacién o rechazo del mismo.

VIL TENER POR INCORPORADOS AL
EXPEDIENTE SANCIONATORIO la denuncia, el Informe de Fiscalizacién Ambiental, las
Fichas de Informacién de Medicién de Ruidos, y todos aquellos actos administrativos de la SMA
a los que se hace alusi6n en la presente Formulacién de Cargos.

Se hace presente que el cxpediente de
fiscalizacién se encuentra disponible, s6lo para efectos de transparencia activa, en ¢l vinculo
SNIFA |de la pigina web http://www.sma.gob.cl/, con excepci6n de aquellos que por su tamaiio o
caracteristicas no puedan ser incorporados al sistema digital, los que estardn disponibles en forma
material. Asimismo, el expediente material de la denuncia y sus antecedentes se encuentran
disponibles en las oficinas centrales de la Superintendencia del Medio Ambiente, ubicada en calle
Teatinos N° 280, Piso 9, Santiago.

VIIL REQUERIR DE INFORMACION a
CONSTRUCCIONES HABITANGE SpA., en los siguientes términos:

1. Identidad, y personeria con que actda, del
represeptante legal del titular, acompafiando copia de escritura piblica, o instrumento privado
autorizado ante notario, que lo acredite.

2. Los Estados Financieros de la empresa o el
Balanc¢ Tributario del tltimo afio. De no contar con cualquiera de ellos, se requiere ingresar
cualquier documentacién que acredite los ingresos percibidos durante el dltimo afio calendario.

3: Plano simple que ilustre la ubicacién del
instrumento o maquinaria generadora de ruido, orientacién y referencia con los puntos de medici6n
de ruidos, ademds de indicar las dimensiones del lugar.

4. Indicar el nimero de martillos hidriulicos,
martillgs, taladros percutores, compresores, sicrras, y montacargas que sc¢ emplean en la
construccion del proyecto.

5. Indicar el horario del hormigonado en la obra,
asi como la cantidad y horario de uso de camiones mixer, ademds de la cantidad y caracteristicas de
los vibradores de inmersién utilizados en la faena, en caso de corresponder.
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Lo anterior bajo apercibimicnto de hacer uso
a informacién que dispone esta Superintendencia, en virtud del principio de coordinacion que

rigg en las actuaciones de los 6rganos de la Administracién del Estado.

La informacién requerida debera ser entregada

por|escrito en la Oficina de Partes de esta Superintendencia, ubicada en calle Teatinos N° 280, piso

8,
co

comuna y ciudad de Santiago, Regién Metropolitana de Santiago, o en la Oficina Regional
rrespondiente, dentro del plazo para presentar el respectivo Programa de Cumplimiento o los

respectivos descargos, cualquiera de estas sea la primera presentacién que se efectic ante esta
Superintendencia.

IX. AMPLIAR DE OFICIO EL PLAZO PARA

LA PRESENTACION DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y DESCARGOS. En

vi

ud de los antecedentes anteriormente expuestos, y considerando la existencia de un

requerimiento de informacién en la presente resolucion, segiin consta en los parrafos precedentes,
se ¢concede de oficio un plazo adicional de 5 dias hdbiles para la presentacién de un programa
de cumplimiento, y de 7 dias hdbiles para la presentaciéon de descargos, ambos plazos contados

desde cl vencimiento de los plazos originales ya referidos cn cl resuclvo IV dc este acto
administrativo.

SO

X. TENGASE PRESENTE, que el titular puede
licitar a esta Superintendencia que las Resoluciones Exentas que se emitan durante el presente

procedimiento sancionatorio, sean notificadas mediante correo electrénico remitido desde la
dirgccion notificaciones@sma.gob.cl. Para lo anterior, el titular debera realizar dicha solicitud

diante escrito presentado ante la Oficina de Partes, indicando la direccién del correo

electrénico al cual proponga se envien los actos administrativos que correspondan. Al respecto,

ca

sefialar que una vez concedida dicha solicitud mediante el pertinente pronunciamiento por esta

Superintendencia, las Resoluciones Exentas se entenderan notificadas al dia habil siguiente de su
emision mediante correo electrénico.

'IC,\;A veL i
<&
& B

DIVISION DE

SANCION Y

CUMPLIMIENTO =2

.,

Qég\{ NTER

,,
S
im

'*Eiluardo Paredes Monroy
+ " Fiscal Instructor
Division de Sancion y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

o~

Documentos adjuntos:

Guia para la Presentacién de un Programa de Cumplimiento.

Carta Certificada:

Representante legal de Construcciones Habitage SpA, calle Serrano N° 94, comuna de Santiago, Regién
Metropolitana de Santiago.

Ricardo Troncoso Barrera, calle Arturo Pérez Canto N° 6.545, comuna de La Cisterna, Regién Mctropolitana de
Santiago.

C:
Oficina Regional Superintendencia del Medio Ambiente de Ja Regién Metropolitana de Santiago
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ACTA DE INSPECCION AMBIENTAL

{FORMATO DE ACTA PARA NORMAS DE EMISION Y PLANES DE PREVENCION ¥/ 0 DESCONTAMINACION AMBIENTAL)

3, ANTECERDENTES

scha de Inspeccién: 18/041 |19
1.4 identifidacion de la attividad, proyecto o fuente fiscalizada:

1.2 Horadeinicio: 12:3 & 1.3 Hora de término: 13: 00
' 3

i

OPIA Yo consvcany “Edirico RigA”
1.5 Ubicacign de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada: Comuna: v Region:
Scngro BEPP] A¥ 0pR9 LA CISTER N b em,
Coordenada Norte (WGS84): / ; Coordenada Este (WGS84): .~ n‘m 195-~718s__
1.6 Titular de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada: Domicilio Titular {para notificacion por corres certificado):
CONSTRUCLIONES  HABI7ACE SpA SELNMD MO | SANTIALO

RUT o RUN Teléfono: | Correo electrénico;)
17 Encargado o responsable de ia a:tivida&, proyecto o fuente fiscalizada durante Ia Inspeccion:
DiMer Be A palo ROIAMAR - CORIMBUED

D
RUT o nuiu Teléfono: Correo electronico:

2. MOTWO DE LA ACTIVIDAD DE SISCALIZACION
2.1 Programada 2.2, Noprogramada ’ Denuncia:_ % ; Oficio: e Otrﬁ:"____

4

i
Nobma de Emision Plan d:m encion ylwm‘m:ddn
23 Instmznento(s) de Gestion| O NIBI pm4 losw__jor Iosw__jr" oSN
Ambiental fiscalizado(s): &8 Al 7 ; = e
Otros Instrumentos { N* de Resolucidh / At / Organismo}

_ N'___J7J.4f N.__YIA'./_ N‘_714_._ /""7—/'*‘"
2.4 Otrofs) Instrumento(s): Tipo 1:7‘::—:/%:“;“0
/

Tipo,

25 Objetp de la Inspeccion Verni 71 sagpoie ComPUmoane s, Ne3B/4y bez. MMA.
Ambientai:

3. ASPECYOS RELATIVOS A LA EIECUCION DE LA FISCALIZACION

3.2 Se solicito auxilio de 3.3 Existid Colaboracién por parte de los fiscalizados:
ia fuerza piblica: {En caso de ser negativo, se deben fund ios hechos en Observaciones)

_X Sk NOX

i
i
i
|

S, FISCALZADORES [Comenrands ef istado con of sncargado de las actividades de Inspeccion Adbiental)
ombre {Nombre, Apellidos) Organismo {s) /) Firma
ARropio MARZZIAO RioS et vo A RM :

74

Superintendencia del Medio Ambiente ~ Goblerno de Chile
www.sma.gob.cl
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5, HECHDS CONSTATADOS ¥ /0 ACTIVIDADES REALIZADAS
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zadalacogi6 copla del Acta:
o

W4 ENCAR 2 ACTIVIDAD

> Responsable de| 7.2 £n caso de que el Acta no haya sido recepcionada, Indique el motivo:
d anﬁmmmmmw . Negacién de Recepcion__

Constancia en caso de Negacion (Detatiarlas circunstancias y/o aconteckmientos ocurridos);

‘ | / v
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Programa de Proteccion Auditiva

¢ Revision : 0

\ PN L
Elabord: FQ Revisé: SQ Aprobé: GC

1.0 INTRODUCCION

Q) El presente Programa de Proteccién Auditiva se aplica en las instalaciones de

Construcc
trabajado

b) En s
Técnica p
de Chile.

2.0 OBJETI

c) Aseg
de nuestra

d) Estak
mantenim
utilizar los 1

3.0 NORM/
3.1 Alcanc

Las direct
representa
todo el

mantenim

3.2 Respor

3.1 Gerent
las obras
para laim

3.2Sub G
en las obr

iones Habitage Spa. En donde exista una potencial exposicidn de los
res a ruido, sobre el criterio de accidn establecido.

) elaboracién se han considerado las directrices establecidas en la Guia
ara la Seleccion y Control de Proteccidn Auditiva del Instituto de Salud PUblica

VOS

urar que la proteccién auditiva sea efectiva para proteger a los trabajadores
empresa de la exposicidon ocupacional a ruido.

lecer el programa a seguir para la seleccidén, adquisicidn, distribucidn y
iento de los equipos de proteccidn auditiva (en lo sucesivo EPA) que deben
rabajadores de Construcciones Habitage Spa.

ATIVA INTERNA
e y Aplicabilidad.

rices del presente Programa son de cumplimiento obligatorio para el
infe legal de la empresa, Profesionales de Prevencidon de Riesgos, Jefaturas y
personal que intervenga en la seleccién, adquisicion, distribucion,
iento y gestidn de los EPA.

1isabilidades.
e de Obra: Es el responsable de exigir el cumplimiento de este programa, en
Dajo su responsabilidad ademds de asignar y facilitar los recursos necesarios

plementacién de este programa.

erente de Obra: Es el responsable de exigir el cumplimiento de este programa,
DS bajo su responsabilidad.

3.3 Admin
programa

|

strador de obra: Es el responsable de planificar, implementar y aplicar este
en la obra a su cargo y verificar su ejecucion y cumplimiento. Ademds serd

responsable de explicar a todos los profesionales de su obra y Supervisores, la
obligatoriedad de este programa de proteccién auditiva.



;* HABITAGE

Programa de Proteccion Auditiva
Elaboro: FQ

Revisién : 0
PR-SG-PRG 001

Revisd: SQ Aprobé: GC

3.4 El exp
Obra, de
Construcc
y subcont

3.5 Profesi

erto en prevencién: Serd responsable, en conjunto con el Administrador de

planificar, implementar y aplicar este programa de proteccién auditiva de
iones Habitage Spa. a todo el personal de la empresa, empresas contratistas
ratistas.

onal de terreno: Es responsable del cumplimiento, instruccién y respaldo de

este programa en terreno y verificar su ejecucion en las faenas que se realice bajo su

cargo e in
directa nc

3.6 Jefe d
seguridad

3.7 Supery
la instrucc

3.8 Trabaqjc¢

4. EQUI

4.1

Para la sele
matrizder
trabajo que
colaboracid
los siguient
Auditivos”
° Eval
del D.S. N°
Exig
punto 4.3.
Mar

Chile “ISP”).

Conm
Com

el trabajadc

cluso transmitir y tomar medidas cuando faenas fuera de su responsabilidad
respeten las indicaciones de este programa.

le Obra: Es responsable de supervisar el cumplimiento de las medidas de
exigidas en este programa.

isor: Verificar que todo el personal, que trabaja bajo su cargo, haya recibido
on de este programa.

ador: Es responsable de cumplir integramente las exigencias de este programa.

POS DE PROTECCION AUDITIVA UTILIZADOS EN NUESTRAS INSTALACIONES

Seleccidén de la Proteccidn Auditiva

ccion del EPA se identificd, evalud y caracterizé el ruido en cada area, mediante una
uido, asi como también se determinaron las condiciones ambientales en el puesto de
> pueden afectar la vida util y el rendimiento del protector. Esto se realizé con la
n de los trabajadores expuestos ocupacionalmente a ruido y se tomd en consideracién
es factores, seguln lo indicado en la “Guia para la Seleccién y Control de Protectores
del Instituto de Salud Publica de Chile:

uacion de la Exposicién Ocupacional a Ruido, segun el “Instructivo para la Aplicacién
594/99 del MINSAL, Titulo IV, Parrafo 3° Agentes Fisicos — Ruido” del ISPCh.
encias en materia de atenuacidn sonora para cumplir con criterio establecido en el
de la “Guia para la Seleccién y Control de Protectores Auditivos” del ISPCh.
ca de certificaciéon reconocida por la autoridad sanitaria (Instituto de Salud Publica de

patibilidad con otros EPP’s.

1odidad que ofrece al trabajador, asi como problemas de salud que puede presentar
Y.

° Nec

° Con

Fsidad de escuchar sefiales de alarma.
diciones particulares del lugar de trabajo.
|

\
\
\
|
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En lajsiguiente tabla (Tabla N2 1) se sefiala la proteccién auditiva seleccionada para cada
area y puestos de trabajo.
Tabla N¢ 1.- Listado Areas/Puestos de trabajo que requieren uso de
Proteccidon Auditiva
Etapa Cargo Faena EPA a utilizar
Supervision en Tapon SteelPro autoexpandible con
Asesor en terreno cordén
Obra gruesa y s
: . prevencion
Terminaciones ;
de riesgo :
Trabajo Tapon SteelPro autoexpandible con

Administrativo

corddn

Terminaciones
Terminaciones

Supervisores

Supervision en
terreno

Tapon SteelPro autoexpandible con
cordon

Acarreo de material

Tapon SteelPro autoexpandible con

Obra gruesa y cordon
1 Jornal
Terminaciones
y Tapon SteelPro autoexpandible con
Aseo fino y grueso )

cordon
Instalacién Tapon SteelPro autoexpandible con

Glira gruesa i Carpintero Tabiqueria cordén

Terminaciones

Terminacione
S

Instalacion Puertas

Tapon SteelPro autoexpandible con
cordén

Obra gruesa 'y

Tapon SteelPro autoexpandible con

Rt i Albaiiil Estucado ;

Terminaciones cordon

Obra gruesa y ) L, . Protector Steelpro Tipo fono auditivo
i Ceramista Instalacion ceramica .

Terminaciones Samurai

| I dibl

Obra gruesa . Tapon SteelPro autoexpandi n

& Y Pintor Pintura P . P SiE

% | &
Termmauones

cordodn

\
[
\
l
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(o] es Tapon SteelPro autoexpandible con
bra.gru. i Yesero Enyesado P . P
Terminaciones corddn
Instalacién sistemas | Protector Steelpro Tipo fono auditivo
anticaidas Samurai
Mejora de :
Obra gruesay Carpintero condiciones Tapon SteelPro aut?expandlble con
Terminaciones Seguridad inseguras corddn
Instalacion de Protector Steelpro Tipo fono auditivo
estructuras Samurai
Instalacion de Tapon SteelPro autoexpandible con
artefactos cordon
Obra gruesa y Gasfiter B .
Terminaciones InStalac'fm canerias | protector Steelpro Tipo fono auditivo
por picado de .
Hormied Samurai
ormigon.
Tapon SteelPro autoexpandible con
Trazos y plomos 5
Obra gruesa y cordon
all Ls Trazador
Terminaciones . Tapon SteelPro autoexpandible con
Nivelados X
corddn
Tapon SteelPro autoexpandible con
Cableado P E

Obra gruesa 'y
Terminaciones

Electricistas

corddn

Instalacion ductos
Por picado de
Hormigon

Protector Steelpro Tipo fono auditivo
Samurai

Obra gruesa 'y

Tapon SteelPro autoexpandible con
corddn

Terminaci Aseador Aseo finoy grueso
S REIDRES Tapon SteelPro autoexpandible con
corddn
. Protector Steelpro Tipo fono auditivo
Picado .
Obra gruesay Samurai
) Canguero
Terminaciones Protector Steelpro Tipo fono auditivo
Puntereo .
Samurai
Tapon SteelPro autoexpandible con
M ,
Obra gruesa y - cordon
: Terminacione Remates

Terminaciones

S

Tapon SteelPro autoexpandible con
cordoén
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Maestro Protector Steelpro Tipo fono auditivo
Obra gruesa y Terfa nikions Soldador .
Terminaciones g Samurai
Maestro Tapon SteelPro autoexpandible con
ulbrs ghiesa Terminacione Mantencién 4
Terminaciones i cordon

Este proces

o de seleccion se debe efectuar nuevamente en la empresa, cuando en algin puesto

de trabajo, se modifique el ambiente sonoro, y/o se produzcan cambios en los procesos
productivos.

4.2 Adquisicién y distribucién de la Proteccidén Auditiva

La adquisicién de los elementos de proteccién auditiva en nuestra empresa estard a cargo del
departamento de adquisicién y el departamento de prevencién en conjunto, utilizindose para
ello la Ficha para Adquisicién de Equipos de Proteccion Auditiva ubicada en Anexo 2.

El proceso de compra considera los siguientes criterios:

° Existencia del certificado y sello de conformidad.

° Entrega de folleto informativo del producto con datos acerca de niveles de atenuacidn
sonora y recomendaciones para la seleccién, uso, mantenimiento y limpieza.

° Servicio de capacitacion a los usuarios.

Disp

Los EPA e
personaliza

En el anexc
trabajador

El respons
preferenter
los cuidada
qué tipo de

onibilidad de accesorios y repuestos, cuando corresponda.

stan destinados a un uso personal y por consiguiente su distribucién debe ser
da, por lo tanto el trabajador debera acusar recibo del EPA entregado.

> 2 de este programa, se incluye el modelo del acuse de recibo que se entregara al
unto con el EPA.

able de la Unidad informard a cada trabajador de manera clara y concreta,
mente por escrito, sobre la forma adecuada de utilizar y mantener el EPA, indicandole:
s de uso, el tiempo de utilizacién del mismo, asi como en qué zonas de trabajo y en
operaciones es necesario su uso.
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El responsable del Area se responsabilizard de que las zonas y/o los equipos de trabajo que
precisen la|utilizacion de EPA, sean sefializados adecuadamente, para el conocimiento tanto de
los trabajadores como del posible personal ajeno a la empresa.
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4.3 Utilizc

Los trabaja

estaran oblj

Utili
Colg
Info
el equipo u

El responsa

La utilizacid
proteccién
fabricante.

4.4 Evalu

Los equipos
del Progran
empleados
a las exigen
seleccionar
técnicos, si

Aquellos p
envejecimie
la medida q
gue se man

5.0 CAPAC

Las capacit
Prevencién
laley 16.74
control del

1cion de la Proteccién Auditiva

dores de la empresa, siguiendo las instrucciones del responsable de su Area/Unidad,

gados a:

zar, revisar y cuidar correctamente los EPA.

car cada EPA en el lugar indicado para ello tras su utilizacién.

rmar de inmediato a su superior de cualquier defecto, anomalia o dafio apreciado en
tilizado, que, a su juicio pueda significar una pérdida de su eficacia protectora.

ble de la Unidad velara por la utilizacién correcta de los EPA.

n, el almacenamiento, el mantenimiento, la limpieza y la reparacién de los equipos de

auditiva, deberan efectuarse de acuerdo con las instrucciones proporcionadas por el

acién del comportamiento en el uso de la Proteccién Auditiva y Sustitucion.

de proteccion auditiva utilizados seran evaluados una vez al afio por el Administrador

na quien verificard en cada seccién/unidad/érea, en conjunto con los supervisores Y

aduracion de partes y piezas, como también la confortabilidad del equipo de acuerdo
cias y condicion que presente cada trabajador. En base a los resultados obtenidos se

dn nuevos elementos de proteccién auditiva que cumplan los nuevos requerimientos
esto corresponde.

rotectores auditivos que presenten deterioros producto de golpes, caidas,

°nto o mala utilizacién, se deben reemplazar o reparar todas sus partes afectadas, en

ue esto ultimo sea factible. En el caso que se requiera un recambio, se debe garantizar

tengan las especificaciones técnicas del protector sustituido.

ITACIéN SOBRE USO Y CUIDADO DE PROTECCION AUDITIVA

aciones podran ser realizadas por el Administrador del Programa, el Depto. De
de Riesgos y por: asesores técnicos de proveedores, Organismos Administradores de
4 u otro profesional competente. Los trabajadores son capacitados en las medidas de
ruido que se han implementado, en los efectos que tiene el ruido en la salud yen el

uso correcto del protector auditivo, segun las directrices establecidas en el documento técnico

de referenci

‘Ia.
\
\
\

10
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Todas las ca
capacitacio

6.0 GESTIO

Los respons
originales d
de los EPA.

El m
cualquier o
adquirido r
° Los
Las

7. BIBL
> Guig
Ocupaciona
> Prot
> Prog
Madrid.
8. ANE
1.- INFC
ELEMENTO
2.-

pacitaciones deberan quedar registradas, en Anexo 2 se presenta Ficha de registro de
n.

N DOCUMENTAL DE LOS EQUIPOS DE PROTECCION AUDITIVA

ables de las distintas Unidades deberan conservar, archivdndolos adecuadamente, los

e toda la documentacién generada en cada proceso de seleccién, adquisicion y gestion

En particular conservard las siguientes fichas y registros:

nanual o las instrucciones proporcionadas por el fabricante de los EPA, asi como

tra documentacion que acompafie al EPA y que acredite la conformidad del EPA

especto a la normativa que le aplica.
registros de entrega de EPA firmados por los trabajadores.
fichas de control de estado de los equipos de proteccion.

IOGRAFIA

Técnica para la Seleccion y Control de Protectores Auditivos, Depto. Salud
|, ISPCh.

ocolo de Exposicion Ocupacional a Ruido (PREXOR), Ministerio de Salud.

rama de Prevencidon de Riesgos Laborales PPRL-004, Universidad Politécnica de

XOS

DRMACION QUE DEBE CONTENER EL FOLLETO INFORMATIVO DEL FABRICANTE DEL

DE PROTECCION AUDITIVA
DOCUMENTOS DE REGISTRO

11
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INFOR

FICHATECHICA

PROT

ANEXO 1

MACION QUE DEBE CONTENER EL FOLLETO INFORMATIVO DEL FABRICANTE DEL
ELEMENTO DE PROTECCION AUDITIVA
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dizrics praducidos por o ruide de manera de

it pérdidas de audicdin 5 un peotector auditivs

¥ Que Bo poste compaoentes wetilicos
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ANEXO 2
DOCUMENTOS DE REGISTRO

Tiempo (minutos)

. TEMA

Tiempo (minutos)

1

b i)

12

13

14

15

- | REGISTRO

13
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FICHA PARA ADQUISICION DE EQUIPOS DE PROTECCION AUDITIVA

Nombre de la empresa
Direccidn de la Empresa

Seccién de la empresa que requiere
proteccion auditiva

Responsable de prevencién

Teléfono

Fecha pedido

Tipo (eraponoejer 1
acoplable a casco/etc.):

Cantidad necesaria: Otra caracteristica particular:

Marca: Tipo (orejera/tapdn/orejera | Modelo
acoplable a casco/etc.):

Cantidad necesaria: Otra caracteristica particular:

Tipo (orejera/tapdn/orejera Modelo:
acoplable a casco/etc.):

Cantidad necesaria: Otra caracteristica particular:

Explicar en el caso de que se desee reemplazar un equipo por otro, el porqué de la determinacién. Ejm.

caracteristicas ergonémicas del equipo, materiales no soportan la temperatura de trabajo, provocairritacion

al usuario, etc.

Firma solicitud encargado del Firma de recepcién conforme de lo

rograma de Proteccion Auditiva solicitado, del encargado

Comprobar que las

marcas y modelos sean

los realmente requeridos

o

14
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DOCUMENTO DE ENTREGA Y CONTROL DE PRQ]'ECCION AUDITIVA
;ﬁ naemace NO 01798 | _BSTEMA OF GESTION O SEQURIAD ¥ SALUC EX TRABAIOSGSST | Revision . 0

TALETATONTROL U8 800804 L*i%@amm CLEVENTOS U8 PROTECCION PRAGRES 037
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FICHA REGISTRO DE CAPACITACION

Areal
Nombre Puesto de Trabajo RUT Firma

10

11

12

13

14

15

NOMBRE RELATOR: JEFE A CARGO:
B0 RUT:
FECHA FECHA

FIRMA: FIRMA:
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Nombre y Apellidos

v Puesto d rabaj =reein Aneen

Puesto

Marca

Tipo

Vida util/fecha caducidad

Descripcidn de Operacion (recambi/rzo pa/t.) " | Fecha

1.-
2.~
3.-
4.-
5.-

Firma Trabajador

Fecha

Firma responsable

17
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CONSTRUCCIONES HABITAGE SPA.

Plan de mejora para la
m hgamon del ruido en
obra

Elaboré ReWisd Aprobé
Nombre / Cargo Marcelo Beltrdn V. _FSimérf Quildman C | Gonzalo Castillo S
Prevencion de Riesgos ( ministrador de Obra Gerente de Negocios

Firma

Fecha Enero 2019 Enero 2019 Enero 2019
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1.0 OBJETIVO

Establecer la| metodologia para asegurar el cumplimiento de las medidas adoptadas
para la mitigacion de ruido dentro de la obra evitando que se propague a las viviendas
colindantes. -

2.0 ALCANCE

Este plan es aplicable y obligatorio en todas las obras de Construcciones Habitage SPA.,
Contratistas y Subconftratistas.

3.0 RESPONSABILIDADES

3.1 Gerente |[de Obra: Es el responsable de exigir el cumplimiento de este plan de
mitigacion, en las obras bajo su responsabilidad.

3.2 Administrador de obra: Es el responsable de planificar, implementar y aplicar este
plan de mitigacién en la obra a su cargo y verificar su ejecucion y cumplimiento. Ademds
serd responsable de explicar a todos los profesionales de su obra y Supervisores, la
obligatoriedad de este plan de frabagjo.

3.3 El experto en prevencién: Serd responsable, en conjunto con el Administrador de
Obra, de planificar, implementar y aplicar este plan personal de Construcciones
Habitage SPA., a todo el personal de la empresa, empresas contratistas y subcontratistas.

3.4 Profesional de terreno: Es responsable del cumplimiento, instruccién y respaldo de este
i plan de mitigacion en terreno y verificar su ejecucion en las faenas que se realice bagjo su
i cargo e incluso transmitir y fomar medidas cuando faenas fuera de su responsabilidad
directa no respeten las indicaciones de este plan.

3.5 Jefe de |Obra: Es responsable de supervisar el cumplimiento de las medidas de
seguridad exigidas en este plan de mitigacion.

3.6 Supervisor: Verificar que todo el personal, que trabaja bajo su cargo, haya recibido la
instruccion de este plan de mitigacion.

E; 3.7 Trabajador: Es responsable de cumplir integramente las exigencias de este plan, y de
: concurrir a capacitaciones cuando se le cite.
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4.0 Medidas Técnicas de Control de Ruidos

4.1 Biombos/Barreras AcUsticas Méviles

Se recomienda la instalacion de biombos o barreras acUsticas en aquellas faenas vy
puestos de frabajos donde son utilizadas herramientas ruidosas tales como martillos

eléctricos, esmeriles angulares, taladro percutor, entre otros.

3x3

122

Las barreras |a utilizar podrdn ser construidas en base a tableros de madera OSB de 15
mm (o equivalente con densidad superficial mayor a 10 Kg/m2), con lana de vidrio o
lana mineral de espesor 50 mm y densidad igual o superior a 32 kg/m3 en la cara que
da hacia la fuente de ruido (inferior), recubierta con algin tipo de malla raschel, tela
arpillera, velo negro u otro material textil ignifugo para evitar el contacto directo con la
lana de vidrio, su desprendimiento y deterioro (Figura 1.1 y Figura 1.2). Las uniones de la
barrera deberdn ser lo mds herméticas posible.

45 mm

m

Figura 1.1 Elemplo de barrera acUstica en base a tableros de OSB.
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Figura 1.2 Ejemplos de biombos acusticos implementados en la construccién, fabricados en base a OSB y
lana de vidrio. Se deberd incluir el recubrimiento de malla raschel o similar.

Podran conformarse encierros acusticos en base a las barreras ya mencionadas, para
cerrar sectores o estaciones de trabajo donde se realizan tareas con alta generacién
de ruido (por ejemplo tareas de cortes con esmeril angular y taller de carpinteria),
como indica la Figura 1.3. Deberd tenerse en consideracion que el encierro no
provoque oftro tipo de riesgos, producto del semi confinamiento.

B B | i ‘ e e Y

SRR

Figura 1.3 Elemplo de encierro para tareas ruidosas (aplicables a cortes de madera y/o fiero)
Los encierros deberan tener las siguientes caracteristicas:

e Los paneles podran ser de planchas de OSB de 15 mm, de 2 metros de altura
y 1,2 metros de ancho, sujetas a un marco de madera o metal y estructura
de sujecidn en su base. Los paneles formardn un semi-encierro mediante su
acoplamiento sin aberturas en las uniones, pudiendo usarse sellos de goma o
similar.

e El semi-encierro podra ser desarmable y transportable.

e Se deberd habilitar el acceso a la zona de corte por “detrds de la pantalla” y
deberdn ubicarse lejos de zonas donde circulan trabajadores que se exponen
en forma indirecta a ruido.
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4.2 Implemen

Se recomien
los cuales se
trabajo de r
ruido.

tacion de puntas autodfilantes para martillos eléctricos

da el uso de puntas autodfilantes para martillos eléctricos (ver Figura 1.5),
> desgastan de manera uniforme, permitiendo que el operador realice el
nanera mds répida, reduciendo asi los tiempos parciales de exposicion a

4. Administrador
puntas afilables
eléciricas)

4.3 Medidas ¢

A continug
recomenda
colindantes

je obra realiza difusion de informe de mitigacion de ruido. Compromiso de adquirit Simén Quilaman

s para cangos, pantallas acusticas en interor de los Dpto.(Trabajos con herramientas

je Control Administrativas

cion se indica una serie de medidas de cardcter administrativo
das para reducir las dosis de ruido que son emanadas a las viviendas
pudiéndose optar ademds otras medidas que no estén indicadas en el

presente informe:

e Modi
aque

icacién de las rutas de circulacién del personal por la obra, alejadas de
llas colindante con los vecinos , ya que las conversaciones entre

frabgjadores que circulen por los sectores de la obra pueden ser escuchado
por las casas vecinas.

———
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o Gesti
ruido

onar planes de mantenimiento preventivo y correctivo de las fuentes de
(herramientas/maquinarias), propias de la empresa y las que estan baijo

modalidad de arriendo; reparacion de piezas y partes dafiadas o desgastadas

yrec
fallas

e Revisi
dela
espeq
pose
recor

ambiar oportunamente maquinas, herramientas y accesorios en caso de
o desgaste.
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on de las emisiones de ruido de aquellas herramientas utilizadas propias
empresa o bajo arriendo, declaradas por el fabricante en sus
cificaciones técnicas. En caso de su recambio, seleccionar aquellas que
on la menor emisién sonora declarada por el fabricante. No se

nienda utilizar herramientas sin especificacion de emisiéon sonora.
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Evitar arrojar o lanzar materiales 0 escombros de manera brusca al piso o
hacia otros materiales, ya que al golpearse estos materiales con otras
superficies rigidas se incrementan los niveles de ruido. También se deberd
tenern precaucion al manipular piezas y/o herramientas con el fin de evitar

golpes innecesarios.

Se acelera faenas de instalaciéon de ventanas con el objetivo de evitar la

prop

g ot

ngacién del Ruido a las instalaciones colindantes a la obra.
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e Mantenery mejorar el uso de sefalética que indique los lugares, actividades
y/o puestos de trabajo ruidosos, con el fin de advertir e informar los riesgos de
permanecer o transitar en dichas zonas. Ademas de advertir sobre las “zonas
criticas” para evitar la emisién excesiva de ruido.

* Mantener el uso de las estaciones de trabajo temporales en espacios no
confinados, en sectores con bajos niveles de ruido y/o en lugares alejados de

otras pctividades. Los generadores, bombas, compresores y otras instalaciones

tamb
aledag
reque

e Manfte
alime

én deberdn estar ubicados lo mdés alejados que se pueda de las zonas

Aas a las casas vecinas con sus respectivas barreras acUsticas en caso de

rirlas.

ntacion.

=ner |os niveles de ruido aceptables en los lugares de descanso y

RS

SR S
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Gestionar la compra de Puertas Pre-colgadas con el objetivo de evitar el
uso de sierras circulares para la fabricacidn del marco de la puerta.

o Sere
agliz
evita
obra

aliza reunion en donde se llega a acuerdo con contratista para
ar la instalacion de ventanas dentro de obra, con el objetivo de
r gue el ruido se propague mas alld de las dependencias de la

5.0 Programa de Gestiéon del Control de la Exposicion a Ruido

e Toda
debe
Expo
siguie

e Revis
redu

e [Estua
reco

faena con emisiones de ruido iguales o superiores al criterio de accion
> manejar un Programa de Gestién interno para el Control de la

sicion a Ruido dentro de la obra , el que debe incluir al menos las

=ntes actividades periddicas y siguientes items:

ar en la matriz de ruido, qué aspectos pueden ser mejorados para
cir la propagacion de ruido, via medidas administrativas o técnicas.

iar con profesionales de terreno las alternativas de control de ruidos
mendadas u otras aplicables a las fuentes mas relevantes o al local.
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 Capagitar a los frabajadores sobre disminucion de las emisiones de ruido hacia
fuera de la obra.

e Re-evaluar la eficacia de las medidas de control aplicadas.

e Cada punto debe tener responsables y plazos de ejecucion.

6.0 Capacitacién|de Trabajadores

Se sugiere capacitar al personal en el tfema de la prohicién de utilizar equipos de
emision sonora(parlantes,woofers, celulares, etc..), metodo correcto d uso de
herramients manuales y eléctricas de impacto para reducir el ruido ambiental con
objeto de reforzar la atencién sobre este condicion e incentivar conductas positivas
de cuidado y prevencion.

Los contenidos minimos a considerar corresponden a:

+ Normativa aplicable.

e Reconocimiento de la Exposicidn: por qué, dénde y cudndo ocurre.

e Como se reducen las emisiones en su puesto de trabajo.

e Mantencién (del usuario) mecdnica de fuentes que le afectan a cada GES.




e Correc

to uso y cuidado de EEPA, revision y verificacidon de necesidad de

recampio.

o El pers
mante
adicio

e Progra

La capa
(mensu
conter

7.0 Método de tra

onal de mantenimiento debe conocer los detalles concernientes a la
ncién mecdnica de las fuentes emisoras de ruido y de sus elementos
nales.

mas de mantenimiento.

citacion a todos los niveles debe reforzarse mediante charlas periédicas
yjales o trimestrales), las que deben quedar registradas, indicdndose los
lidos tratados, la modalidad (tedrico-prdctica), los participantes y el relator.

bajo para no generar ruido

Se sugieren imple

e Coordi

mentar las siguientes medidas para la mitigacién de ruido.

nar la faena emisora de ruido

e Encaso de que la faena esté cerca de una casa vecing, ver si se puede
realizan mas alejada de esta zona.

e De no poderse lo anterior, instalar las barreras acusticas.

e Evitar usar herramientas manuales de impacto en el caso de ser
posible(Utilizar diabloes u otras herramientas que no sean de impacto.

 Para vehiculos pesados, evitar la circulacién de estos cerca de las paredes
colindantes con vecinos.

« Evitar realizar faenas extraordinarias durante horarios de almuerzo.




8.0 Matriz de Ruido

Se debe

actualizar la descripcion de los GES y el andilisis de las condiciones que

inciden en la emanaclén de ruido de cada uno de ellos cada 6 meses

En principio se debe efectuar una revisién mdas detallada donde se describan

adecu

adamente aquellos puestos que fienen contacto con las mdaquinas y

herramientas mas ruidosas, para buscar alternativas de control técnicay
administrativas.

9.0 Evaluacién de ruido

Mutual

de seguridad realizdé mediciones del nivel de presion sonora continuo

equivalente en dB(C) y dB(A) para caracterizar las fuentes de ruido principales, el dia
08 de enero de 2019, cuyos resultados se encuentran a continuacién en la Tabla 0.1.

Tabla 0.1 Niveles en dB(C) y dB(A) para principales fuentes de ruido y/o
actividades.

NPSeq
Fuente de ruido o actividad NPSeq dB(C
dB(A) eq dB(C)
Sierra circular dewalt 534, discoF-12 de 7" 90.2 91.4
Rotomartillo,Black & decker modelo d25901 kb2, 1500w 99 4 98.7
Esmeril Angular 96.4 972
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