07/11/2022

Estimados/as,

Junto con saludar, yo, Juan José Rodriguez Fernandez R.U.T. N°:
I titular del “Taller de pintura y desabolladura Nogales”

solicito de manera cordial:

Que por medio de la presente, se me absuelva de los cargos formulados
mediante la Resolucion Exenta N°1/ Rol D-204-2022, por ruidos
molestos producto de la actividad del recientemente mencionado
taller, ubicado en Pedro Félix Vicuna 824, Nogales, Valparaiso. O en
caso contrario, imponer una amonestacion por escrito de acuerdo a la
letra c) del art. N°39 de la Ley N°20.417, Ley Organica de la

Superintendencia de Medio Ambiente.

A través de esta instancia de descargos, quiero dejar en claro que en
todo momento he intentado hacer las cosas bien para el taller, en
cuanto a los requerimientos exigidos para su funcionamiento y los
problemas que se han ido presentando y se han ido resolviendo en la
medida de lo posible, y con tiempo, puesto que los gastos cada vez no
dejan de ser menores. Incluso tuvimos una reunion el dia martes
11/10/2022 con la oficina de partes, para buscar orientacion,

alternativas, y poder resolver este problema.
CONTEXTO

Existe un hostigamiento continuo de parte de los vecinos denunciantes,
quienes ademas son familiares de mi pareja, quien es la duena del

recinto, y que con motivo de malas relaciones familiares han conducido



a una seguidilla de malos tratos, agresiones, y denuncias en contra del

taller, sus trabajadores y usuarios.

Es asi como se interpusieron 2 denuncias por parte de la casa de mis
vecinos domiciliados en Pedro Félix Vicuha 826, una en el segundo
semestre del ano 2019 y otra a inicios del 2020. Este vecino
corresponde al hijo de la propietaria del terreno, quien es la hermana
de mi pareja, y que hace poco tiempo construyd su casa en dicho

terreno.

Previamente, ya se habia interpuesto una denuncia por ruidos molestos
a causa del taller desde el mismo domicilio, quedando en esa
oportunidad absuelto por el Juez de Policia Local de Nogales de los

cargos en la causa rol N°33.417.

Ademas, en otra oportunidad hicieron denuncias por temas de las
pinturas, por lo que se procedid6 a la construccion de una cabina

especial para realizar el pintado de vehiculos.



Figura 1: Cabina para pinturas
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Fuente: Imagen tomada en el taller

Es asi, como en cada circunstancia, e inclusive antes de toda esta
seguidilla de denuncias de parte de estas personas, se han ido
mejorando las condiciones y estructura del taller para contar con todo

en regla, sin perturbar la tranquilidad del entorno.
ANTECEDENTES PREVIOS

El taller queda ubicado en una zona rural que se ha ido
industrializando, y donde actualmente existen varios talleres
mecanicos, muchos de ellos trabajando al “aire libre” sin mayores

inconvenientes, entre otros locales de actividad comercial. Este taller



es una pequena empresa familiar que se ha ido construyendo poco a
poco con el paso de los afnos, que se pensd en un inicio para trabajar
con microbuses, pero por diversos motivos (entre ellos la hostilidad de

los denunciantes) se ha utilizado solamente con vehiculos livianos.

Previo a las denuncias, con motivo de la obtencion de la patente
definitiva para el taller es que se realizd un proyecto que para cumplir
con los requerimientos debia contar con la aprobacion de un
arquitecto, el cual consistio en la construccion de un galpéon metalico
de 453,3 m2. Dentro de las especificaciones del galpon, se encuentran
porticos de acero, muros perimetrales, perfiles de vulcometal,
revestimientos con OBS y fibrocemento, entre otros, lo que permite
una aislacion y cumplimiento de la normativa F-120 para muros

cortafuegos.



Figura 2: Patente comercial del faller

Fuente: Propia.

Las imagenes del proyecto del galpén, asi como evidencia de su

construccion quedaran adjuntas en el anexo 1y 2, respectivamente.

A su vez, como requisito para la obtencion de la patente comercial por
parte de la I. Municipalidad de Nogales, se tuvo que obtener la
respectiva resolucion sanitaria, donde consta el cumplimiento de la

normativa sanitaria vigente y se encuentra, entre otros, la D.S.



38/2011 del MMA sobre la Norma de emision de ruidos generados por

fuentes que indica.

Figura 3: Resolucién sanitaria

Fuente: Propia.



Se realizaron dos denuncias, efectuadas desde el mismo domicilio, una
con fecha 16/09/2019, y la otra el dia 27/01/2020. Dichos vecinos,
como se expuso en el apartado anterior, ya han realizado denuncias
previas en contra del taller, los que han conllevado subsanar los puntos
en conflicto mediante la construccidon e implementacion de medidas
implicando asi altos gastos en su realizacion. Ademas de esto, en
reiteradas ocasiones se han recibido insultos y ataques de parte de los
denunciantes (como lanzamiento de piedras y elementos contundentes
al recinto). Debido a este tipo de persecucion, actitudes y constantes
denuncias por distintos motivos, algunas de los cuales han terminado
rechazadas por ser infundamentadas, es que creemos firmemente que
a pesar de realizar medidas, el asunto y las denuncias no terminaran
acay al ser una pequena empresa familiar que se ha ido construyendo
poco a poco con esfuerzo es que en caso de recibir sanciones
econdmicas lamentablemente se optara por cerrar el taller e intentar

buscar una nueva fuente de ingresos.

Finalmente, mencionar como antecedente que incluso han interpuesto

denuncias en contra de la Carretera por motivos de ruidos molestos.



DESCARGOS
1. Medicion

El dia 09 de febrero de 2021 se realizo la evaluacion de medicidn de
ruido ETFA de acuerdo a la metodologia y requerimientos establecidos
en el Decreto Supremo N°38/11 del Ministerio del Medioambiente. En
dicha medicidn realizada en el receptor R1 con orientacion hacia el
norte y receptor R2 con orientacion al sur, se obtuvo una excedencia
de 5y 14 dB(A), respectivamente. No obstante, es importante senalar
que en cada caso, el ruido de fondo en dB(A) ya era superior a la norma
establecida para la zona rural, producto principalmente de que al
frente del recinto se encuentra la Ruta 5 Norte, la que no cuenta con

ninguna medida de reduccion de ruidos.

Figura 4: Mediciones de ruido
Receptor | NPC dB(A) | Ruido de Fondo | Limite dB(A)
dB(A)
N°1 70 67 65

N°2 79 72 65

Fuente: Elaboracién propia en base a RES.EX. N°1/ ROL D-204-2022

2. Reparticidn de terrenos con previa destinacion a taller

El ano 2011 se autoriza mediante el Ministerio de Vivienda vy
Urbanismo, y el Ministerio de Agricultura, la subdivision con cambio de
uso de suelo. Este proyecto consta en la subdivision de un predio en 4
lotes, en el cual se estipula desde el primer momento que en uno de

los lotes se construiria “un Taller de desabolladura y pintura de



automoviles”, y del que la duena del terreno de donde surgen las
denuncias tenia pleno conocimiento y firmoé los documentos mediante

los cuales se llevaron a cabo el traspaso de los lotes a cada propietario.

Los documentos que aprueban la subdivision rural del predio tanto por
parte del Ministerio de Agricultura, como por parte del Departamento
de Desarrollo y Urbanismo del Ministerio de Vivienda quedaran

adjuntos como imagenes en los anexos 3 y 4, respectivamente.
3. Construccion de casa Receptor 2 post taller

Cuando se construyo6 el taller, la casa desde donde se realizan las
denuncias no existia. En ese espacio habia solamente paltos, por lo que
inicialmente la construccion del taller se realizd tomando en
consideracion el entorno de ese momento, con todas las medidas
previamente presentadas (construccion, permisos, etc.). Luego del
primer problema con los vecinos, se procedié a aumentar la altura del
cierre del taller, para evitar la fuga de ruido por el espacio entre el
cierre perimetral y el techo del galpon. Sin embargo, las mediciones
fueron tomadas desde la casa nueva, la que esta varios metros mas
cerca, y practicamente junto al taller. La figura 5 muestra el terreno
antes de la construccion de la casa de Receptor 2, y la figura 6 el
después de la construccion, donde la parte trasera de la casa queda

pegada al taller.



Figura 5: Domicilio Receptor 2, antes de la construccién de la casa donde se realizé la medicién

Fuente: Propia. Fotografia fomada desde el frente del taller.

Ademas, como se puede evidenciar en la figura 7, existen cambios en
el galpdn tales como un aumento en la altura del cierre, y division con
el domicilio del Receptor 2, en contraste con la figura 5 donde después
de la pandereta solamente habia una malla negra.



Fuente: Propia. Folografia tomada desde un costado del taller.

4. Casa Receptor 1

En cuanto al domicilio del Receptor 1, y de acuerdo a la forma de
medicion con ventanas abiertas, es de mi consideracion mencionar que
de acuerdo a las escrituras de la division de terrenos, la casa del
receptor 1 esta construida por sobre los limites de su terreno y por lo
tanto con una parte en el terreno de nuestro vecino directo hacia el
sur, quien ademas es hermano de mi pareja (propietaria del terreno
del taller), lugar donde ademas mi cufado construira un galpon
destinado a un taller. De esta manera, se encuentra ubicada unos
metros mas cerca del taller y su ventana da directamente hacia esta
ubicacion. Mas aun, luego de la construccion del galpon esa ventana
deberia quedar tapada por un muro.

Por otra parte, también han existido avances en la direccion norte, tal
como se aprecia en el contraste entre cada una de las figuras 8, 9 y
10.



Figura 8: Taller en orientacién sur

Fuente: Google Sireet View



Figura 9: Taller en orientacién sur 2
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5. Mensaje final

Finalmente, se me hace importante volver a mencionar que la
disposicion a mejorar las condiciones del taller y su entorno, asi como
por cumplir todas las normativas necesarias para su normal
funcionamiento, siempre ha existido y se han ido desarrollando en la
medida de lo posible, siempre que he contado con los recursos
necesarios para ello, ya que como se mencioné anteriormente, este
taller es un emprendimiento familiar que se ha ido construyendo poco
a poco a través de los anos, y que debido a circunstancias en su
momento tuve recursos para poder satisfacer estas necesidades vy
mejorar el proyecto a través de la construccion de un galpon, y hacer
las gestiones y cambios necesarios para poder obtener finalmente mi
patente definitiva, pero que sin embargo hoy en dia no enfrento el
mismo panorama financiero.

I

JUAN JOSE RODRIGUEZ FERNANDEZ




ANEXOS

Anexo 1: Proyecto de construccién del galpén.







Iv. TERMINACIONES.
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Anexo 2: Construccion Galpén













Anexo 3: Subdivisién de terreno por Ministerio de Agricultura







Anexo 4: Subdivision terreno Departamento de Desarrollo Urbano










DOCUMENTOS SOLICITADOS

1. Copia cédula de identidad




2. Balance General ano 2021

CONTADOR

NOLFA MATURANA CIFUENTES
ARTURO PRAT 570 FONO222455

LA CALERA

Nombre o razédn social ; Juan José Rodriguez Fernandez
Giro Comercial : Pintura y desabolladura de vehiculos

Nl
1
2
3
4
5
5
7
8
g

10

11

12

13

14
15
16
17
18
19
20
)
22
22
24

CUENTAS
CAJA
MATERIALES
IMPTO. PROVISIONAL
MAQUINARIAS
HERRAMIENTAS
INSTALACIONES
CTA PARTIC. 2019
PERDIDA ANTERIOR
VS. ACREEDORES
IMPUESTO | V. A
IMPTO 2* CATEGORIA
OBLIG. PENDIENTES
A F.P. POR PAGAR
FONASA POR PAGAR
MUTUAL POR PAGAR
CAPITAL
SUELDOS
AJUSTE VENTAS
APORTE PATRONAL
GASTOS GENERALES
VENTAS
BONO ALIVIO MYPES
REAJ. PPM
REAJ. COTO. FISCAL

SUB - TOTALES
RESULTADO EJERC
TOTALES IGUALES

DEBITOS

13.713.441
3.408679
305.150
8041374
253628
5283920
1.083.342
2544785
4056326
1.861.193
30348
9227
1.037.756
304 545
175.742
0
5175248
4
758.665
235.000
0

0
0
0

49 498.354

49.498.354

CREDITOS

11.802521
0

91330

0

o oo

0

4,056 326
2.010.698
32,947
17.210
1.112.907
427,102
191.927
18.795.555
0

0

0

9.957 989
1.000.000
852

990

48.498.354

49.498.354

SALDOS
DEUDOR  ACREEDOR

1.910.920 0
3408678 0
213820 0
9041374 +]
253628 0
5283920 0
1.083.342 0
2.544 765 Q
0 0
0 29.505
0 2589
0 7.683
0 75.151
0 32556
0 16185
+] 18.795 555
$.175.248 0

4
758.665 0
235.000 0
0 9.957.989
0 1.000.000
0 852
0 $90
29919365 29919385
29919365  29.919.365

BALANCE GENERAL

INVENTARIO
ACTIVO PASIVO
19810920
213.820
9041374
253628
$.283.920
1.003.342
2544765
20.505
2599
7983
75.151
32556
16185
18.795.555
20341769 18.959 534
1.382.235

Ejercicio comprendido entre el 01 de Enero de 2021 al 31 de Diciembre de 2021
rut [N

Domicilio : Pedro Felix Vicufia 824 Nogales

RESULTADO

3.408.679

5.175.248
4

758 665
235.000

9.577 596
1382235

20.341.769 20.341.769 10.959.831

PERDIDAS GANANCIAS

9.957.989
1.000.000
852
980

10,956 831

10.959.831

Articule 100 Ca. Tributario .- Declaro que los asientos de la contabilidad
que dieron ongen al presente balance estan basados en datos y
documentos fidedignos proporcionados por el suscrito al sefior contador

FIRMA DEL CONTRIBUYENTE



3. ldentificacion de maquinas, equipos y herramientas generadoras
de ruido

Compresor de aire.

Pulidora.

Herramientas de desabollador
o Martillos.

o Galleteros.

4. Plano simple de ubicacion

FONDO

Caseta pinturas
Compresor

Oficina

Casa

Zona pulido vehiculos

OOEODOm

Zona desabolladura vehiculos

SUR (R2)
(14) 3LHON

28m

FRENTE
19.5m




5. Horario de funcionamiento del recinto
Lunes a viernes: 09:00 a 13:00 horas, y luego de 14:00 a 18:00 horas.

Sabados: 09:00 a 14:00 horas.

6. Horario de funcionamiento de maquinas, equipos y herramientas
generadoras de ruido

El horario de funcionamiento de las maquinas, equipos y herramientas
es muy variable, puesto que en el taller trabajan 2 personas (yo y otra
persona), y esporadicamente algin ayudante. Debido a esto no es
posible utilizar todo al mismo tiempo, ademas de que hay varios
momentos durante el dia donde ninguna fuente de ruido esta en
funcionamiento. No obstante, los elementos generadores de ruido se
utilizan a lo largo del dia durante periodos a lo largo del horario de

funcionamiento declarado en el punto N°5.





