
EN LO PRINCIPAL: DEDUCE DESCARGOS. 

AL OTROSÍ:   ACOMPAÑA DOCUMENTOS. 

 

 

SEÑOR SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE. 

REGIÓN METROPOLITANA. 

  

 María Victoria Echave Hamilton, chilena, casada, abogado, cédula de 

identidad número  en representación de RVC Ingeniería y 

Construcción S.A. Rut 78.223.950-3 todos domiciliados en Av. Los Conquistadores 

N° 1.700 quinto piso, comuna de Providencia, al Sr. Superintendente del Medio 

Ambiente expongo y solicito tenga a bien acoger nuestra presentación y descargos: 

 

ANTECEDENTES 

 

a)   Con fecha 4 de Octubre de 2022, fuimos notificados en nuestro domicilio de 

avenida Los Conquistadores 1700, piso cinco, de los cargos por la 

superación de los límites de emisión de ruidos fijados en el Decreto Supremo 

38/2011 respecto de las faenas de construcción del “Edificio Lynch”. 

b)   La denuncia que dio origen al procedimiento administrativo tiene como 

fundamento que las obras de construcción del Edificio Lynch, habrían 

causado molestias a doña Sol Funes Reyes. 

c)   Según informe de fiscalización DFZ-2021-2930-I-SRCA-I- NE, el día 15 de 

Otubre de 2021 se llevó a cabo una fiscalización al edificio indicado. Esta 

arrojó que, se supera el límite establecido por el D.S 38/2011 en 8 decibeles, 

superando el límite de 60 que señala la ley. 

d)   Por medio de resolución exenta número 1, en procedimiento administrativo 

Rol D-186-2022, se nos fijó un plazo de 15 días hábiles prorrogado en el 

mismo acto en 7 días hábiles adicionales, contados desde la notificación del 

acto administrativo. Dicho plazo aún se encuentra vigente. 

 

EXPOSICIÓN 

a)  En cuanto se tomó conocimiento de la fiscalización realizada y que da 

origen a la formulación de cargos que por este acto se contesta, preáramos 

y presentamos a esta Superintendencia a través de envío al correo 

Oficina.tarapaca@sma.gob.cl y oficinadepartes@sma.gob.cl con fecha 25 de 

Mayo de 2022, un Informe Técnico sobre Emisiones de Ruido (se adjunta 

correo), que corresponde a un plan de acción para minimizar el impacto 

acústico, producto de las faenas de construcción del proyecto “Patricio 
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Lynch” ubicado en Patricio Lynch #160, en la comuna de Iquique, de RVC 

ingeniería y Construcción S.A. en el cual se exponen todas las medidas que 

a esa fecha se implementaron y las que se implementarían para el 

cumplimiento normativo. En la formulación de argos no se tiene presente 

esta presentación, por lo que solicitamos por favor tenga a bien tenerla 

presente para la etapa de resolución como disposición de cumplimiento 

normativo. 

b)  En cumplimiento a lo solicitado en la Res.Ex. N° 1 /ROL D-186 por la 

presente se adjunta e informa: 

 

b.1. La compareciente actúa en virtud de los poderes de RVC Ingeniería y 

Construcción S.A. que constan de escritura pública de fecha 5 de Abril del 

año 2022, otorgada en la Notaría de Santiago de don Hernán Cuadra 

Gazmuri, la cual se adjunta. 

 

b.2. Se adjuntan estados financieros solicitados de RVC Ingeniería y 

Construcción S.A. al día 30 de Septiembre de 2022. 

 

b.3. Listado de Maquinarias, Equipos y/o Herramientas utilizadas en Obra 

Patricio Lynch: 

 

• Bomba de Hormigón 

• Camiones mixer 

• Esmeril Angular 

• Martillo demoledor  

• Taladro 

• Cierra circular 

• Unidad Motriz 

• Pistola de torque 

• Martillo Manual 

• Atornillador eléctrico 

• Compresor (uso solo para el lavado de bomba de Hormigón) 

 

Se hace presente que se ha optado en estos implementos por las herramientas 

inalámbricas que emiten menor ruido a fin de lograr cumplimiento normativo y no 

generar impactos ambientales. 

 b.4. A continuación y según solicitado en el numeral 4 del punto IX se 

adjuntan planos de ubicación de las máquinas, equipos y herramientas de la obra: 

 

Ubicación y horarios camión mixer: 
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Ubicación maquinaria y herramientas 
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b.5. En el Horario y frecuencia de funcionamiento de la faena constructiva, se dio 

cumplimiento a los horarios correspondientes que se informan a continuación: 

Se adjunta imagen de PERMISO DE EDIFICACION el cual indica en su párrafo N-

°4 horarios y días de funcionamiento de faenas. Estos son los horarios durante los 

cuales funcionó la faena constructiva: 

 

 

 

F
o

lio
: 

14
08

55
7



 

 

b.6. Respecto del Horario y frecuencia de funcionamiento de las maquinarias, 

equipos y herramientas generadoras de ruido: entre los horarios 08:00 a 13:00 y 

de 14:00 a 18:00; horarios de Hormigonado (uso de bomba) de 16: a 20:00, en 

jornadas de lunes a viernes, y sábado de 08:00 a 14:00. 

 

b.7. En correo adjunto enviado en Mayo 2022 se plantearon las medidas de 

mitigación ya implementadas a esa fecha teniendo en consideración el 

cumplimiento normativo y las recomendaciones del fiscalizador. A continuación 

carta Gantt de implementación de medidas y fotografías de las mismas. 
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 REGISTRO FOTOGRAFICOS DE MEDIDAS DE CONTROL INMEDIATAS 

Biombos Acústicos (Señalizados) 
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Señalética distribuida en toda la Obra 
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Cierre de ventanas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

Uso de herramientas inalámbricas (Menor emisión de ruidos) 
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       REGISTRO FOTOGRÁFICO DEL CIERRO CON MATERIAL AISLANTE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                      Barreras acústicas fijas, móviles en torre 2 y 1 

El uso de estas barreras fijas y móviles ha favorecido en la disminución la expansión del ruido en ambas torres 

en relación a labores con Cincelador, Esmeril Angular, Taladro, martillo hidráulico. 

Se crearon dos modelos de barreras acústicas móviles: 

Modelo 1: Con materiales aislantes tales como poliestireno expandido, lana mineral y placas de osb.  

Modelo 2: Con barreras acústicas flexibles comprada en la empresa sonoflex 

 

Barreras acústicas móviles para actividades al interior del edificio. 
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Estos paneles están compuestos por 

- Plancha de OSB de 9,5mm  

- Poliestireno expandido de 30 Kg m2   

- Lana Mineral de 50mm  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Placa Carpintera 15mm 

Aislapol de alta densidad (Ubicada 

Internamente, se puede apreciar en el 

proceso constructivo) 

Lana Mineral de 40mm 

Estructura metálica  
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Arriendo de servicios de bomba menos emisión de ruido que bomba de hormigón. 

 

 

b.8. Segú solicitado en el numeral 8 del punto IX, se informa:  

Cantidades: 

- Martillos: 7 

- Taladros: 4 

- Compresores:1 para el uso de lavado de tubería 

- Sierras: 4 

-  El horario de hormigonado se realizaba entre las 16:00 a 20:00 hrs y la 

cantidad de   hormigón y camiones Mixer utilizados dependían de los Metros 

cúbicos requeridos por día, en lo general siempre eran entre 22,5 y 30 mtrs3 

que se proyectaban entre 3 a 4 camiones mixer. 

 

b.9. Se informa que a esta fecha aún está pendiente la recepción de las obras de 

edificación por parte de la Dirección de Obras Municipales de Iquique. 

 

POR LO EXPUESTO. 
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Solicitamos a esta Superintendencia, que tenga a bien tener en consideración, 

además de los antecedentes y respuestas ya entregadas según solicitado, que:  

(i) Una vez tomado conocimiento la denuncia de ruidos molestos ya expuesto, 

se tomaron prontamente todas las medidas tendientes a mitigar la emisión de 

éstos por parte de la Constructora, logrando en definitiva en forma satisfactoria 

y en corto plazo el cumplimiento de la norma;  

(ii) Que los estados financieros de RVC Ingeniería y Construcción S.A. a 

Septiembre del año 2022, arroja pérdidas en el ejercicio de (350.640.628); 

(iii) Que posterior a la denuncia se doña Sol Funes Reyes, no hay otras 

denuncias que se nos hayan notificado, por lo que se puede concluir que las 

medidas tomas e informadas ya en mayo de 2022, produjeron sus resultados 

positivos en el cumplimiento normativo; 

(iv) Que se adjuntan fotografías georeferenciadas de las medidas tomadas y 

facturas que dan cuenta de los gastos incurridos en la elaboración e 

implementación de medidas de mitigación; 

 

Es por lo indicado y antecedentes adjuntos, que solicitamos se nos absuelva de la 

aplicación de sanción o multa por los hechos descritos y que motivaron la 

formulación de cargos mediante la Res. Ex. N° 1 Rol D-060-2019 o en su defecto 

se aplique el mínimo de la multa para infracciones de carácter leve, según la 

ponderación que esta Superintendencia nos ha informado en su Resolución. 

 

OTROSÍ: Sírvase el señor Superintendente del Medio Ambiente tener por 

acompañados los siguientes documentos: 

1. Correo de fecha 25 de Mayo de 2022 en donde se adjutan medidas de 

mitigación implementadas a esa fecha. 

2. Poderes de fecha 5 de Abril del año 2022, otorgados en la Notaría de Santiago 

de don Hernán Cuadra Gazmuri; 

3. Certificado de Estados Financieros de RVC Ingeniería y Construcción S.A. 

de Septiembre de 2022. 

4. Copias de facturas y órdenes de compra de las medidas implementadas en 

obra adjuntas como anexo. 

 

Se indica como correo electrónico solicitado:  

La presente se firma de conformidad con las disposiciones de la Ley N° 19.799. 

 

 

RVC INGENIERÍA Y CONSTRUCCIÓN S.A. 
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ANEXO FACTURAS Y ORDENES DE COMPRA
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OBRA PATRICIO LYNCH 
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1. INTRODUCCIÓN. 

El presente informe corresponde a un plan de acción para minimizar el impacto acústico, producto 

de las faenas de construcción del proyecto “Patricio Lynch” ubicado en Patricio Lynch #160, en la 

comuna de Iquique, de RVC ingeniería y Construcción S.A. 

Cabe destacar que las faenas de construcción, por naturaleza productiva, presentan diversos 

agentes de riesgos de los cuales el ruido, polvo y la caída de materiales pueden generar más que 

molestias hacia las comunidades vecinas, quedando propensos tanto a daños materiales como a 

daños físicos.  

La eliminación y o reducción de estos agentes de riesgo en el lugar de trabajo no es meramente una 

responsabilidad legal de las empresas, sino que responde igualmente a una responsabilidad ética 

de una organización. Cuanto más seguro y saludable sea el entorno, mejor serán las relaciones con 

las comunidades vecinas 

2. OBJETIVO. 

El presente informe tiene como objetivo proteger la salud de nuestros vecinos con un programa de 

cumplimiento preventivo para minimizar y mitigar el impacto acústico, salvaguardando la salud y el 

confort de los participantes del proyecto y de la comunidad colindante a las edificaciones en proceso 

producto de las faenas de construcción del proyecto “Patricio Lynch” de RVC, ubicada en Patricio 

Lynch 160, Iquique, Tarapacá. A través de la implementación de un plan de trabajo que establezca 

los lineamientos para un proceso sistemático de identificación continua de los focos de ruido, 

planificación, ejecución, evaluación y control de estos, con la finalidad de controlar los agentes de 

riesgos en lugares de trabajo y así evitar el deterioro de la salud de nuestros trabajadores, vecinos 

y medio ambiente. 

3. OBJETIVO ESPECIFICO. 

Establecer un plan de mejoramiento de condiciones de trabajo con acciones concretas en la 

disminución y/o eliminación de las emisiones de Ruido, en las actividades de trabajo que afecten la 

salud de las comunidades vecinas, definiendo los controles de ingeniería y controles administrativos, 

siendo el foco principal el bienestar de la comunidad. 

El siguiente plan está enfocado a reconocer las distintas actividades que generen estos tipos riesgos, 

para luego evaluar, planificar y entregar las correctas medidas preventivas y de mitigación. 
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4. ANTECEDENTES GENERALES DEL PROYECTO. 

El presente punto se detalla a razón del segundo resuelvo del requerimiento emanado por parte de 

la superintendencia del medio ambiente. 

Faena: Edificio Patricio Lynch, Constructora RVC. 

Ubicación: Calle patricio Lynch 160, Iquique, Tarapacá. 

Arquitecto: Carlos Aguirre Baeza 

Administrador de Obra: Claudio Fernandez Castillo. 

Jefa de terreno: Karla Sandoval Droguett / Carolina Castillo Gavia  

Oficina técnica: Sebastian Hormazábal / Manuel Nauduan  

Departamento de prevención de riesgos: Carolina Rivera / Carla Reyes 

El proyecto Patricio Lynch comprende la construcción de 01 edificio de 23 pisos, con 01 subterráneo 

y 255 departamentos de una superficie de 48 m2 aproximadamente por departamento.  

La etapa de obra gruesa considera como principales actividades:  

1. Movimiento de tierra / Etapa Terminada  

2. Instalación de moldaje. / Etapa Terminada 

3. Desencofrado de muros / Etapa Terminada 

4. Instalación de armadura de acero. / Etapa en proceso 

5. Instalaciones sanitarias y eléctricas. / Etapa en proceso 

6. Hormigonado de losas y muros. / Etapa Terminada  

7. Pulido, picado y aseo. / Etapa en proceso 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  OBRA PATRICIO LYNCH 

  PATRICIO LYNCH #160, IQUIQUE                                                                     

  
Ubicación del proyecto 
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4.1. DE LOS PERMISOS. 

El presente punto se detalla a razón al requerimiento emanado por parte de la 

superintendencia del medio ambiente. 

 

 

 

Permiso de edificación patricio Lynch. 
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Certificado de factibilidad sanitaria, archivo de proyectos informativos y cobros 
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CARTA GANTT DE PROYECTO PATRICIO LYNCH 

 

 

   

 

 

 

 

 

Fecha proyectada de término del proyecto. Julio 2022 

4.2. DE LA JORNADA LABORAL. 

Tabla 1: Limite D.S. N°38/11 del MMA. 

 

Como nos encontramos en zona II, nuestra jornada laboral está regulada dentro del horario 

diurno entre las 07:00 a  21:00  hrs. 
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4.3. ESTADO ACTUAL DEL PROYECTO 

El proyecto Patricio Lynch se encuentra activo con trabajos de:  

• Fachada 

• Terminaciones finas 

• Cubierta 

4.3.1. Estado actual de obra Patricio Lynch. Trabajos de terminación en edificio, fachada 

y cubierta. 
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4.3.2. Trabajos de pulido en estacionamientos 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. DIAGNÓSTICO. 

5.1. EVALUACIÓN DE LOS RIESGOS  

Luego de que el SMA informara su visita y notificara su acta a través de correo y de forma 

presencial, se procedió a revisar y documentar las medidas de mitigación en obra. Las 

cuales se detallan a continuación: 

En primera instancia, se realiza una reunión con jefatura de obra, en la cual se toman las 

siguientes medidas  

- Se solicita la identificación de focos de ruido presentes en obra 

- Crear cronograma de trabajo para seguimiento e implementación de medidas 

- Confeccionar plan de mitigación de ruido laboral 
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En segunda instancia, se realizaron reuniones entre jefatura de obra y equipo de 

supervisión, en donde se acordaron las siguientes medidas (Ver anexo 2) 

- Identificar focos de ruido en proyecto Patricio Lynch 

- Se instruye a empresas subcontratistas y trabajadores RVC evitar ruidos molestos 

(Escuchar Música, Gritos e improperios) y se hace seguimiento  

- Se solicita trabajar con ventanas cerradas para evitar la propagación del ruido 

- Se determinan medidas para mitigar ruidos en obra según recuadro adjunto 

 

Con el levantamiento de focos de ruido llevado a cabo se generó el cronograma de trabajo 

para el proyecto Patricio Lynch para seguimiento e  implementación de las medidas de 

mitigación planteadas, a fin de poder disminuir y eliminar los posibles impactos acústicos 

en la comunidad aledaña 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. 

En relación al punto 7, las mediciones de ruido se realizarán por parte de una empresa 

externa, mes por medio a fin de  mantener un monitoreo preventivo en obra.  
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5.1.1. REGISTRO FOTOGRAFICOS DE MEDIDAS DE CONTROL INMEDIATAS 

Biombos Acústicos (Señalizados) 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cierre de ventanas  
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Uso de herramientas inalámbricas (Menor emisión de ruidos) 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2. REGISTRO FOTOGRÁFICO DEL CIERRO CON MATERIAL AISLANTE 
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En relación a sus costos, se detallan a continuación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desglose detallado en contrato de prestacion de servicios empresa costa norte. 
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                 Facturas por prestacion de servicios empresa costa norte. 
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Facturas por prestacion de servicios empresa costa norte. 
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Facturas por prestacion de servicios empresa costa norte. 
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5.2.1. Barreras acústicas fijas, móviles en torre 2 y 1 

El uso de estas barreras fijas y móviles ha favorecido en la disminución la expansión del 

ruido en ambas torres en relación a labores con Cincelador, Esmeril Angular, Taladro, 

martillo hidráulico. 

Se crearon dos modelos de barreras acústicas móviles: 

Modelo 1: Con materiales aislantes tales como poliestireno expandido, lana mineral y placas 

de osb.  

Modelo 2: Con barreras acústicas flexibles comprada en la empresa sonoflex 

Barreras acústicas móviles para actividades al interior del edificio. 
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Estos paneles están compuestos por 

- Plancha de OSB de 9,5mm  

- Poliestireno expandido de 30 Kg m2   

- Lana Mineral de 50mm  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Placa Carpintera 15mm 

Aislapol de alta densidad (Ubicada 

Internamente, se puede apreciar en el 

proceso constructivo) 

Lana Mineral de 40mm 

Estructura metálica  
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En relación a sus costos, se detallan a continuación a través de distintas órdenes de 

compra. 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  OBRA PATRICIO LYNCH 

  PATRICIO LYNCH #160, IQUIQUE                                                                     

  
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  OBRA PATRICIO LYNCH 

  PATRICIO LYNCH #160, IQUIQUE                                                                     

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  OBRA PATRICIO LYNCH 

  PATRICIO LYNCH #160, IQUIQUE                                                                     

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  OBRA PATRICIO LYNCH 

  PATRICIO LYNCH #160, IQUIQUE                                                                     

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  OBRA PATRICIO LYNCH 

  PATRICIO LYNCH #160, IQUIQUE                                                                     

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



  OBRA PATRICIO LYNCH 

  PATRICIO LYNCH #160, IQUIQUE                                                                     

  
 

5.2.2. Arriendo de servicios de bomba menos emisión de ruido que bomba de 

hormigón 
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En relación a sus costos, se detallan a continuación a través de distintas órdenes de 

compra. 
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6. EVALUACIONES DE IMPACTO ACUSTICO. 

La Obra ha encomendado mediciones preventivas y de verificación a fin de constatar el 

resultado de las medidas implementadas y en aquellos casos en que aun persistían en 

alguna medida decibeles por sobre lo esperado, se han reforzado las medidas 

implementadas.  

Le saluda muy atentamente, 

 

__________________ 

Iván Araya Bragazzi 

p.p. RVC INGENIERÍA Y CONSTRUCCIÓN S.A. 
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